
 

Informe: 14ª Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía 

2019 – Redes Sociales Institucionales 

 

 

El 3 de mayo de 2019 se realizó la 14ª Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas a la Ciudadanía en el Auditorio Jorge Roa Martínez, evento que contó 

con la participación de la comunidad de la Institución y público externo. 



 

La difusión del evento en redes sociales inició desde el mes de abril, con 

diferentes piezas gráficas de expectativa, donde se invitó a la comunidad a 

participar en el evento. 

En el siguiente gráfico se evidencia la cantidad de piezas publicadas, en las 

fechas correspondientes y la interacción obtenida en cada una de ellas: 

Fecha de 
publicación 

Tipo de 
publicación 

 
Red Social 

Pers
onas   

Alcanzad
as 

“M
e 

gusta” 

Reproducciones  
Retweet 
Compartido 

5 de abril Video Facebook 8.026 21 3 compartidos 
1.000 
reproducciones 

1 comentario 

8 de abril Evento Facebook 11 mil 
565 

visitas       
al evento 

 

17 34 interesados 
12  asistentes 

26 de abril Evento 
c compartido 
con imagen 

Facebook 6.417 8 No compartido 

29 de abril Evento Facebook 6.294 7 No compartido 

2 de mayo imagen Facebook 9.443 21 2 veces compartido 

2 de mayo imagen Facebook 8.679 19 2 veces compartido 

3 de mayo imagen Facebook 4.046 4 No compartido 

3 de mayo Transmi
sión en vivo 

Facebook 8.458 32 3 comentarios 
8 veces compartido 

7 de mayo Álbum 
de fotos 

Facebook 8.171 30 4 veces compartido 

30  de abril Historia 
de Facebook 

Facebook 1.774 N/A N/A 

2  de mayo Historia 
de Facebook 

Facebook 8.213 N/A No RT 

26 de abril Tip en 
Texto 

Twitter N/A 2 2 RT 

26 de abril Tip en 
texto 

Twitter N/A 2 2 RT 

26 de abril  Tip 
texto 

Twitter N/A 3 2 RT 

26 de abril  Tip 
texto 

Twitter N/A 2 1 RT 

29 de abril Tip en 
texto 

Twitter N/A 9 4 RT 



 

30 de abril Tip en 
texto 

Twitter N/A 3 2 RT 

2 de mayo Invitació
n Audiencia 

Twitter N/A 2 1 RT 

2 de mayo Tip en 
texto 

Twitter N/A 1 1RT 

2 de mayo Tip en 
texto 

Twitter N/A 1 1RT 

2 de mayo Tip en 
texto 

Twitter N/A 1 1RT 

3 de mayo Tip en 
texto 

Twitter N/A 1 1RT 

3 de mayo Tip en 
texto 

Twitter N/A 3 1RT 

3 de mayo Tip en 
texto 

Twitter N/A 1 1RT 

30 de abril Historia  Instagram 3.013 N/A N/A 

2 de mayo Historia Instagram 3.007 N/A N/A 

2 de mayo Historia Instagram 2.648 N/A N/A 

3 de mayo Historia Instagram 2.262 N/A N/A 

3 de mayo Historia Instagram 2.262 N/A N/A 

23 de 
mayo 

Lista de 
Reproducció

n 
Casos 

de éxito 

Youtube 7 
videos 

subidos 

N/A N/A 

23 de 
mayo 

Lista de 
Reproducció

n 
Informe

s de gestión 

Youtube 9 
videos 

subidos 

N/A N/A 

 

A continuación presentamos las evidencias gráficas de las publicaciones y las 

interacciones, que se realizaron en tres etapas: 

Previo a la Audiencia Pública: Piezas gráficas de invitación, creación y difusión del 

evento en Facebook, difusión de tips en Twitter y videos.  

Durante la Audiencia Pública: Transmisión en vivo del evento, invitación a 

participar, tips en Twitter. 

Después de la Audiencia Pública: Album de fotografías, videos de los informes de 

gestión y  casos de éxito. 

A continuación presentamos evidencias: 

 



 

 

Facebook - Antes del Evento 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

Facebook – Durante el Evento 

 

 



 

 

Facebook – Después del Evento 

 

 



 

 

 

Historias de Facebook 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Twitter – Antes del evento 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

Listas de Reproducción en Youtube 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Informe Streaming “14a Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la 

Ciudadanía” 

 

La audiencia fue transmitida el día 03 de Mayo de 2019, a las 02:00 pm, con las 

siguientes características: 

• Cubrimiento a 1 cámara. 

• Calidad de transmisión estándar, a una resolución de 720 pixeles. 

• Difusión del evento a través del Portal UTP, Instagram (en vivo) y Facebook 

La transmisión de este evento se realizó en el sitio web institucional  UTP Online. 

A continuación el informe detallado de la transmisión por Streaming a través de 

UTP Online. 

 

  

http://online.utp.edu.co/
http://online.utp.edu.co/


 

Difusión del evento 

Previo al evento, se realizó la publicación de su transmisión en la 4ta noticia del 

Portal UTP.  

 



 

 

Estadísticas de la transmisión. 

• Duración total: 3 horas y 10 segundos. 

• Máximo de usuarios conectados al mismo tiempo: 21. 

• Reproducciones totales: 104. 

• Tiempo medio de visualización: 26 minutos, 15 segundos 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Conclusiones 

 

-Para este año se realizaron otro tipo de publicaciones como historias en 

Facebook e instagram, lo que permitió tener mayor interacción por parte de la 

comunidad. 

 

-El proceso de publicación, en tiempos y en contenido se llevó a cabo de manera 

satisfactoria y no se presentaron inconvenientes de logística  gracias a la 

planificación previa entre todos los miembros del equipo de la Audiencia Pública y 

el CRIE. 

 

-Las publicaciones realizadas cumplieron con el objetivo de informar y convocar a 

la comunidad al evento, para lo que se contó con un gran alcance en cada una de 

las piezas difundidas como diseños, tips, videos e imágenes. 

 

-Desde Recursos Informáticos y Educativos estamos prestos a contribuir con la 

difusión del evento y a la generación de impacto e interacción por parte de la 

comunidad UTP. 

 

Atentamente, 

OSWALDO AGUDELO GONZALEZ 
Director Recursos Informáticos y Educativos 
Universidad Tecnológica de Pereira 
oswaldo@utp.edu.co 
Edificio de Sistemas oficina 307 
Teléfono: (6)3137141 
Siguenos en: 
Twitter: @UTPereira 
http://www.facebook.com/UTPereira 
http://www.youtube.com/UTPereira 
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