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IDENTIFICACION DEL NODO
PROBLEMATIZADOR

Tecnologia, innovacién e
investigacion

-¢Qué descripciones contingentes de tecnologia, innovacion e
investigacion, es posible observar en la literatura
especializada?

-¢,Como son las posibles relaciones entre tecnologia,
innovacién e investigacion?

-¢,Como se relaciona tecnologia, innovacion e investigacion con
industria, pero qué se comprende por industria?

-¢,Es un problema, y para quién si es que lo es, el atraso
tecnologico, pero en qué consiste tal atraso y con respecto a
qué referente?

-¢Cémo se puede describir el papel del tecndélogo industrial en
el proceso de problematizacién del desarrollo tecnolégico en la
industria y en las organizaciones?

Observa e integra la comprension de
las relaciones complejas entre
tecnologia, innovacion e investigacion,
en el proceso de toma de decisiones,
en su practica cotidiana.

TIPO DE PFA

Especifico multidisciplinario, con enfoque aplicativo y de ambito de accién en los sistemas sociales.

PROBLEMA ESPECIFICO DEL PFA

¢Como definir problemas, identificar y diferenciar las causas estructurales y los sintomas de situaciones problematicas, plantear
recomendaciones y realizar presentaciones codificadas y orales de una investigacion diagnostica?

COMPETENCIA DE ENFASIS DEL
PFA

5.3 Fortalecer el enriquecimiento del acervo de nociones y conocimientos para definir problemas, identificar y diferenciar las causas
estructurales y los sintomas de situaciones problematicas, plantear recomendaciones y realizar presentaciones codificadas y orales de los
resultados de una investigacion.

NIVEL DE COMPLEJIDAD

Se pretende que el estudiante logre la competencia, a través de la solucién de diferentes problemas relacionados y en contextos diversos,
corrigiendo los errores de manera autbnoma. Se busca ademas que el estudiante resuelva problemas cada vez mas especificos teniendo en
cuenta que al hacerlo reduce y aumenta incertidumbre.

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

5.3.1 Identificar y definir situaciones problematicas desde un abordaje sistémico de la practica tecnolégica.
5.3.2 Desarrollar con abordaje sistémico y desde la practica tecnolégica, el levantamiento, compilacion, desarrollo, procesamiento y
presentacién de informacién para la toma de decisiones.

OTRAS COMPETENCIAS POR
FORMAR

-Planea y ejecuta investigacion diagnéstica desde un abordaje sistémico de la tecnologia y de la practica tecnolégica.
-Evalda, con vision sistémica y desde la practica tecnolégica, alternativas de accién para realizar recomendaciones.
-Elabora y presenta informes de investigacion diagnoéstica, en forma codificada y oral.

SABERES ESENCIALES

SABER CONOCER
UNIDAD |

La naturaleza del problema en la investigacion.
UNIDAD Il

Construccién del objeto: Concepto de problema, técnicas para identificar problemas, descripcion, delimitacion y objetivos, objeto de
investigacion en las organizaciones.

UNIDAD Il

Diagnéstico: Marco conceptual del diagndstico, definicion de los hechos necesarios, fuentes y formas de obtener datos, definicion de
indicadores, andlisis de los hechos, terminacion de la fase de diagnéstico.

UNIDAD IV

Del disefio de la investigacion — discusion de lo cuantitativo y lo cualitativo: Tipos de investigacion (exploratoria, concluyente: descriptiva y
causal), disefio de la investigacion, fuentes de datos, el papel de los datos secundarios.




UNIDAD V

Métodos cuantitativos: surgimiento de hip6tesis, construccion de proposiciones l6gicamente articuladas que tiene como fin la explicacion y
prediccién de un determinado fenémeno.

Métodos cualitativos: muestreo tedrico, sensibilidad tedrica, fuente secundaria de datos, estimulo de preguntas, validacion suplementaria
(discusion), apoyo de andlisis y sintesis.

UNIDAD VI
Los instrumentos en la recoleccién de la informacion:

Técnicas e instrumentos: Métodos y aplicaciones de la investigacién por encuesta, disefio de cuestionarios (directo estructurado, directo no
estructurado, indirecto estructurado), entrevistas (de profundidad, sesiones de grupo), observacién (natural, artificial, encubierta, no
encubierta, estructurada, no estructurada, directa, indirecta) y paneles (aplicaciones), mediciéon de actitudes (componentes de la actitud,
escalas de clasificacion).

UNIDAD VII
Plan procedimental y metodolégico:

Preparacion y sintesis de datos: correccion, codificacion, tabulacion, sintesis, tipos de informes de investigacion, elaboracion de informes
escritos, presentacion de datos, presentacion oral.

SABER HACER

Prepara y formula una investigacion diagnostica con vision sistémica y compleja.

SABER SER
Usuario y artifice, informado y sensible, del saber tedrico y metodolégico, desde una perspectiva de construccién de un diagnoéstico.

SABER VIVIR JUNTOS Y CON LOS DEMAS
Este saber se construye desde la observacion y significacién autorreferencial de la otredad

CRITERIOS DE DESEMPENO

1.El estudiante comprende la importancia de una teoria como construccién de un observador.
2.Prepara y formula investigacién diagnoéstica desde un abordaje sistémico de la tecnologia y de la practica tecnolégica.
3.0bserva, con vision sistémica y desde la préactica tecnolégica, situaciones problematicas complejas.

Elabora y presenta informes de situaciones problematicas complejas en forma codificada y oral.

RANGO DE APLICACION

Desde una perspectiva sistémica, integra elementos teéricos, metodoldgicos y de comunicacion, en los procesos de preparacion, formulacion
y divulgacioén, de una investigacion diagnéstica, en el contexto de las organizaciones.

EVIDENCIAS REQUERIDAS

Parcial 1 30%
Parcial 11 30%
Examen o parcial final 40%

METODOLOGIA DE LA ASESORIA
DIRECTA POR PARTE DEL DOCENTE

Teniendo en cuenta que el desarrollo y apropiacién del conocimiento configura un proceso complejo, que tiene una dimension epistemolégica,
gue se concreta en las continuas conversiones de tacito a codificado y viceversa, a través de las fases de socializacién, externalizacion,
combinacién e internalizacion, y una dimensién ontolégica que se aprecia en la espiral del conocimiento al pasar de una esfera individual a
una grupal, y a la de la organizacion y viceversa; se utilizara exposicién magistral por parte del profesor, el taller integral pedagdgico, lecturas
guiadas, entre otras formas facilitadoras del proceso, privilegiando siempre la participacién del estudiante.

METODOLOGIA DEL PFA

El estudiante de acuerdo a sus intereses conformara task force y realizara diferentes trabajos con sus respectivos informes escritos y orales,
como por ejemplo construir una matriz de técnicas, instrumentos y formas de recoleccién de la informacién, con sus conceptos, aplicaciones,
ventajas y desventajas, el cual le servira no sdlo para esta asignatura sino, también para las demas; también realizara un ejercicio que
contemple la definicion de un problema, el nombre del proyecto que abordara ese problema, los factores, caracteristicas, variables e
indicadores, disefiando las respectivas preguntas a través de un practica individual, grupal (a nivel de los grupos que conforme) y de todos los
participantes de la asignatura. Para ello debera utilizar el didlogo y la discusion, hojas tamafio carta, papeldgrafo, ideogramas, redes
conceptuales, lapices, borradores, marcadores, documentos impresos y electronicos, procesador de texto, y tener muchas ganas de leer,
participar, crecer intelectualmente y de Ser.

RECURSOS
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