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En el afio 1995 se implementd por primeravez lamateria*“ Taller de Comunicacion
Oral y Escrita’, en el Instituto Superior de Educacion Fisica“ Dr. E. Romero Brest”. Desde
entonces tengo ami cargo la coordinacion de los tdleres que se dictan como materia
curricular obligatoria de primer afio. Por otro lado, desde el afio 1990 coordino los Talleres
de Lecturay Escrituraque se dictan en unade las sedesdel CBC delaUBA. En otros
encuentros de este tipo me centré en proporcionar algunos datos de los diagndsticos que
Ilevamos a cabo de | as habilidades de lecturay escriturade los aumnos, y en fundamentar
laimportancia que este tipo de materiatiene en los ciclos iniciales de |os estudios
superioresy en las carreras de formaci én docente, como es el caso del R. Brest. En el
encuentro de hoy, centrado més bien en lareflexion sobre experiencias |l evadas a cabo,
quisiera detenerme en dos cuestiones: por un lado, en contarles qué es o que hacemos en
nuestros talleres, y mas especificamente cuales son | os criterios centraes apartir de los
cuales elaboramos nuestra propuesta pedagdgica para hacer frente alos problemas de
lecturay escritura con gue los alumnos |legan a este nivel educativo. Y por otro lado,
guisieratambién aprovechar este espacio paracompartir con ustedes algunos de los
problemas con los que nos topamos en nuestra experiencia, problemas que en nuestra
opinién revelan ladimension de las dificultades en lecturay escritura del alumnado y que,

creemos, requieren de nuevas y multiples respuestas para su resolucion.

La propuesta pedagégica

Me interesa particularmente destacar cudles son los criterios a partir de los cuales
el aboramos nuestra propuesta didactica. Esta es producto del trabajo de investigacion y de
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reflexion conjunta que venimos llevando a cabo con M. C. Pereira, quien coordinalos
talleres de lecturay escrituraen otrade las sedesdel CBC, bajo ladireccion de Elvira
Arnoux, que es latitular de lamateria en laque se dictan los talleres.

El gje de nuestra propuesta—cuyo enfoque es el mismo paralos talleres de las dos
instituciones alas que me refiero- esta en considerar alalecturay alaescrituracomo
précticas muy complejas en | as que confluyen fendmenos de distinta indole, cada uno de
los cuales genera obstacul os y requiere adecuaciones especificas. Considerar alalecturay a
laescrituraen su complegjidad significd para nosotros buscar |os aportes que desde
disciplinas muy diversas se hicieron sobre el tema (Psicologia Cognitiva, Psicologia Socidl,
Ciencias del Lengugje, Historia Socia de laLecturay la Escritura, abordajes socioldgicos,
etc.). Los tres aspectos principales que consideramos son |os siguientes: en primer lugar,
consideramos e proceso cognitivo que desencadenan el leer y el escribir. En segundo lugar,
consideramos & fendmeno discursivo involucrado en estas précticas. Y en tercer lugar,
atendemos en especia a hecho de que lalecturay laescritura son precisamente précticas
histérico-sociales. A continuacién voy aexplicar brevemente como incide cada uno de
estos aspectos en las practicas de lecturay escritura que demandalavida académica, y en
general un nivel de educacion superior, y los problemas que manifiestan nuestros alumnos
en relacion con cada uno. Pero quiero destacar que es a partir de la consideracion de estos
tres niveles que hemos podido no solo describir |os problemas sino intentar explicar aqué
se deben, para proponer asi estrategias didacticas adecuadas.

Con respecto al proceso cognitivo involucrado en lalecturay laescritura, nosotros
trabajamos con la consideracién de |os subprocesos descriptos por la Sicologia Cognitiva,
gue indicalapresencia, por gjemplo, en laescritura de los momentos de planificacion,
puesta en texto y revision como momentos que requieren habilidades especificas. Nosotros
trabajamos en €l taller con estas tres etapas como parte de la metodologia de produccién de
escritos. Y creemos que es real mente muy Util introducir este método, en particular porque
favorece la asociacion entre laidea de escrituray trabgjo (idea que en general no esta
instalada en los dlumnos), aleja laideade que la escritura es obra de un acto de inspiracion
espontanea, y porque favorece el desarrollo de habilidades metacognitivas, a partir de las
cuales @ alumno tiene una herramienta paraintervenir y controlar su propio proceso de

produccién escrita o interpretativo (aspecto sobre € cual también percibimos escasa



reflexion). También trabajamos con |0s aportes sobre operaciones cognitivas basicas como
definir, jerarquizar, clasificar, comparar, entre otras. Y con ladescripcion de subprocesos
de lectura (activacion de conocimientos previos, construccion de hipétesis de lectura,
jerarquizacion de informacion, comprobacion o reformulacion de las hipétesis iniciales).

Ahora, si bien  modelo cognitivo hasido €l que mas incidié en laimplementacion
de experiencias pedagbgicas de lectura y escritura en nuestro pais, a nosotros nos ha
resultado insuficiente y reduccionista.

Pensemos en cudles son las competencias lectorasy de escritura que nosotr os
esperamos en losalumnos del primer afo de estudios superiores. Podemos sintetizarlas
del siguiente modo:

a) en cuanto alalectura, esperamos que el alumno sea capaz de |eer e interpretar
textos propios del &ambito académico, predominantemente expositivos y argumentativos, y
gue através de su lectura no solamente acceda a un conjunto de informacién, sino que
ademas puedatomar cierta distancia critica respecto del texto para evaluar el abordaje que
este propone del temay el marco tedrico que lo orienta. Es decir, €l alumno debe poder
relacionar a texto con sus condiciones de produccién. Ademas de este tipo de relaciones,
en este nivel educativo, el estudiante debe poder encarar lalecturade corpus, es decir, debe
tener habilidades para establecer rel aciones entre textos, para confrontar posturas
provenientes de diferentes fuentes, y para ampliar y complementar lainformacion que lee
en un texto a partir de la consulta de otros.

b) En cuanto ala escritura, esperamos que € estudiante posea habilidades para
comunicar los resultados de esta actividad interpretativa, fundamentalmente através de
escritos predominantemente expositivos (como examenes ecritos, orales, trabgos
précticos, monografias, entre otros), ya que la escritura académica siempre tiene una
apoyatura en lecturas previas, de las cuales hay que dar cuenta en lamayoria de los casos.

Esperamos ademas que tanto en lectura como en escritura el alumno logre ubicarse
asi mismo (como lector/productor) y ubicar los textos que produce y lee en un campo
especifico, como el académico, que como todo campo genera reglas propias de produccion
y recepcion, que el alumno debe empezar a conocer. En cuanto alas competencias

metacognitivas, nos proponemos que el alumno intervenga en forma conciente en sus



procesos lectores y de escritura para poder orientarlos alos fines que cada actividad le
plantea.

Volvamos entonces a | as estrategias didacticas. Pensemos que méas de un 80 por
ciento de los dumnos tiene serios problemas para a canzar estas competencias, aln en el
caso del Profesorado, en el que los aumnos rinden un examen de ingreso. No podemos
suponer gque la mayoria de nuestros alumnos tiene problemas cognitivos, de ahi que trabajar
solo en este nivel no seria suficiente. Lo que hemos identificado en nuestras
investigaciones, que creemos explican parte de los problemas, son dos cuestiones, que son
precisamente las gue orientan |os otros dos ejes de nuestra propuesta didactica:

1.Unaes que los dumnos no leen ni escriben del modo que acabamos de describir
como esperable, en primer lugar, porque no saben gque es eso |o que se esperade ellos. Las
representaciones acercade lo que esleer y escribir con las que los dumnos llegan a este
nivel educativo no incluye ninguno de los rasgos mencionados, y por el contrario incluyen
rasgos que inciden negativamente en sus nuevas practicas académicas (como suponer que
leer es hacer un acopio de datos, buscar y encontrar la verdad sobre el fendmeno en estudio,
y que no supone el establecimiento de relaciones contextuales, histéricas, etc.). Por eso
deciamos que uno de |os gjes de nuestra propuesta pedagdgica parte de considerar ala
lecturay alaescritura como précticas histérico-sociales, es decir como précticas que no se
Ilevan acabo del mismo modo en los distintos espacios sociaes ni en los distintos
momentos historicos, sino que adquieren caracteristicas especificas de acuerdo al contexto
en que se realizan. Cuando hablamos de préactica pensamos no solo en lamaterialidad a
través de lacud sellevaacabo lalecturao la escriturasino también en las representaciones
gue orientan alos diferentes grupos sociales a atribuir fines, formasy caracteristicas
determinadas al leer y a escribir.

En este sentido, gran parte de nuestro trabajo en los talleres consiste en explicitar —
como diria Pierre Bourdieu- las reglas del juego que animan al campo académico. Es decir,
Nnos proponemos intervenir en | as representaciones de los a umnos, paratransformarlas.
Especificamente en las representaciones acerca de su rol como lectoresy como productores
de textos académicos, y también en sus representaciones acercade las ingtituciones de
educacion superior y acercadel saber cientifico, que cabe destacar, es dominantemente

pensado como un espacio sin conflicto, como un saber absoluto y no relativo a unamirada,



aun enfoque. Estarepresentacion, por ejemplo, obstaculiza el acceso adeterminada
informacion que esta en los textos.

Es por ello que en nuestros talleres mucha de la gjercitacion esta destinada a hacer
emerger y explicitar € sistema de representaciones sobre todas estas cuestiones que es
dominante entre los estudiantes, y agenerar el conflicto entre estasy o que efectivamente
las practicas universitarias demandan.

2. El otro aspecto que hemos identificado en nuestras investigaciones, y que
constituye el tercer eje de la propuesta pedagdgica, es que los alumnos carecen de una
reflexion sobre el lengugje que les permita encarar este trabajo que implicaleer y escribir
discursos académicos. (Tengamos en cuenta que los discursos académicos son considerados
discursos de gran complejidad, sobre todo el tipo de discurso que puede ser de lectura
frecuente para un alumno de este nivel: como ensayos, articulos de especialidad, proyectos
de investigacién, ponencias en congresos. Se trata de textos en los que se despliegan
razonamientos, en los que el enunciador oscila entre exhibir explicitamente su va oracion
del temaen cuestion y ocultar su postura construyendo un efecto de objetividad y
amparandose en citas de autoridad; textos en los que ademas el enunciador debe ir
asumiendo distintos roles: el del lector experto que puede decir sintéticamente todo lo que
ha sido dicho sobre el tema hasta el momento, el del cientifico que demuestra una hipétesis
através de un repertorio de pruebas, saca conclusiones, polemiza—aveces muy
implicitamente- con otras miradas sobre la cuestion.) Es decir, o que percibimos es que la
mayor parte de los alumnos carece de herrami entas tedricas que les permitan percibir el
caracter constitutivamente opaco y vaorativo del lenguge y en general la puesta en escena
discursivaque opera en todo texto. Sin estainformacion es muy dificil avanzar, no hay
manera de describir en qué consiste escribir correctamente un texto académico o leerlo
criticamente. Es por ello que gran parte de nuestras actividades en €l taller estén orientadas
aproveer a dumno de conceptos tedricos —que han aportado las Ciencias del Lengugje-
gue le permitan identificar regularidades en el uso del lenguae(como la pertenencia
genérica de un discurso y su organizacion secuencial), 10s rasgos propios de los discursos
razonados, como el explicativo y el argumentativo, las caracteristicas que adoptala
insercién de otras voces en €l propio discurso, hastala adecuacion alanormativa

gramatical, ortograficay alas convenciones graficas que |os escritos académicos requieren.



En este sentido, nos preocupa abordar |o0s problemas globaesy locaes que planteala
resolucion de un escrito.

Esto es a grandes rasgos o que trabg amos en nuestros talleres. Como trabgjo final,
integrador, los alumnos realizan una monografia de arededor de cuatro carillas, que
describimos como un escrito expositivo-argumentativo en el que deben analizar un
problema que se les plantea a partir de tres textos bibliogréficos (por |o menos) que desde
distintas perspectivas abordan el tema en cuestion. Ademas de explicar y comparar las
posturas sostenidas por |os autores, el alumno debe tomar postura ante el problema
planteado y fundamentarla. Debe ademas estructurar el escrito a partir de un plan textual
convencional para este género, y debe producir correctamente todos los elementos
paratextuaes involucrados: titulos, subtitulos, notas a piey listado bibliogréfico,

fundamenta mente.

Problemas con los que nos enfrentamos

Como anticipé al comienzo, quisiera ahora referirme brevemente a algunos
problemas que se nos plantean en nuestro trabgo. Creo que @ problema méas importante es
la adecuacion de la propuesta didéctica a dos cuestiones que se nos presentan polarizadas:
por un lado, laexigenciainstitucional y laexigenciaen general de lavidaacadémica, y por
otro, el punto de partidareal que tenemos con los dumnos, cuyas competencias en este
terreno son muy baas.

En relacion con las competencias con las que ellos [legan, nuestra propuesta es
ambiciosa, pero alavez nos preguntamos s se trata de que bajemos o reduzcamos nuestros
objetivos. Sabemos que no todos los alumnos salen igual de nuestros talleresy que los que
acanzan los objetivos de maximano son lamayoria. Pero hemos decidido mantener los
objetivos de méximay hacer todo lo que podamos en esa direccion, pesealas
caracteristicas diferenciadas que presentan, en este caso, las dos instituciones en las que
coordino talleres.

V eamos qué problemas se nos plantean en cadalugar. En el caso del CBC-UBA, €l
mayor problemaeslamasividad y |a heterogeneidad del estudiantado. En mi sede hay 1500
alumnos por cuatrimestre. Recordemos que el CBC eslaunidad académicade laUBA enla

gue seinvierte lamenor cantidad de dinero por alumno por afio. Es decir, las condiciones



de trabgjo son malas. Los talleres no suelen bajar de 50 aumnos. Este es todo un desafio si
tenemos en cuenta que ese alumnado es muy heterogéneo en cuanto alaedad, a tiempo
gue transcurrié entre su egreso de laescuelamediay el inicio de los estudios superiores, y
en cuanto a sus competencias discursivas, lectoras y de escritura, y que nuestramateria
tiene una carga horariamuy bgja: 2hs. por semana durante un cuatrimestre. No es lo Unico
gue caracteriza a este espacio. Como se trabaja en mal as condiciones, contamos con un
equipo de profesores muy joven, en muchos casos a umnos de los tltimos afios de las
carreras de grado, lo cual es muy positivo en muchos aspectos, por el entusiasmo, y la
responsabilidad que vuelcan al trabajo, pero su trabajo es también su espacio de formacion
y primera experimentacion en el tema

Ahora, veamos qué ocurre en el ISEF: dli los taleres son méas controlados, en
genera no superan los 35 dumnos, y la materia es anual. Pero hay un factor que
obstaculiza el trabgjo que son | as representaciones de |os alumnos respecto de su futuro
profesiona y de lautilidad que el taller puedatener paraellos.

Este problema no esta en el CBC, en donde hay mucha voluntad y deseo por
aprender y no se pone en dudael valor que tiene saber leer y escribir.

Los alumnos del Profesorado en Educacién Fisica, en su primer afio de estudios no
estan todavia muy seguros del valor que el aprendizaje de formas complejas de lecturay
escritura puedatener para ellos. Hay representaciones de | os alumnos sobre su futuro
profesiona que los orientan a suponer que las habilidades en lecturay escriturason
prescindibles. Este es un obstaculo para nuestro trabgo. Sin embargo, araiz de una
experiencia que estamos haciendo con aumnos de 3ero. y 4to. afio, comprobamos que en
ese nivel esas representaciones gparecen s0lo en un porcentg e minimo de alumnos. En ese
momento el alumno aprovecha méas concientemente lamateria, y no fatael comentario:
“Esto lo tendria que haber estudiado antes.”

Traigo estos datos porque creo que podemos hacer algunas deducciones a partir de
ellos:

1. enprimer lugar, que el cicloinicia esun momento muy particular del trabao

con lalecturay la escrituraen los estudios superiores. Es el momento de entrada
aunaculturade la pa dbra escritadiferente, y tal vez en ese ciclo no se alcancen

grandes logros, pero se trata de abrir caminos, de mostrar objetivos, de mostrar



“de qué setrata’ . Creo que en este punto las instituciones tienen que facilitar el
trabaj o, creando condiciones en las que se cuide el vinculo docente-alumno,
porgue en este tipo de gprendizgjes y de situaciones ese vinculo es muy
importante. Por eso, es importante trabajar con grupos reducidos de estudiantes.

Por todo lo que enumeré anteriormente, esté claro que en nuestramateriano se

trata solo de que el alumno incorpore conocimientos tedricos. Nosotros

buscamos transformar conductas, lectoras y de escritura. Paralo cual hace falta
gue el dumno incorpore conocimientos tedricos pero ademés que se entrene en
laproduccion especifica. Para eso, necesitamos que los docentes hagan un
seguimiento personalizado y que el aumno reciba lamayor cantidad de trabgos
corregidos por parte de su profesor. Esto es muy dificil cuando los cursos son
muy numerosos. El alumno aprende por |os comentari os que recibe sobre sus
escritos.

2. El trabgjo con lalecturay laescritura deberia continuarse en los restantes
anos de las carreras de grado y desde distintos espacios institucionales. En la
Argentina hubo en la Ultima década una toma de conciencia muy rapida sobre este
problema (en comparacion con otros paises en los que laimplementacion de
didécticas especificas de lecturay escritura se hademorado mas); en este sentido,
considero que los encargados de disefiar politicas educativas, pese atodo, han sido
sensibles ala problematicade lalecturay la escritura. Pero creo que hace falta
avanzar més. Hay una gran cantidad de experiencias concentradas en los primeros
anos, y faltael trabajo con lo que viene después.

Y como hemos sefialado también en otros encuentros, es indispensable que el

trabagjo con lalecturay laescritura se prolongue mas alla de laclase del taller y que

sea abordada desde otras materias.

En el ISEF, en e marco de lareforma curricular que se ha elaborado, propusimos
incorporar una segunda materia en cuarto afo destinada al trabajo con lecturay escritura
Estaria orientada al trabajo con géneros mas proximos alainvestigacion (proyectos e
informes de investigacion), ala participacion en eventos especiaizados (ponencias a
congresos, articulos pararevistas de especiaizacion) y ala reflexion sobre los géneros

escritos propios de | as instituciones educativas (planificaciones, propuestas pedagbgicas,



informes de experiencias u observaciones, etc.). Pero € trabajo con lecturay escritura
sigue acotado alos espacios de talleres, cuando pensamos que este trabajo deberia ser
retomado y continuado por € resto de lainstituciéon desde el seno del resto de las
disciplinas.

En esta cuestion las politicas ingtitucionales son decisivas. Por |as experiencias que
hemos hecho, vemos que la posibilidad de que ese trabgjo se articule no vaadarse
espontaneamente por voluntad de |los profesores. Y no porgue ninguno esté interesado, sino
porgue no tiene posibilidades reales de hacerse cargo solo de unatareacomo esta. Alli
hacen falta politicas especificas que capaciten docentes 0 que —sobre esto hay experiencias
muy interesantes- por ejemplo implementen programas para el trabgjo interdisciplinario
dentro de lainstitucion, de modo que se conformen grupos con docentes de todas las
disciplinas con especidistas en lecturay escritura, con lafinalidad de producir guias de

lectura para cada materiay g ercitacion con consignas de escritura.



