CAPITULO 2

El parcial presencial

Lucia Natale y Daniela Stagnaro

Unidad 1: La evaluacion en la universidad

1.1. Introduccion: fextos y contextos

En este capitulo se trata uno de los géneros tipicos de la
evaluacion en las materias universitarias, sobre todo en los
inicios de las carreras: el parcial presencial. La aprobacion de
un parcial no solo depende del tiempo dedicado al estudio.
La preparacion de este tipo de evaluacion requiere del anali-
sis v la reflexion sobre una serie de factores que intervienen
en la situacion.

Discutir las preguntas planteadas a continuacion enire
toda la clase:

a) El parcial es un género discursivo. ;Cudl o cudles son sus
funciones sociales v discursivasy

b} ;En qué contextos arcular

) fOuiénes leen parcales? ;Cuiénes los escriben? jQué relaciones
establecen:

d) Para dar una respuesta que sea bien evaluada, jcudl de las
siguientes opciones parece mas convenienter ;Por qué?
— Sersintético, poner lo justo y necesano, porque los profesores

ya saben el tema y van a entender lo que se quiso poner; se

van a dar cuenta de quién estudic v quién no.
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— Poner toda la informacion que se recuerde, asi los profesores
ven que se estudio mucho.

—Desarrollar la informacion solicitada, como s e escritor
fuera el profesor que estd dando la clase, pero sin irse por

las ramas,

E Las siguientes preguntas tienen como proposito guiar la re-

exion sobre 3 evaluacion eserita en la universidad, v sobire ¢
fl bire |3 eval faenl dad, y sobre el
parcial en particular, a partir de las propias experiencias educa-

tivas en el nivel superior o en instancias previas.

@ Sobre genero discursivo, ver Unidad | del Capitulo 1

1. Lectura: valuacion de escrtira

Para poder reflexionar sobre el género, se propone la lec-
tura de dos textos que abordan diversos aspectos involucra-
dos en la practica comunicativa en instancias de evaluacion
en el ambito universitario. A continuacion de cada uno de
ellos, se presentan algunas preguntas para guiar la reflexion
y el intercambio,

La evaluaciin de o alumnas, en tanto relacidn social, se caracteriza por
57 Una “relacion de poder uniateral entre evaluadory evaluadoy por e
hiecho de que el alumng esti habitualmentz despasalda de todo en &l
mamenta del actn de evaluacion' (Barbier, 1993

El deseo de saber s originariamente deseo de saber sobre gl deseo
del otro, sostiene &l enfoque psicopedagdaico (Filoux, 2001} En 2
relacidn docente-alumna hay un companente de dominacién que
st vinculado muchas veces (o as mds de las veces) con l impasicidn
de restricciones, castinos y sanciones. En el campo pedagdaico, ser
"docente” es mds que ejercer una habilidad intelectual, es por sobre
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fodo un eerdicio pollico-nstitucionsl que implica ks "podeross
herramientas’ que sitven para marcar, dominar y, de algdn modo, regi
el desen del otro, Capturar; &5 dacir que en algdn momento hay actos
de individualizacidn {en alqunos curs0s pIEseNCiales paro MUMBTTsas,
donde &l docente no alcanza a individualizar 2 s alumnas savo en el
momentc del examen, def cara 2 cara definitive] en los que el docente
5 Ve ante [a “tentacion” de influir sobre un alumng, es decir de algin
modo “marcarle’, rigiendo sus propios desecs y, al mismo fiempo,
hacerse 1econocer en los deseqs propios, En definitiva, es pedirie al
alumna que s identfique con sus propios proyectos. En l mayoria de
los casos, el docente 5 foria una imagen ideal de alumno hacia 2 cual
fendery hacer tender.

Sequn Jean-Claude Filloux (2001), ¢l docente estd protegido par una
"nedaqoqla institucional” que le brinda cobertura (3l iqual que ks
coberturas de las obras sociales y médicas en salud), Esa pedagogla
e "Cobertura” tiende a sustituir 3 accidn permanenta y la intervencidn
del docente por un sistema de actividades, de mediaciones diverszs,
e instituciones, que segura de manera continua (3 obligacidn y 1a
reciprocidad de los intercambios denro y fuera del grupo, espacio
mantenida, sin ninguna duda, por algo especifico que &5 &l entramads
de 12 funcidn del saber, en tanto que el docente fa representa para ks
dumncs.(.)

5 el docentz tiene un lugar central desde &l punto devista instituciona),
jesto Quiere decir que & poder que detenta a partir de lnsttucidn es
0 debe ser el de un "conductor’, un “jefe’ un “coordinador’, un "uia?
La respuasta se vincula con [ manera en que el profisor desempeda s
farea, pero también cona forma como se ve & mismaen ese ol

Aun en I3 universidad (o en la Universidad més que en ningdn ofr
laclo) el docente saba que tizne una posicion que le pemite controlar
la satisfaccidn y las gratificaciones; que fas notas, apreciaciones
evallaciones, par més ‘racionales” que sean, e utilizan, de hecho,
sancionando fa manera en que los alumnas ejecutan [as demandss
Que 5 les efectlan para satisfacer of deseo de dominio. Asl el campo
pedandgica puede analizarse como un lugar de relaciones de poder
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de neqociaciones implicitas, de transacciones. Los docentas y los
alumnos particinan de la representacin de una ineludiple relacidn de
dominacidn-sumisidn, oculta bajo un contrato implicito dentro de un
“orden identificatorio’ qua se basa en[a racionalidad pedagbaica

Enocasionas complice o espejo del grupo, anel docente se encuantra
baio Ia apariencia de delegacidn de poder, la mposicidn de una ley
dicha por &1, 5 bien esciertn que evaluar es comprender, 12 evallacin
N0 produce, | mayora de las veces, comprensidn del proceso sino soln
miedicidn de resultados.

Estas reflewiones conducen, como sucede en qeneral con Ios temas
educativos, 2 B conclusion de que nada es mds engafioso en la
evaluacidn de los métodos educativas que ef simple éxito o &l fracaso,
Hl éxito no puede significar otra cosa que el descubrimienta, por parte
de un "alumnd’, de | mejor manera de acomodarse 3 un profesor
particular,

(oma vimos hasta ahora, esta imagen del alumna o esta imagen del
"$ito” académico (una se interioriza y ofra se fabrica) son factores
determinantes de [3 historia de la escolarizacion v, por sobre todo,
de [3 historia de k2 evaluacian y de las formas en que fa evaluacidn se
Construye desde las imagenas @ histoyias docentas.

Més alld de los acuerdos o desacuerdos con estos planteos, ay que
diejar en claro algo muy impartante: estos trabajos remiten a un vacl
cientfico acercadel rendimianto de los estudiantes universitarios desde
la perspactiva socio-polltica sobve como se construyen los juicis
profasorales,

Fl éxitoy el fracaso son dos aspectos cuya significacidn més profunda es
preciso desentrafiar. Porun [ado, fa elacian con el saber, pues parece ser
que &l meollo de 13 cuestidn estd en analizar y comprender el sentido
que alumnas y profesares, desde su propia historia sngulr, atribuyen
2 |3 experienca pedagdgica en el ambito universitario. Y por el afro,
como 52 viven estas categorlas en el interior dela institucidn, [ manera
en quesan entendidas por los actores. ()

Muriete, 2007 22-4

(uia deectura

3 {ué dimensiones entran en juego en la situacitn de evaluacidn
edlcativa, seqin Muriete?

bl iEn qué se fundan?

0] jCudles son s impiicancias?

) jQué acepciones puaden asumi Iz categoras da ‘Bxito’y fracaso’
en 3 evaluacidn de los estudiantes? Explicarlas.

Discusidn

A partir de situaciones vividas en ambitos educativos (universitarios o
N0, jqué frases o dichos que pusden escucharse en lgs nstituciones
(ian cuenta de (35 problemaficas abordadas en el tevto de Muriate? Un
ejemplo:"E lumna nacid para sfir’
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Caracterizacion del género*parcial’

El parcial universitzrio es Un género que respande a una de las practicas
acatémicas destinadas a evaluar los conocimientas adquiridas por los
alumngs en el transcurs de @ cursada de una materia

Los enunciados que integran este género 5@ han ido configurando
histdrica y sociaimente, adoptanda diferentes formas de acuerdo con
los dmbitas de circulacidn en los que estos se inscriben. El conjunto de
fepresentacionas que los conforma es el resuitado de fas practicas de
determinados actores saciales; [ institucion universidad, s facultades
(e 3 integran los rectores de turno, |as distintas catedras, sus adjuntos,
etcétera y responde a madelos de ensefianza-aprendizaje dominantes
£n cada periodo histdrico.

En principio, podemas establecer una distincidn entre las formas cuya
materia signficante comespande a ka escritura (parciales escritos)
anuelzs que respanden a 3 oralidad {exdmenes orales)

Los primeros asumen ciertas carctensticss, segln [ instancia de
comunicacidn en [a que aparecen, Los mds habituales, especialmenta
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en ¢l drea de I3 ciencizs sociales, won los parciales escritos que @
desarmollan en el dmbito académico, con [a presencia del docente y
Ins alumnos. Este fipo de exémenes explidtan una sere de consignas
destinadas a evaluar los conacimientos adquirides por los alumngs 2
partir de a lectura previa de disfintos textos tedncos, clases expositivas
(e los docentes, debates grupales, etcétera,

(tros se estructuran a oo abierto, tambign con 13 presencia de ambos
participantas, pero en este Cas0 en contacto directo con gl materdl
e trabajo. Las consignas habituales para este tipo de parcial apuntan
3 ctividades espacificas que tienen en cuenta tal presenc, como
biisqueda de determinada informacién, seleccidn de fragmentos que
den cuenta de tal o cual idea, confrontacidn de distintas pasturas del
textn, etrétera

Hay también parcizles de tipa domicilario (muchas veces gupales)
que pautan comsignas de traajo mds abarcativas v que apuntan 2
Operaciones cognitivas de mayay grada de reflesion tedrica. ()

Oestle Una perspectiva pragmatica, |as consignas de pardal son actos
de habla que corresponden al discurso instruczional. Conforman una
sefie de indicaciones que intencionalmenta emite un enunciador
(el dacente] para un destinatario (gl alumng), del cual se espera que
realice determinadias acciones. El ojetiva serd evaluar el conocimiento
adquirid en la materiz.

El acto lacucionario para este tipo de textos &s la orden, manifestada a
través de distintas formas sintécticas que ligan fa orden con Ios textos
infruccionales; Iz drdenes de un parcial son también indicaciones,
orientaciones del hacer del alumno. Las formas vertales tpicss para
redactar consignas de parcial son el imperativo v el infinifva. La
particularidad que adquieren [3s directivas de un parcial manifestadas
2 través de estas formas verbales es que propanen acciongs orientadas
hatia actividades de tipo cognitivas (identficar, comparar, definir
diferenciar, sintatizar fundamentar, etcéters).

Todo texto instruccional supane una secuencia. En el contexto de un
parcial, ella estaradada por un encadenamiento de consignas de traaj,
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|25 que usualmente apuntan tanto a distintas competencias cognitivas
{omo a contemidos diversas, Estas secuencias manifiestan distintos
grados deencadenamiento. Algunas fiznen U segmentacin pautada
por un orden creciente de dificuitad {desde identificar conceptos hasta
comparar o fundamentar acerca de ellos). En atras las consignas fienen
tierta independencia v I que se priviegia e que estén abarcadas
tdlos kos contenidos tematicas que se deben evaluar,

Es importanta tener en cuenta que toda pardial universitaria propan
Un modélo de destinataric (el alumng), del cual se espara no solo que
conozca los contenidos de aquello sobre o que se 1o va @ evaluar
sing que también sea capaz de distinguir las oparaciones cognitivas
y discursivas que s |e propanen. Otro presupuesta es que el alumng
Uriversitaria posee 2 competencia necesaria en el plano de 2 escritura
para producir textos coherentes v cohesivos, que se adapten 2 la
consigna. Debe ser capaz de utiizar distintas estrategias para explicar
Un tema, demostrar una ided, comparar posturas tadricas, poder
fundamentar distintas puntos de vista, etcétera. ()

(arqlielo, 2005 11-112

(bia de lectura

d) jQué propdsitas persigue el texto de Griglelo? jQué dmensiones y
aspectos describe!

) Tanto el texto de Muriete como el de Grigiels abordan [as prdcticas
o evaluacionen [ universidad, Comparar las perspectivas de ambos
autores sobre 3 cuestidn, jPodran ser incluidas en un mismo campo
de estudios? jPor qué?

Discusion
5a0q0n 25 experiencias propias, jcudkes de s caractersticas del parcial

mencionadzs por Criglelo resuftan més atendibles en un parcial?
{Porqué?
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1.3, Bratacin escencsdeescina

Tomando en cuenta experiencias anteriores en la elabora-
cion de parciales presenciales, escribir un texto de caricter
autobiogrifico en el que se relaien escenas vividas en esas
mstancias. 81 es posible, incluir fragmentos reales de consig-
nas y respuestas de parciales. Compartirlas y discutirlas en
pequenos grupos. Luego, elaborar en conjunio una serie de
advertencias y consejos destinados a un estudiante que recién
ngresa a la universidad.

El objetivo de esta actividad es que los estudiantes vinculen los
textos eidos con sus experiencias académicas, para que la lec-

tura de la bibliografia se torne s significativa,

14 Sitematizacon: e parcial presendal como géero disursvo

Elaborar apuntes que den cuenta de las caracteristicas del
parcial presencial como género discursivo, Vincular las ca-
racteristicas entre si (por ejemplo, los objetivos del género
con Ja relacion entre los participantes). Retomar las reflexio-
nes surgidas de las lecturas y las ejereiaciones previas.

Ejes Obsarvaconesy tonclusiones
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Unidad 2 Un mirada a s consiqnas

L1, Intoduccidn: s consignas en el parcial presencl

@ Revisar el concepto de consigma en el texto de Criguelo (2005)

en ¢l apartado 1.2 de este capitulo.
Discutir las siguienies preguntas entre toda la clase:

a) 7Suelen ser claras las consignas en cuanto a qué e lo que se
solictar sPor que?

b ;Es habitual que se especifique en detalle qué caracteristicas
st esperan de los textos de los estudiantes?

¢) Qué s le podria sugerir a los profesores en refacion con [as
COnsigns que entregan?

d) Confrontar las respuestas a las preguntas anteriores con Jas

reflexiones realizadas en torno a este tema por estudianies de
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la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos

Ares. Los comentarios fueran relevados de un foro en el que

abordaron estas cuestiones.

— *Sobre todo eso: quequien disera el parcial da por supuesto
demastadas cosas...” (Filosofia).

— “Creo que una consigna tiene que aspirar a dejarsu eficacia
comunicativa o menos posible en manos de factores
‘haituales, coyunturales, supuestos’, porque a partir de ella
sevanadefinirlas posihilidades del discurso intercambiado
(Filosafia).

— ‘Lo ideal seria que las consignas funcionaran solas, pero
aunque sean claras, la explicacion del docente siempre
viene bien” (Letras).

— “Creo que el tema de ‘pedir precisiones terminoldgieas’ no
5 del todo viable, en el caso de las consignas de parcial”
(Letras].

— ‘Establecer [a operacion cognitiva, en esos casos, con éxito,
creoque depende de un mix de interpretacion entre lo que
la consigna si dice y lo que uno bebid intuitvamente de la
citedra o de lo que esta dijo explicitamente” (Letras).

— %Y las operaciones que se piden en ¢ parcial no son
realizadas por los docentes en las clases y por los autores
de los textos que se leent Tal vez se espera que los
estudiantes vayan internalizando a partir de la exposicion”
(Fducacicn).

— “Me parece que para los ingresantes socializar experiencias
con sus comparieros o con algun referente de la carrera
més avanzado es también una forma de vislumbrar los

objetivos implicitos de las citedras” (Filosofia).

Las consignas son elementos clave en la simacion de par-
cial {u atro tipo de evaluacion). Son instrumentos que me-
dian entre el docente y los estudiantes y entre lo que se so-
licita como tarea y el texto que cada alumno produce. A la
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vez, constituyen una especie de contrato que establece qué
caracteristicas debe presentar el texto del parcial, en térmi-
nos de contenidos conceptuales pero también en cuanto a
la organizacion del discurso. Sin embargo, en ocasiones ese
contrao no es transparente ni expliciio, y los participanies
en la situacion de evaluacion no coinciden respecto de la ta-
rea que se les esta solicitando,

1. Lectura: reflesionando sobre s consignas

Recientemente, varios investigadores preocupados por la
ensenanza de lengua materna, de segundas lenguas y de las
disciplinas han abordado el estudio de las consignas por su
importante incidencia en los procesos de enserianza-aprendi-
zaje. A continuacion, se propone la lectura de un fragmento
de un texto de Alicia Vazquez en el que resenian los princi-
pales avances y hallazgos en torno a la consigna. Después del
texto aparecen algunas preguntas que tienen como ohjetivo
propiciar |z reflexion sobre [a problemiica.

El estudio de las cansignas 2 través de [as cuales e asignan tarezs de
BsCitura reviste interés por su influencia tanto en su potencial efacto
en los procesos cognitivs que desencadenan en fos estudiantes
coma en a calidad de los productos escritos. En su formulacin una
consigna puede intentar promower actividades refiexivas tendientes
3l aprendizzje signficativo v profundo o “conducr 2 una accidn
fepraductora y reduccionista que no favorezca [ apropiacion de
habilicades y saberes objetivados” (Fiestra, 2002 60)

En I3 [iteratura especializad, es posible advertir consenso acerca de
la funcidn de (& consigna. As| se acepta su papel de orientadora y
OIganizadon de fa actividad de los estudiantes. La consigna expresa ¢
fipa dedemandas que realiza eldocente durante(as actividades declase,
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5e presenta como el principal instrumenta con que cuenta &l profesor
para orientar el esfuerzo cognitiv y [ estrategias de aprendizzje de
Ins alumnas (Maneres, 1997, Constituye un texto que configura fas
aciones mentales en los aprendices ya que en su formulacidn intenta
reqular, ordenar y dirigir s operaciones 2 realizar. define [as acciones y
estimula el tino de actividades de lectura v escritura a realizar (Riestra,
2000,

Las consignas de escritura restringen las opciones del escritor y
paLitan los restltados esperados, sostiene Alvarado (000). Restringir
las opciones del escritor implica que puede proponerse la generacian
de un teeto nuevo 0 [ transfrmacidn de uno existente, pueden
paUtarse [ operacionss a realizar 0 simplemente figre algunzs
Caracterlsticas del texto resultante. Al sefialar ks productos esparados,
las consignas conforman un contrato que quian 12 produccidn v
evaluacion de Ios textos. Ademd, las consignas son herramientss
diddcticas que proporcionan un marco de referencia compartidg,
encauzan el comentario v la comeccidn. Por todo ellg, ks consignas,
igual que cuglquier ofra tarea, sean o no de escriturg, combinan
precision y claridad con clerto grado de apertura, con cierto margen
deindefinicidn. En definitiva, 2 tarea constituye un elemanto mediador
entre las expectativas del profesor sobve el aprendizaie que espara
realicen los estudiantes v |2 representacion que estos elaboran acerca
deloquese espera gue realicen (Mirss, Solé y Castalls, 2000)

Uno de los supuestos de los profesores 3l elaborar 2 consigna de
escritura, o5 que 5 estd redactada de manera preca v e define con
Claridad el tipo de operaciones cognoscitivas que involucra 13 tarea
solicitad, serd suficiente para estimular que losalumncs hagan &l frabgio
Quese espera de ellos de maneraaceptable. Sin embargo, en los escritos
(que presentan los estudiantes puede observarse una gran variabilidad
de respuestas. Respectn de dicha variabiidad, podrames afimar a
mengs dos cuestiones:qua la farma en que los estudiantss interpratan 3
Cansigna no necesariamente coincide con la del profesor que l elabard,
r U [adc;y, por atro, que las diferencias de interpretacian también se
manifiestan entre estudiantes de una misma clase.
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Estos aspactos han sido objeta de diversas investigaciones que ponen
en evidencia ks numerosas dificuitades que se presentan tanto para
docentes y estudiantes, originadas en estas variaciones en 3 frma de
entender y dar sentido a las consignas (Ruth v Murphy, 1988 Carey y
Flower, 1985 Flower, 1990: Nelso, 1960: Lenskiy Jahns, 1997).

Vazquez 2007 45

(2 de lectura

) jCudles son I3 funciones de 2 consignas en los procesos de
ensefianza y aprendizaje?

b) for qué puede decirse que fas consignas resuitan un elemento
mediadar en los procesas de ensefianza y aprendizzje?

) Explicar por qué, segun 13 autorg, Iz consignas tienen potenciales
efectos enlos procesos cogritivos de los estudiantes.

Discusidn

) jué relaciones pueden establecerse entre 13 siguiente raspuasta
gde una estudiante v lo planteada par Vazguez en su tedo?
*Establecer 2 aperacian cognitiva, en esos Casos, Con &ito, Creo que
depende da un mix de interpretacion entre o que k2 consigna o dice
¥10que ung bebid infuitivamente de la cdtedra o de o que esta diio
evplicitaments’ (Latras)

b)Segln ewperiencizs previas, jresuta suficiente comprender la

formulacin de fas consignas para comprender qué tipo de respuesta
5@ espera en un parcial presencial? Por qué?

En el texto de Vizquez se hace referencia  los supuestos
de los docentes al elaborar las consignas y se llama la aten-
cion sobre la gran variabilidad de respuestas que se obtienen
ante indicaciones identicas. £l fragmento que sigue retoma y
profundiza tal cuestion.
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Hl anfsi do 35 representaciones resulta significativo dentro del dmbito
educativo en tanto su cardcter dindmico habilitarta la posiblidad de
intervenir sobre aquelios rasgas o elementos de I representaciones
Que 5 detecta que afectan negativamenta las practicas de escritura
académica.

El andliis de as representationes sobre [as diversas tareas de escritura
Que suelen splicitarse en [a asignatura Administracion | en instancizs
de evaluacin tales coma: relacionar, interpretar, analizr, justifcar y
gemplificar, mugstra alguncs desajustes entre fas expectativas de
Ios docantes y algunds rasqas que pueden infarirse @ partr de ks
formulaciones de los estudiantes en tomo 3 las distintas tares, A
Continuaciin, presentamos los datos mds relevantes.

Relacionar

Una de [3s tareas recumentes en [3s practicas de 3 siqnatura es a de
felacianar. Tanto en ks clases como en los parciales se suele solicitar
8513 tanea. Para los docentes [ tarea de relacionar implica dos o més
giementns ffacrlzs, conceptos, perspectivas, autores, fendmanas) a los
Que s estudiantes deben conectar, La conexitn se lagrark mediante
I3 determinacian de diversos "aspectos’ ‘Caractersticas” o puntos de
tontacta’ que semvirian de ejes para establecer el vincula. La relacion
implicarla “comprender’ "encontrar” tanto los ‘puntos de convergencia®
toma de divergencia. Ellos sefalan que 2 pretension &5 que ¢
gstudiante pueda proponer vinculacianss, ‘que el aspectos tedricos
gstratéqicamentz y amplie conexiones” En consecuencia, se trata de
LU tarea que N apunta a la mera reproduccidn del conacimiento, sino
que intenta desafiar al estudiante a que descubra nuevas asociaciones
entre kos conocimientas va archivados en su memoria. En este sentido,
Ios docentes asperan que al teminar a tarea de escritura el estudiante
SEpa Mds que fo que sabla antes de comenzar fa tarea. Podriamos
asaciar estos rasqgos con lo que Scardamaliay Beraiter (107) denominan
transformacidn del conocimiento, en tanto implica ka apropiacion del
ontenida, de 3 informadian,

Fara los estudiantes, relacionar” implica fundamentaiments una tarea
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de comparacidin o conexidn en (3 mayoria de los casos. A su vz, Io
que se relaciona son, principalmenta, autores, opiniones, conceptas,
térmings, ideas, extos, femas.

L2 mayoria de Ios estudiantes considera que relacionar involucra el
feconocimienta de Iz similitudes, coincidencias, puntos en comin
entre dos elementos: tomar dos conceptos y marcar sus similitudes’
"establecer nexns entre conceptos, &5 deci cosas en comin’

5ok tres estudiantes consideran que elacionar” consiste en ‘comparar
dos 0 mis femas teniendo en cuenta sus diferencias o samejanzas”. Sin
embarga, para 2 generalidad (& comparacidn recae (nicamenta sobre
Ias similitudes, o bien solamente sobre a5 dferencizs, pero en ningdn
Cas0 5 sefala |3 bsqueds de ambas 2  vez.

e lovisto hasta aqu se desprende quesi en la asignatura se toma una
farea de relacidn, 1o mis probatie &5 que la mayorta de los estudiantes
tenga b resplucidn como incomplata (y no por a falta de estudia).

Stagnara y Chosco Oz, 201294

(ufa de lectura

) Sefialar las principales problemidticas en tomo ala consigna.

b) Teniendo en cuenta ko leido en el texto de Stagnaro y Chosco Diaz,
explicar a qué puede daberse [3 variabiidad de respusstas ante una
misma cansigna a I3 que hace referencia Vdzquez

Discusién
Elaborar alguna propuesta que les pamita a los dacentes v a los
estufiantes evitar los problemas previaments mencionados.

1.3, jercitacion: consignas  treas destrtia

[dentificar, reconocer, distinguir, enumerar, reformular,
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sintetizar, describir, definir, ejemplificar, explicar, comparar,
diferenciar, justificar, fundamentar y argumentar son algu-
nas de las operaciones discursivas mas frecuentemente soli-
citadas. En grupos, elaborar una tabla y explicar qué debe
hacer el estudiante en cada caso. Ademds, especificar qué

tipo de lenguaje se debe emplear en la respuesta y queé temas
se deben abordar.

14, Sstematizacion: iz consignas como construccion colectiva

A partir de lo leido en los textos anteriores y de las respues-
tas discutidas en grupos, redactar un texto en el que se in-
terrelacionen de manera coherente los siguientes términos:

Consigna(s), tareals) de escritura, mediacion, docente,
estudiantes, operaciones discursivas, dificultades, guia,

expectativas, representaciones.

El eserito resultante debe poder funcionar como una ex-
plicacion destinada a ingresantes a la universidad.

Unidad 3: Operaciones discursivas
3., Introduccion: para saber que hay que hacer

En la unidad anterior se enumeraron las operaciones dis-
cursivas mas frecuentes en los parciales presenciales (reformu-
lar, exlicar, etcétera). A partir del listado, discutir en grupos
las respuestas a las siguientes preguntas:

a) Cudles son las operaciones mas sencillas de responder?

Por quér
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b} Cudles son las mds complejas: :For qué?
¢) Podriadecirse que algunas son ms frecuentes en una carrera
que en otra? ;Cudles? Por que?
Las operaciones discursivas son modos en que puede ser orga-
q nizado o estructurado el contenido informativo en cadauno de
los textos verbales producidos por un sujeto. Tales operaciones
supanen |a puesta en prictica tanto de procesos linglisticos,
dado que el material con el que se trahaja es el lenguaje, como
de orden cognitivo, ya que requieren el funcionamiento de ac-
tividades mentales a partir de las cuales se elaboran y compren-

den las diversas relaciones semanticas que se entablan entre los
diferentes segmentos informativos del texto (Roich, 2007: 94).

3. Ercitacian (1: o estructura de o consigna

Laactividad que sigue busca que los estudiantes lean y discutan
definiciones posibles de las operaciones discursivas solicitadas
en parciales, y 2 continuacion analicen como esas operaciones

aparecen en textos académicos fuente.

La consigna de parcial universitario, especialmente en
ciencias humanas o socales, suele contar con tres componen-
tes bisicos:

— Uninfinitivo o verbo en imperativo o pronombre interrogativo
que expresa la demanda de |a operacion discursiva.

— La mencion del contenido a elaborar.

— Generalmente, [a indicacion de la fuente o autor o perspectiva

desde [a cual abordar el contenido,

q Los infinitivos son verboides (verhos no conjugados) termina-

dos en -ar, -¢r o -Ir, como por ejemplo: redactar, exponer o de-
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finir. El imperativo es el modo verbal que se emplea para dar
ordenes; se conjuga en segunda persona del singular (redacta/
redacte] o en segunda persona del plural (redacten]. Los pro-
nombres interrogativos son aquellos que encabezan las pregun-

tas: que, quién, cudl, dande, cudndo, por qué.
Observar los componentes en el siguiente ejemplo:

Describa [operacion discursiva] e modelo de instruccion programada

[contenido] prapuesto por Skinner [fuente/autor] y sus ventajas

con respecto a |a ensefianza tradicional.

A continuacion, se definen brevemente algunas de las ope-
raciones que se suelen solicitar en los parciales.

Identficar, recomacer, distimguir, sefialar: son operaciones mentales.
En un examen escrito, pueden solicitar la realizacian de una
marca grifica (como un subrayado o un circulo) v la emumeraciin

de determinados elementos, como una lista,

Dfinir: consiste en |a descripeion del significado de un vocablo o

de [a realidad designada por este.

Deseribir: consiste en e senalamiento y explicacion de los rasgos
o propiedades de un elemento o tapico (ambiente, época,
seres animados ¢ inanimados, eicétera), con ¢l objetivo de

caracterizarlo,

Ljemplificar o thistrar: es la particularizacion de conceptos,
definiciones o explicaciones mediante [a presentacicn de casos.
Entre ¢l ejemplo y ¢ concepto o definicion se reconoce una

relacion de inclusian,

Lxplicar: puede tener distintas acepciones, desde aquellas que
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requieren la presentacion de informaciones referidas a un
fendmeno o concepto —lo que incluiria una definicion, una
descripcion y una clasificacian, por ejemplo—, hasta otro tipo
de texto dedicado a sefialar, por ejemplo, el encadenamiento de

causas y efectos que dan lugar a un determinado suceso,

Comparar, diferemciar: indica las semejanzas v diferencias entre dos
0 ms objetos, fendmenos, personas, conceptos o teorias. Para su

organizacion se seleccionan determinados criterios.

Justificar, fundameniar, arpumentar: estas operaciones requieren
del desarrollo de argumentos o razones que permitan convencer
a otra persona acerca de una determinada afirmacion. En
ocasiones, las consignas de parcial no requieren mas que la
exposicion de los argumentos esgrimidos por las autores de
los textos leidos como bibliografia, pero tambicn, sobre todo
en momentos avanzados de las carreras, se puede solicitar dar

argumentos propios.

Organizados en grupos pequenos, resolver las siguientes

actividades. Luego compartir las conclusiones con toda la
lase.

a) En el margen de cada uno de las definiciones anteriores,
escribir una pregunta que tipicamente esté solicitando la
operacion. Por ejemplo: “Definicion: ;Qué es un X"

b} Discutir: sen qué medida las definiciones son adecuadas para
sus carreras? ;omo podrian ajustarse mis a la especificidad
disciplinar?

¢) Leerlos siguientes fragmentos, tomados de textos que circulan
en el ambito académico, e identificar a operacidn discursiva
que en ellos se desarrolla, prestando especial atencion a las

palibras o frases subrayadas.
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Texto 1. Operacion discursiva:

Hay diferentes atapas que conducen al discursn argumentada, Yamos a
Ver |35 operaciones que, para Arstteles, genera I3 tainé hetoriké (feiné
en griego, significa “arte, industria, habilidad'). Este praceso consta de
inc momentos U operaciones. Vale aclarar que los que siguen son
conceptos que ks modermas teorfzs sobre 2 argumentacian recuperan
de |3 retfrica clisica, especiamente de los aportes hechos por
Arstdteles. Las cinco operaciones son: 1) | inventio, que & encontrar
Qué decir, encontrar los arqumentas; 2) 3 disposti, qua comesponde

3l grdenamisnta de esos aigumentos; 3) la E0C0, gue consite an

aqreqar gl adamo de 35 palabras v de las fiquras; 4) la memoria, o0
memorizacin del discurso para ser pronunciado oralmente: v 5 3

{cti, que se refiere 3 13 reprasentacion del discurs frente al auditorio.

Alvarado y Yeannoteguy, 199:67-6

Texto 3. Operacidn discursiva:

La inventio (es una palabra latina que podrfa traducirse coma ‘in-
venciom’, aunque n tiena exactamente el mismo significadal cores-
pondea 3 generacion de [as ideas; por tratarse dearqumentacion, ess
irlaas son arqumentos. Se trata, por ko tanto, de buscar qué decir para
arqumentar  favor de una tesis, de una posician, La inventio no remite
fanto 3 una cuestion de invencidn, sing mids bien a una blsqueds, 3
un descubrimiento, a un hallazgo. Es decir, tiena qua ver con encontrar
It que conviena 2 los propdsitos del orador, No se trata, entonces, de
Un acto de inspiracidn, sing de trabajo para abtener 25 herramientas
necesarias para argumentar Estrictaments, es 3 bsqueda de los
argumentos adecuados para hacer plausible una tesis.

Alvaradoy Yeannoteguy, 1999 6769

Texto 2. Operacion discursiva:

s eximenss de Humanidades () presentan [ siquientes
caracterkticas. En primer fugar, se formukan coma enunciados detemas
0 cuestiones amplias que hay que desarrollar. En general, s inscriben
&N Una visidn histdrica. Historia, Historia del Arte, Literatura y hasta la
Filosafa son presentadas en su desarollo en ¢ fiempg, en periodas
Caracterizados o en periodos que encierran toda la cultura. Asimismo,
sonabjetndecuestion mavimisntos culturales caracterzados, periodas
Nistdricos Criticns, autores 0 pensadares seferos, obras fundamentales.
Por (itima, no es extrafia que la cugstidn se presente abierta a parti de
un texto {omentario histérico, filoséfico, iteraria) o de la reproduccidn
e una abra de arte. L3 interpretacian &5 un componente esencial de
fexto de estos exdmenes.

Battanar Arias et al, 2001: 28-20
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Textos 4y 5. Operacion discursiva:

La escritura {y particularmenta 3 afabética) constituye una tecnalogla
QU necesita hemamientas y ofro equipa: estilas, pinceles o plumas;
superficies cuidadnsamente preparadas, coma el papel, pieles de
animeales, tablas de maders, intas o pinturas y mucha mas ) Enrelacidn
ton [3 imprenta y la computadors, [ escritura es, en Cierto moda, la
tecnologla més radical. Inicid 1o que I3 imprenta v 125 computadoras
slo contindar: 2 reduccidn del sonido dindmico 3l espacio inmdvi, la
separaciin de la palabra del presente vivo, el Unico lugar donde puaden
exiefr [3s palabras habladas.

(Ing, 1993. B4-85

El manual universitario y el articule deinvestigacian, como el resto delos
discursas académico-cientficos, tienen como funcidn predominante el
informar. in embargo, evisten diferencias entre ambas génercs,

Los manuiles universiarics, que son el géner qua mds leen o
estudiantes, constituyen, en general, el canal ms utilizado para adauiri
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los conceptos, l2 metodologh, & terminologla y el estio propio de la
disciplina, Pero, principaimente, son el media para construir modelos
e evento de tipo cientfico, aceptados porla comunidad, referidcs 2 los
fandmenas objeto de estudio de (2 cencia que abardan. S funcidn &5
informativa y diddctica. El manual suele ser "un mapa coherentementa
ordenado” que offeca un panarama general de [3 discipling, seqln Ja
metdfara de Hyland (1998). Porlo tanto, todos los manuales comparten
el propdsita comunicativo y 2 audiencia 2 l2 que van dirigidos, aun
Cuando Suelen ser haterogAnans comao geNrD &n CUanto a IRCursas
retdricos, sequn sean manuales introductorios o mis avanzados. En el
manual universitari a situacion comunicativa es asimétrica: un experto
dentro de la comunidad informa y explica 2 miemBras inexpertas,
iniciandolos en el discurso de la discipling. E5, entonces, un discursa
similar 3l que usa un profesar que axplica en ciase a sus umnos ).

Los articulos de investigacidn, en cambi, tienen 2 funcidn de infomar
sobre nuevas investigaciones a kos miembros de 2 comunidad. Es una
tarea comunicativa arqumentatva n [ que el escritor trata de produci
Un efecto en eflector, en una relacidn simétrica entre expertos. E5 un
experto hablando a ofros expertos e intentando convencerlos de que
s modo de ver determinado fendmeno, su modalo tedrico, s ol mas
adlecuada y de que sus resultados lo demusstran, Fara ello contrapone
sits arqumentos 2 las afimacianes hechas por otros, respetando ks
feglas de cortesia de la comunidad. O bien sigue una tradicidn de
andliss, rechaza un madelo 0 dascubre una laguna en las explicaciones
y 5 propane rellenla (Swales, 1991). Pero en todos los casos debe
Justficar su intervencidn ante los demés miembvos de 2 comunidad.
A 13 funcidn de nformar se suma la de arqumentar, La situacidn
comunicativa ol contexto de interaccidn en e que aparece este tipo
(e tevto s de debate entre cientlficos que comparten &l conadimianto.

(o de Severing, 2005 145146
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Texto 6, Operacion discursiv:

En efactn, las causas de que los oradores sean crefbles son tres: el
Iogos o raznamiento, el ethos o disposicidn y el pathos o pasidn. Pera
g ¢l ethos, probablement, | causa mds destacada en térmings de
redibilidad. Seqln Arstoteles, para resultar confiable, el productor
del discurso deberd mostrar un cardcter propio de I enikeia o
moderacion, £ més: para que su discurso sea crelble, el temay el estilo
han de sar decorosos (en el sentida ating del téming) de modo que
festlten apropiadas @ ethes. En sma, 2 persuasion se centrard en dos
gjes: ol de lamoderacion y el del decoro,

L0 que el autor del discurso quiere ser lo deja entender y ver: no dice
que &5 simple y hanesta sina que ko musstra por medio de su manera
e expresarse. El ethos queda as ligado al ercicio de a palabra, 3 papel
que lecomesponde asy discurso ¥ noal individuo real eindependienta
de s actividad discursiva (Mangueneay, 1993 138), Concretamente el
ethos sepone demaniiestoen el discurso por medinde laselectiones —
fanto dafiberadas coma emocionales— que hace el sujeto enunciador,
g5 dci por medio de su forma de expresarse.

ArstAteles afirma que los oradoras inspiran confianza por tres razones,
faz0nes que determinan [2 dispasicion del receptor més ald de las
demastraciones en 5. Y esas razones del orador son: 2 pivdness o
sensatez, 3 areté 0 virtud y a edinoia o buena voluntad.

5 el rador no tiene sensatez no tendrd una apinidn correctz 5 no
virtuosa, nodird ko que piensa par maliiz & no tiene buen valuntad,
nocomunicard o que debe

L3 sensatez es relatva al logas, 2 buena valuntad 2l pathos y & virtud
g5 refativa @l ethas. Ag, el thos en tanto se manifiesta en el dicurso no
proviene en sl de un sistema de valores abstractn sino, en toda caso,
de [2 eleccianes compatentes, defiberadas y apiapiadas que hace &l
stjeto enunciadar.

For I tanto, cuando el autor del discurso académico polemiza con un
trabiajo previo, & necesario que se mugstie como no impasitivo, que
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brinde de &f una imagen mesurada, consistente con |3 sensatez. pero
también con lavirtud ycan 3 buenavoluntad, para resultar convincente.
En este sentido, nuastra Ripotesi sostiens que, @ pesar de fa doble
£yigencia requerida por este tipo de discursividad (pensamiento critico
y originalidad) en una gradacion de recursos que cofaboran en i3
construccidn de la fuerza polémica y del debate apositivo, el extremo
mas alto —Ia polémica ostensible & impasitiva— no tiene corelato
efectivo en gl discurso académico parque ello implicarlz, entre ctras
€053, Quebrar el requisto de moderacin que impone f3 tradicion
discursiva.

(Garcia Negroniy Ramirez Gelbes, 20051

excesiva, desvirtlan el cardcter histdrico de [ investigacidn, debiitan
¢l vinculo def lenquaje con I3 vida, Porque el lenquaje participa en la
vira a través de los enunciadas concretos que lo realizan, &l como la
vida participa del lenguaje a través de los enunciados. E enunciado es
niiclen problemidtico de extrema impartanci.

Bajtn, 2005: 250-251

Texto 7. Operacion discursiva:

El estudio de 1 naturaleza del enunciado y de [z diversidad de Jas
farmas genéricas de los enunciados en diferentes esferas de a actividad
humana tieng una enarme importancia par cai fodas s esferas
de f3 lingistica y fa ficloqla, Porque toda investigacidn acerca de un
material inglistico concratn (histiia de 2 lengua, gramidtica normativa,
composicion de toda clase de diccionarios, estlltica, etcétera)
inevitablementa tiena que ver con enunciados concratns (escritas y
orales) rekacionados con diferentes esferas de fa actividad humana y
de la comunicacibr estos enunciados pueden ser Cronicas, contratos,
textos legilativas, oficios buracraticos, diversos géneros literarics,
clentficos o perioditicos, cartas particulares y oficales, réplicas de un
didlngo cotidang fen sus mitiples manifestaciones), etcétera, v de alll
los investigadoves obtienen los hechos lingisticos necesarios. Una
ncian clara acerca de Ja naturaleza del enunciado en general y de las
particularidaces de diversos tipos de enunciadas, tanta primarias como
seCundarios, 05ea de difarentes géneros discursivos, &5 necasaia seqin
Muestra opinion, en cualquiera orintacion especfca del enunciada, B
menospracio de (2 naturaleza del enunciada y |2 indiferencia frenta 3
los detalies de los aspectos qendricos del discurso levan, en culguier
esfiera de la investigacidn lingdistica, al formalismo y a una abstraccidn
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33, jercitaion (2): o consignas en s dicplinas

a) Leer en pequerios grupos las consignas de la propia carrera
que aparecen mis abajo, y determinar 2 operacion discursiva
solicitada en cada una de ellas.

b) Luego, responder: squé tipo de consigna aparece como la mas
tipica en cada carrerar

¢) Analizar [a formulacion de las consignas de acuerdo con fas
siguientes preguntas y compararlas completando ¢l cuadro
que figura a continuacian:

— fBesigue en todos los casos el modelo aperacidn concepto/
fuente senalado mas arribas

—ué ofros tipos de modelo aparecen? Describirlos
linguisticamente, considerando ¢l tipo de oracion
(imperativa, interrogativa), e modo verbal y la persona
gramatical, entre otras posihilidades que se observen.

— iué grado de flevihilidad ad mite |a respuesta? 5¢ requiere
un tipo de informacion determinada o, por ¢l contrario, se
espera que el estudiante d¢ una respuesta de elaboracion
propia?

) Relevar consignas que hayan sido solicitadas en parciales y/o
fuias de lectura. Analizarlas utilizando los mismos criterios

sefalados en los puntos anteriores de este apartado.
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(05 siguientes crterios:

— Papaly funcidn del que ensefi, dirige o coordina.

—Organizacidn de la clase y formas instructivas o de trabajo
privleqiads.

— Propdsitos de laensefianza o de la actividad ducativa

(mponts | Opendn | Pewm | Mimen | Mot | Resbilad
o, ||| g | g, | e
e, |t ) | e | e
e ) | el st

formano inita)
onsignas de Educacon

4 Hija una dimensidn da [a pollica de fomacion docente y sintetice
s principales problemas y debiates mplicadas en ell. Eamplifique.

b Elabire un pdrrafo que relacian los siquisntes trmings: raceptores
e audicion - impulsonerviaso - sinapsis - 1abula temporal - sustancia
blanca - corteza de asociacion.

() {l6mo se caracteriza ‘sprendizaje significatvo’ en fa teorla del
aprendizzje asimilatvo de 0. Ausube? jQué requiiitos deben
cumpirse para pasibiitar ol aprendizje significativo?

d) Descrica o Sistema Nervioso Central desde el punto de vista
anatdmice-fundional,

&) Exponga a posicidn que se adopta con relacidn al aprendizzje por
descubrimiento en el trabajo d Bruner v de Novak.

| Por qué se dice que Paget es constuctiitay estructuralistaa a vez?
Refatiane los trminas deaccidn, esquema, estructuray equilbracidn.

0} Realice una comparacifn que incluya 2 las cugtro comientes
expresadas en & trabajo de Skinner, Bruner, Novak y Rogers. Utiice
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(onsignas de losofi

g fPorqué sin e universal no podemos adguint conocimientaf j(dmo
explica Piatdn el conocimiento!

b Exponga l concepto de dalibaraciin en Arstdteles poniéndola en
Cormespondencia con el slagisme préctico.

¢) Andlicen comparativaments &l concepto de representacidn en @
Sequndo Tratado sobre el Gobierno Civi de Lckey en E Contrato Socia
e Rousseal.

0] Construya un ejemploenal que exitan dos obligaciones en conficto
y explique cdmo podria resalverse 3 stuaciin seqdn 2 teora de s
obligacianes prima facie d 0. Ross

&) Reconstruyan fa impugnacion de fa soberan popular madema
en [a Filesofia gl Derecho, poniendo en refacidn la parte crtca de
abordaje hegelana con s dimensién propasitiva.

f) Formalice as siquientes oraciones en &l lenquaje de logica de
predicadts.

— Todes los que adian a su pahe odian a sus hijos.
— Nadie Juega coma Mess, aunque hay quiengs quieren imitaro.

() A partir de o siquientes pasajes de  Hi nicomdguea reconstruya
el concepto de virtud étca anstotélico. jQué relactn establece
¢l estagiita entre virtud ética y prudencial Tenga en cuenta para
fesponder a esta prequnta [ distincidn arstotélica entre destrezay
prudencia,y enire virtud natural y virtud por excelencia aparecidas
enal LV delaticn
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(onsignas de Hstoria

) Explique a5 consecuencias de k2 gran depresidn defings del siglo XK
femiando en cuenta [2 nueva forma de ntervencidn del Estada y s
relaciones labarales taylovistas,

b} Garcla Gual caracteriza a Soldn como un ‘mediador’, un legisiadar
que offece un caming para la eunamia (buen gobiemo) a partir dei
equiibrio. Enumare 3 reformas soldnicas, y compare &l enfoque de
(aarcla Gual con el de Simdn Homblower,

) Exponga criticamente Ios rasgos més importantes del concepto de
moda de produccion doméstico de Sahlins,

o) Describa la impartancia del ejército de reserva, 136 innovaciones
tecnoldqicas v 1 tasa de ganancis, seqdn el andliis de Marx, en la
dindmica de acumulacion capitalata.

) Hobson considera que ‘el imperialisma surge como una necesidad
e Ios capitalismaos prinipales de inverti su excedente de capitalen
¢l evterior” Analice y evale ecta afimmacian a 2 luz del andlis de 2
{zran Depresion de fines dal sigio XIX.

f) Ponderar 5 herramientas tefricas dispanibles para analzar e
surgimientn def Estado en dos situaciones histdricas vistas en clase
(unade Américay otra de Crientg).

0) Analice [a crists de I3 monarqula espafiola en sus dimensiongs
imperialy local,

(onsignas de Letras

3 Explique (a hiptesis SapirWhorf. Cistinga el alcance de la versidn
débily l fuerte.

b Establezca semejanzas y dferencias entre dl concepto de mimesis
que desarrolla Aristiteles en la poética, ¢l de Auerbach en ¢ capiulo
de mimesis trabajado y &l concept de reflejo que elzbora Lukacs
en "Narrar o describi”. Por qué 13 taoria dal refiei es cantral en
canstruccion de una estética marsista? Fundamenta su respuesta
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can el andisi d los articulos de Lukacs vistos en el curso,

t) {De qué manera incluyen Coser y Haliday a 3 ingllstica generativa
en s periodzacdn de [a historia de 13 inglistica? Compare y
justfique.

) jEn qué consiste (3 diferencia enfre convencer y parsiadi  un
auditorio segn la nueva retdrical Ejemplfique.

) Analice el tratamienta dela eligios, la supersticidn y o fantdsticoen
0 relatos de dos de los siguientes autares: Gotthef Storm y Meyrink.

f) Caracterice y expliqueel vinculo entre irismo y revolucidn establecido
en Ios poemas de Radl Gonzdlez Tundn, @ partir del andliks de
Ia relacidn entre &l espacio y el yo liico construidas en L calle del
aqujeroen lamedia, Todtos baflan y La resa blindada, Argumentea parti
de Ios procedimientos formales de escritura

o) Literatura e insfitucionalizacidn fiteraria: Sequn Peter Blrger &
historia del proceso de autonomizacidn de ko fiterario lumina
simulténeamente 3 institucionalizacidn de a iteraturay el ol socialy
poltico atribuidoa la citic: confionte (35 notiones da inmanencia y
desautomatizaciin en P.Blrger | Tinianow y V. Shklowsél

34, Sistematizacion: operaciones dscursias en parciaes

Redactar un texto argumentativo breve, como podria ser
una nota dirigida al Departamento de la carrera en la que se
seniale |a necesidad de explicitar y consensuar las operacio-
nes discursivas solicitadas en las consignas de parciales de
cada materia v carrera. Incuir algunos de los rasgos tipicos
de las consignas de |a carrera propia. El escrito debe inchur
los siguientes términos:

Evaluacion, universidad, parcial presencial, asimetria, docente,

estudiante, consigna, conocimientos, operaciones discursivas.
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