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Resumen

Sepresentan los principales resultados de unainvestigacion sobre laincidencia de un
programadeestrategias metacognitivas en la comprension de textos escritos. El objetivo
general deeste programaes que los estudiantes desarrollen estrategias que les permitan
asumir conscientementelalecturacomoproceso fundamentalen laconstruccion de su saber,
asicomoel control, laevaluacion ylaautorregulacion de sus procesos de comprension y de
aprendizaje. Laexperienciase llevd acabo conestudiantes dela Universidad del Valleyel
programase pusoa pruebaen dos oportunidades con grupos diferentes. segin el andlisis
realizado los resultados obtenidos tanto de la observacion yel registro, por diversos medios,
de los procesos de aula, como de lainformacion recogidaen lasencuestas metacognitivasy
las pruebas de lectura, muestran unaincidencia positiva del programaen el desemperio de
losestudiantes.

Abstract

This article presents the findings ofaresearch study aimed at looking at the incidence ofa
programinmetacognitivestrategies onreading comprehension. The general objective of such
aprogramistodevelopin thestudents the strategies that allow then toconsciously see reading
asavital process in building knowledge, aswell as in their control, assessment and self-
regulation of their reading process and learning. The subjects of the study were a group of
Universidad del Valle students. The programuwas piloted twicewith different control groups.
Theresults of the observation stage, the corpora, the classroom processes, and the information
gathered through the metacognitive surveys and the reading testswere analyzed by means
of different techniques. This analysis shows a positive incidence of the progran on the
development of the students’ reading ability.
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INTRODUCCION

Este articulo se enmarca en una investigaciéon, con estudiantes
universitarios, sobre estrategias metacognitivasy suincidenciaenlacomprension
detextos'. El propésito fundamental delainvestigacion, que sellevacaboen
laUniversidad del Valle, erala elaboracién de un programa que buscallevaral
estudiante universitario al desarrollo de estrategias que le permitan asumir
conscientemente lalecturacomo proceso fundamental enla construccion de su
saber, a partir de la interaccion con textos académicos, y llegar a asumir el
control reflexivo, la evaluacion y la autorregulacién de sus procesos de
comprensiéon y de aprendizaje y, por lo tanto, mejorar su desempefo,
convirtiéndose en un lector intencional e independiente que pueda asumir
auténomay responsablemente suaprendizaje. Estainvestigaciénsurgié dela
consideraciénacerca dela exigencia cognitiva que laactividad académica del
nivel de ensefianza superior demanda, que no es la misma de los niveles
anterioresy paralaquelos estudiantes que ingresanala universidad no estan
adecuadamente preparados.

Lainvestigacién pretende, de esta manera, solucionar dos situaciones
probleméticas fundamentales:

1.Elhecho dequeel estudiante queingresaala universidad noes unlector

auténomoynoestdencapacidad deasumiradecuadamentelos procesos
decomprensién de textos y deaprendizaje.

2.Laseparacion entre los desarrollos tedricos acerca delos procesos de

comprensién delecturay las précticas pedagogicas en tornoadichos
procesos.

MARCO DE REFERENCIA

Losconceptos tedricosenlos que se fundamenta el estudiohan sido objeto
de articulos anteriores (Lopez, 1997 y 1999) y son tratados in extenso en el
informe final delainvestigacion, porlo tanto, no haremos unrecuentodetallado
deéstosaqui. Recogeremos, sinembargo, los planteamientos masimportantes
que sustentan el trabajo.

! Véase Desarrollo de estrategias metacognitivas en la comprensién de textos
académicos escritos a nivel universitario. Mayo de 2002, Informe final de investigacion, financiada
por Univalley Colciencias. Centro de Documentacion, Escuela de Ciencias del Lenguaje, Univalle.
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- LECTURA Y COMPRENSION DE TEXTOS

Enlos procesos de construccién de conocimiento y de aprendizaje, la
lectura y lacomprensioén de textos desempenan un papel fundamental, yaque
esatravés de éstas como el lector construye el sentido delos contenidos del
texto. Comosehaexpresado en trabajos anteriores, esta construcciénes posible
porlainteraccion dellector conel texto. La confrontacién permanente delos
contenidos con sus conocimientos, le permite al lector establecer las relaciones
pertinentes, aclararlasideas, elaborar sobrelos contenidos, apropiarse deellos
e integrarlos en su marco de referencia, construyendo de esta manera
conocimientonuevo (Rumelhart, 1980y 1997; L6pez, 1997).

Losestudios sobrelectores exitosos (Gardner, 1987) han demostrado que
su éxito tiene que ver con factores como: propoésitos claros sobrela tarea y la
meta que quieren alcanzar; un conocimiento basico, nosolo de la temética -
esquemas conceptuales-, que les permite apropiarse delos contenidos, sino
también de los procesos de pensamiento pertinentes para procesar esos
contenidos-en otras palabras: saber como pensar sobre ellos y cémo construir
sentido a partir de ellos y de su relacién con sus propios conocimientos-;
manifiestan una disposicién claraautilizarlas estrategias mas adecuadas para
construir sentido del texto; al ser conscientes de sus procesos, los controlany
evaltan los avances, durante la ejecucién de la tarea; utilizan estrategias
correctivasocompensatorias cuando esnecesarioy al final evaliannosolamente
el producto, en términos dellogro cognitivo, sino el proceso seguido, proceso
metacognitivo (Browny otros, 1964; Lopez, 1999; Mateos 2001).

Se destacan, entonces, como ejes centrales de este estudiola interaccion
entre los contenidos del texto -lonuevo-y, el conocimiento previo dellector
-loconocido-y lasestrategias cognitivasy metacognitionscomolasactividades que
permiten construir sentido delo que el texto dice.

- PROCESOS DE ENSENANZA Y DE APRENDIZAJE

A partir deestoslineamientos, compartimos laconcepciéon delos procesos
deensenanzay deaprendizaje delalectura desde unenfoque constructivista,
enelqueelaprendizaje sebasaenlos procesos de pensamientoy de construccién
de conocimiento, actividades que permitan formar lectores y escritores
intencionales, capaces de asumir, controlar y evaluar sus propios procesos.

Se trata, entonces, de propiciar en el aulaambientes y actividades que
estimuleny enriquezcanlos procesos de pensamiento y de construcciénsocial
de saberes. Desde las teorfas sociocognitivas, entendemos que saber algo
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significano solamente apropiarse de unos contenidos, se necesita, ademas,
aprender cudndo y como usar ese conocimiento con propiedad para enfrentar
y resolver situaciones nuevas.

Enestesentido, el papel delos profesores es fundamental, en cuanto se
necesita proponer actividades significativas, contextualizadas, enlas que los
estudiantes obtengan logros y cambios cognitivos en su estructura de
pensamientoy, asimismo, promover la permanente reflexién tanto sobrelo
queselee, seescribey seaprende comosobre comoselee, seescribey seaprende,
actividades que sonlabase de un comportamiento estratégico (Paris y otros,
1983) y que son propias delos lectores expertos.

Encuantoalasestrategias, nose trata de establecer unalista detallada de
éstas para que sean utilizadas en cada situacién delectura, sinomdsbien de
mostrar que cadasituacion delecturaes particular y solamente el propésito de
lalectura, el tipo de texto y los conocimientos previos sonlos que determinan
quéestrategias sonlas mas adecuadas para conseguir las metas propuestas. Se
requiere, entonces, el trabajo con diversos tipos de textos, diversos propositos,
ensituaciones especificas delectura para probar la efectividad de las distintas
estrategias.

Por otra parte, nose puedelograr quelos estudiantesasuman sus propios
procesos conel solohecho de pedirles que utilicen estrategias, sino, mas bien,
de ensefiarles como usarlas, partiendo de una explicacién clara, precisay
completa delo que sony mostrandoles su uso adecuado, haciendo claridad
sobre en qué circunstancias y por qué razones su uso es pertinente.

Ensintesis, es en el marco del enfoque sociocognitivo delalecturay de
laconstruccién de sentido, por una parte, y del enfoque constructivista delos
procesos de ensefianza, de aprendizaje y de generacién de conocimiento, por
otraparte, enel que seha desarrollado el estudio cuyos resultados principales
presentamos en este articulo.

LA INVESTIGACION

Laexperienciasellevéacabo conlos estudiantes dela Licenciaturaen
Lenguas Modernas de la Universidad del Valle que estaban cursando
Composicién], asignatura obligatoria del curriculo en el segundo semestre de
lacarrera. Se hicieron dos experiencias:la primera, en el primer semestre del
afno 2000, con dos grupos paralelos, cada una delasinvestigadorasconuno de
estos gruposasu cargo; lasegunda, en el primer semestre delafo 2001 conun
solo grupo. Lasintervenciones se hicieron sinmodificar paranada el ambiente
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natural delos cursos, el programa propuesto correspondié ensu totalidad ala
asignaturay se desarroll6 durante el semestre académico correspondiente, de
acuerdoconlaprogramaciénregular del plandeestudios encuantoaintensidad
horaria -3 horas semanales-, horario y con los estudiantes regularmente
matriculados.

PROCEDIMIENTO

Elproceso de disenoincluyélaelaboracion deunaencuesta metacognitiva
conlaqueindagamosacerca del conocimiento quelos estudiantes dicen tener
sobre sus procesos delectura y una prueba de lectura que buscaba determinar
losniveles de competencialectora delos estudiantes, instrumentos que fueron
aplicados tanto al inicio como al final de cada curso. Se disefi6, ademas, el
programa de intervencién que se puso a prueba enlas dos aplicaciones. Con
base en la experiencia obtenida y la informacién recogida con la primera
aplicacion del programa, revisamos y reestructuramos los instrumentos y el
programa paralasegundaaplicacién. Finalmente, conbase enlos resultados
obtenidos enlasegundaaplicacion, se definid la propuesta que se presentaen
elinforme final delainvestigacion. Esimportante resaltar que la oportunidad
derealizar dosaplicaciones con grupos diferentes nos diola posibilidad de
revisarlos instrumentos disefiados, asicomo el programa mismo, al tiempo que
revisdbamos las concepciones teéricas enla préctica.

- LA ENCUESTA METACOGNITIVA

Elobjetivo fundamental de la encuesta era determinar el conocimiento
quelosestudiantes manifiestan tener sobrelos procesos quellevanacaboantes,
durantey después de unalectura de estudio eidentificar el procedimiento que
sigueny las estrategias que utilizan. La informacién recogida nos ayudo
también a definir el programa de intervencion en estrategias cognitivasy
metacognitivas que se puso a prueba con estos estudiantes.

Paralaindagaciénsobrelalectura de estudio, tomamos como punto de
partidaalsujeto desdelos dos objetivos metacognitivos fundamentales parala
lectura: la toma de conciencia del sujeto lector sobre su proceso de comprension
yel control delmismo: evaluacion y autorregulacion del proceso.

Laencuesta, en consecuencia, se organizé alrededor de los siguientes
aspectos:
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1. Toma deconciencia: a) Elconocimiento del sujeto sobre simismo como
sujeto cognitivo, b) Conocimiento sobrela tarea y c¢) Conocimiento
sobrelas estrategias.

2. Control:a) Planificacion- Antes del proceso. De acuerdo conel propésito,
las demandas delatareay el tipo de texto: qué procedimiento se vaa
seguir paraconseguir lameta propuesta, b) Regulaciony supervisiéon-
Durante el proceso. Conciencia del proceso y de como desarrollarlo;
comprobacién deloslogros;identificacion de dificultades durante el
procesoy acciones correctivas pertinentes y ¢) Evaluacion - Después del
proceso: confrontar loalcanzado conlos propésitosestablecidos y evaluar
tantolacomprensiéncomolaeficacia del procedimiento seguido.

Laencuestaseaplicéantes decadaintervencién (EE) y alfinal deellas (ES).

- LAS PRUEBAS DE LECTURA

Las pruebas delecturase disenaron con dos propdsitos: indagar sobrela
competencialectoraconlaquelleganlosestudiantes delos gruposintervenidos
(PE: prueba de entrada) y,ademas, comprobar silo que los estudiantes dijeron
hacerensulectura deestudio enla EEsecumplia enla practica. Este diagndstico
nos permitio, también, definir qué aspectos del proceso de comprensién de
textos se debian profundizar durante el programa de intervencién. Una vez
culminado el curso, aplicamos nuevamente una prueba delectura (PS: prueba
desalida) paracompararlosresultados conlos dela pruebainicial y determinar
asilaincidenciadel programa.

La pruebase diseni6 con preguntas que indagan sobre los tres niveles de
comprension lectora, definidos por Juradoy otros, enla evaluacion realizada
alPlande Universalizacion dela Educacion Basica” Los autores definenlos tres
niveles como: 1) literal, 2) inferencial y 3) critico, analitico, intertextual. La
divisién del proceso de lectura por nivelesla utilizamos como una forma de
caracterizar losmodos deleer delos estudiantes para establecer estados ensu
competencialectora, pero esta division noimplica limites estrictos entre un
nively el otro,esmasunaopcién metodolégica que nos permite unseguimiento
puntual dealgunos aspectos del proceso.

Elnivel1)literal, lo definimos, a partir de los autores, como el nivel que
nos da informacion sobre los elementos basicos, fundamentales para la
comprensiéndel texto. Asi, las preguntasrelacionadas con estenivel determinan

?Jurado Fabio y otros. Juguemos a interpretar. Evaluacion de competencias en lectura y
escritura, 1998.
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el grado de comprensién de lainformacion superficial del texto que el lector
debe manejar para poder comprenderlo. Eneste nivel se pueden encontrar dos
tipos deliteralidad, una que retomalos conceptos y definiciones del texto tal
como en é] se expresany la otra que parafrasea al texto es decir, larespuesta
se corresponde con lo que dice el texto pero expresado con otras palabras.

Elnivel 2) inferencial, esaquel en el que se manejanlas relacionesinternas
del texto y del texto con el conocimiento previo del lector. Las preguntas
relacionadas coneste nivel exigen dellector suplirlainformacién presupuesta,
no explicita en el texto, pero necesaria para construir su sentido, como por
ejemplo, establecer relaciones y asociaciones entre significados (implicaciones,
causalidad, inclusion, etc.).

Elnivel3) critico, analitico, intertextual, involucralos textos culturales, los
conocimientos previos dellectory las experiencias que tiene delmundo. Enél
ubicamos las preguntas que tienen que ver con el sentido del texto como un
todo, laidea principal del texto, el resumen de sus contenidos, laintencién del
textoy el tipoa que corresponde.

Lapruebadisenada parala primeraintervencién fue cerrada. Despuésde
laprimeraaplicacion del programa, encontramos que demanera cuantitativa se
podia demostrarlamejoria delos estudiantesa partir delosresultados dela PS.
Sinembargo, en el analisis del alcance delas intervenciones enlos gruposnos
planteamos variosinterrogantes: ;Sera suficiente hacer una pruebacerrada, siel
proposito delaintervencion es hacer que el lector interacttie con el texto, que
asumauna posiciony relacione sus conocimientos conlos del texto para construir
sentido? ; Es suficiente medir los alcances del programa con una prueba de
seleccion multiple? ; Qué informacionnuevasobre el programa deintervencion
y sobrelascompetencias delosestudiantesnos podréarrojar una pruebaabierta?

Parabuscar respuestas a estos interrogantes, decidimos aplicar enla
segundaintervencion, tantoal inicio comoal final,ademéas dela prueba cerrada,
otraabierta conlos mismos textos y con preguntas similares pornivel, para
analizar de qué maneralos dos tipos de prueba podian arrojar mejoresindicios
delacompetencia delectura delosestudiantes. Estas consideraciones obedecen
aquelapruebaabiertaesmasexigente, yaquerequierenosolola construccién
delsentido del texto, sino sureelaboracion a través dela escritura y podrian
medir mejor el desempeno de cada estudiante.
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EL PROGRAMA DE INTERVENCION

Enelcontexto del marco teérico que sustentalainvestigacion, disefiamos
el programa de intervencion, cuyos lineamientos basicos presentamos a
continuacion.

1. Contenidos programaticos

Se escogié como eje tematico del curso elanalisis de la relacion entre lectura
yconocimiento, porlo tanto, los contenidos del programa se desarrollana partir
delecturassobreesta tematica. La decisién de tomar para el curso un tema tinico
cumple undoble propdsito. Por una parte, centralaatenciéon del estudiante en
los procesos de construccién de conocimientosobre dicho tema, lo que constituye
el saber qué:lalecturay el conocimiento, la discusién sobre esta temdticale
brindala posibilidad de reconceptualizar sobrelos procesos delecturay su papel
fundamental enlaaproximacional conocimiento-adquisicion, transformacion,
construccion-, lo que contribuye al desarrollo de una conciencia sobre los
procesos de lectura y de aprendizaje. Por otra parte, simultaneamente, el
estudiante desarrolla estrategias para conseguir una mejor comprensiony
controlar su procesolector, lo que constituye el saber como: estas estrategias lo
llevanaasumir su proceso,acontrolarloy aautorregularlo, convirtiéndose en
mejor lector y enaprendiz auténomo.

Deestamanera, enunasituaciénnatural de aprendizaje, buscamos que
el estudiante se haga consciente delanecesidad delalecturaintencional y con
sentido critico, como elementos esenciales en su formaciény enlos procesos
investigativos propios de su carrera.

Enrelacionconloanterior, los contenidos del programa giran sobre estos
topicos basicos:

1. Conceptualizacionsobrelalecturay surelaciénconelaprendizaje.

2. Cémoseleeenlauniversidad, por quéy paraqué.

3. Etapasdel proceso delecturay desarrollo de estrategias cognitivasy

metacognitivas:
a.Planificacion. Antesde lalectura. Determinacion de los prop6sitos de
lalectura; activacion, usoy revision de los conocimientos previos;
decisiones sobre el procedimiento que se debe seguir y las estrategias
que se deben utilizar, enrelacién conlas demandas delatareay con
el tipo de texto.
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b. Supervisién. Durante lalectura. Lalecturacomo proceso selectivoy
gradual de construccién de sentido: anticipacién de informacion;
identificacién y uso de claves del texto; elaboracién de inferencias;
construcciony confirmacién de hipétesis; focalizacién (subrayadoy
toma de notas); jerarquizaciény reorganizacion de la informacién;
elaboracion derestimenes; elaboracién deresefas criticas; identificacion
dedificultadesy toma de decisionesacercadelos correctivos pertinentes.
c. Evaluacién. Después de lalectura. Interrogarse acerca dela eficacia de
lacomprensién delos contenidos del texto, del procedimiento seguido
y delosresultados obtenidos.

2.Metodologia del curso

El curso se desarrolla como taller, lo que presupone la participacién
permanentey activa delos estudiantes, en grupos pequefios oindividualmente.
Conbase en pautas generales, trabajan con una diversidad de textos, enla
construccion del significado de sus contenidos, asicomoenel desarrollo gradual
delasupervisiény evaluacion permanente de sus propios procesos delectura
y de comprensién.

Teniendo en cuenta que el programa se desarrolla conlectores adultos,
la metodologia del curso busca, a partir de su experiencia como lectores,
involucraralos participantes en unos procesos sistematicos de construccién de
sentido. Para ello, como estrategia pedagogica, la primera fase del curso se
desarrollaa partir delareflexiénsobrelas experiencias delectura parareconocer
los conocimientos previos y, asi mismo, reconocersey ser reconocidos como
lectores activos enla construccién de sentido.

Enunsegundomomento dentro deestafase, los participantes son puestos
antesituaciones delecturaconunos propésitos definidos previamente paraque
asiseinvolucrenactivamente en el procesamiento y lacomprension de los
textos. Una vezrealizadaslaslecturas, selesllevanuevamentealareflexiony
verbalizacién delo que hicieron durante el proceso para cumplir el propdsito
tijado. A través dela discusion delas distintas experiencias, se vahaciendouna
puesta en comun sobre los distintos factores que inciden en el proceso de
comprensioén y que permiten su control.

Lasegunda fase se desarrollaa partir de un proceso de ensefianza explicito,
razonadoy sistematico que busca que el estudiante, de manera gradual, asuma
y controle su propio proceso de comprensién de textos. Se explica a los
estudiantesconclaridad y precisionenqué consistelaactividad o estrategiaque
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sevaatrabajar, paraquésirve, como utilizarla, en qué condiciones y la eficacia
(oineficacia) de su uso en distintas situaciones (distintos tipos de textos y
distintas metas delectura). Este procedimiento se llevaacabo antes, durante y
después delalectura, buscando siemprela participaciénactiva del estudiante,
alinvolucrarlo enunacontinuareflexiénsobrelo que vaahacery sobreloque
cadaunohizo, poniendo especial énfasis enla eficacia delorealizadoenrelacién
conlas metas propuestas previamente. De estamanera, el estudiante puede
llegarareducirlas discrepanciasentrelo que conoce del procesoy su desempefio
ensituacionesreales.

3.Sobrelaevaluacion

En un programa como el que se propone, cuyo énfasis es que los
estudiantesasumanlaconciencia, el control y laautorregulacién de sus procesos,
esnecesario asumir laevaluacién formativa con la participacion delosagentes
delos procesos: profesory estudiantes. Para hacerlo, optamos por dosactividades
basicas, comoherramientas pedagégicasimportantes que ofreceninformacion,
desde diversos aspectos, sobre el desarrollo del cursoy suincidencia enel
desempeno delos estudiantes: la historia lectora y el portafolio.

Alinicio del curso, se pidea cadaestudiante escribir su historialectoracomo
una parte importante en el proceso de activacion de su conciencia sobre sus
procesos delectura, enlas diferentes etapas de la escolaridad, conel finde
empezar areconocerse como sujeto lector.

Alolargo del curso, para que el estudiante empiece a asumir el control
y adesarrollarla conciencia sobre su proceso de aprendizaje, asicomo para
evidenciarlos procesos dereflexiony de construccion de conocimientos durante
elcurso, sele pideacadaestudiantellevar su portafolio en el que vaarchivando:

* Losinstrumentos que se vayanaplicando enel desarrollo delaclase,
conlas observaciones sobre sus resultados.

* Lasreflexionesescritas que cadaunohace después decadaclase, enlas
que béasicamente se abordan interrogantes como: ; Sobré qué aspectos
trabajamos hoy? ;Qué sabia sobre esto? ; Qué aprendi? ;Como lo
aprendi? ;Quénuevas preguntas tengo? Aliniciar cadaclase, seleen
algunas delas observaciones de los estudiantes sobre estos aspectos
parair tejiendorelaciones entrelos temas que se vanabordandoy para
ircontandoconlos procesosindividuales que cada unovadesarrollando.
Losresultados de estas “puestas en comtin” entran a enriquecer las
reflexiones que se consignan en el portafolio.
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* Los textos que se lean y discutan durante el curso, con las huellas
dejadasenellos.
¢ Lostalleres, consusrevisiones.
* Lostextosadicionalesaportados por cadauno.
Y en fin, todos los materiales que se consideren relevantes para el
aprendizaje.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Paralos propositos de este articulo, nos referiremos solamente a los
resultadosdela segunda intervencion, que,comoyase expreso, sereestructurd
apartir delosresultados que arrojé laintervencion anterior.

DESDE LO CUALITATIVO

Elanélisis y lainterpretacién de la experiencia desde lo cualitativo, se
basaronenlaobservaciény registro delos procesoslogrados porlosestudiantes
alolargodelcurso. Estainterpretacionsecorrobordconlosresultadoscuantitativos
arrojados porlas encuestas y las pruebas delectura deentraday desalida.

Para este analisis utilizamos la historia lectora y el portafolio, que se
constituyeron eninstrumentos pedagégicos fundamentales para el desarrollo
del curso, asicomo nuestros propios registros de clase.

1. LA HISTORIA LECTORA

Suelaboracion, al inicio del curso, nos sirvi6 parareconocer laexperiencia
y el conocimiento conquelleganlos estudiantes ala universidad. Encontramos
comoinformaciénque corroboralo que otroshanencontrado, que, en términos
generales, enlos primeros anos de escolaridad se hace énfasis enaprender a
descifrar el lenguaje escrito; que el gusto por la lectura se desarrolla
fundamentalmente enlos afios de lainfanciay que, en este aspecto, juegaun
papel primordialla familia. En cuanto ala escuela, lalectura es una tarea que
el sujetoasume pararesponder de maneraliteral y, enalgunos casos inferencial,
alas preguntas planteadas por el profesor. Lalectura se asume, entonces, como
un ejercicio escolar que no se articula conlos procesos de aprendizaje y, porlo
tanto, el sujetonolaincorporaasu experiencia vital.

Elsaberrecogidoenlahistorialectora permiti6, ademds, a profesorasya
estudiantescomparar y revisar el conceptoy elmodelo delector que traia cada
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unoantes deiniciar el programa de intervenciény se constituy6 enel punto de
referencia para la reconceptualizacion en las distintas etapas del proceso.
Destacamos, también, su valor como punto de partida fundamental enel proceso
metacognitivo de cada uno delos sujetos, ya que les posibilité reconocerse y
asumirse comosujetos deaprendizaje, enun procesoenel que se destaco el papel
fundamental dellector y surelacién con el texto. Este documento fue retomado
alolargo del curso para sureconstrucciony evaluacion por los estudiantes,
quienes pudieronresaltar asisusaciertos y analizar sus fallas para construirun
nuevo conocimiento sobrelalecturay sobre los procesos de cada uno.

2. EL PORTAFOLIO

La experiencia obtenida con el programa mostr6 que el portafolio se
constituy6 en un elemento fundamental para el proceso que los estudiantes
llevaronalolargo del curso. Su elaboracién les permitié cumplir distintos
propositos: reconocer sus estrategias delectura, adoptar otrasnuevas, reflejar
el trabajo sistemético de los contenidos del curso, dar cuenta delos talleres y
ejerciciosrealizadosy delacorreccion permanente de ellos, evaluar el manejo
de los contenidos no solo desde lo conceptual, sino también desde lo
procedimental y lo actitudinal y registrar las reflexiones, inquietudes e
interrogantes que se formularon sobre cada sesién de clase.

Conelfindevalorarestaactividad, nosbasamos enunarevision cuidadosa
delos portafolios delos estudiantes a mitad del cursoy al final del mismo, asi
como delosregistros de las puestas en comtin, que se hicieronen cadaclase,
sobrelorecogidoenel portafolio porlos estudiantes; estonosllevé aapreciar
resultados comolos siguientes:

* Laelaboraciéndel portafolioimplicéd parael estudiante un granesfuerzo
cognitivoy metacognitivo, yaqueloobligda procesar cuidadosamente
los contenidos delos textos, arepensar sus procesos, areconocer sus
fortalezas, a identificar sus dificultades y a tomar los correctivos
pertinentes.

* Lalecturay discusion de sus contenidos en la clase, permitié a los
estudiantes asumirse como sujetos cognitivos y compararse entre si
comoagentes de suaprendizaje y les ensenid, desdelaexperiencia, que
no todos aprenden deigual manera, que las experiencias e intereses
diversos de cada uno de ellos se reflejan de manera distinta en sus
procesos deaprendizaje.
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* Ademasdeloanterior, lalectura del portafolio antes de iniciar cada
sesion, permitid actualizarlos contenidos delatltima clase y revisary
verificar el nivel de comprensién por parte delos estudiantes.

* Elinvolucrarseactivamente enla elaboracién del portafolio permitié
que los estudiantes asumieran procesos de autoevaluacion de sus
aprendizajesy de sudesempefio.

* Como profesoras, nos permitio establecer unacomparaciénentrelo
que crefamos que estdbamos ensefiando, lo que ensefiamos
efectivamente y lo queaprendieronlos estudiantes.

* Elportafolionosdio,ademas, informaciénsobre qué tipodeactividades,
qué contenidos, qué formas de trabajo eran més efectivas para el
aprendizaje delos estudiantes y nos permiti6 replantear los procesos
deensefanza.

Elotro elemento de analisis y evaluacion de la experiencia lo constituyo
elregistro que cada profesorallevo delainteracciénenlaclase, através delas
actividades delecturay deloscomentarios y reflexiones delos estudiantes sobre
los contenidos delos textos y sobre sus procesos. Esto nos permiti6 hacer un
seguimiento sobre suslogros cognitivos: loque estabanaprendiendo sobre el
eje tematico del curso - larelacion entre lalecturay el conocimiento -, y sobre
cémo estaban leyendoy qué procesos estaban siguiendo paracomprender.

Ademaés deloanterior, enel transcurso del programa, seimplementaron
talleresy pruebas escritas paraindagar, mas especificamente, sobrelosniveles
de competencialectora de los estudiantes. Para esto nos sirvié también el
analisis delas huellas quelos estudiantes dejaron en los textos trabajados:
anotaciones, subrayados, preguntas.

En términos generales, podemos decir, entonces, que en nuestra
interpretacion, las observaciones muestran que el programalogré nosolamente
mejorar lacompetencialectora delos estudiantes, sino que losllevé aasumir
unaactitud reflexiva sobre sus procesos en unintento deautoevaluacién de sus
procesos.

DESDE LO CUANTITATIVO
Conel propoésito de dar unsustento cuantitativoal andlisise interpretacion

cualitativa del estudio, presentamos el analisis de los resultados que arrojaron
losinstrumentos disenados.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Elanalisis delosresultados obtenidos conlaencuesta de entrada (EE) nos
permite decir quelasrespuestas delos estudiantes muestran, ensumayoria, un
desconocimiento delasestrategias y unafan por contestara todo positivamente,
comosise tratara de “ganar” la encuesta. Esta afirmacionla podemos hacer,
debidoaque, durante el proceso de intervencién, el trabajo con una serie de
lecturas en clase nos permitio constatar que muy pocos estudiantes hacen
lecturas con propositos claros;lamayorianohacenadaespecial antes de asumir
unalectura de estudio; en general, nose fijan actividades paracomprendery
aprender mejory, usualmente, hacen suslecturas porque el profesorlas asigna.
Tampocorealizanactividades que se puedan considerar como estrategias que
los preparen para un aprendizaje eficiente. Aquellos que toman apuntes,
subrayan o hacenanotacioneslo hacen solamentesilalectura es parahacerun
trabajo escrito a peticiéon del profesor o para un examen. Es decir, leen con
propositos externos a ellos y no con propésitos propios de aprendizaje, lo que
hace queel proceso defocalizacién enel texto seaindiscriminado y noobedezca
auna planificacién previa.

A continuacién se presentanlos resultados pertinentes de los distintos
apartados delaencuesta.

1. ANTES DE INICIAR UNA LECTURA DE ESTUDIO

Eneste grupo de preguntas encontramos un aumento favorable encada
uno de lositems, al comparar la encuesta de salida conla de entrada. Como
vemosenlaTabla1,elaumentomasaltoloencontramosenlaopcién Reflexionas
sobre el tema que vas a leer, con un 18.5%. También observamos que hay un
aumento del 11.1% enla opcién Tienes claridad sobre los propdsitos delalecturay
de7.4% enlaopcion Decides qué vas a hacer con el texto para su conprension.

Tablade frecuencias1
Antesdeiniciaruna lectura de estudio Entrada Salida
St N Si No
Tienes claridad sobrelos propositos delalectura 815% | 185% 92,6% | 74%
Reflexionassobreel temaquevasaleer 55,6% | 444% 741% | 259%
Decides que vasahacer conel texto parasucomprension | 704% | 29,6% 778% | 22,2%
Nohacesnadaespecial, te ponesaleer 444% | 556% 385% | 61,5%
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Enlaopcion No haces nadaespecial, te pones aleer,los resultados nos muestran
quealiniciar laintervencién, e144 % no hace nada especial y se ponealeer,
mientras que enla ES este porcentaje disminuye enun5.9%. Esta disminucién
positivamuestraqueal final delaintervencion un mayornimero de estudiantes
toma decisiones antes de ponerse aleer. Esta opcién la utilizamos, ademas,
comocontraste delas dosanteriores, que serefierenaactividades de preparacion
paralalecturay este contraste permite corroborar que, al final delaintervencion,
unmayor porcentaje de estudiantes se prepara para el proceso de lectura, es
decir, noleensolo por leer, sino para cumplir un propoésito.

11. MIENTRAS ESTAS LEYENDO

En términos generales, los resultados de este apartado nos permiten
considerar quealfinalizar laintervencién, losestudiantes tienen mayor conciencia
y control sobre su proceso delectura, ésta deja de ser unejerciciomasy seasume
intencionalmente, comolo corroboran los porcentajes enlas respuestas de este
grupo que aumentan favorablemente enla ES, comolomuestrala Tabla2. La
tabla presentalos resultados de las preguntas que serefierenala conciencia
sobreel proceso delecturay aestrategias que facilitanla comprensién mientras
selee, aspectos que correspondena objetivos fundamentales del programa de
intervencion.

Tablade frecuencias2
Mientrasestdsleyendo Entrada Salida
Si No Si No

Tienes conciencia de por quéleesasiy nodeotraforma 385% | 61,5% 778% | 22,2%
Realizasalgunasactividades quetefacilitan el proceso

delectura 55,6% | 44,4% R2,6% | 38%
Adaptas tuformadeleeralos distintos tipos de texto 667% | 333% 9R2,6% | 74%
Intentas anticiparloquesigue 4% | 556% | 667% | 333%

Como se observa enla Tabla, en la ES aumentan favorablemente los
porcentajes enlas respuestas positivas, al tiempo que disminuyen, delamisma
manera, los correspondientes alas respuestas negativas. A partir de estos
resultados, podemos decir que el programalogra quelosestudiantes modifiquen
su conciencia tanto sobre el proceso delectura como sobre el procedimiento
paralograrlacomprension de los contenidos del texto que selee.
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Estoseconfirmaconaquellasactividades desarrolladasenel cursoque se
corresponden con este grupo de preguntas. A estas actividades, como se
expresd antes, seles hizo seguimiento a través de las huellas dejadas porlos
estudiantes enlos textos leidos, tanto enlas pruebas delecturade entraday de
salida, como en otrasrealizadas como parte del curso, asicomoatravésdela
observacion delos procesos quelos estudiantes siguieron en el aula, durante
el curso, conlos textos trabajados. Estas observaciones también nos permiten
afirmar que, enel desarrollo del curso, los estudiantes aprehendenactividades
que les permiten unalectura mas efectiva y un mejor aprendizaje.

111. CUANDO TIENES DIFICULTADES EN LA LECTURA

Ladiferenciaentrela EE y la ESse establece enrelacién conla conciencia
delsujeto durante el proceso. Por ejemplo, enla opcion Crees quie no tienes un
conocimientoadecuado del tema, hubo un aumento favorable enla ES, Gréfico 1,
el 70,4 % considera quelas dificultades que encuentraenlalecturadependende
€], mas exactamente de sus conocimientos previos. Esta observacion es
fundamental, debido a que el programa busca incrementar la conciencia del
sujeto encuantoalarelaciéninteractiva que se debe plantear entre el textoy
susconocimientos como elemento fundamental para el proceso de construccién
desentido delos contenidos.

Graficol

Crees que no tienes un conocimiento
previo adecuado del tema

Porcentajes

Entrada Salida

Respuestas afirmativas

Esteaumento en el grado de conciencia corroboralos resultados dela
opcién que se us6 como contraste, Te parece natural y no haces nadaen especial,
enlaquese pasadeun88.9 % delos que consideran que no es natural tener
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dificultades y nohacer nada pararesolverlas,enla EE,aun92,3% enla ES, al
tiempo quesepasade11.1% enlaEEa7.7% enlaES, los que considerannatural
tener dificultades y nohacennadaal respecto. Lo anterior muestra que al final
delaintervenciénhay unamayor concienciasobre el procesoy lanecesidad de
acciones correctivas, cumpliéndose asiotro delos objetivos del programa.

TV. DURANTE EL PROCESO DE LECTURA TE INTERESA

Enel grupo de preguntas relacionado conlo quele interesaallector en
su proceso, encontramos resultados semejantes parala EEy parala ES. Las
respuestasapuntanalo que podemos asumir como interés basico que se espera
enun proceso delectura: saber de qué se trata el texto y entender su contenido.
Sinembargo, encontramos, también, que después delaintervenciéon hay un
aumento favorable en cuanto a Asumir una posicion frente al contenido del texto:
mientras enla EE esta alternativa obtuvo un porcentaje de 74.1%, enla ESel
resultado fue de 88.5%, Grafico 2. Este resultado es importante puesto que
muestrala efectividad del programa de intervencion, uno de cuyos objetivos
fundamentales eralograr quelos estudiantes, ademés de comprender el texto,
lointerpretarany tomaran posicion frente a sus contenidos.

Grafico?2

Asumir una posicion frente al
contenido del texto
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Respuestas afirmativas

La opcion Simplemente leerel texto, que utilizamos como contraste de este
grupo, Grafico 3, permite observar queal finalizar laintervenciénal 96 % delos
estudiantesnolesinteresa simplementeleer el texto, lo que indicaquealolargo
del curso han desarrollado mayor conciencia y regulan mejor su proceso.
Podemos decir, entonces, que los sujetos se involucran més conlalecturay
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manifiestan mas preocupacion porlainterpretacion ylatoma de posicion frente
aloqueleen, comoresultado del programa.

Grafico3

Simplemente leer el texto
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Respuestas Negativas

En sintesis, los resultados anteriores permiten afirmar que al terminar la
intervencién aumentan los estudiantes que leen con propdsitos previos en
mente, es decir, noleensolo por leer, se preparan paralalecturay,ademas,
tienen mayor conciencia y control sobre su proceso delectura, lo que se habia
observadoyaalolargo del curso. Estas observaciones también nos permiten
afirmar que los estudiantes, en el desarrollo del curso, se involucran en
actividades queles permiten unalectura masefectiva y unmayor aprendizaje.
Comoresultado del programa, los sujetos se involucran més conlalecturay
manifiestan mayor preocupacién por lainterpretacién y la toma de posicion
frente a lo que leen, lo que nos permite considerar que el programa de
intervencién fue positivo.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA PRUEBA DE LECTURA

Enesteanalisis es necesarioresaltar dosaspectosimportantes. El primero
tiene que ver con el progreso obtenido enlos resultados delos dos tipos de
pruebas, abiertay cerrada, al finalizar la intervencién. En general, los resultados
delaintervencion fueron positivos por las diferencias favorables al comparar
los resultados dela PSconlos dela PE, en todoslosniveles, lo que indica un
progreso enlacompetencia deloslectores.
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Elsegundoaspecto tiene que ver conlosresultados delacomparaciéon de
las pruebascerradasylasabiertas, tantoal iniciar comoal finalizar laintervencion.
Tablas 3y 4. Alinicio (PE), la prueba cerrada tuvo mejores resultados enlos
niveles1)literal y 3) critico, analitico eintertextual quela pruebaabierta, conuna
diferencia minima en elnivel 3) inferencial.

Tabla3 Prueba cerrada
Niveles Entrada | Salida | Diferencia
Literal 63% 79% 16%
Inferencial | 53% 61% &%
Critico 62% 72% 10%
Tabla4 Prueba abierta
Niveles Entrada | Salida | Diferencia
Literal 35% 75% 40%
Inferencial | 55% 69% 15%
Critico 40% 64% 24%

Al culminarlaintervencién (PS), podemos observar, sinembargo, quela
pruebaabierta superdlos resultados dela cerrada enelnivel 2) inferencial (69 %
vs.61%), se mantiene casiigual enelnivel 1) literal y disminuye enun 8% en
elnivel 3) critico, analitico e intertextual.

Esimportante destacar que la sistematizacién de lainformacion delas
pruebasabierta, muestra que el rendimiento enla prueba de salida es mayor que
enlaentrada, y esteaumento es mayor que el obtenido enla prueba cerrada.
Como observdbamos, una prueba abierta de comprension, alno dar opciones
para la respuesta, es mas exigente ya que se necesita de unos procesos de
reelaboraciény dereorganizacién delos contenidos del texto para encontrar
larespuestaadecuada. Esteresultado permite decir quelos estudiantes mejoran
sus procesos de lectura después de la intervencion.

De estamanera, lacomparacién delos resultados obtenidos conlos dos
tipos de pruebas nos permite responder las inquietudes que nos planteamos
respectoalainformaciénquenos podriaarrojarlacomparaciénentrela prueba
abierta y la cerrada, respecto al progreso de la competencia lectora de los
estudiantes.
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Finalmente, debido a que las preguntas estaban orientadas a que el
estudiante mostrara un manejo conciente y coherente del texto, a través de: el
reconocimiento de las relaciones intra y extratextuales; la elaboracién de
inferencias al interior del texto; la construccion del sentido del mismo, al
relacionarlo consus conocimientos previos; la toma de posicion frenteal texto,
podemosafirmar que el programa de intervencién mejoré el proceso delectura
delosparticipantes.

Encuantoalafiabilidad delas pruebas disefiadas, lacomparaciéndelos
resultados obtenidos enlas diferentes aplicaciones delas pruebas nos permite
considerar quelas preguntas disefiadas son fiables enlos diferentes niveles, ya
quelosresultadosencada pregunta sonsimilares, tantoenla PEcomoenlaPS,
como se observaenlas tablas siguientes:

Rend.Promedio
Cerrada Entrada 3.09
Salida 3.62
Abierta Entrada 2.06
Salida 351
Prueba delectura
Cerrada PEvsPS Significativo*
Abierta PEvsPS Significativo*

*Los resultados fueronsignificativos enun 95% de confianza. Se us6 una prueba paramétrica T-
student, con el programa SPSS, version 9.

ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

El proceso de fundamentacion tedrica nos permitié la revision, la
profundizaciény el refinamiento denuestro conocimiento sobre las operaciones
y las estrategias cognitivas y metacognitivas que sellevana cabo durante el
proceso de comprension de textos. Este conocimiento, cada vez méas elaborado,
fueunadelasbases parairrevisandoy reelaborando, durante el proceso de
investigacion, tanto los instrumentos de recoleccién de informacién como el
programa de intervencién en sus distintos aspectos: seleccion de lecturas,
actividades, metodologia, evaluacion.

Laposibilidad deconfrontarlaconceptualizacion que ibamos construyendo
en la revision tedrica, con la practica del aula, a través del programa de
intervencion, nos permiti6 también reelaborarlos conceptos fundamentales y
construir conocimiento nuevo sobre los procesos de comprension de textos y
deaprendizaje. De esta manera, avanzamos enreducir labrecha entrelo que
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plantea la teoria y la practica de aula, uno de los aspectos que habiamos
identificado como problematico enel proyecto.

Més especificamente, el trabajo desde lo metacognitivo, nos llevé a
reconceptualizar el aprendizaje como un proceso intencional y gradual
ocasionado porunsujetoactivo, agente de sus propios procesos de conocimiento.
Estoimplicaque el estudiante debe serasumido por el profesor y asumirse como
sujeto de conocimiento.

Desde esta ¢ptica, durante el estudio pudimos constatar influencias
mutuasentre metacogniciény aprendizaje, procesos quesenutreny enriquecen
recfprocamente: amayor conciencia, mayor control, loquellevaaunaprendizaje
mas intencional y auténomoyy, por su parte, este aprendizaje incide en una
mayor concienciay asisucesivamente.

Unpunto de partida fundamental para el desarrollo del programa fueel
reconocimiento delaexperienciay el conocimiento conquelleganlos estudiantes
alauniversidad, ya que les permitié reconocerse como sujetos cognitivos y
constatar, enla practicamisma, que el conocimiento se construyea partir del
marco dereferenciade cadauno.

Enel proceso de construccién de sentido de los textos, los estudiantes
entendieronsu papel fundamental como lectores que aportan desde sumarco
dereferencia, asicomoel valor dela lecturacomo parte integral de suformacién
profesional.

Laposibilidad dereflexionarnosolamenteacerca delos contenidos delos
textos, sino acerca de los procesos seguidos por cada uno, fue un aspecto
fundamental en el proceso metacognitivo delos sujetos, ya que les posibilit6
reconocer sus fortalezas y debilidades y asumirse como sujetos de aprendizaje.

La experiencia con el programa desarrollado permiti6 reconocer, enla
préactica misma, el valor de la lectura en el proceso de construccién de
conocimientos: lainteraccién entre el estudiante y el texto, mediada por el
profesory por sus pares, hace que los esquemas de los participantes en el curso
se transformeny cadaactividad se asuma como una verdadera construccién
social de conocimiento.

Laescogenciadelarelaciénlecturay conocimiento como eje teméticohizo
queel curso se constituyeraenunespacionatural de aprendizaje: se partio del
conocimiento previo delos estudiantes, de sus carencias y de susintereses en
cuantoalalecturay,a partir de todos estos, los estudiantes pudieron construir
conocimiento sobre la temética, a la vez que desarrollaron estrategias de
comprension mejor orientadas.
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Esto permiti6, ademas, que el curso se desarrollara como unespacioreal
deaprendizaje sobrelalectura, mas que como un programa de estrategias, y
lareflexién permanente delos estudiantes sobre sus procesos fueunamotivacion
paraque participaran mds activamente, ya que en el proceso mismo se dieron
cuenta de quesolo podian participarleyendo, reconociendo sus conocimientos
previos, confrontando el contenido de los textos con sus experiencia y
reelaborandolos.

Este proceso también les permitié revisar no solo sus concepciones
anteriores, sinolo planteado por distintos autores sobre la tematica.

Teniendo en cuenta que el aprendizaje es un proceso gradual, no
exhaustivo, que selogra pasoa paso conla practica, consideramos que el papel
delmaestroenel desarrollo de estrategias metacognitivas es el de asumir una
metodologia enla que haga constantemente explicitos los objetivos, permita
quelos estudiantes se fijen propésitos de aprendizaje claros y los oriente a
asumir el control de sus procesos. En este sentido, lainformaciénque el profesor
suministrealos estudiantes debe deser clara, precisay el procedimiento flexible
paraajustarlo, durante su ejecucion, alas metas y alas demandas dela tarea.

En un programa como el que se propone, con el que se orienta a los
estudiantesaasumir el control y laautorregulacién de sus procesos, laevaluacién
formativa por parte delos sujetos que participan en el proceso esunanecesidad.
Actividades comolahistorialectora, las fichas metacognitivas, la elaboracion
del portafolio y el registro del desarrollo mismo de las clases, constituyen
herramientas bésicas, para profesores y estudiantes, en el seguimiento delos
procesos de aprendizaje.

Elanélisis delos resultados delaencuestay dela prueba delectura de
salida corroborala observacién del comportamiento delos estudiantes en sus
procesoslectoresalolargo del curso, tanto en el manejo de los contenidos del
texto, como en el control de sus procesos.

Esto nos lleva a afirmar que el curso modificé la concepcién de los
estudiantes sobrelalectura, les permitié enfrentarse a diversos tipos de textos
y asumir diferentes formas deleer, de acuerdo con el texto y conlos propésitos
tijados. Los estudiantes reconocieronlanecesidad de tener propdsitos claros
antes delalectura, de orientarlas actividades que realizan durante el proceso
deacuerdoaesos propésitos y de reelaborar los contenidos del texto como
estrategias fundamentales para construir una representacién coherente delo
que el texto expresa.
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Ensintesis, podemos decir que al final del curso los estudiantes:

1. Tuvieronmayor claridad sobre el papel delalecturaensu proceso de
formacion.

2. Reconocieron susestrategiasy sus procesos.
3. Dieron mejor cuenta de sus procesos de lectura: en términos de
contenidos y delos procedimientos seguidos.

4. Hicieron mejor uso de su conocimiento previo enla construccién del
sentidodelo quelefan.
5. Intentaron asumir el control y laautorregulacion de sus procesos.
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