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PRESENTACION

Reconociendo la Mision y Vision establecida en nuestro nuevo proyecto Educativo
Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2020-2028 “Aqui
construimos futuro”, es la apuesta estratégica que retoma la esencia de la
Universidad y los logros del pasado PDI, para enfocarnos en un futuro mas humano,
innovador y centrado en el bienestar de nuestra comunidad.

La Universidad debe hacer uso de su capital humano, su mayor fortaleza, para
prepararnos y adaptarnos ante un mundo que esta cambiando a una velocidad
nunca vista: robotizacion, inteligencia artificial, internet de las cosas,
nanotecnologia, el cambio climatico y la crisis ambiental; son algunos de los temas
relevantes que impactaran exponencialmente la forma en la que trabajamos, nos
organizamos, nos desarrollamos y vivimos.

Los desarrollos tecnologicos hacen que hoy el conocimiento, antes privilegio de
pocos, esté disponible para todos a través de internet de manera autonoma. Por lo
tanto, en la actualidad el docente debe disefiar experiencias de aprendizaje
significativas, en un entorno de colaboracion y creacién, para que sus estudiantes
puedan hacer uso del conocimiento de forma activa.

La Institucién le estd apostando a una formacion integral, de manera que nuestra
sociedad cuente con ciudadanos y profesionales con sentido critico, actuacién ética,
espiritu democrético, sensibilidad social y ambiental ante los problemas que nos
aguejan como sociedad y también para aprovechar satisfactoriamente las
oportunidades del desarrollo. Por ello, estamos repensando el modelo pedagdgico
para que responda a estos nuevos retos.

Nuestro reto debe orientarse a formar lideres que se adapten y resuelvan las nuevas
problematicas, a través de la innovacion y el emprendimiento, con un sentido ético
para brindar soluciones creativas que generen valor compartido.

Debemos avanzar construyendo futuro sobre lo que ya somos, para generar aquello
gue queremos ser. Nuestras apuestas para los proximos 9 afios estaran enfocadas
en:

v Innovar los curriculos de los programas académicos y crear programas
pertinentes acordes con el proyecto educativo institucional y las tendencias
de las tecnologias de informacion y comunicacion, disminuir la desercion y
lograr el egreso exitoso, garantizando que los programas académicos tengan
visibilidad nacional e internacional.
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v' Gestionar la generacion de conocimiento, los productos de desarrollo
tecnologico y los emprendimientos pertinentes con las demandas vy
necesidades de la sociedad y las fronteras de la ciencia, y consolidar la oferta
de servicios de extension con impacto a nivel regional, nacional e
internacional.

v Contribuir al desarrollo regional sostenible mediante el aprovechamiento y la
transformacién de bienes y servicios, mediante la incidencia en politicas
publicas, programas, proyectos y acciones, que sean pertinentes a las
capacidades académicas e investigativas de la Universidad

v Contribuir al bienestar institucional, el mejoramiento de la calidad de vida y la
inclusion de la comunidad universitaria.

Y para lograrlo, la Universidad debera fortalecer la cultura de la legalidad, la
transparencia, el gobierno corporativo y la participacion ciudadana, también debera
potenciar y garantizar los medios educativos, la infraestructura tecnoldgica y los
sistemas de informacion integrados. Asi mismo, fortalecer la sostenibilidad
ambiental y la gestion estratégica del campus, mejorando continuamente el indice
de contribucién al desarrollo sostenible, propender por la sostenibilidad institucional,
a través de la gestion y la conservacion de los recursos financieros vy, finalmente,
debe continuar fortaleciendo el desarrollo humano y organizacional.

Debo expresar mi reconocimiento a todos los estamentos de la comunidad
universitaria y a los grupos de valor que participaron activamente en el proceso de
formulacion y construccién colectiva del nuevo Plan de Desarrollo Institucional
2020-2028 “Aqui construimos futuro”, y de manera muy especial a la Oficina de
Planeacién, donde se coordind el proceso conceptual y metodolégico de manera
innovadora, eficaz y eficiente.

Estamos seguros de contar con el acompafiamiento de todos los estamentos de la
Universidad y nuestra sociedad (docentes, estudiantes, administrativos, egresados
y grupos de valor) para continuar CONSTRUYENDO FUTURO.

LUIS FERNANDO GAVIRIA TRUJILLO
Rector
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INTRODUCCION

Durante los ultimos afios, la Universidad Tecnologica de Pereira ha continuado
avanzando en su camino hacia la calidad y la excelencia, producto de diversos
ejercicios y profundas reflexiones del actuar institucional que hoy posibilitan, desde
las diferentes percepciones y concepciones, la construccion de la Universidad que
gueremos y deseamos. Estos escenarios permitieron abrir espacios de dialogo y
construccion colectiva, para pensar la Universidad de cara al 2028 en el marco del
Proyecto Educativo Institucional - PEI.

Con la intencion de consolidar la excelencia institucional y de definir el rumbo que
quiere la Universidad, se tuvo un cuidado especial en escuchar a la comunidad
académica, entendida como sujetos y no como objetos del desarrollo de la
Universidad.

En este orden de ideas, el nuevo Plan de Desarrollo Institucional de la UTP 2020-
2028 permite reconocer sincronias que favorecen los esfuerzos en procesos de
construccion participativa frente a lo que somos y debemos ser.

Este Plan de Desarrollo es la carta de navegacion que materializara el Proyecto
Educativo Institucional, la cual se desarrolla alrededor de seis grandes tematicas,
las cuales son fundamentales para el desarrollo de la Universidad, asi:

e Excelencia Académica para la Formacion Integral.

e Creacion, Gestidon y Transferencia del Conocimiento.

e Gestion del Contexto y Visibilidad Nacional e Internacional.

e Gestion y Sostenibilidad Institucional.

e Bienestar Institucional, Calidad de Vida e Inclusibn en Contextos
Universitarios.

El Plan se construy6 a partir de la reflexion alrededor del estado del arte y la linea
de base de la Universidad, los factores criticos y los retos identificados
conjuntamente con la Comunidad universitaria, la revision de los contextos regional,
nacional e internacional, el dialogo con los estamentos universitarios y la aprobacién
de los diferentes 6rganos colegiados de la Universidad.

o
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MISION®

Somos una universidad estatal de caracter publico, vinculada a la
sociedad, que conserva el legado material e inmaterial y ejerce sus
propésitos de formacion integral en los distintos niveles de la
educacion superior, investigacion, extension, innovacion y
proyeccion social, con principios y valores apropiados por la
comunidad universitaria en el ejercicio de su autonomia.

Una comunidad universitaria comprometida con la formacion
humana y académica de ciudadanos con pensamiento critico y
capacidad de participar en el fortalecimiento de la democracia; con una
mirada interdisciplinar para la comprension y busqueda de
soluciones a problemas de la sociedad; fundamentada en el
conocimiento de las ciencias, las disciplinas, las artes y los
saberes.

Vinculada a redes y comunidades académicas locales y globales
mediante procesos de investigacion que crean, transforman,
transfieren, contextualizan, aplican, gestionan, innovan e intercambian
conocimiento, para contribuir al desarrollo econémico y social de
manera sostenible.

Articulo 2B: Sus funciones misionales le permiten ofrecer servicios
derivados de sus actividad académicas a los sectores publicos y
privados en todos sus Ordenes, mediante convenios o contratos
para servicios técnicos, tecnoldégicos cientificos, artisticos, de
consultoria o de cualquier tipo afin a sus objetivos misionales.

VISION?

Como universidad publica, al afio 2028 mantendremos la condicién de
alta calidad en los procesos de formacion integral, investigacion,
innovacion y transferencia de conocimiento; con reconocimiento
internacional, vinculacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion e impacto en la academia y en los diferentes
sectores sociales y economicos, a nivel local y global; destacada
socialmente por conservar el legado material e inmaterial como uno de
sus pilares para el desarrollo sostenible.

1 Tomado del Acuerdo del Consejo Superior Universitario Nro. 03 del 06 de febrero de 2018. ®
2 Tomado documento PEI, 2018. ‘d '
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PRINCIPIOS RECTORES?

Autonomia institucional en los procesos de autorreflexion,
autorregulacion y creacion de normas propias, para el cumplimiento
de los propositos misionales al servicio de la sociedad.

Mejoramiento continuo en los procesos académicos y administrativos,
gue permita el cumplimiento de los propdsitos y funciones misionales
con calidad y en procura de la excelencia.

Desarrollo de conocimiento pertinente al servicio de la sociedad,
para el direccionamiento y la basqueda de soluciones adecuadas y
oportunas, que contribuya al bienestar y mejoramiento de la calidad de
vida de las comunidades.

Participacion activa, consciente e informada de todos los miembros de
la comunidad universitaria para la toma de decisiones en los diversos
asuntos de la vida institucional, que aporten a la construccion de
democracia y paz.

Capacidad de cooperacion de los miembros de la comunidad
universitaria, a fin de alcanzar propdsitos comunes al servicio de la
institucién y de la sociedad.

Equidad en el reconocimiento de los derechos y deberes de todos los
miembros de la comunidad universitaria, dando a cada quien el trato
segun sus particularidades y circunstancias.

Probidad en las actuaciones de los miembros de la institucién, que
permitan claridad y transparencia en todas las actividades de la vida
universitaria y en la rendicién de cuentas a la sociedad.

Mitigacion de los impactos negativos entre las dimensiones ambiental,
econdémica y social en el ejercicio de los propdsitos y funciones
misionales, en busqueda de sostenibilidad ambiental y de una mejor
calidad de vida.

8 Tomado del Acuerdo del Consejo Superior Universitario Nro. 03 del 06 de febrero de 2018.
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VALORES

Responsabilidad y compromiso de los miembros de la comunidad
universitaria, en el cumplimiento de su rol al servicio de la institucion y
en la capacidad de asumir las consecuencias de sus actos.

Ambiente de trabajo respetuoso y cordial, que permite el
reconocimiento y valoracion de los otros, independiente de su raza,
religion, sexo, ideologia o condicién social.

Capacidad de toma de decisiones acertadas a nivel personal o
colectivo, que inspire a otros miembros de la comunidad a alcanzar los
propésitos institucionales, con compromiso y liderazgo.

Solidaridad de los miembros de la comunidad universitaria, en
bdsqueda del bien ser y el bienestar de todos los integrantes de la

institucion.
llustracion 1. Valores Cédigo de Integridad UTP.
Valor del
Respeto
Valor de Valor del

Liderzgo .‘ Compromiso
‘

Valor de Valor de la
Solidaridad Diligencia

Fuente: Acuerdo Consejo Superior Universitario Nro. 08 del 06 de febrero de 2018.
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1. FUNDAMENTOS DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Entre los afios 2015y 2017 la comunidad universitaria construyo el Proyecto Educativo
Institucional de la UTP (PEI), en el cual se encuentran definidos la Misién, Vision 2028,
Valores y Principios Institucionales. Lo anterior fue retomado como punto de partida y
componente integral del proceso de Formulacion del Nuevo Plan de Desarrollo
Institucional (PDI).

Adicional al Proyecto Educativo Institucional, también son parte integral los
lineamientos de acreditacion institucional, el mapa de procesos y otros acuerdos
adoptados por la Universidad para el cumplimiento de su mision institucional.

Para la formulacion del Nuevo Plan de Desarrollo Institucional 2020-2028, la
Universidad generd diversos espacios de participacion que permitieron conocer las
percepciones y propuestas de los diferentes grupos de valor, las oportunidades de
mejora, las fortalezas y retos.

1.1. ANTECEDENTES

En el afio 2008 se aprueba el direccionamiento estratégico 2009-2019 y los proyectos
institucionales 2009-2012. (Acuerdo CSU 05 de 2008).

Durante el afio 2012 se realizé un proceso de ajuste a la cadena de logro del PDI
actualizando proyectos en un horizonte 2013-2019. (Acuerdo CSU 27 de 2012).

En el afio 2014 se aprueba la nueva estructura organica de la Universidad mediante
acuerdo numero 14 del Consejo Superior. (Acuerdo CSU 14 de 2014).

En el afio 2015, el comité coordinador del Sistema Integral de Gestién de Calidad
aprobé el nuevo mapa de procesos institucional.

En el afio 2015, el Consejo Nacional de Acreditacion emite los nuevos lineamientos de
acreditacion institucional.

Entre el 2015y 2017 se trabaja el Proyecto Educativo Institucional de la UTP (se ajustan
Mision, Visién, Valores y Principios Institucionales). (Acuerdo CSU 04 de 2018).

En el afio 2015 se realiza el proceso de fortalecimiento al PDI alineado al programa de
Gobierno del Rector y a las diferentes apuestas de Planeacion Internas y Externas,
especialmente al Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018. (Acuerdo CSU 39 de 2015).

i
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1.2. MARCO LEGAL

El plan de desarrollo esta soportado bajo normas del orden nacional y del orden
institucional, de acuerdo con la autonomia universitaria, de la siguiente forma:

llustracion 2. Marco Legal.

UTP Docente UTP

Ley 30/1992
Reglamento
TR Estudiantil
Ley 152/1994

Estatuto GeneralJ Estatuto J

; Acuerdo 38 del 27
de octubre de
2015

Fuente: Elaboracion Propia.

1.4. EL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2020-2028 Y LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE — ODS

La educacion, la investigacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacién son
considerados aspectos claves del desarrollo de los territorios, caracterizados por
una economia emergente, inmersos en la sociedad del conocimiento y complejos
sistemas de competitividad. En esta tendencia global, el ser humano y sus
conocimientos son la prioridad del desarrollo.

Es por esta razén que en la formulacion del Plan de Desarrollo Institucional, se
propuso innovar desde otros enfoques en la forma como se gestiona el desarrollo
regional y el pais, como por ejemplo el proyecto de Movilizacién Social, que tiene
un horizonte de 20 afios sobre la base del aprendizaje social como fundamento del
cambio y el incremento de la cooperacion entre actores. En general, se puede
afirmar que la Movilizacion es una forma sostenible de lograr romper los circulos
viciosos que persisten en la region y se manifiesta en un atraso, lo cual no se
compadece con los recursos y capacidades disponibles.

i
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Las universidades se convierten en un actor fundamental y corresponsable en el
desarrollo y, por lo tanto, los Objetivos de Desarrollo Sostenible se constituyen en
un derrotero de intervencion universitaria.

llustracion 3. Objetivos de Desarrollo Sostenible.

- BN e
o]y o)
EEE R 0™

Personas Planeta Prosperidad ¢ Justicia i Alianzas

TRABAJO DECENTE
Y CRECMIENTO
ECONOMICO

ALIANZAS PARA
U

Fuente: ONU — ODS.

Las universidades tienen un incuestionable protagonismo en torno a la creacion y
difusién del conocimiento y han sido, durante mucho tiempo, potentes impulsoras
de la innovacion global, nacional y local, el desarrollo econémico y el bienestar
social. En efecto, las universidades tienen un papel fundamental para lograr el
cumplimiento de los ODS, a la vez que pueden beneficiarse enormemente al
comprometerse con esta Agenda (SDSN Australia/Pacific, 2017).

llustracion 4. Razones para el compromiso Universitario con los ODS.

BB

LQueé aportan los ODS a £ Qué aportan las

las universidades? universidades a los ODS?
Aumentan la demanda de Proporcionan soluciones,
formacion sobre los ODS conocimiento e ideas innovadoras
Conocimiento alos ODS

Proporcionan una definicidn

globalmente aceptada v Forman a los actuales y futuros

comprendida del concepto de la Aprendizaje ejecutores y responsables de

universidad responsable P R implementar los ODS

Ofrecen un Marco para mostrar el - - Sirven de modelo sobre como

impacto de la universicdad Ejemplar idad apoyar, adoptar e implementar
los ODS en la gobemanza, las

Gene@n nuevas fusntes de politicas de gestion y la cultura

financiacion Impacto universitaria

Fomentan la colaboracidn con Desarrollan iderazgos

nuevos socios tanto externcs Colaboraciéon intersectorales que orientan a los

como internos. oDs

QU )
é sysTamanLE ﬁ
% GOALS =l

Fuente: SDSN Australia/Pacific, 2017.
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1.5. METODOLOGIA DE FORMULACION

El proceso de formulacién del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2020-2028, conto
con una ruta metodoldgica definida en cuatro (4) etapas, iniciando en el afio 2017 y
culminando en el afio 2019. Y para la implementacion, etapa 5, se iniciara a partir del
afo 2020.

El proceso inici6 con el aprestamiento, que consisti0 en el levantamiento de la
informacion y la definicibn metodoldgica, asi como la preparacién de la comunidad
universitaria, pasando por las diferentes formas de participacion y culminando con la
formulacién del direccionamiento estratégico, los proyectos institucionales y la
presentacion ante instancias pertinentes para su aprobacion.

llustracion 5. Ruta metodolégica de formulacion.

Gtapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4\

L,

Diagnostico Direccionamiento

Institucional Estratégico Proyectos

metodolégica

Aprestamiento Diagnéstico Formulacion

Proceso de Autoevaluacion con fines de acreditacion institucional

v

Etapa 5

Implementaciony 2020 |
2020 |

Ejecucion

Sistema de Gerencia del PDI

Fuente: Elaboracion Propia.

A la luz de la ruta metodoldgica disefiada para el nuevo Plan de Desarrollo, se definid
el modelo de planeacion de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, que determind, a
través de la reflexion colectiva con la comunidad universitaria y grupos de valor y de
diagnaosticos, “quiénes somos” y para “dénde vamos”, partiendo de la mision, vision, d ®
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principios y valores, asi mismo, se definieron las estrategias que permiten alcanzar

dicho propésito y estan articuladas por un sistema de gerencia que permite su
seguimiento y evaluacion.

llustracion 6. Modelo de Planeacién — PDI.

¢QUIENES SOMOS Y DONDE VAMOS?
MISION - VISION - PRINCIPIOS - VALORES

ANALISIS DEL
CONTEXTO
INTERNO Y

EXTERNO

DIRECCIONAMIENTO PROYECTOS IMPLEMENTACIGN
ESTRATEGICO Y EJECUCION

@ ul
. Diagnéstico . Formulacién de las estrategias
Institucional Evaluacién de las estrategias

Fuente: Elaboracion Propia.

1.6. ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Los niveles de gestion estan establecidos de acuerdo con la estructura de cadena
de valor o cadena de resultados. Segun Weiss, se refiere a los mecanismos que

median entre la ejecucién (recepcién) del programa y la aparicion de los productos
esperados (Weiss, 1972).

llustracion 7. Cadena de resultados.

Plan de Desarrollo Bienes Publicos

—) =5) GB) =) =

Fuente: Elaboracion Propia.

Para el ejercicio del nuevo Plan de Desarrollo de la UTP, la materializacion de la
mision y la visién institucional se plante6 a través de la definicion de once
impulsores estratégicos que se lograran mediante la implementacion de cinco
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pilares* de gestion institucional. Para la Universidad los impulsores estratégicos
son “las iniciativas fundamentales que guiaran el desarrollo de la Universidad
durante los proximos afos. Estos conceptos habran de cubrir los retos de largo
plazo de la Universidad (vision)”.

llustracion 8. Los impulsores estratégicos y pilares de gestion del Plan de Desarrollo Institucional.

PILARES DE GESTION MISIONAL

i S Renovar o innovar los curriculos de ‘2 & la de i los p Contribuir  al  desarrollo
i': g lors prra?g;asmai“z;z?:: ::c?)srdeys C‘;’:g 'E pertinentes con las demandas y necesidades de la regional _medlante el o
ge2 P PO ; 2&  sociedad ylas fronteras de la ciencia, para lograr que os aprovechamiento  y la es
8 88 Proyecto educativo institucional y las iR grupos  de obtengan i y 6n de bienes y 8%
E E § tendenugs de ?ecno}ogms de E g mejoren su clasificacién en la medicién realizada por servicios, mediante la 5 g
S &g | informacion y comunicacion. 85 C los de sean incidencia en politicas os
S&3 £  tansferidos a la sociedad y se incrementen las publicas, programas, 35
; s Disminuir la desercién y lograr el :g 2 i de i de la proyectos y acciones, que 2 5
92 S} egresoexioso §i5] \\pieckae sean pertinentes a las 1% g
S sy s . v capacidades académicas e =
3 E 'z‘ Lograr que los programas académicos o % | Consolidar la oferta de servicios de extension con impacto inv‘;su'gativas e a 8
3 3 tengan visibilidad nacional i a nivel regional, nacional e internacional a través de la A A

w universidad.

internacional = promocion dg eslyos servicios que S:rmll;an aumer)(ar la
— — institucionales r

PILARES DE GESTION DE SOPORTE

Calidad de vida, bienestar institucional e

QICSUOH -SSR IR IR eI COTaY inclusion en contextos universitarios

Potenciar y garantizar los Ejercer la cultura de la e e Fortalecer la
medios educativos, la legalidad, la sostenibilidad ambiental
y i S institucional a través de la y la gestion estratégica .

o gestion y Ia conservacion de Contribuir al mejoramiento de la calidad de
sistemas de informacién gobiemno corporativo y o Tactince irciare ot del campus para aportar vida en contextos universitarios,
integrados, de acuerdo a las promover la como por el desa;'rollo al desarrollo  social, ion de la A
necesidades de la participacién ciudadana i mejorando 5 SRl
Universidad que soporten como ejes transversales hinano y ?rgamzaclon_a, que continuamente el indice de bienestar institucional.
los procesos misionales y del desarrollo ;°”°"e" el % y de al
administrativos. institucional.

Fuente: Elaboracion Propia.

Para efectos del Plan de Desarrollo Institucional, el nivel operativo estd comprendido
por los proyectos institucionales y planes operativos establecidos para el logro de
las metas en cada uno de los programas (Productos). En este nivel se asignan los
recursos de inversion de la Universidad con el fin de poder lograr las capacidades
de la Universidad para el ejercicio de su mision.

llustracion 9. Niveles de gestion en el Plan de Desarrollo Institucional 2020-2028.

4 De acuerdo con la Real Academia de la Lengua Espafiola un Pilar se define como: “cosa que
sostiene o en que se apoya algo”. La Universidad Tecnolégica de Pereira, toma este término para

representar sus cinco pilares de gestion, como aquellas bases que soportan y materializan la ®
estrategia de la universidad y el Proyecto Educativo institucional para el logro de la Vision. ‘d '
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Los pilares de gestion desarrollan los
impulsores estratégicos con el fin de
alcanzar las transformaciones propuestas
para cumplimiento de la misién y vision
institucional, y se miden mediante
indicadores de efecto.

Los Programas se obtienen al definir las
intervenciones  para  desarrollar  los
propésitos, y se miden con indicadores de
resultado. Lo programas deben estar
asociados a los pilares de gestidn.

Esta estructura esta planteada
bajo el enfoque de Marco

Légico y en el manual parala
construccion y estandarizacion
de la cadena de Valor del DNP

Los Proyectos se derivan en Planes
Operativos, y se miden con indicadores de
producto, estas permiten ejecutar la cadena
de logro (Desde programas hasta pilares de
gestion.)

La cadena de resultados esta estructurada por indicadores y metas para

garantizar su ad| Y imi del Plan

Fuente: Elaboracion Propia.

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Para la formulacion del direccionamiento estratégico se definieron 5 tematicas de
discusion, en concordancia con la vision institucional y las apuestas de los diferentes
escenarios de participacion colectiva, los cuales se representan en la siguiente
ilustracion:

llustracién 10. Camino recorrido.

Espacios de = 5 ™ 2
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- T - Didlogos con
Audiencia Audiencias Dialogos con Consejos de Facuitad Dislogos con
Pablica Externas Estudiantes ¥ Sala de Administrativos
2015-2019 2015-2019 2015-2019 Profesores 2018
2015-2018
\ ada fe & . haie
=X I -l .o
) i Cédigo ”
- Talleres con Dir. Misién - Construccién
Espaciosde “rregadoy Deenose. Visién Incapided Participativa
P Fosgrica 2017.2018 Keatoctonal Institucionales FEl
formulaC|On 2018 2018 Geis 2015-2017
y 'L , A
) A add ) Plan de Desarrollo Institucional 2020-2028 ¢
Tomas con Entrevistas Taller Factores Taller .z " .z
Facultades — con los grupos Criticos y PD‘]":";;‘_?;U Proemetiin Autoevaluacion con fines de Reacreditacion
Urna de Cristal de valor Retos 2018 Internacional
2018 2018 2018 2019

~ 0 > g
(D) KN b %
\ g N 4y )’ oD
Aprobacién Taller Mesa Taller Definicién
Instancias Consejo Consejos Impulsoras
Pertinentes Superior de Facultad Participacién Estratégicos
2019 2019 2019 2019 2019

Fuente: Construccion Oficina de Planeacion.

A la luz de la visién, y los diferentes talleres, ejercicios de dialogo y mesas de
participacion, se definieron los nombres de los pilares estratégicos alineados al
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guehacer institucional, encaminados al fortalecimiento y generacion de capacidades
asi:

e Excelencia Académica para la Formacion Integral.

e Creacion, Gestion y Transferencia del conocimiento.

e Gestion del Contexto y visibilidad Nacional e Internacional.

e Gestion y sostenibilidad institucional.

e Bienestar institucional, Calidad de vida e inclusibn en contextos
universitarios.

llustracion 11. Direccionamiento estratégico.

Mision
Vision 2028

Impulsores Estratégicos

Pilares de Gestion Misional

Excelencia Creacién, Gestiény Gestion del
Académicapara la Transferencia del ~Contextoy
Formacion Integral conocimiento Visibilidad Nacional

| e Internacional

Pilares de‘estié_r__l de Apoyo I

Gestion y sostenibilidad ' Bienestar institucional, Calidad de vida
e inclusién en contextos universitarios

I

institucional

Programas Programas Programas

Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto

Fuente: Construccion Oficina de Planeacion.
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2.1. PILAR DE GESTION - EXCELENCIA ACADEMICA PARA LA
FORMACION INTEGRAL

El pilar de excelencia académica para la formacién integral esta conformado por los
programas de gestion curricular, acceso, insercion y acompafiamiento a la vida
universitaria, desarrollo docente, gestion de egresados, y medios, recursos e
integracion de TIC en los procesos educativos. Todos integrados para el
aseguramiento de la Calidad y el mejoramiento continuo.

La Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (UNESCO, 2009) sefala la
necesidad de politicas de desarrollo del docente que respondan a los desafios de
la “sociedad de la informacion”. Las propuestas deben ser flexibles y estar basadas
en la formacion a lo largo de la vida, para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje hacia la renovacién educativa y el cambio social. Por ello, en la
sociedad actual se resalta cada vez mas la importancia de la formacion y el
desarrollo del profesorado, vinculandolos, por un lado, con la realidad politica,
histérica, cultural y social (Jackson, 2001), y por otro lado, con la integralidad del
docente como persona y miembro de un colectivo. Asi mismo, de los componentes
cognitivo, disciplinar y pedagogico, se contempla la subjetividad, la intuicion, lo
emocional y lo relacional, como dimensiones inseparables del desarrollo humano y
profesional.

Ademas, en las nuevas racionalidades, basadas en la educacibn como una
construccion histérica, cultural y social, el docente es un intelectual, un trabajador
de la cultura y un profesional reflexivo en permanente transformacion. Se supera
asi el concepto de educacién como un “hacer” y el de formacién como simple
capacitacidon o actualizacién (Proyecto Educativo Institucional, 2018, p. 43).

Por otro lado, si bien es necesario formar a docentes y estudiantes sobre el uso de
TIC dentro de su proceso ensefianza-aprendizaje, esto solo podra ser validado y
apropiado si la institucion les ofrece a ambos, los espacios y ambientes coherentes
con las nuevas tendencias, dandoles la posibilidad de experimentar las diferentes
formas de interaccion mediadas por TIC. Se requiere la ampliacion de la oferta de
las Tecnologias de la informacién y la comunicacion pertinentes a las distintas
disciplinas que contribuyan a su ensefianza en el marco de las pedagogias
interactivas.

Es asi como la Universidad se comprometio, en el marco del Proyecto Educativo
Institucional, a generar procesos de formacion flexibles e incluyentes haciendo un
uso pertinente de las TIC, coherentes con la realidad social y con un enfoque
educativo del siglo XXI.
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La Universidad Tecnologica de Pereira, en su compromiso con la formacion de
profesionales integrales, promovera procesos de renovacién curricular y de
estructuracion de los Proyectos Educativos de los Programas (PEP), de acuerdo
con los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional y desarrollando
mecanismos eficientes y eficaces para la permanente evaluacion y mejoramiento
de las actividades misionales de docencia, investigacion y extension, para lo cual
es necesario fortalecer la cultura institucional de la autorreflexion, autoevaluacion,
autorregulacion y mejoramiento continuo.

En el caso de los estudiantes, al momento de ingresar a la Universidad, se deben
detectar las competencias con las cuales llegan, con el fin de desarrollar estrategias
y actividades que fortalezcan las bases para iniciar el proceso académico. En todo
caso, se deben fortalecer los mecanismos de acompafiamiento académico a la
poblacion estudiantil. Todo lo anterior favorece la permanencia, la formacion y el
egreso exitoso de los estudiantes.

Finalmente, y en gran medida, el impacto de la Universidad en el medio se ve
reflejado por el quehacer de sus egresados graduados, de manera que resulta
importante mantener una relacibn permanente que permita caracterizar su
desempefio, como también identificar las dificultades en su ejercicio profesional y
conocer la percepcion que de estos tienen los empleadores.

El propdsito es hacer de este pilar una oportunidad para: a) la construccion y
consolidacion de una cultura académica de la participacion y la reflexion en la
comunidad universitaria, coherente con los PEP y que hagan de la institucion una
Universidad de excelencia en la formacién de los ciudadanos y los profesionales del
siglo XXI; b) asegurar la calidad de la institucion y sus programas, centrados en la
autoevaluacion, medicion y mejora de factores claves, incrementando el nivel de
calidad de estos; c) desarrollar actividades encaminadas al acompafamiento y
seguimiento académico con el fin de generar, implementar y fortalecer herramientas
académicas para acompafiamiento y seguimiento académico a los estudiantes de
la Universidad, mitigando los niveles de desercion, repitencia y rezago que se
presenta en la Universidad.

Es asi como la formacion integral reconoce las diferentes dimensiones del desarrollo
humano, social y cultural de los profesores universitarios, estudiantes y egresados.
Ademas, valora el pensamiento critico, cientifico, artistico, ético y social, que los
vincula en un proceso abierto, reflexivo y contextual con el caracter tedrico-practico
de la educacion.

Adicionalmente, se busca establecer vinculos con los egresados graduados de la
Universidad y con empleadores, realizando seguimiento sistematico al desempefio
profesional, fortaleciendo las acciones de la Politica Institucional del egresado y
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promoviendo programas de acompafiamiento y promocion al egresado por
facultades en compaiiia de los representantes de egresados.

Por ultimo, el aseguramiento de la infraestructura tecnoldgica para soportar los
procesos de formacion con TIC como parte del ECOSISTEMA TIC, brinda la
oportunidad a los docentes de aprovechar sus experiencias metodolégicas,
potenciarlas y transformarlas teniendo acceso a las nuevas tendencias,
tecnoldgicas y metodoldgicas disponibles, potencializando sus competencias. Una
infraestructura tecnoldgica pensada para un campus inteligente ofrece a los
estudiantes la posibilidad de adquirir, generar, transformar y compartir los
conocimientos tedrico-practicos que eleven su formacion profesional.

Como resultado del pilar Excelencia académica para la formaciéon integral, se
sustenta en la transformacion de los procesos educativos para la consolidacion de
una cultura institucional orientada a la calidad y excelencia académica.

llustracion 12. Direccionamiento estratégico Pilar de Gestion Excelencia Académica para la Formacion Integral.

Renovar o innovar los curriculos de los programas académicos y crear Disminuir la
programas pertinentes acordes con el proyecto educativo institucional y las dese;lcglrzsl:grar
tendencias de tecnologias de informacién y comunicacién oportuno
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Fuente: Construccion Oficina de Planeacion.

A continuacion, se presentan los indicadores de efectos de este pilar de gestion:

Tabla 1. Indicadores de Impulsores Estratégicos del pilar Excelencia Académica para la Formacion Integral.

Unidad de

o Metas
Impulsores . Descripcion del Fgrmulade medida
Estratéqi Indicador indicad célculo del del
strategicos indicador indicador _de 2020 | 2022 | 2025 | 2028
indicador
Renovar o innovar Numero de
los curriculos de . programas
Porcentaje de -
los programas programas acreditados de
académicos y Progrgmas acreditados de los pregrado y Porcentaje | 70% | 75% | 80% | 85%
crear programas acreditados roaramas posgrado +
pertinentes apcregditables namero de
acordes con el programas de
Proyecto pregrado y
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2 Unidad de Metas
Impulsores Indicad Descripcion del Fqlrlelladdcle medida
Estratégicos ndicador indicador caiculo oe del
indicador o 2020 | 2022 | 2025 | 2028
indicador
Educativo posgrado con
Institucional y las informe de visita
tendencias de de pares enviado a
tecnologias de la institucion por
informacioén y parte del CNA con
comunicacion concepto positivo.
/NUmero de
programas
acreditables de
pregrado y
posgrado
El curriculo se
entiende renovado Namero de
Programas .
con con un documento curriculos
P maestro elaborado renovados / Porcentaje | 10% | 25% | 40% | 90%
curriculos S ;
participativamente, ndmero de
renovados ;
aprobado por las programas activos
instancias pertinentes
. Estudiantes de
Estudiantes f . .
e se pregrado que terminan | Célculo relativo al
rgduan en | SY plan de estudios en ndmero de
gel tiemno el tiempo maximo del estudiantes que | Porcentaje | 32% | 40% | 50% | 55%
1emp 40% adicional a su cumplen esta
maximo . o
. plan de estudios - condicién
establecido -
L Porcentaje ponderado
Disminuir la
desercién y lograr Indicador que muestra
el egreso oportuno | Estudiantes el nimero de
que se estudiantes que Célculo relativo al
graddan en | culminan un programa ndmero de
la académico y cumplen estudiantes que | Porcentaje | 43% | 47% | 50% | 65%
Universidad los requisitos para cumplen esta
Tecnolégica graduarse en la condicién
de Pereira educacion superior -
UTP.

Fuente: Construccién equipo de trabajo del pilar de gestion estratégico.

2.1.1. Programas

El pilar Excelencia académica para la formacién integral esta soportado por 6
programas, que involucran a los actores principales de la institucion, como son la
comunidad universitaria, docentes, estudiantes y egresados. Dichos programas
soportan los retos del futuro consolidando una cultura institucional orientada a la
calidad y excelencia académica.

Programa 1. Gestion Curricular

La Universidad Tecnolégica de Pereira, para la ejecucion de sus labores misionales
de docencia, investigacion y extension, define el Programa de Gestion Curricular, el
cual permite orientar los objetivos, los lineamientos del curriculo, las metas de
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desarrollo, las politicas y estrategias de planeacion, evaluacion y, un sistema de
aseguramiento de la calidad.

A través de este programa, la Universidad direcciona los programas académicos,
disefia o renueva las propuestas curriculares, construye los Proyectos Educativos
de los Programas - PEP e incorpora la transformacion e innovacion de las préacticas
educativas.

El acompafiamiento a los programas académicos y a los procesos curriculares de
la Universidad debe garantizar la construccion participativa de propuestas que
respondan a la integralidad, flexibilidad y pertinencia, que conduzcan a la formacion
integral de personas, que impacten en su entorno con responsabilidad social y que
promuevan el reto de la cultura académica de la autorreflexion, autoevaluacion,
autorregulacion y el mejoramiento continuo.

Programa 2. Acceso, insercion y acompafiamiento a la vida universitaria

Es un programa pensado para acompafiar a los estudiantes en su proceso
académico, dado que los ritmos de estudio y aprendizaje de algunos de los
estudiantes que ingresan a los diferentes programas académicos no son acordes
con la metodologia y pedagogia de la Universidad, por lo tanto, se requiere un
proceso mas amplio de adaptacion a la vida universitaria.

En este sentido, la Universidad ha venido enfocando sus esfuerzos en disminuir las
brechas que existen entre las competencias adquiridas durante el proceso de la
educacion media y los conocimientos requeridos para iniciar un proceso académico
en la educacion superior, por tal razon, se propone el programa de Acceso, insercion
y acompafamiento a la vida universitaria, con el convencimiento de poder lograr
resultados de gran impacto en el proceso académico de los estudiantes.

El programa esta soportado bajo tres apuestas centrales: la primera de ellas es
redefinir las politicas de admisién, ingreso e insercion a la universidad, la segunda
es mejorar la permanencia de los estudiantes y su egreso oportuno y, por ultimo,
articular la educacion basica y media con la educacion superior.

Programa 3. Desarrollo Docente

En la Universidad Tecnolégica de Pereira, el desarrollo docente tiene en cuenta los
componentes que se explican a continuacion:
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e La formacion integral del docente como persona y miembro del colectivo
social.

e Los distintos niveles de la formacion integral docente: continua, avanzada y
permanente.

e La formacion integral reconoce las diferentes dimensiones del desarrollo
humano, social y cultural de los profesores universitarios. Ademas, valora su
pensamiento critico, cientifico, artistico, ético y social; los vincula en un
proceso abierto, reflexivo y contextual con el caracter tedrico-practico de la
educacion.

e La formacién del profesorado como ciudadanos y profesionales integrales
facilita la busqueda de modos de proceder guiados por intereses
emancipatorios, porque los acerca al trabajo académico reflexivo sobre lo
qgue hacen, aprenden de la propia experiencia y producen tanto saberes
pedagogicos como “practicos reflexivos” (Schoén, 1992), que hacen del
conocimiento en la acciébn y sobre la accion, una opcion para la
transformacién de las practicas educativas universitarias. La importancia de
la formacion integral de los profesores lleva a la Universidad Tecnoldgica de
Pereira a comprometerse con la formulacion y puesta en accion de una
propuesta de desarrollo docente, que cubra la formacion continua, avanzada
y permanente.

e La formacién continua para la actualizaciéon disciplinar, pedagogica y
didactica, en funcién del perfeccionamiento del desempefio profesional,
ayuda a cualificar la profesion docente y el mejoramiento continuo en las
unidades académicas y en la Universidad como institucion formadora. Esta
puede darse mediante seminarios, diplomados, cursos de corta duracion,
pasantias, estancias posdoctorales, entre otras. Aunque estas actividades no
otorguen titulacién, deben responder a necesidades priorizadas e
identificadas en cada programa o facultad y a nivel institucional.

e La formacién avanzada, orientada a consolidar un proceso sisteméatico de
aprendizaje y produccion cientifica de los profesores, a través de
especializaciones, maestrias y doctorados, que les proporcionen
herramientas para avanzar en investigacion, formacion de estudiantes,
innovacion y proyeccion social. Estos procesos deben enriquecer y
transformar la gestion educativa institucional para el cumplimiento de los
propdésitos misionales.

e La formacion permanente esta encaminada a la revision y actualizacion de
conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes del profesorado, que
promueva la capacidad critica, creativa, ética, estética, ludica y expresiva en
su desarrollo integral, que les permita enfrentar los retos de la educacion
superior actual y del futuro. Cubre una amplia gama de procesos y acciones
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(Pinya, 2008), “como asesoramiento en problemas docentes especificos, en
procesos de investigacion educativa o en el mejoramiento de experiencias y
practicas educativas concretas; apoyos para la difusion y produccion de
materiales educativos 0 experiencias innovadoras; apoyos para la
conformacion de grupos, redes, comunidades de aprendizaje o de practica,
para la reflexion y debate de asuntos propios de las disciplinas o de los
procesos pedagogicos, entre otros" (Proyecto Educativo Institucional, 2018,
pags. 43-45).

Programa 4. Vinculacion e integracion del Egresado

Este programa busca fortalecer las relaciones de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira con sus egresados, lo que implica una comunicacion efectiva y el disefio de
estrategias al interior de los programas, para vincular a sus egresados en los
procesos académicos e investigativos.

Por medio de la Asociacion de Egresados, se fomentara la creacion de una red de
egresados conectada con la sociedad y la Institucion. Igualmente, se trabajara en
indicadores de impacto de los profesionales y la implementacion de estrategias para
que los empleadores (empresarios, organizaciones sociales, instituciones, etc.)
reconozcan al egresado UTP.

Como principales resultados se tendran: una alta satisfaccion de los egresados con
el programa y la Universidad, unos curriculos actualizados conforme a los
requerimientos del medio y unos aliados estratégicos.

Programa 5. Medios, recursos e integracion de TIC en los procesos educativos

A partir de procesos de investigacion y acuerdos multidisciplinares, se propone
establecer una ruta de formacion y apropiacion de TIC para estudiantes y docentes
de la Institucién, incluyendo planes y mecanismos de monitoreo, seguimiento y
actualizacion permanente de competencias TIC y, al mismo tiempo, realizar las
adecuaciones e instalaciones necesarias para garantizar los espacios Yy
herramientas pertinentes para la implementacion y desarrollo de cada una de las
propuestas didacticas y metodoldgicas surgidas en el proceso de desarrollo del
Ecosistema TIC, permitiendo a los egresados de la Institucién una transicién natural
al mercado global.

En el esfuerzo por alcanzar la excelencia académica en la formacion integral, se
deben transformar los procesos educativos y consolidar esta busqueda como una
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cultura institucional, la cual depende en gran medida de garantizar el acceso a las
TIC adecuadas, a los lineamientos estratégicos y al desarrollo permanente de
nuevas metodologias educativas, asi como la disponibilidad de espacios y
ambientes interactivos, donde se puedan desenvolver los actores de la comunidad
académica, asumiendo los nuevos roles y dindmicas que las nuevas tendencias
proponen, dejando ademas abierta la posibilidad de la transformacion permanente
sin mayores esfuerzos.

Ademas del acceso, es necesario ofrecer a los miembros de la comunidad
universitaria la posibilidad de desarrollar nuevas competencias que produzcan,
progresivamente, un mayor aprovechamiento de las inversiones en TIC e
infraestructura que hace la institucion y, en consecuencia, mejorar la retencién
académica y entregar al medio profesionales integrales, apropiados de las nuevas
tendencias que en cada uno de sus campos de accion se presenten.

Programa 6. Consolidacion de la educacion virtual

El programa busca dar cuenta de la apropiacion y ejecucion de procesos educativos
que integren las tendencias de las tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
en una educacion del siglo XXI, generando nuevas posibilidades de acceso,
permanencia, aprendizaje y visibilizacion de logros. Sus principales alcances se
evidencian en generar las capacidades académicas y administrativas para la
operacion de la educacion virtual, la oferta de programas académicos virtuales y la
visibilizacion de logros académicos a través de credenciales digitales alternativas.

Los procesos de renovacion curricular iniciados en la institucion requieren la
integracion de las TIC en su oferta educativa, facilitando la generacion de rutas de
aprendizaje, el acceso a la educaciéon y nuevas posibilidades de flexibilizacion.
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2.2. CREACION, GESTION Y TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO

El pilar de gestion Creacion, Gestion y Transferencia del Conocimiento da respuesta
a lo establecido en la mision institucional de la Universidad Tecnologica de Pereira,
relacionado con la investigacion, la innovacion y extension y a su vez con la mirada
interdisciplinar para la comprension y busqueda de las soluciones a los problemas
de la sociedad. Se fundamenta en el conocimiento de las ciencias, las disciplinas,
las artes y los saberes, y esta representado por los grupos de investigacion
institucionales, los cuales desarrollan capacidades, generan productos y activos de
conocimiento y transfieren conocimientos a través de diversos mecanismos,
reforzando lo enmarcado en el quehacer “Vincular a redes y comunidades
académicas locales y globales, mediante procesos de investigacién que crean,
transforman, transfieren, contextualizan, aplican, gestionan, innovan e intercambian
conocimiento, para contribuir al desarrollo econémico y social de manera
sostenible”.

Por lo anterior, se han adoptado como lineamientos que fomentan la investigacion
los siguientes:

= Realizar investigacion relevante y esencial para la sociedad, fundamentada
en principios éticos y que contribuyan al desarrollo cientifico, tecnolégico,
académico, cultural, social y econdmico de la region y del pais.

= Desarrollar las alianzas necesarias para promover e impulsar la investigacion
al interior de la Universidad.

= Apoyar la investigacion en sus diversas manifestaciones, mediante la
realizacion de proyectos compatibles con los recursos disponibles.

= Adelantar acciones de promocion, asesoria, seguimiento y administracion de
proyectos que cuenten o no con financiacion interna o externa.

= Promover la difusién de los resultados producto de la investigacion.

= Desarrollar una capacidad institucional en investigacién, con miras a lograr
un reconocimiento nacional e internacional.

= Generar conocimientos que apoyen y contribuyan al mejoramiento de los
programas académicos de la Universidad.

= Lograr una participaciéon activa de la comunidad universitaria en las
actividades de investigacion.

Adicionalmente, la extension universitaria es una estrategia que le permite a la
Universidad el intercambio, aplicacion e integracion de conocimientos cientificos,
tecnoldgicos, artisticos y culturales, asi mismo, le permite la vinculacion con la
realidad social, cultural, econémica y productiva de la region y del pais; dandole
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valor a las capacidades institucionales y generando una articulacion e integracion
entre la docencia y la investigacion. Todo lo anterior se traduce en desarrollo
regional y nacional, en el sentido que se identifican problematicas y se proponen
alternativas de solucion, ademas de identificar oportunidades externas para realizar
intervenciones y alianzas que conduzcan a fortalecer y aportar al desarrollo
econdmico, cultural y al bienestar de la comunidad en general.

Teniendo en cuenta lo expuesto, la Universidad Tecnologica de Pereira, a través de
la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension establecio las siguientes
estrategias que se desarrollaran en el direccionamiento estratégico disefiado para
el 2020-2028:

llustracion 13. Estructura Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension.

Vicerrectoria de
Investigaciones,

Innovacién y
Extensién

I
—

Administraciéon Institucional
de la Investigacién

Administracidn de la
Extension

Gestién Tecnoldgica,
Innovacién y

emprendimiento
p Articulacidn y conexitn con el Entormo
Gestion de los resultades de Investigacion. Servicies de Consultorias, Aseserias,
Proteccién de la Propledad Intelectual. e
Transferencia de Conocimiento

Financiacion de Proyectos de Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion

Financiacién de Proyectos de InvestigaciGn.
Generacitn de productes y resultados de
Investigacidn
Definicién de lineamientos de propiedad
Intelectual

"y

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension.
llustracion 14. Estrategias de Fomento a la Investigacion.
FORMACION Y DIFUSION Y

CAPACITACION A APROPIACION DEL
INVESTIGADORES CONOCIMIENTO

CONVOCATORIAS
INTERNAS.

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension.
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El pilar de gestion denominado Creacion, Gestion y Transferencia del Conocimiento
tiene como objetivo fomentar y fortalecer la creacion, gestion y transferencia del
conocimiento a través de:

e Definir y direccionar los lineamientos para la investigacion institucional que
fortalezcan los grupos y semilleros de investigacion, a través de la formacion
de investigadores, el desarrollo de programas 0 proyectos de ciencia,
tecnologia e innovacién, asi como la generacion de redes y alianzas
estratégicas que contribuyan a la creacion y apropiacion del conocimiento
para la sociedad.

e Administrar los activos de conocimiento de la Universidad, a través de la
formulacion de estrategias y aplicacion de lineamientos para la gestion
tecnoldgica, innovacion y emprendimiento, que permitan la consolidacion de
las capacidades cientificas y tecnoldgicas institucionales, el fortalecimiento
de los vinculos con la sociedad a partir de la generaciéon de redes de trabajo
y el intercambio de conocimiento, con el fin de contribuir al desarrollo
econdmico y social del entorno.

e Direccionar y articular la relacion Universidad — Entorno, con el fin de
identificar las capacidades institucionales y apropiar el conocimiento, para
ofertar soluciones al sector productivo y social que conduzcan al desarrollo
sustentable de la Region.

llustracion 15. Direccionamiento Estratégico Pilar de Gestién Creacion, Gestion y Transferencia del
Conocimiento.

Creacion, Gestion y
Transferencia del conocimiento

Gestionar la g ion de imiento, la creacion artistica, los productos de desarrollo t: gico y los emprend|
perti con las d dasy idades de la sociedad vy las fi de la ciencia, para lograr que los grupos de
investigacién obtengan reconocimiento y mejoren su clasificacién en la medicién realizada por Colciencias, los productos de
desarrollo tecnoldgico sean transferidos a la sociedad y se incrementen las capacidades de emprendimiento de la
universitaria.
Consolidar la oferta de servicios de extensién con impacto a nivel regional, ional e internacional a través de la promocién de
estos servicios que permitan ar la comercializacién y transferencia de las capacidades instit I
P1. Consolidacion de la
investigacién P2. Consolidacion de la P3. Gestién del
institucional con Extension institucional Conocimiento,
impacto en la sociedad y con impacto en la Innovacién y
reconocimiento nacional sociedad y Emprendimiento con
e internacional, a través reconocimiento impacto en la sociedad
de la generacion de nacional e Y reconocimiento
conocimiento y la internacional nacional e
creacion artistica internacional

- -

Fuente: Construccion Oficina de Planeacion.
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A continuacion, se presentan los indicadores de efectos de este pilar de gestion:

Tabla 2. Indicadores de Impulsores Estratégicos del pilar Creacion, Gestién y Transferencia del Conocimiento.

) Unidad Metas
o . Descripcion qumula iz de.
Impulsores Estratégicos Indicador del indicador célculo del medida
indicador del 2020 | 2022 | 2025 | 2028
indicador
Gestionar la generacion de No. de Grupos Grupos de | Sumatoria de los
conocimiento, la creacion ’ de P Investigacion Grupos de
artistica, los prot}uptos de Investigacion reconocidos Investl_gamon Namero | 116 | 116 | 125 | 130
desarrollo tecnolégico y los id por reconocidos por
emprendimientos reconocidos Por | ¢ |ciencias Colciencias por
L Colciencias p p
pertinentes con las por categoria categoria
demandas y necesidades
de la sociedad y las
fronteras de la ciencia,
para lograr que los grupos Documentos .
de investigacion obtengan cci\::t)r'a?gs de soporte d(S)ngn?te?\rtlgsdge
reconocimiento y mejoren d ! que te que
su clasificacion en la af.lfj.er 0s 0 certifiquen la SOpt(.)]I q |
medicion realizada por d(;etrrlaf;glr%?]ec?a transferencia tra%es:‘(l,rltcaﬁziaa de Numero 5 10 13 15
CAFENEES, BF Pt IS de resultados de los los resultados de
de desarrollo tecnolégico de investigacion resultados de investigacion al
sean transferidos a la lent g investigacion tg
sociedad y se incrementen al entorno al entorno entorno
las capacidades de
emprendimiento de la
comunidad universitaria
Representa la
Sumatoria de Sumatoria de
No. de No. de
Actividades Actividades de
de Extension Extensién
Universitaria Universitaria
desarrolladas desarrolladas
orientadas a orientadas a
artisticas, artisticas,
culturales, culturales,
recreativas, recreativas,
. eventos de eventos de
an;olldar la ofer't:al de divulgacion y divulgacion y
servicios de extension con
) : ; proyectos proyectos
|mpact(|> a_nlvel reglon?l, s Nc_)._Ded sociales + No. | sociales + No.
nacion internacion, rvici o o
tr?:/gs Zeela Ft)fon?gcci’ér? a: I‘Eaxtecngiséne de SerV|C|o§ de Serwcps de .
o o de consultoria | consultoria'y Ndmero | 3830 | 4044 | 4250 | 4470
estos servicios que comercializados y asesoria asesoria
perm|tan.al'1me.n’tar la y transfgrldos a prestados prestados
comercializacion y la sociedad
: + No de + No de
transferencia de las Servicios Servicios
capacidades institucionales prestados por | prestados por
Proyectos Proyectos
institucionales | institucionales
de Extension de Extension
+ No. de + No. de
Servicios de Servicios de
Laboratorio Laboratorio
prestados + prestados + No
No Actividades de
Actividades Educacién
de Educacion continua
continua

Fuente: Construccién equipo de trabajo del pilar de gestion estratégico.
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2.2.1. Programas

A continuacion, se describen los 3 programas que hacen parte del pilar de Creacion,
Gestion y Transferencia del Conocimiento:

Programa 1. Consolidacion de la investigacion institucional con impacto en la
sociedad y reconocimiento nacional e internacional, a través de la generacién de
conocimiento y la creacién artistica

El programa Consolidacion de la investigacion institucional con impacto en la
sociedad y reconocimiento nacional e internacional, a través de la generacion de
conocimiento y la creacién artistica busca implementar las capacidades
desarrolladas en los ultimos afios por los grupos de investigacion de la Universidad
Tecnologica de Pereira y sus investigadores en servicio de la sociedad (comunidad,
empresa, instituciones, etc.), sin dejar de lado la investigacion basica, pilar
fundamental de cualquier tipo de desarrollo.

Lo anterior, se espera lograr a través de:

e Proyectos de Investigacion orientados a la solucion de problemas o retos de
la sociedad: se trata de establecer las necesidades de las empresas,
instituciones y comunidades que puedan ser solucionadas por parte de los
grupos de investigacion institucionales y financiar las alternativas mas
pertinentes de acuerdo con la necesidad externa, generando nuevas redes
de trabajo, no solo con instituciones de educacion superior, sino también con
el sector empresarial.

¢ Investigadores reconocidos por Colciencias: se pretende mejorar el
posicionamiento y reconocimiento de los docentes investigadores de la
Universidad Tecnologica de Pereira, facilitando la gestion de recursos
externos y generando redes de trabajo para el desarrollo de proyectos con
financiacion internacional.

e Semilleros de investigacion como fortalecimiento de la investigacion
formativa: se busca consolidar los semilleros de investigacion como
formacion integral de los estudiantes de pregrado de la Institucién, realizando
capacitaciones que desarrollen habilidades y competencias investigativas, a
través de la realizacion de proyectos de investigacion y participacion en
eventos de difusion de conocimiento.
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Fortalecimiento y consolidacion de los Grupos de investigacién e
investigadores de la Universidad Tecnoldgica de Pereira: se pretende
mejorar la categoria actual de los grupos de investigacion de la Institucion y
de sus investigadores, a través del acompafiamiento al proceso de medicion
realizado por parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Internacionalizacion de la Investigacién, Innovacion y Extension: se espera
llevar a cabo una revisién de los procesos de internacionalizacion en el tema,
para definir estrategias y realizar un plan de acompafiamiento para la
presentacion de una propuesta ante fuentes de financiacion internacionales.

Lo anterior, enmarcado en los siguientes principios que orientan la investigacion de
la Universidad Tecnoldgica de Pereira:

La Investigacibn es un permanente proceso de intercambio y
retroalimentacion de los investigadores con la sociedad, enriqueciendo las
decisiones sobre prioridades y pertinencia de la misma y orientando la
difusion de los resultados, valorarlos y transferirlos a la sociedad.

La Investigacion tendra un enfoque hacia la resolucion de problemas
regionales y nacionales, al fomento de spin off o empresas de base
tecnoldgica y a la innovacion.

La Investigacion es una actividad que se realiza en un marco de libertad
académica, con autonomia e independencia critica, la cual debe ser
evaluada de manera permanente por pares académicos externos.

La Investigacion es una actividad intelectual que se constituye en el eje de la
evoluciéon del docente, de su crecimiento académico, profesional y que
permite proveer educacion de alta calidad, modernizaciones curriculares y la
transformacion de la Universidad.

La investigacion es una actividad misional de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira que se debe articular con la docencia y la extension.

La Investigaciéon es una actividad que fomentard la proteccion de los recursos
naturales.

Adicionalmente, adoptando como objetivos:

Consolidar la Universidad Tecnoldgica de Pereira como una Institucién que
tiene el compromiso de educar integralmente con base en la actividad
investigativa que desarrolla.

Institucionalizar la investigacibn como practica académica permanente,
financiada y orientada de acuerdo con la mision de la Universidad.

Hacer de la investigacion un vehiculo para la articulacion de la Universidad
con la sociedad, en la busqueda de soluciones de problemas regionales y
nacionales.
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e Fomentar la investigacion en las artes, las humanidades y la creacion
artistica, como elementos esenciales en el crecimiento del acervo cultural y
en el desarrollo de las personas como seres culturales.

e Propender por visibilizar los productos académicos derivados de los
procesos de investigacion, logrados en las diversas areas del conocimiento.

o Establecer las politicas sobre la administracion de la propiedad intelectual
resultado de toda actividad de investigacion.

Programa 2. Consolidacion de la Extension institucional con impacto en la sociedad
y reconocimiento nacional e internacional

El programa Consolidacion de la Extension institucional con impacto en la sociedad
y reconocimiento nacional e internacional busca promover, fortalecer e impulsar los
diferentes mecanismos institucionales, a través de los cuales se impacta de manera
positiva el entorno, dandole valor a las capacidades institucionales en docencia e
investigacion y generando una apropiacién por parte de la sociedad.

La extension universitaria la realiza toda la comunidad universitaria, a través de
actividades de educacion continua, actividades artisticas, culturales, recreativas,
prestacion de servicios de extension (servicios de laboratorio, consultorias,
asesorias, venta de servicios y productos), entre otros.

Con el &nimo de fortalecer y posicionar la extension realizada por la Universidad
Tecnologica de Pereira, se proponen las siguientes apuestas estratégicas:

e Fortalecimiento y fomento de la extensién Universitaria: se realizara un
trabajo de apropiacion de la Extensién universitaria por toda la comunidad,
generando una cultura de registro de la extension que permita visibilizar y
posicionar la Institucién a nivel regional, nacional e internacional y, también,
fortaleciendo los sistemas de informacion existentes, generando una
articulacion entre dependencias y facultades.

Por otra parte, se proyecta realizar procesos de acompafiamiento y asesoria
permanente a docentes, administrativos y estudiantes, en torno al ejercicio
de la extension, ofreciendo procesos de capacitacion en temas de pertinencia
gue generen mayores capacidades en la comunidad universitaria.
Adicionalmente, en el marco del fortalecimiento y fomento de la extension
universitaria, se financiaran proyectos y actividades a traves de
convocatorias internas

Con lo anterior, se lograra un incremento en los indicadores institucionales,
posicionamiento y experiencia en procesos de extension que permitan a la
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institucion participar en convocatorias externas y mejorar sus indices de
ejecucion de proyectos externos.

e Fortalecimiento de la Educacion Continua institucional: teniendo en cuenta
las capacidades institucionales en la prestacion de servicios de educacion
continua y el portafolio de programas de formacién consolidados, a través del
tiempo, se espera la creacion de una politica de educacion continua
institucional que garantice y promueva la prestacion de servicios de calidad
y pertinencia, asi como la creacion de procedimientos institucionales que
soporten los procesos administrativos y legales para la comunidad en
general, ofreciendo herramientas tecnolégicas que faciliten los procesos y
visibilicen las fortalezas institucionales en la tematica.

Adicionalmente, y con el animo de posicionar la marca Educacion continua
UTP, se realizara un proceso de acompafiamiento a toda la comunidad
universitaria en temas logisticos, comerciales y administrativos. En especial,
se mantendr4 una promocion de la oferta de programas de educacion
continua a través de la pagina web de la Universidad, portafolio de servicios,
boletines informativos y demas medios oficiales de comunicacion.

En el proceso de consolidacion y fortalecimiento de los procesos de
educacion continua, se espera participar de manera institucional en redes
nacionales e internacionales que permitan el intercambio de conocimiento y
experiencias, fortaleciendo los procesos institucionales.

Promocién, comercializacion y transferencia de capacidades institucionales
a través de la prestacion de Servicios de Extension: teniendo en cuenta la
madurez institucional en procesos de prestacion de servicios, es latente la
necesidad de generar estrategias y mecanismos de promocion,
comercializacién y transferencia de las capacidades institucionales, para lo
cual se espera promover y visibilizar la extensién universitaria con personal
y herramientas de apoyo en temas de comercializacibn y mercadeo;
visibilidad de los servicios institucionales, institucionalizacién del portafolio de
servicios, facilitar a través de herramientas tecnoldgicas la comercializaciéon
de servicios con un portal de pagos.

Lo anterior, le permitira a la institucién mejorar los tiempos de respuesta a los
usuarios externos. asi como la experiencia de los mismos en los procesos de
prestacion de servicios, de tal manera que se facilite el ejercicio comercial de
la Institucion, se incrementen la prestacion de servicios e ingresos y se
garantice la imagen institucional y los estandares de calidad.
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e Promover la consolidaciéon de la relacién Universidad - Entorno: en el gjercicio
de relacionamiento institucional con entidades externas, es necesario
garantizar una comunicacién efectiva que facilite la generacion de alianzas
estratégicas, mejore los tiempos de respuesta y dinamice la interaccién
Universidad - empresa - sociedad civil, incrementando la posibilidad de
ejecucion de actividades de extension.

Promover la vinculacion de los estudiantes en el entorno a través de las
practicas universitarias: las practicas universitarias son una excelente
oportunidad para que los estudiantes apliqguen en un entorno real los
conocimientos adquiridos en el programa académico, desarrollen habilidades
y competencias laborales y generen destrezas y aptitudes profesionales; en
este sentido se debe trabajar de manera paralela la oferta y demanda de
espacios de practicas. Buscando la apertura de escenarios de practicas en
el sector externo (empresas, organizaciones, fundaciones, entidades) y
promoviendo el interés de los estudiantes.

Se espera generar una politica de practicas universitarias que respondan a
las necesidades y realidades institucionales, definir procedimientos efectivos
y eficientes en el proceso de ejecucion de practicas, ejecutar programas de
formacion para los estudiantes y docentes que intervienen en el proceso e
implementar estrategias de fomento para los estudiantes y empresarios.

Asi mismo, se busca promocionar las practicas internacionales y pasantias,
fortalecer la investigacion formativa como una modalidad de practicas
universitarias que reconozca la investigacion como un camino profesional
para nuestros estudiantes.

e Creacion, fortalecimiento y posicionamiento de espacios de apropiacion
social del conocimiento (Jardin Botanico, Observatorio, Planetario, Salas de
Exposiciones, Proyecto Parque Salado de Consota, etc.): la ejecuciéon de
programas y proyectos de extension cobra sentido en la medida en que la
Universidad contribuya al desarrollo economico, social, ambiental y cultural
de la region. En este sentido se requiere impulsar, fortalecer y crear espacios
de apropiacion social del conocimiento, como también la consolidacién de
herramientas para difundir los avances académicos, cientificos vy
tecnoldgicos en un lenguaje apropiado y acorde a diferentes actores.

Con lo anterior, la Universidad ejercera un trabajo importante de responsabilidad
social y generacion de una cultura de conocimiento en la region, por lo tanto, se
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propone visibilizar y fortalecer los espacios institucionales, a través de los cuales la
Universidad transfiere sus capacidades a la sociedad.

Programa 3. Gestion del Conocimiento, Innovacion y Emprendimiento con impacto
en la sociedad y reconocimiento nacional e internacional

El programa de “"Gestién del Conocimiento, Innovacién y Emprendimiento con
impacto en la sociedad y reconocimiento nacional e internacional” esta orientado al
fortalecimiento de la gestion y transferencia de los activos de conocimiento, el
fomento de la cultura de la vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva y la
implementacion de una ruta de emprendimiento que contribuya con la articulacion
de los procesos internos y externos impactando el desarrollo de las habilidades
emprendedoras en la comunidad universitaria. En este contexto el Centro de
Innovacion y Desarrollo Tecnologico CIDT, el Centro de Desarrollo Tecnoldgico con
énfasis en agroindustria y el Nodo de Biodiversidad con énfasis en Negocios
Verdes, Servicios Ecosistémicos y conocimiento ancestral, se constituyen en
actores institucionales que dinamizan los procesos para avanzar hacia las apuestas
gue se detallan a continuacion:

e Gestionar los activos de conocimiento.

e Fomentar la Cultura de la Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Competitiva.

e Fortalecer los procesos de transferencia de conocimiento.

e Implementar y consolidar la Ruta de Emprendimiento Barranquero UTP
(Marca registrada del emprendimiento de la Universidad).

e Liderar y dinamizar el desarrollo tecnoldgico, procesos de emprendimiento,
consolidacion y aceleracion empresarial y la innovacién en la regién para
aportar a la transformacion productiva y social del territorio. Consolidacion de
Spin off y Start Up.

e Desarrollar procesos de apropiacion social del conocimiento en los focos de
intervencion del CIDT.

e Establecer alianzas estratégicas para el fomento de iniciativas de base
tecnoldgica de alto impacto econdmico y social.

e Participar de manera activa en los diferentes espacios de concertacion para
la formulacidon y/o seguimiento de politicas publicas en competitividad,
ciencia y tecnologia.

e Implementar el Centro de Desarrollo Tecnolégico con enfoque en
agroindustria para la regiéon cafetera.

e Fortalecer el Nodo de Biodiversidad con énfasis en Negocios Verdes,
Servicios Ecosistémicos y Conocimiento ancestral.
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2.3. GESTION DEL CONTEXTO Y VISIBILIDAD NACIONAL E
INTERNACIONAL

Este pilar de Gestidon del Contexto y Visibilidad Nacional e Internacional tiene como
objetivo fortalecer la gestion del contexto para lograr mayor impacto y visibilidad
regional, nacional e internacional. Lo anterior implica mejores experiencias de
intercambio y aprendizaje para los estudiantes, el fortalecimiento de las redes de
conocimiento para los docentes y grupos de investigacion, en mayores
oportunidades de desarrollo profesional e inmersion al mundo laboral para los
egresados y la potenciacion del aporte de la Universidad desde la academia, la
investigacion, la extension y la innovacién en el direccionamiento y la busqueda de
soluciones adecuadas y oportunas.

Es en este sentido que la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible se constituye
en hoja de ruta que presenta una oportunidad histérica para el trabajo articulado
entre los diferentes sectores de la sociedad y del Estado, como por ejemplo, la
erradicacion de la pobreza extrema, la reduccion de la desigualdad en todas sus
dimensiones, el crecimiento econémico inclusivo con trabajo decente para todos,
ciudades sostenibles y cambio climatico, entre otros.

Para el logro de estas apuestas, se han planteado los siguientes 4 programas:

e Programa 1. Articulacién interna para la gestion del contexto.

e Programa 2. Universidad para la ciudadania, la convivencia, la democracia y
la paz.

e Programa 3. Procesos asociados al desarrollo sostenible, la competitividad y
la movilizacién social.

e Programa 4. Internacionalizacién Integral de la Universidad.
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llustracion 16. Direccionamiento Estratégico Pilar de Gestidn del Contexto y Visibilidad Nacional e
Internacional.

Gestion del Contexto y Visibilidad Nacional e Internacional

IMPULSORES ESTRATEGICOS

Contribuir al desarrollo regional ible medi elap hami yla Lograr que los programas
transformacién de bienes y servicios, mediante la incidencia en politicas académicos tengan contexto
, programas, proy y i , que sean pertinentes a las y reconocimiento
capacidades académicas e investigativas de la universidad. internacional
P1. N i nl P4.
Universidad para la Procesos asociados al

Articulacién interna Internacionalizacién

N ciudadania, la desarrollo sostenible,
para la gestion del ] i Iy Integral de la
convivencia, la la competitividad y la [ s
contexto 1 I8 ., . Universidad
democracia y la Paz movilizacion social

)OBIETIVE:S SostenisLe

Fuente: Construccion Oficina de Planeacion.

A continuacion, se presentan los indicadores de efectos de este pilar de gestion:

Tabla 3. Indicadores de Impulsores Estratégicos del pilar Gestion del contexto con visibilidad nacional e
internacional.

Formulade | Ynidad de Metas

X medida
calculo del

indicador _ del 2020 | 2022 | 2025 | 2028
indicador

Impulsores
Estratégicos

Descripcion del

Juiclizetdiar indicador

Contribuir al
desarrollo regional
sostenible
mediante
aprovechamiento y
la transformacién
de bienes y
servicios, mediante
la incidencia en
politicas publicas,
programas,
proyectos y
acciones, que sean
pertinentes a las
capacidades
académicas e
investigativas de la
Universidad

Politicas
publicas, Mide la participacion
proyectos de | de la Universidad en
alto impacto politicas publicas y
en los que proyectos de alto
participa la impacto
Universidad

No. de politicas
publicas /
proyectos de alto
impacto con
participacion de
la Universidad

Numero 12 13 14 15
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o Unidad de Metas
Impulsores Indicador Descripcion del EZ{&Tcl,adi? medida
Estratégicos indicador ndicador _ Qel 2020 | 2022 | 2025 | 2028
indicador
(No. de
Mide el avance de la Programas con
L : contexto nacional
Programas | visibilidad nacional de (movilidad
acad_e_m_l(_:os los programas proyectos en red) Porcentaje 33% | 39% | 45% | 50%
con visibilidad académicos, en (%)
> o - / No. total de
nacional términos de movilidad
; programas de la
y trabajo en red > :
universidad) x
Lograr que los 100
programas
académicos tengan
contexto y (No. de
r(?stor:’gcn?lﬁntlo Programas con
claciona Mide el avance de la contexto
internacionalizacion de internacional
Programas los programas (movilidad,
académicos ) académicos, en modernizacion | Porcentaje 33% | 39% | 45% | 50%
con visibilidad | términos de movilidad, curricular, (%)
internacional modernizacion de proyectos en red)
curriculos y trabajo en / No. total de
red programas de la
universidad) x
100

Fuente: Construccién equipo de trabajo del pilar de gestion estratégico.

2.3.1. Programas

A continuacion, se describen los 4 programas que hacen parte del pilar de Gestion
del contexto y visibilidad nacional e internacional:

Programa 1. Articulacion interna para la gestion del contexto

El programa busca mejorar los procesos de articulacion interna para potenciar la
gestion del contexto, por ello, se trabajara en el disefio y creacién de un centro de
pensamiento y de liderazgo asociado a la Agenda 2030 (Objetivos de Desarrollo
Sostenible - ODS), el disefio y puesta en marcha de un centro de gestion integral
del desarrollo profesional del egresado y la creacion de un banco de proyectos
institucionales, articulado a la operacién del observatorio institucional y de contexto,
fortaleciendo el trabajo en red.
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Programa 2. Universidad para la ciudadania, la convivencia, la democracia y la paz

El programa contribuye a la construccion de ciudadania, convivencia, democracia y
paz en dos niveles: el primero, a partir de los procesos internos que se adelantan y
se necesita fortalecer para consolidar a la Universidad como un territorio de paz por
medio del proyecto: UTP como territorio de paz, convivencia, ciudadania y
democracia.

El segundo, desde la extension y los procesos externos que adelanta la Universidad
a través del proyecto: Oferta académica, gestion de proyectos y alianzas para la
ciudadania, la convivencia, la democracia y la paz.

Desde el 2013, la UTP, en alianza con el Sistema Universitario del Eje Cafetero -
SUEJE, ha realizado diversos procesos y acciones que le apuestan a la formacién
y a la conformacién de escenarios para la deliberacion de los temas que son
coyunturales en el presente y futuro de la region y del pais, para lo cual, en
articulacion con otras instituciones, organizaciones e interesados expertos en estos
temas, estructuré la Agenda Regional de Paz.

El propdsito de la Agenda se centra en desarrollar, desde diversas metodologias y
enfoques, los elementos conceptuales, metodoldgicos y de informacion basicos
para analizar la relacién entre el proceso de negociacion en la Habana, la paz en
Colombia y los problemas coyunturales del pais que hacen parte de la agenda de
negociacion. Asi mismo, se trabajan criticamente reflexiones en torno a la
construccion de una cultura de paz, como una tarea indispensable para realizar en
este momento historico del pais.

Programa 3. Procesos asociados al desarrollo sostenible, la competitividad y la
movilizacion social

Se requiere hoy de una Universidad que forme ciudadanos y ciudadanas del mundo,
integrados e interrelacionados con sus contextos regionales, nacionales e
internacionales, que tengan una mirada integral y holistica.

El programa busca aportar al desarrollo sostenible, la competitividad y la
movilizacion social, para ello se adelantaran 2 proyectos:

e Procesos de gestion que aportan a la integracion académica, el desarrollo
sostenible y la competitividad nacional.
e Movilizacién Social para la articulacion de capacidades en el territorio.
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En este programa son importantes las consideraciones transversales vy
fundamentales como: la Generacion de acuerdos regionales institucionales fuertes,
las perspectivas del desarrollo sostenible, la generacibn de estrategias
transversales, una vision integral, metodologias interdisciplinarias, conocimiento de
la realidad regional, nacional e internacional, asi como la generacion de
capacidades para la generacion de conocimiento.

De igual forma, dentro de la concepcion del Programa, se integra el concepto capital
de Red, el cual cambia el enfoque de las relaciones externas dentro de las cuales
se incrusta la Universidad. Las redes, como estructuras complejas orientadas a la
solucién de problemas, cuyas interacciones propician procesos de coevolucion,
pueden desempefiar un papel dominante en la creacion y socializacion del
conocimiento, en el origen y la asignacién de recursos y en el desempefio de sus
integrantes. Tiene impreso un criterio holistico de interaccion entre los actores
internos y externos a la Universidad, en las dimensiones sefialadas para la
basqueda de resultados aplicados en los niveles de referencia geografica
especifica.

El compromiso de la academia, incluyendo sus estudiantes, docentes y directivos,
guienes asumen una participacion activa, con analisis, reflexiones, investigaciones
y propuestas que den respuesta a la profunda deuda social de los ultimos 20 afios
en Risaralda, la cual se ha agudizado en términos de exclusion, desigualdad y
marginalidad de mas del 50% de la poblacion, poniendo de presente la urgente
discusion sobre el modelo de desarrollo. En este contexto se mueven los debates
sobre el papel del conocimiento y los saberes, en la construccién de una nueva
sociedad. Este programa pretende generar acuerdos sociales y politicas publicas,
planes, programas y proyectos que favorezcan la educacion integral, la ciencia, la
tecnologia y la innovacién como aspectos prioritarios en la agenda de desarrollo
regional, para movilizar una sociedad y economia del conocimiento.

Programa 4. Internacionalizacion Integral de la Universidad

La Universidad Tecnoldgica de Pereira busca establecer una estrecha relacion con
su entorno regional, nacional e internacional, mediante la articulacion de procesos
entre la Universidad, la empresa y el estado, con el fin de aportar alternativas de
solucion a las problematicas globales que también afectan localmente y en esta via
se resalta la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
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Igualmente, la globalizacién de los procesos economicos y la internacionalizacion
de la educacion superior, han generado una nueva actitud frente a los procesos
multiculturales, los cuales deben incluirse en los curriculos formales y no formales
de las instituciones de educacion superior y la UTP no es ajena a estos procesos.
El deber de la Institucion es ofrecer educacion de alta calidad que prepare a sus
egresados para afrontar nuevos retos mediante herramientas comunicativas que
faciliten su insercion en el mundo actual.

Es por ello que las facultades y sus programas académicos, asi como los grupos de
investigacion y staff administrativo deben establecer y mantener contactos con sus
pares que contribuyan al mejoramiento de las funciones que desarrollan en la
Universidad. Con el establecimiento del relacionamiento internacional, se obtienen
indudables beneficios como el continuo conocimiento y autodiagndéstico de los
programas impartidos al compararlos con estandares internacionales, la difusion de
la Universidad fuera del pais, la inmersion en redes internacionales, consecuciéon de
recursos internacionales, la movilidad de estudiantes, docentes y staff
administrativo, presencia de nacionales e internacionales en la Universidad, entre
muchos otros. Igualmente, el Ministerio de Educacién Nacional, a través del
Programa Nacional de Bilingtismo, impulsa politicas educativas para favorecer, no
sélo el desarrollo de la lengua materna, sino también para fomentar el aprendizaje
de lenguas extranjeras como es el caso del idioma inglés.

La Universidad busca reducir las brechas para integrar el concepto amplio de
internacionalizacién en su quehacer cotidiano. Considerando la evoluciéon de la
internacionalizacidn de los procesos misionales de la UTP y las nuevas dinamicas
de la educacion superior, se propone la internacionalizacibon como un elemento
transversal e inmerso en ellos.

Tener una estrategia que integre las diferentes areas de la Universidad:
académicas, investigativas, administrativas y de extension, es requisito para
avanzar en los procesos de movilidad docente, estudiantil y administrativa, asi como
en los de cooperacion y colaboracion conjunta, tanto a nivel nacional como
internacional.

Finalmente, es prioritario fortalecer la Oficina de Relaciones Internacionales con
talento humano calificado y con un presupuesto que permita incrementar los
indicadores de movilidad, cooperacion y relacionamiento internacional, y que a su
vez facilite el apalancamiento de programas concretos para la internacionalizacion
de la Universidad.
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2.4. GESTION Y SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL

El mundo se encuentra actualmente inmerso en la “cuarta revolucion industrial”,
caracterizada por un marcado avance cientifico y tecnoldgico, asi como constantes
cambios en los principios rectores de la sociedad. Las fuerzas del cambio y los
impactos de esta nueva situacidon no se hacen esperar en las organizaciones,
incluyendo a las universidades, siendo necesario realizar una adecuada planeacion
y ajuste en la gestion de las mismas, guiadas por propdsitos de sostenibilidad e
innovacion.

Ahora bien, las nuevas generaciones traen consigo nuevos retos, toda vez que
presentan un marco de valores diferente, exigen otro tipo de métodos de
aprendizaje y comunicacion, tienen altas expectativas en relacion con los entornos
donde participan, asi como una mayor conciencia sobre la conservacién del medio
ambiente.

Ante estas circunstancias, es imprescindible que se desarrollen y fortalezcan
capacidades como la flexibilidad, el aprendizaje organizacional, la gestion de riesgo
y la gestidon del conocimiento, entre otras.

Estas situaciones fueron identificadas durante el proceso de construccion colectiva
del nuevo Plan de Desarrollo Institucional para el periodo 2020-2028, evidenciando
la necesidad de constituir el Pilar Gestion y Sostenibilidad Institucional como
articulador de las apuestas relacionadas con los aspectos tecnoldgico, fisico,
ambiental, financiero, humano, organizacional y de legalidad; por tratarse de
procesos transversales que deben permitir la sostenibilidad del quehacer de la
Universidad y, a la vez, posibilitar la flexibilidad necesaria para ajustarse a las
nuevas dinamicas que se generen facilitando, de este modo, el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Es importante destacar los principales resultados que se pretenden obtener a través
del desarrollo de proyectos y actividades asociadas al Pilar:

¢ Sistema de informacién e Infraestructura Tecnoldgica fortalecida, que soporte
los procesos académicos, de investigacion, de extension y administrativos.

e Condiciones espaciales 6ptimas que potencialicen el desarrollo integral de las
actividades de la vida universitaria.

e Consolidacion de la Cultura ambiental en pro de lograr la conservacion y
aprovechamiento sostenible de las areas naturales del campus con su
biodiversidad.
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e Sostenibilidad financiera que permita el normal funcionamiento de la Institucién
y la generacion de nuevas capacidades acordes a las necesidades de la
Universidad.

e Cultura organizacional orientada al desarrollo integral del ser y del hacer,
facilitando la incorporacion y fortalecimiento de los valores institucionales, a
través de un liderazgo orientado a inspirar y en la generacion de conciencia de
unas relaciones sanas.

e Entornos laborales saludables que redunden en mejores condiciones, bienestar
y calidad de vida de los colaboradores.

e Institucion moderna, flexible y adaptable al cambio, que responda a las
necesidades de los usuarios, de los procesos y del entorno.

e Procesos transparentes, en el marco de la legalidad y con apego a los valores
éticos de la vida universitaria.

llustracion 17. Direccionamiento Estratégico Pilar de Gestion y Sostenibilidad Institucional.

Gestion y sostenibilidad institucional

Potenciar y garantizar los medios Ejercerla cultura dela legalidad,

educativos, la infraestructura
tecnolégica y sistemas de
informacion integrados, de acuerdo a
las necesidades de la Universidad
que soporten los procesos
misionales y administrativos.

P1. Gestion de
infraestructura
tecnoldgica

P2. Gestion Integral

GestionIntegral para Fortalecerla sostenibilidadinstitucional a través

un Campus de la gestiény la conservacionde los recursos
Sostenible, financieros, asi como porel desarrollo humanoy

inteligentee organizacional, que soporten el funcionamientoy
incluyente la operacion de laInstitucion

P4. Gestion del

paraunCampus  P3.Sostenibilidad desarrollo
Sostenible, financiera Humano y
inteligente e organizacional
incluyente

Fuente: Construccion Oficina de Planeacion.

la transparencia, el gobierno
corporativoy promover la
participacion ciudadana como
ejes transversales del desarrollo
institucional.

ps. Cultura de la
legalidad, la
transparencia, el
gobierno corporativo y la
participacion ciudadana
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A continuacion, se presentan los indicadores de efectos de este pilar de gestion de

apoyo:
Tabla 4. Indicadores de Impulsores Estratégicos del pilar Gestion y Sostenibilidad Institucional.
Metas
p Unidad de
Impulsores Indicador Descripcion del 'c:;glré?;ljéadde? medida
Estratégicos indicador 0 reEGk del
indicador | 2020 | 2022 | 2025 | 2028
Potenciar y
garantizar los
medios
educativos, la
l?;rcieoslgui((::gjra El indicador mide
sistemgs dey el avance en
informacion Infraestructura fS'Ste”.‘f"S de ok ok . o o o o
integrados, de Tecnologica mom@pMQW 50%*SI + 50%*SIT | Porcentaje | 72% 7% 84% 90%
acuerdo allas Sostenibilidad de
necesidades de la Infraestructura
la Universidad Tecnolégica (SIT)
que soporten los
procesos
misionales y
administrativos
Fortalecer la
sostenibilidad L | %GIC + %G&SA +
ambiental y la Gestlodn Ilntegra %SGR,;
- ela \
gestion . GIC=GERENCIA
estratégica del infraestructura | |\ re GRAL DEL
campus para fisica en lo CAMPUS
aportar al erle(;i:;g:gﬁg gg?a G&SA=GESTION
desarrollo GIGAS lanta fisica. la Y Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100%
social, p gestion dol | SOSTENIBILIDAD
Py ambiental y
el indice de sostenibilidad SOSTENIBILIDAD
contribucion al L ady Y GESTION DEL
desarrollo gestion del riesgo RIESGO
sostenible
Hace referencia a
Porcentaje de | los recursos que Total comoromisos
Fortalecer la | Cubrimiento del transfiere la demmm&mbmo
sostenibilidad presupuesto Nacion en cada atendidos con
institucional €Oon recursos vigencia para i Porcentaje | 55% | 55% | 55% | 55%
e ona’ @ de la nacion financiar el Recursos Nacion /
traves de |Ia para gastos de | presupuesto de Total de gastos de
estiény la i i
cogservaci):in de | funcionamiento gastos de funcionamiento
|0S recursos funcionamiento
financieros, asi
cgmo pOIFI el Este indicador
esarrolio mide el Nivel de
humano y Intervencion 50% DDHO+ 50%
organizacional, Desarrollo Institucional a DH: Desarrollo
que;mmngnd Humano y través de las Humano Porcentaje | 48,8% | 60,6% | 75,4% | 86,5%
funcionamiento | QOrganizacional estrategias de DO: D I
y la operacién Desarrollo - besarrolio
de la Institucion Humano y Organizacional
Organizacional
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Impulsores 8 Descripcion del FQrmuIade Uzmlg?%ge
Estratégicos IneliEEe i indicador c_alc_ulo del del
ey indicador | 2020 | 2022 | 2025 | 2028
Fortalecer la
cultura de la Mide la fortaleza
legalidad, la de la institucién
transparencia, el en procesos
gobier_no indice de instituciona_les 25% Visibilidad +
corporativo y Transparencia para prevenir la _ 30% _ o
promover la Institucional corrupcion en los | Institucionalidad + Indice 80 85 90 95
participacion (T cuatro factores: 20% Control +
ciudadana como Visibilidad, 25% CGPI
ejes Institucionalidad,
transversales Control y
del desarrollo Comunicaciones
institucional

Fuente: Construccion equipo de trabajo del pilar de gestion de apoyo.

2.4.1. Programas

Con base en los resultados de los diferentes espacios de participacion y
construccion del PDI, con los diferentes grupos de interés de la Universidad, se
identificaron cinco lineas de accién o programas en el Pilar Gestion y Sostenibilidad
Institucional, a partir de las cuales se lideraran las estrategias conducentes al
cumplimiento de las apuestas y objetivos definidos para el pilar, enmarcados en lo
tecnoldgico, fisico, ambiental, financiero, humano, organizacional y de legalidad.

Programa 1. Gestion de la infraestructura tecnoldgica

La infraestructura tecnoldgica es el conjunto de elementos para el procesamiento,
almacenamiento y transferencia de los datos de una organizacion. En ella se incluye
el hardware, el software, telecomunicaciones y los diferentes servicios necesarios
para la optimizacion de la gestion interna y seguridad de la informacién. Ademas de
incluir los servicios de la web institucional e identidad de la marca UTP.

Por ser un proceso transversal a toda la Universidad, es necesario contar con una
infraestructura tecnolégica que acompafie y soporte el desarrollo de los procesos
académicos, administrativos, de investigacion y de extension, contribuyendo de esta
manera al cumplimiento de la mision y objetivos Institucionales.
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Por tal motivo, se hace necesario contar con un programa que integre estos
elementos, a fin de fortalecer y garantizar los medios educativos, la infraestructura
tecnoldgica y los sistemas de informacidén que requiere la Institucion.

Programa 2. Gestion Integral para un Campus Sostenible, inteligente e incluyente

El desarrollo de la planta fisica es un factor transversal a todos los procesos de la
Universidad, es por ello que la gestion estratégica del campus debe responder a los
desafios misionales de la Institucién, generando las condiciones espaciales 6ptimas
gue potencialicen el desarrollo integral de las actividades de la vida universitaria, de
acuerdo con los principios rectores del crecimiento controlado y sostenible.

Para tal efecto, la Oficina de Planeacion coordina y ejecuta lo referente a la gestion
estratégica del campus, el Jardin Botanico y el Centro de Gestion Ambiental lo
relacionado con la gestion y sostenibilidad ambiental, y la oficina de Gestion de
Servicios Institucionales con la sostenibilidad de la infraestructura.

En general, el programa pretende garantizar la sostenibilidad integral del campus
universitario, mediante la planeacion, manejo, mantenimiento y proyeccion tanto de
la infraestructura fisica (obras civiles, edificaciones, redes hidraulicas, sanitarias,
eléctricas y demas areas construidas), como de la infraestructura verde (bosques,
guaduales, zonas verdes, senderos, fuentes hidricas, humedales y su
biodiversidad).

El Desarrollo Sostenible es un componente fundamental de la misién y vision
institucional, entendido como la conservacion y aprovechamiento sostenible de las
areas naturales del campus con su biodiversidad. La gestion ambiental se soporta
en la ejecucion de la Politica Ambiental y sus documentos acompafantes (Plan de
Manejo Ambiental, Plan de Manejo del Jardin Botanico, Plan de Gestion ambiental
de Residuos Sélidos y Plan de Compras Sostenibles); ligados a toda una estrategia
de cultura ambiental desarrollada por el Jardin Botanico y el Centro de Gestion
Ambiental, que involucra a la comunidad académica y regional. Estas dinamicas se
llevardn a cabo utilizando la infraestructura fisica de caracter ambiental y los
procesos académicos e investigativos que posee la Institucion en este tema.

De igual forma, se potencializaran acciones como el uso de aulas vivas (laboratorios
Vivos) para las practicas de todos los programas académicos, el apoyo al Bienestar
universitario mediante actividades y espacios apropiados para el esparcimiento y
disfrute de la naturaleza, el fortalecimiento de la infraestructura verde del campus,
la conservacion de la biodiversidad y el aprovechamiento de las potencialidades del
campus para programas y proyectos institucionales de extension universitaria de
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caracter ambiental. Se proyecta apoyar el PEI en la transversalizacion de la
dimensién ambiental en los programas académicos, ademas con el fomento del uso
y aprovechamiento de la infraestructura verde en sus procesos de ensefianza e
investigacion.

Programa 3. Sostenibilidad Financiera

El programa esta soportado en dos componentes a través de los cuales se busca
fortalecer la financiacién institucional con la diversificacion de fuentes de ingresos,
el manejo adecuado de recursos, la racionalizacion de procesos y la generacion de
una cultura de gasto responsable y sostenible.

Programa 4. Gestion del Desarrollo Humano y Organizacional

Con el desarrollo de diferentes estrategias, soportadas en la optimizacién de los
recursos disponibles y el fortalecimiento de las capacidades institucionales, se
pretende alinear los componentes humano y organizacional para contribuir al
bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de los colaboradores de la
Universidad.

Se caracteriza por una gestion institucional moderna y flexible, adaptable al cambio
y que responda a las necesidades de sus procesos y del entorno, en una efectiva
gestion del conocimiento que soporte la toma de decisiones.

Programa 5. Cultura de la legalidad, integridad, transparencia, gobierno corporativo
y la participacién ciudadana

La Universidad Tecnoldgica de Pereira, al ser una institucion de caracter publico, se
debe a la sociedad, y por esa particularidad requiere establecer y fortalecer
mecanismos que consoliden la cultura de la legalidad, la transparencia, el gobierno
corporativo y la participacion ciudadana como ejercicios permanentes de
relacionamiento con los grupos de valor. Lo anterior, dado que, si bien se cuenta
con un proceso sistémico que propende por este fin, la difusion del mismo debe ser
de caracter permanente para que los diferentes grupos de valor tengan
conocimiento de los diversos canales que se han dispuesto para divulgar la gestion
misional y los mecanismos de blindaje para ejercer una cultura de la legalidad y
contar con buenas practicas de gobierno corporativo.

La atencién al ciudadano y la transparencia organizacional estan integradas por
politicas autonomas e independientes que se articulan bajo un solo obijetivo, la
promocién de estandares de transparencia y lucha contra la corrupcion. Sus
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componentes gozan de metodologias propias para su implementacion, por lo tanto,
no implica desarrollar actividades diferentes o adicionales a las que ya se vienen
ejecutando.

El programa busca planificar, organizar, dirigir y evaluar los asuntos relacionados
con la gestién misional, transparencia, participacion y servicio al ciudadano, gestiéon
del talento humano, eficiencia administrativa y gestion financiera.
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2.5. BIENESTAR INSTITUCIONAL, CALIDAD DE VIDA E INCLUSION EN
CONTEXTOS UNIVERSITARIOS

Durante el proceso de formulacion del Plan de Desarrollo Institucional, se definieron
los nombres de los pilares estratégicos, de los cuales tres de ellos corresponden a
Pilares de gestion misional y dos de Pilar de gestion de soporte, en el cual se
encuentra el pilar de Bienestar Institucional, Calidad de Vida e inclusion en
contextos universitarios.

En los espacios de participacion, se lograron presentar los programas del Pilar,
fortaleciéndose y fundamentandose en la gestion e implementacién de la politica de
Bienestar Institucional, el Acompafiamiento integral e inclusion, la Formacién
Integral y la Gestidon Estratégica.

En la investigacion de la calidad de vida de los estudiantes, se identificaron factores
de riesgo como los hébitos inadecuados de alimentacion, problemas de seguridad
alimentaria, sedentarismo, déficit y problemas de suefio, adicciones, depresion,
enfermedades asociadas con la salud mental, salud sexual, entre otros que implican
poner especial atencidn, tanto a los satisfactores basicos de bienestar que son la
alimentacion y la salud, como en otras problematicas que estan afectando su calidad
de vida. Estos factores justifican la necesidad de fortalecer las estrategias de
bienestar, acompafiamiento integral, formacién e inclusion, asi como disefar
nuevos planes, con el objetivo de contribuir a la calidad de vida de la comunidad
universitaria, en especial de aquellos con vulnerabilidades que ponen en riesgo su
permanencia en la Universidad. Adicionalmente, este esfuerzo también integra a los
demas agentes pertenecientes a la comunidad universitaria como los docentes,
administrativos, egresados, jubilados, entre otros, quienes también requieren de
acciones gue contribuyan a su calidad de vida.

Finalmente, es importante resaltar que la construccion de este pilar esta
fundamentada en el Proyecto Educativo Institucional - PEI y el Desarrollo Humano
Integral. En efecto, busca contribuir a la formacion integral, el desarrollo social,
fomentando la actividad fisica, la cultura, los cuidados de la salud, el desarrollo de
la investigacién, el acompafiamiento institucional y la inclusién social, como también
la generacion de espacios de participacion colectiva, con compromiso de formacién
humana que fortalezca las estrategias de la responsabilidad social e innovacion
social, a través del apoyo de las gestiones y alianzas que aportan al bienestar
institucional y al mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad universitaria.

El pilar de Bienestar Institucional, calidad de vida e inclusibn en contextos
universitarios fortalece la formacion holistica, el desarrollo social e intercultural y el
acompanamiento integral a la comunidad universitaria, en un ambiente de
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participacion con dialogo reflexivo, ética y sentido critico, asi como la promocion del
ejercicio colectivo de la responsabilidad social con estrategias de inclusion e
innovacion social y perspectiva de desarrollo humano sostenible, en donde los
grupos involucrados trabajen en red permanentemente, para mejorar la calidad de
vida y el bienestar institucional. Todo lo anterior se ve reflejado en procesos de
transformacion social, crecimiento y desarrollo de la Institucion, la region y la
humanidad.

Los principales resultados esperados del pilar Bienestar Institucional, Calidad de
Vida e Inclusién en contextos universitarios son:

¢ Mejoramiento de las condiciones para vivir de manera saludable a través del
autocuidado y cuidado de la salud.

e Consecucion de alianzas y recursos que fortalezcan el Bienestar
institucional, la Innovacion Social y la Responsabilidad Social.

e Contribucién a la formacion humana y desarrollo social e intercultural de los
integrantes de la comunidad universitaria, orientados al fomento de la
actividad fisica, el deporte, el adecuado uso del tiempo libre, la estética, la
expresion artistica y cultural, el ocio; asi como la promocioén del sentido de
pertenencia institucional, convivencia, inclusion social, formacion ciudadana
y sana relacion con el entorno.

e Permanencia y egreso exitoso de los estudiantes, por medio del
acompafiamiento integral en los aspectos socioecondémicos, académicos y
psicosociales, teniendo en cuenta las necesidades de la poblacion
vulnerable.

llustracion 18. Direccionamiento Estratégico Pilar de Gestién de Apoyo de Bienestar Institucional.

Bienestar institucional, Calidad de Vida
e inclusion en contextos universitarios

Impulsores Estratégicos

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en contextos universitarios

P1. Gestion e P2

Implementacién de 91 4. ., P4. Gestion
| Acompafiamiento P3. Formacion 1
la Politica de iiBzral o Vivencial Estratégica para
Bienestar . Ig i el Bienestar
Institucional Inclusion

Fuente: Construccion Oficina de Planeacion. ‘ﬂ i
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En la tabla siguiente, se presentan los indicadores de efectos de este pilar de
gestion de apoyo:

Tabla 5. Indicadores de Impulsores Estratégicos del pilar Bienestar institucional, Calidad de vida e Inclusién en
Contextos universitarios.

p Unidad de Metas
Impulsores Indicador Descripcion del Eg{glféadi? medida
Estratégicos indicador indicador del
indicador | 2020 | 2022 | 2025 | 2028
Es un indicador de la
cantidad proporcional de
poblacién estudiantil que
tiene un nivel minimo de p-z*(sqrt(p*(1-
calidad de vida. Esta p)/n))*(sart((N-
construido a partir de n)/(N-1))
informacion recolectada donde p es la
en estudiantes de proporcién de
Contribuir en el condiciones vitales, personas que
mejoramiento Calidad de salud, entorno social, superan el nivel
de la calidad vida en variables académicas, minimo de calidad .
. ; o - Porcentaje | 80 81 82 83
de vida en contextos entorno universitario, de vida para la
contextos universitarios | infraestructura-servicios. | muestra calculada,
universitarios Este indicador se calcula | n es el tamafio de
a partir de una muestra | la muestra, N es el
poblacional. En particular, | tamafio finito de la
el indicador calcula el poblacién, valor z
porcentaje de estudiantes | para un nivel de
gue tienen una calidad de | confianza del 95%
vida superior a un valor
establecido para un valor
aceptable de la misma

Fuente: Construccion equipo de trabajo del pilar de gestion de apoyo.

2.5.1. Programas

A continuacion, se describen los programas que soportan el pilar Bienestar
Institucional, Calidad de Vida e Inclusién en contextos universitarios:

Programa 1. Gestion e implementacién de la Politica de Bienestar Institucional

La Universidad Tecnoldgica de Pereira, desde que inicia labores en el afio 1961, ha
registrado en sus propuestas académicas la preocupacion por el bienestar en la
educacién superior, es asi como ha implementado estrategias que le han permitido
desarrollar procesos académicos y de formacion integral para toda la comunidad
universitaria y que la sittan hoy como Institucién de educacion superior de alta
calidad.

Sin embargo, el crecimiento del nimero y de la diversidad de los estudiantes, le
implica plantear nuevos desafios que propicien en la comunidad universitaria la
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igualdad de condiciones de acceso, la formacién de docentes y administrativos, la
formacion basada en competencias, la mejora de la calidad, el desarrollo de la
investigacion y la pertinencia de los planes de estudio, entre otros.

Estos retos han sido abordados desde la misién y vision de la Universidad en las
gue se plantea, entre otros componentes, la importancia de garantizar un proceso
de formacion integral.

El programa de Gestion e implementacion de la Politica de Bienestar Institucional
busca contribuir al desarrollo humano integral de quienes conforman la comunidad
universitaria, mediante la articulacion de los diferentes procesos que generan
acciones enfocadas a la realizacion de las multiples capacidades del ser, como
individuo activo de la sociedad.

Programa 2. Acompafiamiento integral e inclusion

La poblacion estudiantil de la Universidad Tecnolbgica de Pereira presenta un alto
indice de vulnerabilidad multidimensional, sobre todo en poblaciones diversas, lo
cual se convierte en una dificultad para el acceso, la permanencia y el egreso a la
educacion superior. Aspectos como la vulnerabilidad socioecondémica por ausencia
de apoyo econémico por parte de proveedores, asociado al desempleo, pérdida de
beneficios, inestabilidad econdmica, cambios sociofamiliares y/o fendmenos
ambientales que afectan la economia familiar, sumado a las débiles redes de apoyo
familiar y social y la falta de motivacién, estan incidiendo directamente en la
desercion estudiantil.

Por otra parte, la deficiencia en las habilidades académicas (lectura, escritura,
comprension, mateméticas y pensamiento critico), son barreras para el desarrollo
cognitivo, lo que implica generar estrategias pedagdgicas de acompafiamiento
psico-académico que fortalezcan aspectos como la percepcion, atencion, memoria,
lenguaje y emocién, asi como los vocacionales implicados en el aprendizaje.

Por todo lo anterior, se crea la necesidad del acompafiamiento integral desde la
generacion de acciones concretas orientadas al mejoramiento de la calidad de vida
y el desarrollo del bienestar de las poblaciones con enfoque diferencial para la
inclusion efectiva, donde se generen acciones enfocadas al apoyo desde lo
socioecondémico, a través de la gestion de convenios, alianzas, recursos propios,
donaciones y demas oportunidades que se den para alivianar los gastos que implica
la asistencia a la Universidad y su proceso académico, como en sus componentes
del ser y del hacer. Se desarrollaran actividades individuales y grupales en las
diferentes fases de su carrera tecnologica o profesional.
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El programa de Acompafiamiento integral e inclusion busca proporcionar asistencia
a las poblaciones vulnerables y con capacidades especiales. Se entiende la
vulnerabilidad como multidimensional, es decir, incluye aspectos biopsicosociales,
socioeconémicos, socioculturales, biolégicos, condiciones fisicas, entre otros;
reconociendo la diversidad étnica, cultural y social, con el fin de lograr la inclusion y
suplir las necesidades educativas especiales.

Programa 3. Formacion Vivencial

Para la Universidad, desde la perspectiva educativa, la formacién es un proceso de
construccion consciente e intencional, que alude a todos los miembros de la
comunidad universitaria en la cotidianidad de la accion formadora y en la relacién
con la sociedad. Es asi como la formacion vivencial se asume en la interrelacion de
las multiples dimensiones del ser humano como persona y miembro del colectivo
social, que lo implican en su totalidad. Asi mismo, existe el compromiso institucional
de facilitar a los estudiantes la vivencia de experiencias, conocimientos, actitudes y
procedimientos, entre otros, posibilitando la apropiacion de la cultura de manera
critica y creativa.

Esto implica posibilitar, de manera consciente, el desarrollo equilibrado de
habilidades, destrezas y competencias en las que, ademas de la dimension
cognitiva relacionada con lo disciplinar, se incluya lo ético, lo moral, lo politico, lo
estético y todo el componente de subjetividad y expresividad que forman parte de
la integralidad humana y posibilitan la educacion para la libertad y la autonomia.

Por consiguiente, se busca el fortalecimiento de las dimensiones que hacen parte
de la formacion integral de la Comunidad universitaria, durante su permanencia y
aun después de su egreso, desde una perspectiva holistica y generando acciones
positivas que permitan resaltar e integrar las expresiones de la comunidad a la
cultura institucional, reconociendo y apoyando a los grupos poblacionales con
necesidades educativas especiales y promoviendo sus talentos, habilidades y
destrezas. También juega un papel importante la construccién y mantenimiento de
los espacios fisicos para el desarrollo de las actividades propuestas.

En resumen, el programa de formacion vivencial tiene como objetivos: el desarrollo
humano, la cultura, el arte, la ciudadania y democracia, la responsabilidad social,
los principios, valores y simbolos institucionales, las actividades fisicas, ludicas, y
las recreativas y deportivas.
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Programa 4. Gestion Estratégica para el Bienestar

El programa Gestidn estratégica para el bienestar permite aumentar la capacidad
de responder a las necesidades de la comunidad universitaria con un enfoque de
responsabilidad social y bienestar institucional.

Para mejorar la calidad de vida de la comunidad universitaria se consolidaran
alianzas, proyectos y convenios que posibiliten la satisfaccion de las necesidades
relacionadas con el acompafiamiento integral, la formacién vivencial, las
condiciones de estudio y el ambiente laboral.

3. PLAN DE INVERSIONES

3.1. Financiacioén del Plan

Para garantizar la sostenibilidad de la Universidad Tecnologica de Pereira en los
préximos 10 afos, es necesario establecer estrategias y politicas en donde se
revisen temas como el crecimiento en puntos docentes, la relacion entre las politicas
de fomento a la investigacion y la remuneracion de los mismos, la programacion y
asignacion académica, la oferta académica, su promocioén y pertinencia, buenas
practicas para lograr eficiencias administrativas y en general la optimizacion y
racionalizacion de los gastos.

Un punto importante que se consideré en la financiacién institucional, fue el
incremento en los gastos generales derivados de la ampliacion de la infraestructura
fisica o adquisicion de predios. En atencién a que el sostenimiento de una mayor
infraestructura impacta de manera permanente los gastos de funcionamiento,
requiriendo en consecuencia fuentes permanentes de financiaciéon. También es
importante precisar que los recursos propios representan una fuente de
financiamiento significativa y traen beneficios tanto para la Institucién como para la
region y el pais, los mismos presentan riesgos y no constituyen recursos fijos o
estables para la Universidad (ya que dependen del comportamiento del mercado).

Por ultimo, se debe continuar con la gestién de recursos y la presentacion de
propuestas ante el Ministerio de Educacion Nacional, el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, el Congreso de la Republica y demas entes de gobierno, y también
recursos de cooperacion internacional y del sector privado.
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3.1.1. Plan de Inversiones Plurianual 2020-2028

Tabla 6. Presupuesto Plurianual por Pilar de Gestion.

PILAR DE GESTION PRESUPUESTO

ACUMULADO

EXCELENCIA  ACADEMICA
PARA LA  FORMACION

INTEGRAL $932.083.275 $960.045.773 $988.847.146 | $1.018.512.560 | $1.049.067.937 $1.080.539.975 $1.112.956.175 $1.146.344.860 $1.180.735.206 $9.469.132.906

CREACION,  GESTION Y
TRANSFERENCIA DEL

CONOCIMIENTO $1.538.919.538 | $1.585.087.124 | $1.632.639.738 | $1.681.618.930 | $1.732.067.498 $1.784.029.523 $1.837.550.409 $1.892.676.921 $1.949.457.229 $15.634.046.910

GESTION DEL CONTEXTO Y
VISIBILIDAD NACIONAL E

INTERNACIONAL $588.886.683 $606.553.283 $624.749.882 $643.492.378 $662.797.150 $682.681.064 $703.161.496 $724.256.341 $745.984.031 $5.982.562.308
GESTION Y SOSTENIBILIDAD
INSTITUCIONAL $8.806.222.367 | $9.070.409.038 | $9.342.521.309 | $9.622.796.949 | $9.911.480.857 $10.208.825.283 $10.515.090.041 $10.830.542.743 $11.155.459.025 $89.463.347.612

BIENESTAR INSTITUCIONAL,
CALIDAD DE VIDA E
INCLUSION EN CONTEXTOS $1.603.564.947 | $1.651.671.896 | $1.701.222.052 | $1.752.258.714 | $1.804.826.475 $1.858.971.270 $1.914.740.408 $1.972.182.620 $2.031.348.099 $16.290.786.481
UNIVERSITARIOS

SUBTOTAL INVERSION $13.469.676.810 | $13.873.767.114 | $14.289.980.128 | $14.718.679.531 | $15.160.239.917 $15.615.047.115 $16.083.498.528 $16.566.003.484 $17.062.983.589 $136.839.876.217

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

4. SISTEMA DE GERENCIA DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

La Oficina de Planeacion de la Universidad Tecnolégica de Pereira ha disefiado un
Sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion al PDI, mediante un ejercicio de
trazabilidad que involucra los diferentes lideres de procesos y los responsables del
cumplimiento de las metas. Este Sistema se logra gracias al compromiso y
empoderamiento del recurso humano, lo que ha permitido la implementacion de una
cultura de autocontrol y auto seguimiento.

El sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacién al PDI, se encuentra
institucionalizado por la Universidad desde el afio 2009 y se ha migrado al Sistema
de Gerencia estandarizado, a través del sistema de informacién de Gerencia del
Plan (SIGER) el cual es “Una aplicacion web desarrollada por el area de Gestién de
Tecnologias Informaticas y Sistemas de Informacion de la institucion”. Este sistema
permite validar la informacion reportada y consolidar diversos informes con datos
confiables. Los informes son publicados periédicamente en la pagina web,
facilitando la consulta de la comunidad en general. El Sistema de Gerencia del Plan
permite la consolidacion de informes de gestion para la Rendicién de Cuentas, para
los grupos valor, los Consejos Académico y Superior, y los Organos de Control, entre
otros.

El Sistema tiene una estructura dinamica y flexible, de manera que la comunicacién
entre los diferentes niveles contribuye al cumplimiento de los objetivos del Plan. En d i
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este orden de ideas, el Gerente del Plan es el sefor Rector, quien a través de los
diferentes espacios de retroalimentacion (Comité de Sistema de Gerencia del PDI,
Rendicion de Cuentas, Consejo Académico, Consejo Superior, entre otros) podra
direccionar y motivar el cumplimiento del Plan.

Dado lo anterior, se disefi6 la siguiente estructura del Sistema de Gerencia del Plan
de Desarrollo Institucional, teniendo como ejes transversales el observatorio
institucional y del contexto, el sistema de informacion y de comunicacién
(inteligencia institucional), el sistema de control interno, el sistema integral de
gestion, el Proyecto Educativo Institucional y el proceso de Autoevaluacion con fines
de acreditacion institucional.

llustracion 19. Sistema de Gerencia PDI "Aqui construimos futuro".

SISTEMA DE GERENCIA DEL PDI

RENDICION DE CUENTAS PERMANENTE Y CONTROL SOCIAL
SISTEMA INTEGRAL
2R RESULTADOS DE LA GESTIGN DEL PLAN DE DESARROLLO DE GESTION
CONTROL Y SEGUIMIENTO
RECTOR Q,

Alertas OBSERVATORIO
Reportes Oportunidades de Mejora INSTITUCIONAL
Demandas de Gestion

SISTEMA DE
. PILARES DE GESTION MISIONAL INFORMACION

INSTITUCIONAL

() IMPULSORES ESTRATEGICOS ®
SISTEMA DE
— CONTROL
s PROGRAMAS PROGRAMAS PROGRAMAS e
PROGRAMA —

EDUCATIVO

RESPONSABLE INSTITUCIONAL

PROYECTO (_PROYECTOS )

(_PROYECTOS )

( PROYECTOS )

PROCESO DE AUTOEVALUACION CON FINES DE REACREDITACION INSTITUCIONAL

Fuente: Construccion oficina de Planeacion.

El sistema de Gerencia contara con una dinamica de reporte soportada en un
Sistema de Informacién que trasciende para avanzar hacia la gestion del
conocimiento, cuya metodologia de trabajo permite acompanar el logro de los
objetivos y resultados planteados, soportado en mecanismos de programacion,
control y seguimiento de los resultados del Plan.

Control Social y la rendicion de cuentas del Plan de Desarrollo Institucional
(PDI) 2020-2028 “Aqui construimos futuro”.
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El propdsito principal del control social y de los procesos de rendicién de cuentas
permanente, es la vinculacién de la comunidad universitaria con el ejercicio de la
gestion de la administracion, mediante la interlocucion directa e intencionada en el
cumplimiento de la misidn, visidn institucional y del Plan de Desarrollo institucional.

Como herramientas para la interaccion con la comunidad universitaria y grupos de
valor, se contemplan la audiencia publica y sus respectivos ejercicios
descentralizados, el sistema de peticiones, quejas y reclamos y la rendicion de
cuentas permanentemente, entre otros ejercicios. Estas herramientas facilitan el
ejercicio de la ética y responsabilidad social por parte de la comunidad universitaria,
generando aprendizajes y dinamizando la gestion en torno a los retos del Plan.

llustracion 20. Proceso de rendicién de cuentas y control social del Plan de Desarrollo Institucional.

" ,_7 .1 \ i (/]
Reportes entes de Audiencia Publica
control

R
J

R VI
Presentacion de .
resultados POI Sistema de PQRs

Fuente: Oficina de Planeacion.

Nota: Las referencias bibliograficas, los conceptos estratégicos, siglas y acrénimos,
se encuentran en el documento general del Plan de Desarrollo Institucional, el cual
puede ser descargado en el siguiente enlace:

https://media.utp.edu.co/pegatealplan/archivos/docs/Documento%20PDI1%20%202

020-2028.pdf

2020 2028

»» Aqui construimos futuro <

PLAN DE GESARROLLO INSTITUCIONAL


https://media.utp.edu.co/pegatealplan/archivos/docs/Documento%20PDI%20%202020-2028.pdf
https://media.utp.edu.co/pegatealplan/archivos/docs/Documento%20PDI%20%202020-2028.pdf

ﬂ Universidad
’ Tecnoldgica
de Pereira

EQUIPO DE TRABAJO FORMULACION DEL PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Luis Fernando Gaviria Trujillo

Rector

Francisco Antonio Uribe Gomez
Jefe de Planeacion

GERENCIA DEL PLAN DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL

Viviana Marcela Carmona Arias
Beatriz Giraldo Aristizabal
Ebeliced Amaya Jiménez
Javier Zapata Avendafo
Julidn Andrés Valencia Quintero
Luz Adriana Velasquez Henao
Norma Patricia Ramirez Gutiérrez

ADMINISTRACION DE LA
INFORMACION ESTRATEGICA

Délany Ramirez del Rio
Andrés Fernando Valderrama Ocampo
Leonardo Evelio Gaviria Grisales

ASESORIA PARA LA PLANEACION

ACADEMICA

Jaime Andrés Ramirez Espafia
Yheferzon Andrés Giraldo Galvis

GESTION ESTRATEGICA DEL
CAMPUS

Julian Andrés Cardenas Morales
Maria Valentina Truijillo Bonilla

SOCIEDAD EN MOVIMIENTO

John Jairo Ortiz Martinez

i

2028

» Aqui const

turo




VN

-0

Universidad Tecnoldgica
de Pereira

www.utp.edu.co
Tel. Conmutador: (57) (6) 313 7300

BA f

UTPereira




