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Introduccion

Durante los udltimos afios, la Universidad Tecnoldgica de Pereira
contindla avanzando en su camino hacia la calidad y la excelencia,
articulando los esfuerzos en procesos de reflexiones profundas del
actuar institucional que hoy invitan desde las diferentes percepciones
y concepciones a aportar en la construccion de la Universidad que
queremos y deseamos. Estos escenarios nos permiten abrir espacios
de didlogo y construccion colectiva, para pensarnos de cara al 2028
en marco del Proyecto Educativo Institucional - PEI.

Con la intencién de consolidar la excelencia institucional y de definir

el rumbo que quiere la universidad, todas las voluntades se han

unido, los esfuerzos se han integrado y las energias se han enfocado

parar concretar ejercicios donde la comunidad académica sea la que hable, la que
participe, la que construya y la que actle en torno a la identificacion de unos propoésitos
comunes.

En este orden de ideas, queremos y debemos aprovechar los procesos de formulacién
colectiva del nuevo Plan de Desarrollo Institucional de la UTP 2020 — 2028 y de
Autoevaluacion Institucional con miras a la reacreditacion de alta calidad cuyo vencimiento
es en el 2021. Estos ejercicios permiten reconocer en la Universidad, sincronias que
favorecen los esfuerzos en procesos de construccién participativa frente a lo que somos y
debemos ser; claro esta, se resalta que los procesos de reflexion y didlogo son espacios
permanentes, mas aun, cuando nos referimos al pensar la Educacién Superior.

Este Plan de Desarrollo sera la carta de navegacion que materialice el proyecto Educativo
Institucional y que se desarrollard alrededor de seis grandes tematicas los cuales son
fundamentales para el desarrollo de nuestra Universidad:

Calidad y excelencia académica
Investigacion, innovacion y extension
Bienestar institucional
Internacionalizacion

Gestion del contexto

Gestion del desarrollo institucional

ASANENENENEN

De igual forma, el modelo de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira, reconoce avances en torno a los retos planteados, como lo son los nuevos
lineamientos para la Acreditacion Institucional y de programas (CESU 2018), y las
Acreditaciones Internacionales; que han permitido obtener en un corto tiempo, la
acreditacion internacional de los programas de Ingenieria Industrial, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Mecénica, Maestria en Investigacion Operativa y Estadistica, Maestria en
Ingenieria Eléctrica bajo el modelo EUR-ACE, y al programa de Ingenieria Mecanica, la
acreditacion bajo el modelo ARCU-SUR. No obstante, los logros obtenidos, lo anterior
representa mayores retos para la Universidad.

Esto implica la necesidad de recursos para mejorar el problema de la Universidad y de la
educacion superior en Colombia, que tiene un déficit de 3,2 billones de pesos (unos 1.009
millones de délares) para su funcionamiento; y las universidades publicas necesitan,
ademas, 15 billones de pesos (unos 4.733 millones de ddlares) para inversion en
infraestructura. Esta situacion ha suscitado la movilizacion ciudadana, en su mayoria los
estudiantes con el fin de reclamar desde el Gobierno Nacional la atencién urgente a este
déficit presupuestal de la Educacién Superior Publica.
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El Gobierno Nacional el pasado 26 de octubre, como respuesta, se comprometio a que las
transferencias de la nacion para funcionamiento de las instituciones de educacion superior
publicas creceran en un IPC + 3 puntos porcentuales en el afio 2019. Desde el 2020 al
2022, los recursos aumentaran en un IPC + 4 puntos porcentuales. Adicionalmente, los
recursos para inversion con cargo al presupuesto "llegaran a los 300.000 millones de
pesos anuales para las universidades publicas, sumando 1,2 billones adicionales para los
cuatro afios de Gobierno"; e invité a impulsar con el concurso de los gobernares, alcaldes
y el Congreso, en el marco del presupuesto bienal de regalias, la destinaciéon de un billén
de pesos (unos 315,5 millones de ddlares) que permitira en los afios 2019 y 2020 contar
con recursos que fomenten la inversion en infraestructura”.

Lo anterior invita a prepararnos como universidad para realizar un ejercicio ordenado y
bien planificado, con el fin de poder ejecutar de la mejor manera los diferentes recursos
existentes, ya sea a través de gestién, como también aquellos que el Gobierno Nacional ha
decidido inyectar a las Universidades publicas, para poder cerrar las brechas de la UTP en
diferentes aspectos: el fortalecimiento de la infraestructura para el desarrollo de los
procesos académicos e investigativos, la cualificacion de alto nivel del recurso humano
docente, la consolidacién del Bienestar Universitario, el fomento a los procesos de
investigacién, desarrollo tecnolégico e innovacién, y la generaciébn de capacidades y
potenciacion de las ya existentes para el desarrollo de la extension y la proyeccién social.

En este orden de ideas, es importante contar con el estado del arte y la linea de base de la
Universidad, su relacién con el contexto y los factores criticos identificados conjuntamente
con la comunidad Universitaria, que seran el punto de partida para dos ejercicios que
marcan hitos institucionales, como son la Formulacién del Plan de Desarrollo Institucional
2020 — 2028 y el Proceso de Autoevaluacion con fines de reacreditacion institucional.

Luis Fernando Gaviria Trujillo
Rector
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Somos una universidad estatal de caracter publico, vinculada a la sociedad del
conocimiento, que ejerce sus funciones sustantivas de formacion en los distintos
niveles de la educacion superior, investigacion, extensién y proyeccién social, con
principios y valores apropiados por la comunidad universitaria en el ejercicio de su
autonomia.

Una comunidad comprometida con la formacion integral de ciudadanos con
pensamiento critico y capacidad de participar en el fortalecimiento de la
democracia, con una mirada interdisciplinar para la comprension y basqueda de
soluciones a problemas de hoy y del futuro, fundamentada en el conocimiento de
las ciencias, las disciplinas y los saberes.

Vinculada a redes y comunidades académicas locales y globales mediante
procesos de investigacion que crean, transforman, transfieren, contextualizan,
aplican, gestionan, innovan e intercambian conocimiento, para contribuir al
desarrollo sostenible de la sociedad.

ARTICULO 2°B: Sus funciones misionales le permiten ofrecer servicios derivados
de su actividad académica a los sectores publico o privado en todos sus érdenes,
mediante convenios o contratos para servicios técnicos, tecnoldgicos cientificos,
artisticos, de consultoria o de cualquier tipo afin a sus objetivos misionales.

I"l. Vision

Como universidad publica, al afio 2025 seremos una institucion de educacién
superior de alta calidad en los procesos de formacion integral, investigacion,
innovacion, extension y gestion; inmersa en la comunidad internacional, que
contribuye al desarrollo humano y sostenible de la sociedad.

V. Principios Institucionales

e Autonomia institucional en los procesos de autorreflexion, autorregulacion y
creacion de normas propias, para el cumplimiento de los propdsitos misionales
al servicio de la sociedad.

e Mejoramiento continuo en los procesos académicos y administrativos, que
permita el cumplimiento de los propésitos y funciones misionales con calidad
y en procura de la excelencia.

e Desarrollo de conocimiento pertinente al servicio de la sociedad, para el
direccionamiento y la busqueda de soluciones adecuadas y oportunas, que

14




‘ rr Universidad
l ’ Tecnolégica
. de Pereira

contribuya al bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades.

e Participacion activa, consciente e informada de todos los miembros de la
comunidad universitaria para la toma de decisiones en los diversos asuntos de
la vida institucional, que aporten a la construccion de democracia y paz.

e Capacidad de cooperacion de los miembros de la comunidad universitaria, a
fin de alcanzar propoésitos comunes al servicio de la institucion y de la
sociedad.

e Equidad en el reconocimiento de los derechos y deberes de todos los
miembros de la comunidad universitaria, dando a cada quien el trato segun
sus particularidades y circunstancias.

e Probidad en las actuaciones de los miembros de la institucion, que permitan
claridad y transparencia en todas las actividades de la vida universitaria y en
la rendicion de cuentas a la sociedad.

e Mitigacion de los impactos negativos entre las dimensiones ambiental,
econOmica y social en el ejercicio de los propésitos y funciones misionales, en
busqueda de sostenibilidad ambiental y de una mejor calidad de vida.

V. Valores

e Responsabilidad y compromiso de los miembros de la comunidad
universitaria, en el cumplimiento de su rol al servicio de la institucion y en la
capacidad de asumir las consecuencias de sus actos.

e Ambiente de trabajo respetuoso y cordial, que permite el reconocimiento y
valoracion de los otros, independiente de su raza, religién, sexo, ideologia o
condicién social.

e Capacidad de toma de decisiones acertadas a nivel personal o colectivo, que
inspire a otros miembros de la comunidad a alcanzar los propdsitos
institucionales, con compromiso y liderazgo.

e Solidaridad de los miembros de la comunidad universitaria, en basqueda del
bien ser y el bienestar de todos los integrantes de la institucion.
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VI. Proyecto Educativo Institucional

Las nuevas tecnologias, las ciencias, la sociedad de la informacion, y las actuales
formas de interaccidon son algunas de las novedades que le exigen a la educacion
superior repensar su misioén al servicio de la humanidad. En este contexto de
cambio e incertidumbre, la universidad se enfrenta no solo a la necesidad de
renovar sus procesos formativos, sino que esté llamada a constituirse como el faro
para la construccion de la sociedad imaginada, pluralista e incluyente.

Estas nuevas dinamicas sociales conllevan la necesidad de formar profesionales
criticos, creativos, innovadores, responsables, con habilidades sociales,
tecnoldgicas, personales y con gran capacidad de trabajar en equipos para
resolver problemas. Todo lo anterior implica a las Instituciones de Educacion
Superior ajustar sus Proyectos Educativos Institucionales, y establecer planes de
formulacion conjunta para que sus procesos educativos estén a la vanguardia del
mundo y las exigencias actuales.

Como respuesta a la necesidad de orientar sus politicas académicas y
curriculares, desde el afio 2015, la Vicerrectoria Académica de la Universidad
Tecnologica de Pereira, inicié la revision y actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional - PEI de la Universidad Tecnoldgica de Pereira; proceso que se hizo
fundamental ante los cambios educativos y sociales que exigen a la universidad
repensar su quehacer institucional.

Como fruto de este proceso, mediante el acuerdo 03 del 6 de febrero de 2018, el
Consejo Superior de la Universidad Tecnolégica de Pereira, aprobd la nueva
propuesta del Proyecto Educativo Institucional - PEI, que orienta y guia los
procesos formativos de la Institucion de cara a los grandes retos en materia de
educacion superior

Desde el PEI, la Universidad asume su identidad institucional y el compromiso de
promover la formacién de profesionales integrales desde: la formacién humana, a
través del desarrollo arménico de los individuos desde las dimensiones cognitiva,
ética, moral, estética y politica que le posibilite en el marco de la libertad y la
autonomia, apropiar de manera critica y creativa la cultura, la formaciéon en
pensamiento critico para fomentar en los estudiantes capacidades de
discernimiento y reflexion del conocimiento en una era donde el exceso de
informacion circulante ha cambiado la cultura del aprendizaje; la formacién
ciudadana y democratica a traves de la creacion y difusion de espacios donde el
debate y el didlogo, promuevan el actuar de los individuos en la sociedad y la
transformacion del entorno; y por ultimo, e igual de importante, el compromiso con
la sostenibilidad ambiental, que promueva el actuar de los miembros de la
comunidad educativa, segun su campo de formacion, para aportar al estudio y
solucion de probleméticas ambientales que constituyen uno de los mayores retos
de la sociedad actual.

16




' Universidad
A UTP=
. de Pereira

PEIDE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICADE PEREIRA

La Universidad del siglo XXI. Reflexiony contextualizacion

1. Dimension teleologica

m Principios Valores

2. Compromiso con
Macién profesional inte

gt gl

la fo,

3. Politica académica curricular

Pedagogias Universitarias I Curriculos pertinentes

4, Desarrollo docente
[ ]

Interactivas Dialégicas Criticas Integrados Flexibles

Interacciones

- Extension y Bienestar Internacionalizacion
Pocenta Inyostigclon Proyeccion social universitario de los curriculos
[ |

5. Cultura de la reflexiony la participacion académica institucional
Autoevaluacion Autorregulacion Mejoramiento continuo

llustracion 1Proyecto Educativo Institucional

El compromiso institucional con la formacién profesional integral, supone la
estructuracion de curriculos integrados y flexibles, centrados en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, mas que en el docente; en los cuales las practicas
educativas son orientadas al desarrollo de capacidades y la formacion de
competencias generales y profesionales en los estudiantes, para que puedan
intervenir y desenvolverse en un mundo en constante cambio y trasformacion. Lo
anterior, conlleva la necesidad de formar docentes cualificados profesional y
pedagogicamente. Se busca que los docentes sean profesionales reflexivos en
permanente transformacion, que le implica a la Universidad, comprometerse con la
formulacién y puesta en accion de una propuesta de desarrollo docente, que cubra
la formacion continua, avanzada y permanente

El cambio en las practicas educativas supone la interrelacion entre la
investigacion, la extension y la proyeccion social. Este proceso vincula a la
universidad con la sociedad y permitira aprovechar las experiencias,
conocimientos y competencias en el planteamiento y la busqueda de soluciones a
los problemas de los entornos; todo ello, implica que el bienestar universitario y la
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internacionalizacion se constituyan como funciones de apoyo del quehacer
institucional, en busqueda del mejoramiento del proceso académico.

El reto para hacer de la Universidad Tecnologica de Pereira una institucion de
excelencia en el siglo XXI, es la coherencia entre: el Proyecto Educativo
Institucional, el Plan de Desarrollo Institucional y los Proyectos Educativos de los
Programas, donde se establece la interconexion entre los lineamientos
institucionales y la practica educativa en las aulas, de los programas de pregrado
y posgrado de la universidad.

Construir la Universidad deseada es un compromiso de todos los miembros de la
comunidad universitaria a través de la reflexion, la participacién y el mejoramiento
continuo en todos los procesos académicos e institucionales; en donde el Proyecto
Educativo Institucional se convierte en una reflexion orientadora para el desarrollo
del quehacer académico y el Plan de Desarrollo Institucional, la oportunidad de
materializarla.
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VII.  Sistema Integral de Gestidn
Politica de Calidad

La Universidad Tecnoldgica de Pereira presta servicios de Educacion Superior
para una formacién integral fundamentada en la docencia, investigacion,
innovacion y extension, desarrollando una cultura de servicio con base en el
conocimiento y entendimiento de las necesidades y expectativas de la comunidad
universitaria y partes interesadas, generando confianza a través del
direccionamiento estratégico, la transparencia y competencia de sus funcionarios.

Esta comprometida con la Calidad Institucional y el cumplimiento de la
normatividad que le permite planear, evaluar, controlar y dar continuidad a sus
procesos, mejorando la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema Integral de
Gestidn, en concordancia con la Mision, el Proyecto Educativo Institucional y el
Plan de Desarrollo Institucional.

Para el desempefio de esta politica se cuenta con directrices que soportan cada
uno de los Sistemas que conforman el Sistema Integral de Gestion.

Mapa de Procesos

Mapa de Procesos

Estratégico

— Direccionamiento Institucional -

Misionales .
Investigacion Extensidon y

e Innovacidn proyeccidn social

De apoyo

Administracion Institucional Bienestar Institucional

Egresados f Internacionalizacidn

De evaluacidn y sequimiento

Control y Seguimiento Aseguramiento de |a

Necesidades de Sociedad, Comunidad y Grupos de interés

Sociedad, Comunidad y Grupos de interés con necesidades satisfechas

Institucional Calidad Institucional

llustracion 2Mapa de procesos.
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El Sistema Integral de Gestion esta conformado por los siguientes sistemas:

~ 3 >
& @ Sistema 4
Seguridad ‘ |nteg|‘a| Laboratorios \

Salud en el de Ensayoy

Trabajo ¥ de Gestion Calibracion

llustracion 3Sistema Integral de Gestion

Gestion de Calidad 1ISO 9001:2015

Es una herramienta de gestién que permite mejorar el desempefio institucional, se
enfoca en la satisfaccidon de los usuarios de los procesos, el cumplimiento de
requisitos legales y reglamentarios aplicables y el mejoramiento de prestacion de
los servicios. Es el pilar fundamental en la UTP para la implementacion de los
otros servicios de gestion.

El Sistema de Gestion de Calidad de la UTP, naci6 en el afio 2005 dentro de las
actividades de modernizacién administrativa en el plan de desarrollo 2002-2009, la
primera certificacion fue en el aflo 2007 para las areas administrativas y desde ese
entonces cada afio se recibe la visita de seguimiento y cada tres afios se renueva
la certificacion por parte de Bureau Veritas Certification.

Alcance:

e Prestacion de servicios de docencia, investigacion, innovacion y extensiéon
en el marco de la Educacién Superior

e Determinacién de perfiles genéticos y estudios de filiacion.

e Disefio, desarrollo y comercializacion de software.

Seguridad y Salud en el Trabajo Decreto 1072 de 2015

Proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, que tiene como
objetivos anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo; permite la prevencion de las lesiones y
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enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, la proteccion y la
promocioén de la salud de los trabajadores.

Anteriormente la universidad contaba con un programa de salud ocupacional que
consistia en la organizacion, planeacion, ejecucion y evaluacion de las actividades
de medicina preventiva y del trabajo y de higiene y seguridad industrial tendientes
a preservar y mantener la salud de los trabajadores.

Alcance:

El SGSST esta enfocado a toda la poblacién laboralmente activa en la UTP
independientemente de su forma de vinculacion, y para los estudiantes en practica
universitaria que estén afiliados a riesgos laborales. Todas las actividades
realizadas mediante este sistema de gestion estan enfocadas a la aplicacion de
medidas tendientes al mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las
condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo.

Seguridad de la Informacién ISO 27001:2013 y Gobierno en Linea

Conjunto de controles y directrices que buscan proteger nuestros activos de
informacioén en su confidencialidad, integridad y disponibilidad, definiéndose como
activo de informacién, todo aquello que posee valor para la organizacion y que
representa, contiene, almacena o transmite informacion.

La Universidad Tecnolégica de Pereira, como instituciéon publica del orden
nacional y alineada con la estrategia de Gobierno en Linea, ha venido trabajando
en los ultimos afios en la implementacién de un Sistema de Gestién de Seguridad
de la Informacion, siguiendo las mejores practicas de la norma ISO 27001/2013 y
trabajando en conjunto con el Sistema Integral de Gestion institucional, buscando
qgue los riesgos asociados a la seguridad de la informacidén sea identificados,
analizados, minimizados y gestionados de una forma adecuada, continua, eficiente
y adaptada a los cambios de la organizacion, el entorno y la tecnologia que lo
soporta.

Alcance:

Tiene como alcance el area de Gestion de Tecnologias Informéticas y Sistemas de
Informacion  (Arquitectura de Software, Administracion de Servidores
Especializados y Bases de Datos, administracion de Servicios Informéticos,
Implementacion del Sistema de Informacion Institucional, Renovacion Tecnoldgica
Institucional); el area de Recursos Informaticos y Educativos (Administracion de
redes y seguridad de la informacion) y el area de Gestion de Documentos.

Laboratorios de Ensayo y Calibracion ISO/IEC 17025:2017

Es un organismo que ofrece el servicio de evaluacibn de la conformidad
(cumplimiento de requisitos) para ensayos, calibraciones y sistemas de gestion.
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Para denominarse OEC es necesario estar acreditados por un Organismo
Nacional de Acreditacion.

El centro de laboratorios de la UTP se crea mediante el acuerdo 35 del 21 de
octubre de 2010, como respuesta a la necesidad institucional de albergar en una
sola iniciativa, a todos los laboratorios interesados en demostrar su competencia
técnica, ampliar la oferta de sus servicios a los consumidores de diferentes
sectores y optimizar los recursos que se utilizaban en la acreditacion
independiente para algunos de ellos desde el afio 2003, articuldndose en un solo
Sistema de Gestion.

Alcance:

Tabla 1. Organismos Certificadores.

Acreditatos por el ONAC - Norma ISO/IEC 17025

Organismo Alcance
Laboratorio de Genética Médica Pruebas de paternidad
Laboratorio de Aguas y Alimentos Pruebas para Agua Potable
Laboratorios de Ensayos para Equipos de Aire Acondicionado Pruebas a equipos acondicionadores de aire
Laboratorio de Ensayos No Destructivos y Destructivos Pruebas de corrosion y de doblez
Laboratorio Metrologia de Variables eléctricas Calibraciones a equipos eléctricos
QLCT Certificacion de sistemas de gestion 9001, 18001
Laboratorio de Quimica Ambiental Pruebas para Agua Residual
Grupo de Investigacion de Aguas y Saneamiento Muestreo para Agua Residual

Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Sistema Integral de Gestion Frente a la Transicién de la Norma ISO
9001:2015

“La adopcion de un sistema de gestion de la calidad es una decisién estratégica
para una organizacion que le puede ayudar a mejorar su desempefio global y
proporcionar una base sdlida para las iniciativas de desarrollo sostenible.

Los beneficios potenciales para una organizacion de implementar un sistema de
gestién de la calidad basado en esta Norma Internacional son:

a) la capacidad para proporcionar regularmente productos y servicios que
satisfagan los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios
aplicables;

b) facilitar oportunidades de aumentar la satisfaccion del cliente;

c) abordar los riesgos y oportunidades asociadas con su contexto y objetivos;
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d) la capacidad de demostrar la conformidad con requisitos del sistema de
gestion de la calidad especificados™.

Dentro de la actualizacion de la norma, en los requisitos de Planificacion, se
integra el item de planificaciébn de los cambios que tiene como propdsito que la
Universidad determine “la necesidad de cambios en el sistema de gestidén de la
calidad, estos cambios se deben llevar a cabo de manera planificada (véase 4.4).

La organizacion debe considerar:

a) el propdsito de los cambios y sus consecuencias potenciales;

b) la integridad del sistema de gestion de la calidad;

c) la disponibilidad de recursos;

d) la asignacion o reasignacion de responsabilidades y autoridades™.

Con respecto a lo anterior, desde el Sistema Integral de Gestion y la Oficina de
Planeacion, se realizar4 el andlisis y planeacion de como los cambios que
aparezcan dentro del nuevo Plan de Desarrollo Institucional impactaran el Sistema
de gestidn de la Universidad, y que acciones se adelantaran para implementacion.

! Tomado de: NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC-ISO 9001 (Cuarta actualizacion).
2 Tomado de: NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC-ISO 9001 (Cuarta actualizacion).
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1. Andlisis institucional y del contexto

La Universidad Tecnolégica de Pereira reconoce los esfuerzos realizados para
avanzar hacia la consolidacién de una universidad del siglo XXI. Esta labor, se ve
reflejada en los resultados que ha obtenido en todos sus frentes; que dan cuenta
del impacto de la institucién en el contexto permitiendo un mayor numero de
programas pertinentes, con una imagen y un reconocimiento valorado por la
sociedad (Acreditados); de igual forma el progreso y logro de los estudiantes y los
resultados obtenidos en las pruebas saber pro, reflejados en el nimero de
inscritos que buscan un cupo en la institucién, el nimero de matriculados y el logro
gue ha permitido el incremento en el nimero de graduados; acompafiado de un
mejor mecanismo de contratacion docente, y un programa de cualificacion
enfocado hacia los doctorados, que incentive la investigacion y su impacto en
desarrollo del territorio generando mas y mejores capacidades, con programas de
apoyo y de responsabilidad social que promueven la inclusion, la permanencia y el
egreso exitoso.

Es igualmente necesario, resaltar los esfuerzos realizados, para desarrollar un
mayor vinculo y relacionamiento con el contexto local y global, que dan cuenta de
las alianzas estratégicas, los convenios de movilidad entrante y saliente, y los
proyectos financiados enfocados a generar la mayor efectividad de los recursos
destinados para la investigacion, consolidando los grupos y sus resultados; con
una gestion de recursos que han permitido potenciar el desarrollo de las funciones
misionales de la Universidad y reconocer un campus con conciencia ambiental.

Todo lo anterior se constituyen como la linea base y se evidencia mediante la
evolucion de los diferentes indicadores que se presentan a continuacion, y sobre
los cuales se han soportado muchas de las politicas establecidas en el Plan de
Desarrollo 2009 — 2019 y los procesos de Autoevaluacion institucional, que
permiten dar cuenta de una estrategia exitosa, coherente y congruente, que
fomenta la cultura de mejora continua, la calidad y la excelencia.

1.1. Linea base institucional

1.1.1 Programas académicos ofrecidos 2018

Al 2018, la Universidad Tecnoldgica de Pereira ofrece 95 programas
acadéemicos, destacandose el crecimiento de la oferta de programas de posgrado,
pasando de 44 en el afio 2011, a tener 60 programas de posgrado en el afio 2018.
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Tabla 2. Programas académicos ofrecidos 2014 — 2018.

2014 2015 2016 2017 2018
Doctorado 5 6 6 6 6
Posgrado Especializacién 12 12 12 12 13
Maestria 34 35 37 38 41
Subtotal 51 53 55 56 60
2014 2015 2016 2017 2018
Profesional 28 23 23 25 25
Pregrado Tecnolbgica 12 7 7 7 8
Técnica 2 2 2 2 2
Subtotal 42 32 32 34
Total

Fuente: Estadisticas e indicadores Universidad Tecnoldgica de Pereira.

1.1.2 Programas académicos de Pregrado

Gréfico 1. Evolucion de los programas académicos de pregrado
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Fuente: Asesoria para la Planeacion Académica UTP.

1.1.3 Programas académicos de Posgrado

Graéfico 2. Evolucién de los programas académicos de posgrado
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Fuente: Asesoria para la Planeacion Académica.
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1.1.4 Acreditacion de programas

Se tienen actualmente 29 programas acreditados en alta calidad por el Consejo
Nacional de Acreditacion, representados en 21 programas acreditados de
pregrado y 8 programas acreditados de posgrado. Con estos resultados se afirma
que el 70.73% de los programas acreditables cuentan con resolucion de
acreditacion de Alta Calidad en Pregrado o concepto afirmativo de pares
académicos (28 programas acreditables en pregrado y 13 en posgrado).

Tabla 3. Programas acreditados 2014 — 2018.

2014 2015 2016 2017 2018
Posgrado Maestria 2 3 4 6 8
Subtotal 2 3 4 6 8
e Profesior?al 14 12 12 18 18
Tecnolégica 4 3 2 3 3
Subtotal 18 15 14 21 21
Total 20 18 18 27 29

Fuente: Estadisticas e indicadores de la UTP.

Gréafico 3. Evolucion programas con acreditacion de alta calidad.
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La Universidad Tecnol6gica de Pereira cuenta con 29 programas de pregrado y
posgrado con acreditacion de alta calidad a corte 30 de noviembre del 2018. Los
programas son los siguientes:

Tabla 4. Vigencia de acreditacion de los programas.

Nombre del Programa ., Duracion
Facul - Resol A ~
acultad Académico esolucién (AC) (AC) Afios
Licenciatura en Musica 15249 DEL 23-NOV-2012 6
Licenciatura en Filosofia 11247 DEL 02-JUN-2017 6
Bellas Artes y Maestria en Literatura 15252 DEL 23-NOV-2012 6
Humanidades Licenciatura en Artes Visuales 1089 DEL 28-ENE-2014 6
L|cenC|a,tura <_—:‘n B|I|ngu,|smo con 10730 DEL 25-MAY-2017 6
énfasis en Inglés
Clencias Administracién Ambiental 4791 DEL 08-MAY-2012 6
Ambientales
LlcenC|atura':eir;i(l\:/;atematlcas y 16833 DEL 19-AGO-2016 6
Ciencias Basicas Maestria en Instrumentacion
. 16728 DEL 24-AGO-2017 4
Fisica
Ingenieria Industrial 1315 DEL 12-FEB-2013 6
Maestria en Adminisracion | o546 pel 24-ABR-2015 4
Economica y Financiera
Ciencias Maestria en Investigacion
. . . 14012 DEL 11-JUL-201 4
Empresariales Operativa y Estadistica 0 JuL-2016
Maestria en Administracion del
Desarrollo Humano y 05130 DEL 23-MAR-2018 6
Organizacional
Maestria en Comunlca0|on 01469 DEL 06-FEB-2017 4
Educativa
Licenciatura en Literatura y 15251 DEL 23-NOV-2012 6
o Lengua Castellana
Ciencias de la Maestria en Educacion 11580 DEL 17-JUL-2018 6
Educacion Licenciatura en Educacion Béasica
o 020530 DEL 17-12-2015 4
Primaria
Licenciatura en Tecnologia 11727 DEL 09-JUN-2017 4
Licenciatura en Etnoeducacion 11712 DEL 09-JUN-2017 6
L Medicina 1962 DEL 28-FEB-2013 8
Ciencias de la Cioncias del D o]
Salud lencias cel beporie y la 11555 DEL 17-JUL-2018 6
Recreacion
Ingenieria de Sistemas y 16816 DEL 19-AGO-2016 4
Computacion
Ingenieria Ingenieria Eléctrica 11956 DEL 16-JUN-2016 6
Ingenieria Fisica 18212 DEL 13-SEP-2017 6
Maestria en Ingenieria Eléctrica 3229 DEL 05-ABR-2013 6
Ingenieria Ingenieria Mecanica 12332 DEL 28-SEP-2012 6
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Nombre del Programa . Duracion
Facultad Académicc? Resolucion (AC) (Alé)a:ﬁoos
Mecanica
Tecnologia Mecanica 16193 DEL 30-SEP-2015 4
; Tecnologia Quimica 14969 DEL 19-NOV-2012 8
Tecnologia — -
Quimica Industrial 01451 DEL 03-FEB-2017 4
Tecnologia Eléctrica 17488 DEL 31-AGO-2017 6
Total 29
Fuente: Estadisticas e indicadores de la UTP.
Tabla 5. Nimero de programas en proceso de acreditaciéon o reacreditacion.

Posgrado | Maestria 8

Subtotal 8

Profesional 4

Pregrado Tecnolégica 2

Subtotal 6

Total 14

Fuente: Estadisticas e indicadores de la UTP.
A corte 31 de octubre 2018 se tienen los siguientes programas:
Tabla 6. Programas en proceso de acreditacién o reacreditacion.
Pregrado Posgrado
Ingenieria Electrénica Maestria en Estética y Creacion
Tecnologia Mecanica Maestria en Investigacion Operativa y Estadistica

Licenciatura en Educacion

L. L Maestria en Sistemas Integrados de Gestion de la Calidad
Basica Primaria

Licenciatura en Artes Visuales Maestria en Historia
Medicina Veterinaria y Zootecnia Maestria en Biologia Molecular
Tecnologia Quimica Maestria en Ingenieria Eléctrica

Maestria en Ecotecnologia

Maestria en Lingiistica
Fuente: Estadisticas e indicadores de la UTP.

El compromiso institucional con la promocién de la cultura de mejora continua y la
autoevaluacion de sus programas, se demuestra con los resultados obtenidos a
nivel institucional, donde el 70,73% de los programas acreditables, estan
acreditados. Actualmente se encuentran en proceso, 6 programas de pregrado y
8 de posgrado.
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1.1.5 Estudiantes y matricula

Gréfico 4. Evolucién de la inscripcion y matricula por primera vez.

Relacion Inscritos - Matriculados Primer semestre
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Inscritos 8296 8963 7327 9824 10292 10584 10997
Matriculados Primer semestre 4200 4220 3698 3808 4058 4241 4592

e INSCritos e Matriculados Primer semestre

Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Del total de aspirantes a ingresar a la Universidad Tecnoldgica de Pereira en el
2018, solo acceden el 41,7%.

Gréfico 5. Matricula total de pregrado y posgrado.
Matricula estudiantil

20000
18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
B posgrado 1197 1315 1458 1689 2291 1987 1856
b Pregrado 15092 16091 16459 16439 15998 16184 15843
e Matriculados Total 16289 17406 17917 18128 18259 18171 17699

Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira.

La matricula estudiantii se ha incrementado en los ultimos, destacandose el
incremento en el nimero de estudiantes de posgrado, que representa al 2018, el
10,48% del total de estudiantes de la Universidad.
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1.1.6 Exito estudiantil

Gréfico 6. Graduados de pregrado y posgrado 2012 — 2018.
3500

Graduados 3291
3000 8001 -
2535
2500 .‘ 368
2000 859 1907
1500
1000
500
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017
b pOSgrado 311 289 326 378 377 639
=== Pregrado 1548 1618 2042 2157 2624 2652
(3)Graduados Total 1859 1907 2368 2535 3001 3291

Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Grafico 7. Acumulado graduados.
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Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnolégica de Pereira, con datos a primer semestre de

2018.

El nimero de egresados graduados a nivel institucional, ha tenido un importante
incremento en los Ultimos afios, debido a las politicas aplicadas para el egreso
exitoso. Desde el 2009 al 2018, casi se ha duplicado el nimero de graduados de

la institucion.
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Grafico 8. Comparativa desercion anual UTP y Total Nacional (SPADIES).
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Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnolégica de Pereira, con datos a primer semestre de
2018.

La desercidn interanual, que se calcula con la metodologia del SPADIES, muestra
un descenso importante en los ultimos afios, que permite indicar que la desercion
de la Universidad Tecnoldgica de Pereira del 7,96%, se encuentra por debajo de la
media nacional, cercana al 12,3%.

1.1.7 Resultados pruebas saber PRO

Tabla 7. Comparativo resultados Saber Pro Con Promedio Nacional.

Nivel Profesional Resultados 2016 2017

UTP 159 154

Colombia 150 147

Nivel Técnico y UTP 111 112
Tecnolégico -

Colombia 99 98

Fuente: Icfes.

Los resultados de las pruebas saber PRO, muestran que la Universidad
Tecnoldgica de Pereira, conserva estadistica similares para los afios 2016 y 2017,
y se encuentra por encima de la media nacional

31




Universidad
g ’ ’ ' Tecnolégica
de Pereira

1.1.8 Docentes

Gréfico 9. Evolucién de los docentes por contratacion.

1600
1324 1330 1358 1355
1400 1279 1305 1292 1319
1219 9956 1238 1259 1236
2010-1 = 2010-2 = 2011-1 @ 2011-2  2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 @ 2016-1 @ 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2
Transitorio 190 194 203 199 194 206 204 190 191 188 193 198 193 218 220 221 229 223
Planta 315 313 308 | 305 | 304 | 302 | 301 318 | 308 | 315 313 309 307 | 304 | 302 298 | 298 | 297
Catedra 556 583 682 641 562 711 651 730 760 733 773 798 792 797 802 811 831 835
Total 1061 | 1090 | 1193 = 1145 | 1060 | 1219 | 1156 | 1238 | 1259 = 1236 | 1279 | 1305 = 1292 | 1319 | 1324 = 1330 = 1358 | 1355

== Citedra b= Planta k=== Transitorio e=s===Total

Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre
de 2018.

La evolucién docente muestra que la institucion ha venido fortaleciendo su planta
docente, en relacion al numero de docentes transitorios y catedraticos. Los
docentes de planta permanecen estables, debido a las condiciones
presupuestales actuales.

Gréfico 10. Personal docente por maximo nivel de formacién.
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Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre
de 2018.

Tabla 8. Nivel de formacién docente.
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2018-2(2018-1 (2017-2|2017-1 |2016-2 (2016-1 |2015-2 |2015-1 (2014-2 |2014-1 |2013-2 (2013-1 [2012-2 |2012-1 [2011-2 (2011-1 |2010-2 [2010-1
Doctorado 152 151 137] 132] 126| 119] 116 116] 100 93] 78] o] 81 77| 75| 74 68 6L
Maestria 639 639 619] 609 587| 538| 547 545| 534| 523|461 419] 483 410[ 452| 478 422[ 408
Especializacion 185 191 184 186 200 232 199 199 195 222 272 207 218 188 205 208 200 189
Profesional 361 355 368 378 385 379 418 394 386 399 409 427 421 370 401 419 391 399
Tecnologia 12 16| 16| 14| 15| 15| 17| 17| 12] 14| 10| 14 10 6 6 6 4 0
Técnico 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sin titulo 6 6 5 5 6 8 8 8 9 8 8 9 6 9 6 8 5 4
Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre

de 2018.

El esfuerzo institucional para mejorar el nivel de formacion de su personal
docente, evidencia el incremento en el nimero de doctores, que pasaron de 61 en
el 2010, a 152 en el 2018. Igualmente, el nUmero de docentes con Maestria, se ha
incrementado en un 63% en el mismo lapso de tiempo.

Igualmente, la tendencia de Docentes Tiempo Completo Equivalentes por tipo de
vinculacién, muestra un incremento durante los Ultimos afios que evidencia el
esfuerzo institucional por mejorar la contratacion docente en términos de su
vinculacién. Se ha pasado de 177 docentes de catedra, 305 de planta y 153
transitorios para un total de 635 en el 2010, a 324.5 docentes de catedra 297 de
planta, 176.5 transitorios y un total de 798 docentes Tiempo Completo
Equivalente, como lo evidencia la siguiente grafica.

Grafico 11. Tendencia de personal docente TCE por tipo de vinculacion.

TENDENCIA PERSONAL DOCENTE TCE POR TIPO DE VINCULACION
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Fuente: Gestion del Talento Humano. Calculo Oficina de Planeacion.
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Gréfico 12. Evolucion de los docentes por contratacién, por nivel de escolaridad y por escalafon
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Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre
de 2018.

Tabla 9. Evolucién del personal docente por categoria.
2010-2 (2011-1)2011-2 (2012-1|2012-2 (2013-1|2013-2 |2014-1 |2014-2 |2015-1 [2015-2 |2016-1 (2016-2 |2017-1 (2017-2 |2018-1 [2018-2
Asistente 150 152[ 1s0| 141|123 137] 127] m9| 117] 130 127 127] 127] 121] 121] 124] 113
Asodiado 115|  129[ 16| 125| 137 144 148 157] 142| 136] 138] 138 136 133 127] 124| 129
Auxiliar 702| 732 679| 661 760 727| 759| 782| 756| 783| 813| 804| 828 829| 834| 858 863
Directivo 30 26| 32 33 33 26| 26| 28] 26 0 0 0 0 0 0 0 0
Titular 93| 154] 158] 100] 166| 122] 178] 173| 195| 230] 227 223 228] 241] 248] 252| 250
Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre
de 2018.

1.1.9 Investigacion

Sobre este punto se destaca los resultados de los grupos de investigacion en los
dltimos afos:

Gréfico 13. Evolucién de los grupos de investigacion de la UTP.
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Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre
de 2018.
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Grafico 14. Evolucion de los grupos de investigacion por categoria.
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Fuente: Elaboracion propia. Estadisticas Universidad Tecnoldgica de Pereira, con datos a segundo semestre
de 2018.

La evolucion de los grupos de investigacion de la Universidad Tecnologica de
Pereira, permite afirmar que se han venido consolidando en las diferentes
categorias, gracias a la demostracion continua de los resultados, derivados de
proyectos y de otras actividades.

Gréfico 15. Investigadores reconocidos por Colciencias segun categoria (segun resultados convocatoria 781 —
2017.

O Senior
O Asociado
# Junior

o 20; 16%

m66; 51%

Tabla resumen Categoria
Sénior 20
Asociado 42
Junior 66
Total Investigadores Reconocidos 128

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién, Innovacion y Extension. Universidad Tecnolégica de Pereira.
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Gréfico 16. Proyectos de investigacion aprobados en las convocatorias internas para grupos de investigacion
de la universidad.
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion, Innovacién y Extension. Universidad Tecnolégica de Pereira.

Actualmente se encuentra en proceso la convocatoria del afio 2018.

Gréfico 17. Proyectos de investigacion en ejecucién de los grupos de investigacion por Facultad.
Corte: 21 de noviembre de 2018

Total de Proyedtos: 160
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacién, Innovacion y Extension. Universidad Tecnol6gica de Pereira.
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Gréfico 18. Proyectos de investigacion aprobados en las convocatorias internas para estudiantes de pregrado

y posgrado.
60
50

“ 46
.8 40
o 40 1 35 35 34
) 31 32
1
a
v 23

19
D. 20 1| fl16 f{15 @17 15| 15 16 -
0 12 11
Z 5 =

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2015 2016 2017

| OpPregrado DO Posgrado I

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion, Innovacion y Extension. Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Gréfico 19. Proyectos de investigacion financiados por COLCIENCIAS y otras entidades externas.
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Tabla 10. Financiacion de proyectos UTP.

Monto cada
proyecto

2017 7 $7.500.000.00
2016 9 $7.000.000.00
2015 6 $9.000.000.00
2014 6 $10.000.000.00
2013 11 $5.000.000.00
201 12 $5.000.000.00
2010 12 $5.000.000.00
2009 20 $3.000.000.00
2008 20 $3.000.000.00
2007 20 $3.000.000.00

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion, Innovacion y Extension. Universidad Tecnolégica de Pereira.
llustracion 4. Citaciones de investigadores de la UTP en SCOPUS.

2009 2010 . 201 2012 2013 . 2014 2015 2016 2017

133333333

1370 1463

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion, Innovacién y Extension. Universidad Tecnolégica de Pereira.

La evolucién de las citaciones, permite evidenciar el crecimiento tan importante
gue ha tenido la Universidad Tecnologica de Pereira, respecto a las citaciones.
Hasta la fecha (2018), se tienen referenciadas 1.129 citaciones.

1.1.10 Responsabilidad social universitaria

El Objetivo de Bienestar Institucional pretende facilitar la formacién integral, el
desarrollo humano, social e intercultural y el acompafiamiento institucional, en un
ambiente de participacion, didlogo, ética y sentido critico, contribuyendo a la
formacion para la transformacién social, el crecimiento y el desarrollo de la regién
y la nacién. Promover el ejercicio colectivo de la responsabilidad social con
perspectiva de desarrollo humano sostenible, en donde los grupos involucrados
trabajen en red permanentemente.
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Tabla 11. Participaciones de estudiantes de pregrado en actividades de Bienestar Universitario

2014-1 | 2014-2 | 2015-1 | 2015-2 | 2016-1 | 2016-2 | 2017-1 | 2017-2 | 2018-1 | 2018-2
Fcl’r:t";:f;‘l’” 39432 | 36441 | 37069 | 35351 | 44874 | 52547 | 59471 | 52380 | 44745 | 36860
Gestion 0 0 0 0 0 0 1217 | 783 | 18948 | 13455
social
PAI 0 0 0 1358 0 676 | 934 | 2792 | 5052 | 5876
Irizg‘gl 4634 | 2434 | 3253 | 3676 | 3927 | 6291 | 5424 | 7865 | 7278 | 3415
Vicerrector | aeo6 | 4072 | 2035 | 7262 | 8778 | 1407 | 3401 0 0 0
ia RSBU
Vicerrector
ia 0 0 0 5 6 6138 | 4750 | 11027 | 32150 | 16051
Académica
Total | 47592 | 43847 | 42357 | 47652 | 57585 | 67059 | 75197 | 74847 | 108173 | 75657

Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Universidad Tecnolégica de
Pereira.

Gréfico 20. Participaciones de estudiantes de pregrado en actividades de bienestar.
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Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Universidad Tecnoldgica de
Pereira.

Tabla 12. Participaciones de estudiantes de posgrado en actividades de Bienestar Universitario.
2014-1 | 2014-2 | 2015-1 | 2015-2 | 2016-1 | 2016-2 | 2017-1 | 2017-2 | 2018-1

Formacioén Integral 589 742 705 762 611 862 475 649 694
Gestion social 0 0 0 0 0 0 1 0 35
PAI 0 0 0 4 0 0 3 8 4
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2014-1 | 2014-2 | 2015-1 | 2015-2 | 2016-1 | 2016-2 | 2017-1 | 2017-2 | 2018-1
Salud Integral 303 116 154 183 112 170 376 206 390
Vicerrectoria Académica 0 0 0 0 0 4 0 1 4
Total 892 858 859 949 723 1036 855 864 1127
Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Universidad Tecnoldgica de
Pereira.

Gréfico 21. Participaciones de estudiantes de posgrado en actividades de bienestar Universitario.
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Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Universidad Tecnolégica de
Pereira.

Tabla 13. Evolucion de apoyos socioeconémicos.

PROGRAMAS Y/O
APOYOS UTP CONVENIOS Total
2014-1 1,207 199 1,406
2014-2 1,117 335 1,452
2015-1 866 315 1,181
2015-2 1,728 312 2,040
2016-1 1,079 3,733 4,812
2016-2 1,546 3,344 4,890
2017-1 1,596 3,525 5,121
2017-2 1,994 4,693 6,687
2018-1 2,694 4,355 7,049
Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Sociaéy Bienestar Universitario. Universidad Tecnologica de
ereira.
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Grafico 22. Apoyos socioeconomicos.
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Fuente: Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Universidad Tecnoldgica de
Pereira.

1.1.11 Internacionalizacion

Gréfico 23. Movilidad estudiantil entrante y saliente.
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Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales. Universidad Tecnoldgica de Pereira.
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Gréfico 24. Convenios internacionales.
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Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales. Universidad Tecnoldgica de Pereira.
A corte 30 de noviembre del 2018 se tienen 100 convenios activos.

1.1.12 Campus e infraestructura

indice de Construccién (Crecimiento de la Planta Fisica)

El indice de construccién corresponde a la relacién de la ocupacién en primer piso
de las edificaciones que conforman la planta fisica, frente al total del area
construida de la misma, buscando un mejor aprovechamiento del terreno y la
modernizacién de la Institucion a través de la densificacion de sus edificaciones.

A corte 30 de noviembre, el indice de construccidn aumento a 2,26, asi mismo el
area construida de la Universidad es de 92,443 m2.

Grafico 25. Evolucion en metros cuadrados construidos en el Campus Universitario.
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Fuente: Asesoria para la Planeacion Académica.

En este sentido, se indica que la relacién para el 2017, muestra que los metros
cuadrados por estudiante son de 5.6, de acuerdo a la poblacién estudiantil
matriculada para el segundo semestre del 2018.

Gréfico 26. Metros cuadrados construidos por estudiante.
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Fuente: Oficina de Planeacion.

1.1.13 Recursos Financieros

Uso de los recursos

Grafico 27. Ejecucion de gastos de acuerdo con las funciones misionales
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera
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Gréfico 28. Generacion de ingresos propios.
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Gréfico 29. Distribucién de la ejecucion de gastos.
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

44




Universidad
’ Tecnolégica
. de Pereira

1.2. Contexto Financiero Institucional

Resumen

El presente documento presenta en su primera parte una descripcion general de
las caracteristicas presupuestales, cobertura académica y evolucién de las 32
Universidades Publicas del pais que conforman el Sistema Universitario Estatal,
contexto ineludible en la revision de la caracterizacion y analisis de la informacion
de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, en lo concerniente al comportamiento
de ingresos y gastos, los elementos significativos que impactan el presupuesto,
cifras de crecimiento y evolucion en los ultimos afios, las perspectivas y los retos
en cuanto a la financiacion y sostenibilidad institucional y los recursos que
atenderan el nuevo Plan de Desarrollo Institucional.

Palabras clave

Financiacion, Proyeccién, Racionalizacién del gasto, optimizacion de ingresos,
sostenibilidad

1.2.1. Marco conceptual

Este diagndstico se realiza a partir de los estudios elaborados y publicados por el
Sistema Universitario Estatal (SUE), articulos publicados por investigadores
nacionales sobre educacion superior, asi como informes nacionales e
internacionales sobre el sector. Adicionalmente, se cuenta con documentacion
construida por la Vicerrectoria Administrativa y Financiera en su papel de
coordinacion de la Comision Técnica de Vicerrectores Administrativos y
Financieros del SUE y proyecciones sobre los analisis contables y de ejecucion
presupuestal realizados en conjunto con Gestién Financiera.

A continuacion, se presentan algunas definiciones y conceptos importantes para la
lectura del presente documento.

PRESUPUESTO: Es una herramienta de gestion y administracion que soporta la
operacion de las instituciones o de sus proyectos, a través de la estimacion y
previsiones anuales de ingresos y gastos.

En el caso de las instituciones publicas como la Universidad, el presupuesto se
proyecta de forma anual soportando el funcionamiento y permitiendo asegurar el
cumplimiento de los planes y programas formulados, a través de la asignaciéon de
recursos y planeacion de los gastos a realizar en cada vigencia fiscal.

El presupuesto de la Universidad, estara compuesto asi:
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a) Presupuesto de Rentas: Contiene la estimacion de los ingresos corrientes y los
recursos de capital.

b) Presupuesto de Gastos: Incluye las apropiaciones distinguiendo entre gastos
de funcionamiento, servicio de la deuda y gastos de inversion.

PRESUPUESTO DE RENTAS: El presupuesto de rentas estd compuesto por los
ingresos corrientes y los recursos de capital.

INGRESOS CORRIENTES: Los Ingresos Corrientes estan constituidos por las
rentas Propias y los Aportes.

RENTAS PROPIAS: Son los ingresos que se generan en desarrollo de las
actividades propias de la universidad en su labor de docencia, de investigacion y
de extension. Se clasifican en:

a) Ingresos Académicos: Pagos que efectian los alumnos relacionados
directamente con la actividad académica en los distintos niveles de educacion
formal que ofrece la institucion tales como inscripciones, matriculas, derechos
complementarios, derechos de grado, etc.

b) Ingresos Varios: ingresos que recibe la institucion por venta de servicios,
aprovechamientos, devoluciones de IVA, venta de pliegos, entre otros.

c) Ingresos Financieros: Son los ingresos financieros recibidos por el manejo de
los excedentes temporales de tesoreria.

d) Ingresos de Operacion Comercial: Son los recursos provenientes de la
comercializacion de servicios de docencia, investigacion y extension, mediante
una relacion contractual que exige la contra prestacion de servicios por la suma
recibida.

APORTES: son los aportes recibidos por la Universidad provenientes del
presupuesto nacional, departamental, 0 municipal para funcionamiento e inversion.

RECURSOS DE CAPITAL: Comprende los recursos del balance, recursos del
crédito, ingresos extraordinarios, los excedentes financieros, venta de activos, las
donaciones, entre otros.

PRESUPUESTO DE GASTOS: Esta compuesto por los gastos de funcionamiento,
del servicio de la deuda publica y de los gastos de inversion®, como se expresa a
continuacion:

3 Articulo 36 del Decreto 111 del 15 de enero de 1996 - “Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley
225 de 1995 que conforman el estatuto organico del presupuesto”.
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PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO: El presupuesto de funcionamiento
contempla los gastos que tienen por objeto atender las necesidades de los 6rganos
para cumplir a cabalidad con las funciones asignadas en la Constitucién y la ley *y
estd compuesto por:

a) Gastos de personal: Corresponden a aquellos gastos que debe hacer la
Institucion como contraprestacion de los servicios que recibe, bien sea por una
relacion laboral o a través de contratos.

b) Gastos generales: Son los gastos relacionados con la adquisicion de bienes y
servicios necesarios para que la entidad cumpla con las funciones asignadas por
la Constitucién Politica y la ley; y con el pago de los impuestos y multas a que
estén sometidos legalmente.

c) Transferencias corrientes: Son recursos que transfieren las instituciones a
entidades nacionales o internacionales, publicas o privadas, con fundamento en
un mandato legal. De igual forma, involucra las apropiaciones destinadas a la
prevision y seguridad social, cuando la entidad asume directamente la atencion
de las mismas.

d) Gastos de comercializacién y produccion: Corresponde a aquellos gastos que
realizan las Instituciones para adquirir bienes, servicios e insumos que participan
directamente en el proceso de produccion o comercializacion.

SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA: Los gastos por concepto del servicio de la
deuda publica, tienen por objeto atender el cumplimiento de las obligaciones
contractuales correspondientes al pago de capital, los intereses, las comisiones, y los
imprevistos originados en operaciones de crédito publico.

PRESUPUESTO DE INVERSION: Corresponde a aquellas erogaciones
susceptibles de causar beneficios 0 de ser de algin modo econdmicamente
productivas o que se materialicen en bienes de utilizacién perdurable. Asi mismo, se
incluyen como gastos de inversibn aquellos gastos destinados a crear
infraestructura. La caracteristica fundamental de éste debe ser que su asignacion
permita acrecentar la capacidad de produccién o de servicio y la productividad en el
campo de la estructura fisica, econémica y social.

El Decreto 2844 de 2010, define los proyectos de inversion publica de la siguiente
manera en su Articulo 5°: Los proyectos de inversion publica contemplan actividades
limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente recursos publicos, con el fin
de crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion o de provision de
bienes o servicios por parte del Estado.

4 Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Direccion General del Presupuesto Publico Nacional. Aspectos generales del proceso
presupuestal colombiano. 2a ed. Bogota - Colombia: 2011
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1.2.2. Andlisis frente a la Universidad

Contexto Externo

Si bien ya existian las Instituciones de Educacion Superior y entre ellas las
Universidades, el primer acercamiento a la organizacion de un sistema educativo
post-secundaria en Colombia se dio a inicios de los afios ochenta, a través de la
expedicion de un marco normativo que determino la educacion superior como un
servicio de caracter publico con una funcion social, y donde su prestacion estaria a
cargo del Estado y de los particulares que recibieran autorizacion para el efecto.

Alli se definieron los principios y los objetivos del sistema, la organizacion, el
estatuto del personal docente, las normas sobre administracion del presupuesto y
las condiciones especificas que orientarian las instituciones privadas. Bajo dicho
marco las instituciones publicas de educacion superior, clasificadas en
instituciones intermedias profesionales, tecnolégicas y universitarias, eran
establecimientos puablicos del orden nacional, departamental o municipal, o
unidades administrativas especiales o unidades docentes que dependen del
Ministerio de educacion nacional y en ningln caso se podian crear instituciones de
caracter oficial cuya financiacién no se encontrara plenamente asegurada por la
nacion, el departamento o el municipio.

Con la nueva Constitucion Politica de Colombia en 1991, que consagro la
autonomia universitaria, se actualizé la regulacion de la Educacion Superior
mediante la expedicion de la ley 30 de 1992, que estableci6 una nueva la
clasificacion de las Instituciones de Educacion Superior, y determinando que
aguellas que se clasifiguen como Universidades debian organizarse como entes
universitarios auténomos, con régimen especial y vinculados al Ministerio de
Educacion Nacional en lo que se refiere a las politicas y la planeaciéon del sector
educativo, lo que impacté trascendentalmente en su financiacién, toda vez que la
Ley 30 citada, establecié en su articulo 86, que los recursos a transferir por parte
de la Nacion a las Universidades Publicas se ajustarian afio a afio, con el IPC
aplicado al presupuesto otorgado de cada vigencia, férmula que se viene
utilizando desde el afio 1993.

A continuacién, se presenta brevemente algunos cambios importantes en materia
de organizacion, financiacion y proyeccién que se introducen en el actuar de las
Universidades una vez son organizadas como entes universitarios, como resultado
de la aplicacion de la citada ley 30.
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llustracion 5 Comparativo Establecimiento Publico Vs Ente Universitario Auténomo

= Son parte de la Administracion central,
estan supeditados al poder ejecutivo, y en
consecuencia tienen menor autonomia.

= Gran parte de la normatividad que le es
aplicable, es expedida por el gobierno
central.

= Las modificaciones y adiciones al
presupuesto deben ser aprobadas por la
Nacion.

* Los recursos provenientes del
presupuesto general de la Nacién
financian las necesidades de
funcionamiento.

Establecimiento Publico

+ La estrategia de utilizacién de los
excedentes financieros es direccionada
por el Estado.

+ Las nuevas normas que impactan el
presupuesto son financiadas desde el
Gobierno Central.

+ Las actualizaciones al plan de cargos son
validadas y financiadas por parte de la
Nacion.

.

No integran el poder ejecutivo, son
vinculados al MEN en sus politicas y
planeacion del sector educativo.

Personeria Juridica, Autonomia académica,
administrativa y financiera, pueden generar
sus propios estatutos.

Estan facultadas para elaborar y manejar su
presupuesto, las modificaciones a éste son
aprobadas por el C.S.U.

Los recursos de la Nacién constituyen una
transferencia de Ley y crecen con el IPC.

Los excedentes financieros son
administrados por la Institucion.

Las nuevas disposiciones que impactan
sobre el presupuesto, no han sido
financiadas por el Gobierno Central.

Deben asumir las actualizaciones a la planta
con los mismos recursos o con la gestién

owouglny olie}ISIaAlun djug

de fuentes de financiacion alternas.

Fuente: Propia

Actualmente en Colombia existen 292 Instituciones de Educacion Superior, de las
cuales 62 son oficiales, 19 de régimen especial y 211 privadas, segun los datos
del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), clasificadas de acuerdo a su caracter
académico, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 14 Instituciones de educacién superior clasificadas por su caracter académico y naturaleza.
Régimen

No Oficial

Caracter Académico Oficial

Especial (Privado)
Universidad 31 1 53 85
Institucién Universitaria/Escuela Tecnolégica 17 12 99 128
Institucién Tecnoldgica 5 6 38 49
Institucién Técnica Profesional 9 0 21 30
TOTAL 62 19 211 292

Fuente: Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior SACES - MEN, mayo de 2017.

De las 85 instituciones que tienen el caracter de Universidad, 32 son Oficiales o
Publicas y 53 son No Oficiales o Privadas. Es decir, las Universidades Publicas
representan el 37,6% del total de Universidades en el pais y las Privadas el
62,4%.

En cuanto a cobertura estudiantil, en la siguiente tabla se presenta la matricula en
pregrado de las 85 Universidades y la participacion de acuerdo al sector publico y
privado y donde las 32 Universidades Publicas las que absorben el 49,6% de la

49




Universidad
’ Tecnolégica
- de Pereira

cobertura en pregrado y 53 Universidades Privadas las que absorben el 50,4% de
la misma:

Tabla 15 Matricula en pregrado por nivel de formacion en universidades discriminada segun sector 2017.

TOTAL % PARTICIPACION % PARTICIPACION
NIVEL DE FORMACION |  WATRICULA | UNIVERSIDADES | \\\epsipapes | UNIVERSIDADES |\ \veRsipaDEs
PREGRADO OFICIALES el e PRIVADAS o DAS
UNIVERSIDADES
Técnica profesional 8.497 5.085 |  70,43% 2512 |  29,51%
Tecnolégica 57.931 34518 |  59,58% 23414 | 40,42%
Universitaria 1.073.489 524516 |  48,86% 548.973 |  51,14%
TOTAL 1139917 565018 29,57% 574.899 50,43%

Fuente: Elaborado por la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, UTP - Comision Técnica de Vicerrectores
Administrativos y Financieros SUE, a partir del promedio de matricula para el afio 2017
Informacion tomada del MEN - SNIES, Matricula 2017, de mayo de 2018.

Las 32 Universidades Publicas estdn agrupadas en el Sistema Universitario
Estatal (SUE), sistema creado por la Ley 30 de 1992 - Por la cual se organiza el
servicio publico de la Educacién Superior. A partir de la promulgacion de esta ley,
las Universidades continuaron con su evolucién, como lo exige su naturaleza y
mision, atendiendo a las metas establecidas por el Ministerio de Educacion
Nacional para este sector, y a los referentes de calidad a nivel nacional e
internacional; avance que ha sido evidenciado a través de una serie de
indicadores, entre los que se encuentra la ampliacién de cobertura estudiantil la
cual ha incrementado en Pregrado un 262% pasando de 159.218 estudiantes en el
afnol1993 a 576.393 estudiantes en el afio 2017, en Posgrado ha aumentado un
184,84% pasando de 16.492 estudiantes en el 2004 a 46.974 estudiantes en el
2017, aumentando los grupos de investigacion reconocidos por Colciencias de 834
en el 2004 a 2555 en el 2017 (206,4%) y la infraestructura fisica de 2.400.874 m2
a 4.482.497 m2 construidos en el 2017 y generando procesos de mejoramiento y
calidad que han permitido acreditar institucionalmente de alta calidad al 50% de
las Universidades Publicas del pais, asi como los indicadores de bilinglismo,
internacionalizacion y movilidad estudiantil, docente y administrativa, bienestar
universitario.

La evolucion y crecimiento citado, unido a las obligaciones generadas por el
Gobierno Nacional y el Congreso con la expedicion de leyes y decretos en temas
salariales y prestacionales que impactan los presupuestos de las Universidades,
ha generado que estos aportes en pesos constantes no se ajusten a la canasta de
las Universidades Publicas, teniendo en cuenta que sus gastos aumentan en
promedio un 9,7% anual, lo que corresponde a un incremento entre 5 y 6 puntos
porcentuales por encima del IPC, segun los datos consolidados por la Comision
Técnica de Vicerrectores Administrativos y Financieros del SUE coordinada
actualmente por la Vicerrectoria Administrativa y Financiera de la UTP.
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Tabla 16 Estudio ejecucion de ingresos y gastos 2010-2017 Universidades Publicas SUE.

PROMEDIO
CONCEPTO / VIGENCIA 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2010 - 2017
Incremento Gastos
Funcionamiento e Inversion 9,35% 14,55% 11,82% 7,04% 6,03% 10,13% 8,63% 9,65%
Universidades SUE
Incremento Gastos
Funcionamiento 7,06% 12,58% 8,55% 6,11% 6,70% 8,83% 9,00% 8,40%
Universidades SUE
Incremento ~ Gastos  de 770, 1219%  1026%  7,33%  810%  1020%  1012%  9,37%
Personal Universidades SUE

IPC vigencia anterior 2,00% 3,73% 2,44% 1,94% 3,66% 6,77% 5,75% 3,76%

% por encima del IPC en
gastos de funcionamiento e 7,35% 10,82% 9,38% 510% 2,37% 3,36% 2,88% 5,90%

inversion

% por encima del IPC en 5060  gg59,  611%  417%  304%  206%  3.25% 4,65%
gastos de funcionamiento

% por encima del IPC en 5970, gagy,  782% = 530% = 444%  352%  437% 5,61%
gastos de personal

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera, UTP - Comision Técnica de Vicerrectores
Administrativos y Financieros SUE. Informacion suministrada por las Universidades Estatales con fecha
de corte: diciembre de 2017.

En este punto, desde el Sistema Universitario Estatal, han manifestado que sélo el
rubro de gastos de personal docente (por la aplicacién de la normatividad que
actualmente los regula), ha generado afio a afio un déficit de 4 puntos
porcentuales por encima del IPC, como se muestra en la siguiente gréafica:
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Incremento Gastos de Personal Vs Incremento IPC

Grafico 30 Distribucion de la ejecucion de gastos.

12,009
00% 10,72%
10,00% En
et 9,70% promedio
una
8,00% 0 . \
6,75% diferencia
6,00% s 750, porcentual
’ de 4
0,
4,00% puntos
2,00%
0,00%

2012 2013 2014 2015 2016 2017

I Incremento salarial (Decreto vigencia)
I Incremento puntos Decreto 1279
=@ |PC

@@ [ncremento Real (Incremento salarial mas Puntos)

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera, UTP - Comisién Técnica de Vicerrectores Administrativos y
Financieros SUE. Informacién suministrada por las Universidades Estatales con fecha de corte: diciembre de
2017.

Lo anterior, fue ratificado mediante un analisis realizado por el MEN y cuyo
resultado se muestra en la siguiente grafica elaborada y presentada por el
Viceministerio de Educacion Superior:

Gréfico 31 Crecimiento transferencias VS gasto docente.

Crecimiento Transferencias Vs Gasto Docente
18%
16%
14%

12%

3,3 I
4,4
10% o PROMEDIO
y 3,1 CRECIMIENTO
8% 6.4
! 2009-2015:
6% 33 3,52 %
A%, PORENCIMA
2% 3.4 DE TRANSFERENCIAS
0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Porcentaje de crecimiento

m Crec. Transferencias Funcionamiento m Crec. Costo Docente

FUENTE: SNIES— CHIP Hacienda, CdlculosMEN

Fuente: Presentacion Ministerio de Educacién Nacional, tomado de SNIES — CHIP Hacienda, calculos
del MEN y el DANE.
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Para soportar su crecimiento y desarrollo, y ante la realidad de las transferencias
de nacion, las Universidades Publicas han debido implementar estrategias de
busqueda de nuevas fuentes de financiacion, que permitan la generacion de
recursos adicionales para atender la operacion y la inversion de sus Instituciones,
entre las que se encuentra la prestacion de servicios de docencia, investigacion y
extension, de las cuales se resaltan los servicios de formacion, consultoria,
asistencia técnica, interventorias, actividades de investigacion e innovacion, entre
otras.

Como dato de interés, que muestra la disminucion en la participacion del aporte de
la Nacion en la financiacion de las Universidades, se tiene que a corte de 1993 la
transferencia de Recursos Nacion se acercaba al 74% del presupuesto de
ingresos de las mismas y en el 2017 correspondié al 47%.°

Al respecto, se presenta a continuacion el diagnéstico a nivel nacional con la
participacion de las Trasferencias de la Nacién, las Transferencias de las
Entidades Territoriales y los Recursos Propios para las 32 Universidades Oficiales
de Colombia, segun la ejecucién de ingresos para las vigencias 2013-2017:

Tabla 17 “Financiacion y Sostenibilidad de las Universidades Publicas Colombianas 2018”, SUE — UTP
diciembre de 2018.

EJECUCION  EJECUCION  EJECUCION  EJECUCION  EJECUCION

’ VIGENCIA VIGENCIA VIGENCIA VIGENCIA VIGENCIA
INFORMACION INGRESOS 2013 2014 2015 2016 2017

Informacion en millones de pesos
Recursos Transferencias Nacion 2.837.265 3.184.389 3.255.137 3.428.012 3.801.136

Recursos Transferencias Entidades

- 311.275 335.926 419.469 439.616 444 825
Territoriales
Recursos Propios 2.515.274 2.811.421 3.226.408 3.510.180 3.919.589
TOTAL EJECUCION DE INGRESOS 5.663.814 6.331.736 6.901.015 7.377.809 8.165.549
Participacion Ingresos Nacion sobre Total
Ingresos Universidades Publicas 50% 50% 47% 47% 47%
Participacion Entidades Territoriales sobre
Total Ingresos Universidades Publicas 5% 5% 6% 6% 5%
Participacion Recursos Propios sobre Total 44% 44% 4% 48% 48%

Ingresos Universidades Publicas
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera, UTP - Comisién Técnica de Vicerrectores Administrativos y
Financieros SUE. Informacién suministrada por las Universidades Estatales con fecha de corte: julio de 2018.

5 Dato suministrado por la Comisién Técnica de Vicerrectores Administrativos y Financieros SUE
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Gréfico 32 Composicion ejecucion ingresos universidades pubicas 2017

47%

48%

B RECURSOS TRANSFERENCIAS NACION
M RECURSOS TRANSFERENCIAS ENTIDADES TERRITORIALES
RECURSOS PROPIOS

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera, UTP - Comisién Técnica de Vicerrectores Administrativos y
Financieros SUE. Informacién suministrada por las Universidades Estatales con fecha de corte: julio de 2018

El Informe de la OCDE “Panorama de la Educaciéon 2014” plantea que en
Colombia el gasto por estudiante es mucho menor que el promedio de los paises
miembros de su organizacién. En el afio 2011, Colombia gasté USD 3.030 por
estudiante universitario, mientras el promedio de la OCDE es de USD 13.958, en
todas las instituciones publicas y privadas. De acuerdo con estos indicadores, en
Colombia se destina el 21,7% de lo que se deberia otorgar por un estudiante de
educacion superior®.

Por su parte, el Informe “América Latina y el Caribe — Revision Regional 2015 de
la Educacién para Todos” de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), plantea que “La tendencia general
en el gasto publico por alumno en educacion superior fue negativa durante la
década pasada: el promedio de inversion publica por alumno en educacién
terciaria disminuy6 fuertemente entre los paises de la regién, pasando de un
39,4% del PIB por habitante en 2000 a un 27,2% en 2013. En sintesis, la
tendencia general del gasto publico en educacién durante la década pasada fue
levemente positiva en los paises de América Latina y el Caribe, aunque mas por
una expansion del gasto fiscal que por una mayor priorizacién de la educacion
dentro del gasto publico. Es probable que este mayor gasto se haya explicado
principalmente por una expansién del servicio educacional, dado que en promedio
el nivel proporcional de gasto publico por alumno tendi6 a mantenerse o
incrementarse levemente en primaria y secundaria, y a caer significativamente en

6 Tomado de Informe de la OCDE “Panorama de la Educacion 2014”. Ver en el siguiente link:
http://www.oecd.org/education/Colombia_ EAG2014_CountryNote_ESP.pdf

54




Universidad
’ Tecnolégica
' de Pereira

educacion superior. En cuanto al gasto privado (aunque los datos son escasos),
éste tiende a ser comparativamente elevado entre los paises de la region™ .

En este punto, conviene aclarar que si bien los recursos propios representan una
fuente de financiamiento importante, en la que se han apoyado las universidades
para mitigar su situacion financiera, y presentan beneficios tanto para la Institucion
como para la region y el pais; la misma presenta riesgos y no constituye recursos
fijos o estables para las Instituciones (ya que dependen del comportamiento del
mercado), por tanto, no pueden garantizar la sostenibilidad de las Universidades
Oficiales de manera permanente, ni reemplazar el papel del Estado como principal
financiador de la educacion superior publica.

Contexto Interno

La Universidad Tecnolégica de Pereira fue creada por la Ley 41 de 1958, como
maxima expresion cultural y patrimonio de la region y como una entidad de
caracter oficial seccional. Posteriormente, se decreta como un establecimiento de
caracter académico del orden nacional, adscrito al Ministerio de Educacion
Nacional.

Actualmente, e n el marco la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 30 de
1992, unido a su caréacter de universidad publica, se encuentra organizada como
ente universitario autbnomo, con régimen especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa, académica, financiera y patrimonio independiente, cuyo
objeto es la educacién superior, la investigacion y la extension.

En cuanto a la composicién de los presupuestos de las Universidades la citada ley
de educacion, establece en su articulo 85, que los ingresos de la mismas estarian
constituidos por los aportes de la Nacidon, por los recursos propios (ingresos
académicos, ingresos de operacion comercial o venta de bienes y servicios, otros
ingresos) y por los Recursos de capital.

La formula para el célculo de los aportes de la Nacion, como se mencioné
anteriormente en este documento, estd establecida en los articulo 86 y 87 de la
citada ley, incluyendo incrementos con base en el IPC tomando como base los
presupuestos aprobados en 1993.

" Tomado de Informe “América Latina y el Caribe — Revision Regional 2015 de la Educacién para Todos” de la
UNESCO. Ver: http://lunesdoc.unesco.org/images/0023/002327/232701s.pdf
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Articulo 85 — Ley 30/1992

Los ingresos y el patrimonio de las
instituciones estatales u oficiales de
Educacién Superior, estara constituido
por:

a) Las partidas que se le sean
asignadas dentro del presupuesto
nacional, departamental, distrital o
municipal.

b) Los bienes muebles e inmuebles que
actualmente posean y los que
adquieran posteriormente, asi como
sus frutos y rendimientos.

¢) Las rentas que reciban por concepto
de matriculas, inscripciones y demas
derechos.

d) Los bienes que como personas
juridicas adquieran a cualquier titulo”

En estos articulos, también se manifiesta que a
partir de del afio 1999, el Gobierno Nacional
incrementaria sus  aportes, como un
reconocimiento a sus esfuerzos en términos
del mejoramiento de la calidad de las
instituciones; sin embargo, desde el Gobierno
Nacional el aporte definido en el articulo 87 de
la ley, ha sido interpretado como un adicional
de caréacter puntual, por lo que a la fecha los
recursos transferidos a las Universidades, no
han sido incluidos como base presupuestal.

Articulos 86 y 87— Ley 30/1992

ARTICULO 86. Los presupuestos de las universidades nacionales,
departamentales y municipales estaran constituidos por aportes del
Presupuesto Nacional para funcionamiento e inversion, por los aportes de los
entes territoriales, por los recursos y rentas propias de cada institucion.

Las universidades estatales u oficiales recibiran anualmente aportes de los
presupuestos nacional y de las entidades territoriales, que signifiquen siempre
un incremento en pesos constantes, tomando como base los presupuestos de
rentas y gastos vigentes a partir de 1993.

ARTICULO 87. A partir del sexto afio de la vigencia de la presente ley, el
Gobierno Nacional incrementara sus aportes para las universidades estatales u
oficiales, en un porcentaje no inferior al 30% del incremento real del Producto
Interno Bruto.

Aunado a lo expuesto, es importante a la hora de revisar la financiacién de las
Universidades y en particular la de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, tener en

cuenta los siguientes aspectos:

= Los presupuestos de la Universidades no reflejan su situacion real.

En la construccién y aprobacion del presupuesto se debe honrar el principio de
equilibrio, el cual exige que los ingresos sean iguales a los gastos, lo que conlleva
a que no todas las necesidades de la institucion queden contempladas en el
mismo, puesto que sélo se incluyen los gastos que pueden ser soportados por los

ingresos ciertos.
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Aportes de la nacién fraccionados.

En el proyecto de presupuesto institucional para la Universidad en cada vigencia,
se incorporan exclusivamente las partidas que se proyecten y finalmente se
aprueben en la ley de Presupuesto General de la Nacion (PGN). En primer lugar,
es de precisar que el PGN por ley debe surtir tramite de aprobacion ante el
Congreso de la Republica antes del 20 de octubre, razon por la que desde el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP) se estima un IPC para la
elaboracion del mismo, y solo se conocera el IPC real en el mes de enero.

De acuerdo con lo anterior, en caso que la estimacion se encuentre por debajo del
IPC real, el ajuste sera incorporado por el MHCP, en la vigencia siguiente. Otro
elemento a considerar es que los aportes de la nacion son desembolsados en
quinceavas, lo que afecta la liquidez de la Institucion para asumir los compromisos
adquiridos, sin contar que el desplazamiento del ingreso de estos recursos en el
tiempo, alteran el valor del dinero.

Recursos adicionales distribuidos por el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN) se transfieren en los tiempos definidos por el PAC del Ministerio.

Al igual que en el caso anterior, existen partidas puntuales del Ministerio como la
devolucion parcial de las votaciones, el articulo 87 y la estampilla nacional, entre
otros, que son girados en diferentes épocas del afio y a partir de la distribucion
definida por el MEN, por tanto, no se conocen ni la fecha del desembolso, ni el
monto exacto, y en consecuencia se debe esperar a la expedicion del acto
administrativo de distribucidbn y su correspondiente desembolso para ser
incorporados al presupuesto.

Los presupuestos atienden las necesidades primordiales de la institucién.

En la etapa de consolidacion de necesidades para la construccion del
presupuesto, las prioridades en el gasto son: Gastos de Personal, Transferencias
y Servicio a la deuda (obligaciones o gastos inflexibles) y luego otros mas
flexibles, como Gastos Generales e Inversion, de modo que se garantice la
operacion y ante todo la prestacion del servicio educativo; razén por la que
algunas necesidades no prioritarias pueden no ser atendidas.
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Evolucién de la Universidad

La Universidad Tecnoldgica de Pereira ha evolucionado ampliamente en las
tltimas dos décadas, lo cual puede constatarse en indicadores como cobertura
estudiantil, cualificacion docente, fortalecimiento de la investigacion, incorporacion
de nuevas metodologias y tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
programas de bilingtismo, internacionalizacion y movilidad estudiantil, docente y
administrativa, infraestructura fisica y tecnoldgica; apoyada en modelos
administrativos eficientes, estrategias de optimizacion de ingresos y procesos de
mejoramiento continuo, entre otros; que la han llevado a ser referente a nivel
regional y nacional.

A continuacion, se presentan algunos de los indicadores citados para el periodo
comprendido entre el afio 2004 y 2017:

Grafico 33 Indicadores evolucién universidad tecnoldgica de pereira 2004-2017

ANO 2004 ANO 2017

Incremento
mb S—

| Estudiantes Pregrado | [ 8.181 estudiantes 16.401 estudiantes 100,5%
| Estudiantes Posgrado | [ 616 estudiantes 2108 estudiantes 242,2%
| No. Programas Pregrado | [ 23 programas 34 programas 47,8%
| No. Programas Posgrado | [J 19 programas [[] 56 programas 194,7%
| Especializaciones Ofrecidas | [] 8 especializaciones [C] 12 especializaciones 50%
| Maestrias Ofrecidas | [C] 10 maestrias [[] 38 maestrias 280%
| Doctorados Ofrecidos | [C] I doctorado [[] 6 doctorados 500%
| Grupos Investigacién | [] 28 grupos [] 86 grupos 207,1%
| Articulos Publicados R. Ind. | D | 34 articulos D 193 articulos 44,%
| Patentes Otorgadas | [ 0patentes [ 10 patentes 8 més en tramite
| InfraestructuraEisica | 51.553 m2 construidos [] 92.275 m2 construidos 78,9%

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Estudio Caracteristicas del SUE y de la Educacion
Superior en Colombia y Datos Boletin Estadistico Oficina de Planeacién UTP.

Como se expuso en el contexto nacional, con la expedicién de la Ley 30 de 1992,
los Recursos de la Nacion para la financiacion de la Universidad comenzaron a
incrementarse en pesos constantes, es decir, que el aumento del aporte se
actualiza unicamente con base en el indice de precios del consumidor (IPC),

58




Universidad
A UTP=
de Pereira

generando una disminucién en la participacion de la Nacién en la financiacion de
la Institucion en los dltimos afios; esta interpretacion de la Ley desconoce el
crecimiento de la Universidad y su evolucion, lo cual a nuestro juicio estaba
cubierto por el articulo 87 de la misma Ley, sin embargo éste viene siendo
aplicado como un aporte de caracter puntual.

Lo anterior, ha originado la necesidad de implementar estrategias para la
consecucion de Recursos Propios que permitan atender los gastos que no son
cubiertos por la transferencia de la Nacion, en razon a que su incremento supera
el IPC.

Haciendo un comparativo entre la vigencia 1993 (Aplicacion de la Ley 30/92) y el
cierre de la vigencia 2017, se evidencia que el presupuesto de la Universidad en
1993 se financiaba en un 95,1% con Recursos de la Nacién y en un 4,9% con
recursos propios, al cierre de la vigencia 2017 esta proporcion fue del 51,8%
Recursos Nacion y del 48,2% Recursos Propios como se muestra en la figura No.
2.

Gréfico 34 Participacion de ingresos vigencia 1993 vs. vigencia 2017.

EJECUCION DE INGRESOS
RECURSOS NACION VS RECURSOS PROPIOS

Total Ingresos Total Ingresos
$5.872 Millones $228.849 Millones

$110.267

41,0%
$118.581
VIGENCIA VIGENCIA
1993 2017
M Recursos Nacion W Recursos Propios

Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

Respecto del presupuesto de ingresos de la Universidad, el mismo esta
constituido con Aportes de la Nacién y Recursos Propios, ingresos que durante los
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altimos 10 afios han presentado una tendencia exponencial, con un crecimiento
promedio de 9,4% anual.

A continuacion, se presenta el comportamiento de los ingresos para el periodo

Gréfico 35 Comportamiento de los ingresos 2007-2017
EJECUCION DE INGRESOS
Cifrasen Millonesde $ $228.849
$181.259 °
$168.878
$150010 ~ $155.66L
122.322 $124.319 $94.705
$114.478 S $72.679 $82912
so5138  SA0L8% se6ss5 | $70.140
$51.330 $50.857
g $40.830 a0
. $98.348 4
. $61.068 $65.558 $70.992 $73.462 $83.455 $85512
Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

mRecursos Nacion W Recursos Propios

Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.
Gréfico 36 Porcentajes de participacion en el total de ingresos recursos propios vs recursos nacién 2007-
2017.

PORCENTAJES DE PARTICIPACION EN EL TOTAL DE INGRESOS
RECURSOS NACION VS RECURSOS PROPIOS
Cifrasen Millonesde $

39,1% 40,1% 42,7% 42,0% 40,9% 44,4% 45,1% 43,0% 45,7% 48.2%

59,9% 57,3% 58,0% 59,1% 55,6% | 57,0% 54.3% 518% 51,8%

Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

W% Participacion Recursos Nacion W % Participacion Recursos Propios

Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

De acuerdo con la grafica se puede afirmar que durante los ultimos afios el aporte
de la Nacion a la UTP ha venido disminuyendo su participacion, conociendo que
para el periodo comprendido entre el 1993 y 1997 dicho aporte fue en promedio
del 95,3%, conforme a los datos presentados anteriormente en el periodo entre
1998 y 2007 el aporte fue en promedio del 76,2% y en el periodo entre el 2008 y
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2017 el aporte fue en promedio del 56,0%, cerrando para la vigencia 2017 con una
participacion del 51,8% como se muestra en la figura No. 4.

Asi mismo, los Recursos Propios han venido incrementando, para el periodo
comprendido entre los afios 1993 y 1997 su participacion fue en promedio del
4,7%, en el periodo comprendido entre 1998 y 2007 el aporte fue en promedio del
23,8% y en el periodo comprendido entre el 2008 y 2017 el aporte fue en
promedio del 44%, cerrando para la vigencia 2017 con una participacion del
48,2%.

Dentro de la estructura propia de la institucion los recursos propios se clasifican
en: Ingresos Académicos, Ingresos Varios, Operacion Comercial y Financieros, y
en donde los ingresos a través de los proyectos especiales (operacion comercial)
y el manejo de portafolio correspondiente a la generacién de rendimientos por
colocacién de recursos y manejo de las cuentas bancarias (Ingresos financieros),
cuentan con mayor participacion.

Al cierre de la vigencia 2017, los ingresos mas representativos fueron los recursos
provenientes de los proyectos especiales (49%), seguido de los financieros (31%).
Los ingresos académicos e ingresos varios representaron el (15%) y (5%)
respectivamente del total de ingresos propios como se muestra en la figura No. 5

Grafico 37 Evolucion en la ejecucion de ingresos correspondiente a recursos propios.

Cifrasen Millonesde $
—a— Operacién comercial ~e— Financieros —a— Ingresos académicos —a— Ingresos varios
$60.000
$54.035  (49%)
$50.000
$40.000
$34200 (31%)
$30.000

$20.000

$16.589  (15%)
$ 10000
. — » $5443  (4,9%)

$0

Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

En cuanto a los gastos, en la Universidad se clasifican en Gastos de personal,
Gastos Generales, Transferencias, Gastos de comercializacién y produccion,
Deuda publica e Inversién. Gastos que en los ultimos 10 afios han tenido una
tendencia exponencial, crecimiento que en promedio ha sido del 9,6% anual,
correspondiente a $11.947 millones para ultima vigencia, es decir que se han
incrementado en 5,1 puntos porcentuales por encima del IPC, presionando el
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gasto. El impacto en los gastos en mayor proporcién fue asumido con Recursos
Propios para garantizar el funcionamiento de la Universidad.

A continuacion, se presentan las figuras No. 6 y 7 en las cuales se refleja lo antes
mencionado:

Gréfico 38 Ejecucion presupuestal de gastos.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
Cifrasen Millonesde $

$ 196.653
$164.971
$146.970 $150.315
$133.751
$94.705
s1508s 5122386
$92.869 £102.28 e $56.189 $62233
Pt $48.924 :

P —— $31.801 $36.740

$83.455 $90.781 segom P15 [si101948
$57.894 $61.068 $65.558 $70.992 $73.462

Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia  Vigencia

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

m Recursos Nacion m Recursos Propios

Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

Gréfico 39 Porcentaje de crecimiento de la ejecucion presupuestal de gastos vs IPC.
25,0%

0
20,0% 19.2%

16,4%

15,0%

’ 12,5%
11,2%

102%

10,0%
5,7%

5,0% 3,0%
3,7%

2,3%
0,0%
Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia Vigencia
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
—eo—% de Incremento ejecucion presupuestal de gastos —o— Historico ICP

Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

** En la vigencia 2014 la ejecucion presupuestal de gastos se ve afectada por reduccién de recursos de
inversion provenientes de la estampilla y CREE que no alcanzaron a ser comprometidos al cierre de la
vigencia, y recursos no ejecutados por los proyectos especiales.

Al cierre de la vigencia 2017, los gastos mas representativos fueron los gastos de
personal con un 46%, seguido de los gastos generados por los proyectos
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especiales con un 21%. Los gastos de inversion representaron el 15%, los gastos
generales, gastos por transferencias y deuda publica representaron el 9,4%, 8,4%
y 0,2% respectivamente del total de gastos como se muestra en la figura No. 8.

Gréfico 40 Evolucion de la ejecucion presupuestal de gastos (recursos propios y recursos nacion).
Cifrasen Millonesde $
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Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

Perspectivas y retos en cuanto a la financiacion y sostenibilidad
Institucional.

Factores que impactan el Presupuesto de Gastos de la Universidad.

Conforme a los datos presentados en el numeral anterior, el incremento de los
gastos supera el incremento del IPC, esto se debe a diferentes factores que se
han citado anteriormente y entre los que se resalta la ampliacién de cobertura, la
evolucion de la Universidad y la aplicacién de normas que impactan los gastos de
personal, seguidos de los gastos de inversion y generales 8. Lo que se explica a
continuacion:

Ampliacion de Cobertura

En la ultima década, la Universidad ha tenido un incremento notable en el
namero de estudiantes que se matriculan anualmente en la institucion,
pasando de 11.797 estudiantes (pregrado y posgrado) en el afio 2007 a
17.486 estudiantes (pregrado y posgrado) para el afio 2018, generando un
incremento del 48% en la poblacion estudiantil.

8 Si bien el porcentaje de incremento de los gastos de proyectos especiales, se ubica luego de los gastos de
personal, los mismos estan soportados en los ingresos de los proyectos.
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Grafico 41 Ampliacion de cobertura - estudiantes.
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Fuente: Planeacion, Estadisticas e indicadores Estratégicos — Pagina web UTP.

El aumento en el nimero de estudiantes va acompafiado de incremento en el
namero de docentes y administrativos, ampliacién de la infraestructura fisica y
tecnoldgica, laboratorios y escenarios deportivos y de los servicios de acceso
a bases de datos e informacion cientifica, de bienestar, entre otros y por ende
coberturas en seguro estudiantil, servicios publicos, mantenimiento, por listar
algunos de gastos indirectos asociados. Este efecto se ve reflejado en las
ejecuciones presupuestales con el costo per capita del estudiante por
semestre, el cual para el afio 2007 fue de $3.635.997 y al cierre de la vigencia
2017 fue de $5.753.205.

Adicionalmente, la necesidad de tener una amplia oferta de programas que
conecten las necesidades del sector productivo y la formacién profesional, que
permitan el desarrollo econémico del pais, ha generado que la Universidad
haya incursionado en la oferta de nuevos programas pasando de 31 de
pregrado en el 2007 a 48 en el 2018 y en posgrado pasando de 19 en el 2007
a35enel 2018.
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Gréfico 42 Ampliacion de cobertura — programas académicos.
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Fuente: Planeacion, Estadisticas e indicadores Estratégicos — Pagina web UTP.

Como se ha enunciado ya en este documento la ampliacion de cobertura, ha
impulsado el mejoramiento del campus como proceso encaminado a la
construccién de nuevos espacios, modernizacion de aulas, laboratorios, areas
administrativas y escenarios deportivos que sean acordes a las nuevas
necesidades de la institucion y aporten al bienestar de toda la comunidad
universitaria, ademas de garantizar el cumplimiento de las normas en cuanto
sismo resistencia.

Por otro lado, el uso de las nuevas tecnologias (TIC) hace que la Universidad
requiera de infraestructura tecnoldgica actualizada y permanente que involucra
la adquisicién de software, licencias, bases de datos, compra de equipos,
ampliacion de los canales de red de voz y datos, entre otros, que apoyan el
desarrollo de los procesos de docencia, investigacion y extension.

Las acciones citadas requieren de una inversién importante de recursos para
Su ejecucion, impactando adicionalmente otros gastos que deben asumirse
para la puesta en marcha, sostenimiento y actualizacion estos planes de
actualizacion, es por ello que en el periodo 2014 — 2017 se evidencia un
incremento en la ejecucion de recursos de inversion para infraestructura fisica
gue fueron financiados con recursos adicionales puntuales por parte de la
Nacion provenientes del CREE y Estampilla; y recursos propios a través del
créditos, que permitieron atender los incrementos sustanciales en estos
gastos, teniendo en cuenta que el crecimiento de los recursos de la nacién
destinados a inversion se limita al IPC.

A continuacion, se muestra el incremento en la inversién de infraestructura
fisica y tecnoldgica de acuerdo con las ejecuciones presupuestales de los
ultimos afos y algunos impactos en gastos recurrentes como mantenimiento y
servicios publicos efecto del crecimiento citado que impacta los gastos de
funcionamiento.
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Gréfico 43 Comportamiento de la ejecucion de los gastos de inversion en infraestructura fisica y tecnolégica.
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Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

** En la vigencia 2014 el % de ejecucion presupuestal de gastos se ve afectado por reduccion en el
presupuesto de gastos de recursos de inversion como estampilla y CREE que no alcanzaron a ser
comprometidos al cierre de la vigencia.

Gréfico 44 Impactos de crecimiento de infraestructura fisica y tecnolégica en los gastos generales.
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Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.
** En la vigencia 2017 se reflejan mayores eficiencias en el gasto de servicios publicos por la
automatizacion de espacios fisicos en servicios de energia y agua por la puesta en marcha de sistemas
de control.

Aplicacion de normas que impactan los Gastos de Personal

El conjunto de normas en materia salarial y prestacional expedidas por el
Estado con posterioridad a la Ley 30 de 1992, han tenido un fuerte impacto en
el presupuesto de la Universidad, lo anterior en razbn a que sus costos
adicionales no han sido reconocidos por la Nacion dentro de las transferencias
anuales y los mismos han generado incrementos significativos en los gastos
institucionales. Entre las normas citadas y de obligatorio cumplimiento se
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encuentran:  Incremento en costos personal docente derivados de la
aplicacion del sistema salarial y prestacional (Decretos 1444/92 y 1279/02),
reconocimiento de prestaciones sociales a supernumerarios, docentes
ocasionales y de hora catedra (Sentencias C-006/96 y C-401/98), incremento
en aportes de seguridad social (Leyes 797/03; 1122/07 y Decreto 2090/03),
reconocimiento proporcional de vacaciones, prima de vacaciones, bonificacion
por recreacion (Decreto 404/06), afiliacion de estudiantes al Sistema General
de Riesgos Laborales (Decreto 055 de 2015), e incrementos salariales a los
empleados publicos superiores al IPC decretados en cada vigencia como
consecuencia de las negociaciones con las organizaciones sindicales de
empleados publicos (Decreto 160 de 2014).

Grafico 45 Evolucion de la ejecucion presupuestal de gastos de personal .
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Fuente: Gestion Financiera — UTP, datos tomados de Aplicativo Financiero PCT.

Como se muestra en la figura anterior las tendencias de crecimiento mas
pronunciadas estan en el personal de planta y transitorio, en gran medida
derivadas del impacto del Decreto 1279 de 2002 y el Acuerdo No. 65 de 2016
(homologacion para la vinculacion de docentes ocasionales) por efecto de la
Cualificacién Docente y la productividad académica, que contribuye al
mejoramiento de la calidad de la educacion, pero su efecto ha incrementado
sustancialmente los costos de personal docente por el reconocimiento de
puntaje con efecto salarial, valores que hoy superan los incrementos anuales
proyectados por la Nacién (IPC).

Segun lo establecido en el Decreto 1279 de 2002, la remuneracion inicial de
los empleados publicos docentes se establece de acuerdo con la valoracion
de los siguientes factores: Los titulos correspondientes a estudios
universitarios, la categoria dentro del escalafén docente, la experiencia
calificada y la productividad académica.
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Adicionalmente, los factores de modificacion de puntos salariales de los
docentes vinculados mediante el Decreto 1279/2002 se hace con base en los
siguientes factores: Los titulos correspondientes a estudios universitarios de
pregrado o posgrado, la categoria dentro del escalafén docente, experiencia
calificada, la productividad académica, las actividades de Direccion académico
— administrativas y el desempefio destacado en las labores de docencia y
extension.

Los anteriores aspectos se ven impactados positivamente por politicas
institucionales que tienen como objetivo la cualificacion docente, la mejora en
la productividad investigativa y la visibilidad de la institucion, y por otra parte
pesan sobre los costos del personal. Hoy la aplicacion del Decreto 1279 no
establece un limite para la asignacién de puntaje, por lo que no se tiene un
salario maximo definido, afectando la planeacién presupuestal, y el Acuerdo
No. 65 de homologacién para la vinculacién de docentes ocasionales, si bien
establece algunos limites impacta de manera similar la contrataciéon de
docentes transitorios, como se muestra en las figuras No 14 y 15.

Gréfico 46 Incremento salarial 1279 en los docentes de planta.
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Presentacion Comportamiento Asignacion de
Puntaje con efecto salarial, afio 2018. % promedio de incremento de puntos salario anual: 3,04%
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Gréafico 47 Incremento salarial acuerdo 65 de 2016 en los docentes ocasionales.
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Presentacion Comportamiento Asignacion de
Puntaje con efecto salarial, afio 2018. % promedio de incremento de puntos salario anual: 5,8%.

El impacto acumulado del sistema salarial y prestacional docente, para el
periodo 2012-2017 por la aplicacion del Decreto 1279 en el caso de los
docentes de planta y el Acuerdo No. 65 de 2016 en el caso de los docentes
transitorios, ha significado un incremento en los Gastos de Personal de
$15.138 millones que afecta directamente el presupuesto de
funcionamiento de la Universidad. Adicionalmente, desde el afio 2012 la
Universidad viene asumiendo en el marco de la negociacién nacional
entre las confederaciones y centrales obreras y el gobierno nacional, un
incremento de un 1% adicional al IPC sobre las asignhaciones salariales
del personal docente y administrativo en cada vigencia, lo que igualmente
ha impactado significativamente el presupuesto de gastos de la Institucion,
incrementando los Gastos de Personal en $4.269 millones por ese
concepto, como se presenta a continuacion:

Tabla 18 Diferencial por incremento salarial 1% superior al ipc.

Diferencial Salarial Docentes 441510049  489.396.562 = 559.663.398 = 602.031.104 = 639.749.951 = 746.244.870

Diferencial Salarial Administrativos | 123.941.167 = 137.383.920 @ 114.896.623 @ 123.767.028 : 156.023.730 : 134.450.207
IMPACTO ANUAL 565.451.216 626.780.482 674.560.020 725.798.131 795.773.681 880.695.077

IMPACTO ACUMULADO 565.451.216 = 1.192.231.699 | 1.866.791.719 @ 2.592.589.850 : 3.388.363.531 : 4.269.058.608
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Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Calculo realizado sobre informacion de
ejecucion de gastos.

Las normativas antes enunciadas, relacionadas con el sistema salarial y
prestacional docente y el incremento salarial para todo el personal han
significado para el periodo 2012-2018 un esfuerzo institucional adicional de
aproximadamente 19.407 millones de pesos, a razon de 2.942 millones de
pesos nuevos en cada vigencia que se van acumulando, es decir que se vuelven
base presupuestal, y que continuaran incrementandose en la medida en que estas
normas se encuentren vigentes y no se adopten medidas para mitigar el impacto
de las mismas, especificamente en el caso del puntaje salarial docente.

Todos los efectos anteriormente mencionados, asi como los procesos de
acreditacion, implementacion de los sistemas de calidad, innovacion en los
procesos de ensefianza- aprendizaje, actualizacién de los recursos académicos,
fortalecimiento en la investigacién, procesos de movilidad académica, bilingliismo,
entre otros hacen que hoy la Institucion tenga que realizar mayores esfuerzos en
la consecucion de Recursos Propios y que por tanto, se deban priorizar y atender
en primera instancia los gastos de funcionamiento.

Retos y brechas de calidad de la Universidad

A cierre de la vigencia 2017, la Universidad contaba con 840 docentes en Tiempos
Completos Equivalentes (TCE), vinculados en las siguientes modalidades
establecidas por la Ley 30 de 1992:

Tabla 19 Distribucion de docentes segun tipo de vinculacion.

ITEM 2017

Numero de Docentes de Planta (TCE) 288
Numero de Docentes Ocasionales (TCE) 175
Numero de Docentes de Céatedra (TCE) 377
TOTAL 840

Fuente: Gestion del Talento, calculo Oficina de Planeacion.

Del cuadro anterior, se obtiene la siguiente composicion de la estructura docente:
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Gréfico 48 Docentes universidad tecnolégica de pereira por tipo de vinculacion 2017.

Composicién Vinculacion Docente
Universidad Tecnoldgica de Pereira 2017

® Docentes de carrera o planta ® Docentes ocasionales ® Docentes de catedra

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Estudio Caracteristicas del SUE y de la Educacion
Superior en Colombia y Datos Boletin Estadistico Oficina de Planeacion UTP.

Es decir, que la UTP tiene actualmente el 34% de sus docentes vinculados a la
planta, el 21% vinculado como Ocasional o Transitorio y el 45% como docente de
catedra. La meta acogida por el Sistema Universitario Estatal es que el 70% de los
docentes de la Universidad sean de planta, el 10% ocasionales y el 20%
catedraticos, y se alcance una relacién de un docente por cada 18 estudiantes; lo
cual requeriria de $48.881 millones a la base presupuestal. En el caso del
personal administrativo, contar de un funcionario administrativo de planta por cada
30 estudiantes, representaria a la Institucion $14.298 millones en la base
presupuestal; es decir, que en Gastos de Personal existe una brecha presupuestal
de $63.180 millones.

De igual forma, existen otras necesidades presupuestales que surgen de la
evolucion de la Universidad y la significativa ampliacién de cobertura y que estan
enmarcadas en las metas del sector, entre estas necesidades se encuentran
recursos para construccion y dotacion de aulas, laboratorios especializados,
bibliotecas, auditorios, areas deportivas, entre otros, infraestructura que ademas
debe ser actualizada de conformidad con las normas establecidas para la
prestacion de los servicios de Educacién Superior de calidad; incorporaciéon de las
TIC en los modelos administrativos y procesos de ensefianza - aprendizaje,
ampliacion de los programas de bienestar para una comunidad universitaria que
en un 90% pertenece a los estratos 1, 2 y 3; recursos para formacién docente,
bilinglismo, entre otros requerimientos, que se han cuantificado para la
Universidad Tecnoldgica de Pereira en $92.124 millones adicionales en
funcionamiento y $459.566 millones en inversién con cifras del afio 2017,
como se desagrega en el siguiente cuadro:
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Tabla 20 Inversion con cifras del afio 2017

VARIABLES

VALOR RECURSOS
REQUERIDOS

RECURSOS
RECURRENTES
(Base Pptal)

RECURSOS
INVERSION

Gastos de Personal (Modalidades de Contratacion)

63.179.766.527

63.179.766.527

Formacion (Doctoral y Bilingiiismo)

84.953.870.547

14.718.699.908

70.235.170.639

Infraestructura (Areas Académico - Administrativa,
Movilidad Reducida y Sismo Resistencia)

345.532.060.000

1.977.132.000

343.554.928.000

Bienestar Universitario

3.369.497.016

3.369.497.016

Recursos Apoyo Académico (Equipos de computo,
Laboratorios, Bases de Datos)

18.026.892.168

2.207.601.778

15.819.290.390

TIC (Internet, redes de voz y Sistemas de Informacion)

28.656.011.080

3.581.805.252

25.074.205.828

Gastos Administrativos (Sistemas de Gestion,
Seguridad, Mantenimiento, Servicios e Impuestos)

7.971.893.540

3.089.474 148

4.882.419.392

TOTAL NECESIDADES

551.689.990.877

92.123.976.628

459.566.014.249

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Estudio Fase Il C.T. Vicerrectores Administrativos y
Financieros del Sistema Universitario Estatal actualizado a 2017 para la UTP.

En este punto, la Vicerrectoria Administrativa y Financiera tiene establecido entre
sus procedimientos la gestidn de recursos y propuestas ante el Ministerio de
Educacion Nacional, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Congreso de
la Republica y deméas entes de gobierno, que fortalezcan la financiacion de la
Universidad, con el concurso de las demas Universidades Publicas del Sistema

Universitario Estatal.

1.2.3. Financiacioén del Plan

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) en los ultimos afios ha contado con los

siguientes recursos:

a) Recursos de la Nacion:

» Transferencia para inversion establecida en el articulo 86 de la Ley 30 de
1992, recursos que son indexados con el IPC.
= Gestidn de recursos ante el Gobierno Central, Ministerios de Hacienda y
Crédito Publico y Ministerio de Educacion Nacional por parte del Sistema
Universitario Estatal para obtener recursos adicionales para los periodos
2013 — 2017 a través del impuesto CREE, Estampilla, entre otros; los
cuales son de caracter puntual.

b) Recursos propios a través de las siguientes lineas de financiacion:
» Estrategia de Proyectos Especiales:

provenientes de la gestion

institucional

Corresponde a
de proyectos de docencia,

los recursos

investigaciéon y extension, enmarcados en el Acuerdo No. 21 de 2007.
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*» Fondos Institucionales: Estrategia de la Universidad para financiar a
perpetuidad proyectos especificos aprobados por el Consejo Superior
Universitario (Formacion a los estudiantes de pregrado en una segunda
lengua a través del Instituto de Lenguas Extranjeras de la Universidad ILEX,
Capacitacion Docente, Investigaciones, Donaciones, entre otros).

= Creditos: Gestion de recursos puntuales a través del crédito para financiar
proyectos del PDI.

¢) Funcionamiento: Disponer de las capacidades institucionales para atender
actividades que apuntan al cumplimiento de los objetivos del PDI, llamados
recursos en especie ya que hacen parte del funcionamiento de la Universidad,
entre ellos: la infraestructura fisica y tecnoldgica, las competencias y
conocimiento del personal académico y administrativo vinculado, la capacidad
de gestion, las alianzas institucionales, el desarrollo de la docencia,
investigacion y extension, entre otros.

En este ejercicio, el presupuesto apropiado para la financiacion del PDI de la
Universidad en los ultimos afios, ha tenido una participacion promedio de
Recursos Propios del 75%, lo que evidencia el compromiso y esfuerzo de la
Administracion por dar cumplimiento a los objetivos del mismo.

Llegados a este punto, es de resaltar que en el marco del PDI, en el Objetivo
Desarrollo Institucional se incluyé el componente Gestion Financiera, el cual busca
fortalecer la financiacion Institucional en todos sus aspectos, teniendo en cuenta
gue los factores antes mencionados que impactan los gastos de la Universidad se
mantienen vigentes y representan retos importantes para los préximos afos. La
Universidad por su caracter de Institucion de Educacién Superior y por su
naturaleza, debe estar en constante evolucion y estar actualizada en todos los
procesos misionales de docencia, investigacion y extension, requiriendo de
mayores recursos, tanto para su funcionamiento como para atender los programas
de inversion, lo que hace que este componente adquiera mayor relevancia.

En este sentido, para proyectar qué recursos pueden ir enfocados a la atencion
del nuevo plan de desarrollo, es necesario tener en cuenta las proyecciones de
ingresos y gastos para los proximos afos, en los que se consideran variables
como: el indice de precios al consumidor (IPC), indice de costo de la Educacién
Superior (ICES), incremento salarial decretado por el Gobierno Nacional,
incremento en puntos docentes e incrementos historicos de gastos e ingresos, y
sus estimaciones. Asi como las estrategias para la optimizacion y racionalizacion
del gasto y de programacién de los ingresos que los soportan, entre otras buenas
practicas, que han sido utiles para apalancar el crecimiento de la instituciéon y
contintan siendo pertinentes. En este punto se hace énfasis en la priorizacion de
los gastos de funcionamiento para garantizar la prestacion del servicio educativo y
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asi determinar las partidas que pueden ir a financiar el PDI como inversion sin
afectar la sostenibilidad institucional.

Habria que mencionar que se hace necesario que los proyectos que se
enmarquen en el nuevo PDI, generen nuevas capacidades para la institucion,
garantizando un retorno adecuado sobre las inversiones realizadas, advirtiendo
que estas nuevas capacidades deben estar acompafnadas de eficiencias en el
gasto y de la gestion de nuevos recursos para la sostenibilidad de las mismas y
que en ningun caso, signifiqguen una mayor presion sobre los gastos recurrentes.

A continuacion, se presenta un resumen de las variables que se tuvieron en
cuenta para las proyecciones del presente diagnéstico financiero de la Universidad
Tecnologica de Pereira para las vigencias 2020 — 2028 atendiendo el contexto
nacional e institucional:

Tabla 21 Variables que se tuvieron en cuenta para las proyecciones del presente diagndstico financiero de la
Universidad Tecnolégica de Pereira.

Indicador | Descripcién Indicador Valor
IPCf
IPCi
[)=38 indice de Costos de la Educacién Superior ICES
[N Incremento Salarial Gobierno Nacional ISAL
[zZ80 Incremento Puntos Docentes UTP IPD
@)izl0M Incremento Ejecucion 3 afios OTRO

IPC indice de precios al consumidor

indice de precios al consumidor

INGRESO

la \ Ingresos académicos (adicional)
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP.

IPCf: indice de precios al consumidor para gastos de funcionamiento
IPCi: Indice de precios al consumidor para gastos de inversion

Del comportamiento de estas variables, de las politicas de gobierno a nivel
nacional y de los planes de gobierno al interior de la Universidad, se presentan los
siguientes escenarios:
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Tabla 22 Escenario 1

Proyecciones

GASTO
% INCREM.
la v

ISAL IPD OTRO

Universidad
Tecnoldgica
’ de Pereira

FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL X X X X 9,26%|
GASTOS GENERALES X X 4,76%|
TRANSFERENCIAS X 3,50%
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS X 3,00%)
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 0,00%|
INVERSION X 3,00%)

IPCf IPCi ICES

RECURSOS PROPIOS
INGRESOS ACADEMICOS X X 4,50%|

OTROS INGRESOS X 3,50%)
INGRESOS VARIOS X -11,00%)
RECURSOS DE CAPITAL X X 4,00%|
VENTA DE SERVICIOS X X 4,00%]
RECURSOS DE LA NACION
FUNCIONAMIENTO X 3,50%)
CONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL X 3,50%)
INVERSION X 3,00%

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP.

Si la Universidad continta con crecimientos en sus Gastos de Personal con 5 o
mas puntos por encima del IPC, asi como incrementos en los Gastos Generales
superiores al IPC, sin la inclusion de nuevos recursos del Estado; la proyeccion
para los siguientes afos seria deficitaria como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 23 1. Proyeccion financiera al 2020.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO

VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022 VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026 VIGENCIA 2027 VIGENCIA 2028  ACUMULADO

PRESUPUESTO DE GASTOS
FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL 124.812 136.370 148.998 162.795 177.870 194.341 212.337 231.999 253482 |  1.643.005
GASTOS GENERALES 23.100 24,199 25.351 26.558 27.822 29.146 30.534 31.987 33.510 252.208
TRANSFERENCIAS 9.844 10.188 10.545 10.914 11.296 11.691 12.100 12.524 12.962 102.063
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS 38.547 39.703 40.894 42121 43.385 44,686 46.027 47.408 48.830 391.600
SERVICIO DE LADEUDAPUBLICA 2.007 2,007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2,007 2.007 18.059
SUBTOTAL FUNCIONAMIENTO 198.309 212.467 227.795 244,395 262.379 281.871 303.004 325.924 350.791 | 2.406.935
INVERSION
DESARROLLO FISICO Y SOSTENIBILIDAD 2.405 2478 2552 2.629 2.707 2.789 2.872 2.958 3.047 24.438
B e SO 5725 5.897 6.074 6.256 6.444 6.637 6.836 7.042 7.253 58.165
BIENESTAR SOCIAL RECURSO HUMANO 2.329 2.399 2471 2,545 2.621 2.700 2.781 2.865 2.951 23.662
INVESTIGACION BASICA APLICADA Y ESTUDIOS 1.539 1.585 1.633 1.682 1.732 1.784 1.838 1.893 1.949 15.634
e 79 81 83 86 88 a1 04 97 99 798
DIVULGACION Y CAPACITACION 932 960 989 1.019 1.049 1.081 1113 1.146 1.181 9.469
ADMINISTRACION, ATENCION Y CONTROL 460 474 488 503 518 533 549 566 583 4.674
SUBTOTAL INVERSION 13.470 13.874 14.290 14.719 15.160 15.615 16.083 16.566 17.063 136.840
TOTAL PRESUPUESTO GASTO 211.779 226.341 242.085 259.113 277.539 297.486 319.088 342.490 367.854 | 2.543.775
PRESUPUESTO DE INGRESOS
RECURSOS PROPIOS
INGRESOS ACADEMICOS 16.307 17.041 17.808 18.609 19.447 20.322 21.236 22192 23191 176.153
OTROS INGRESOS 5.789 5.992 6.202 6.419 6.643 6.876 7.116 7.365 7.623 60.025
RECURSOS DE CAPITAL 17.090 17.773 18.484 19.224 19.993 20.792 21.624 22.489 23.388 180.857
VENTADE SERVICIOS 46574 48.437 50.374 52.389 54.485 56.664 58.931 61.288 63.740 492.882
SUBTOTAL RECURSOS PROPIOS 85.760 89.243 92.868 96.641 100.567 104,654 108.907 113.334 117.942 909.917
RECURSOS DE LA NACION
FUNCIONAMIENTO 117.978 122.107 126.381 130.804 135.382 140.120 145.025 150.101 155.354 | 1.223.251
CONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL 1.930 1.997 2.067 2.139 2.214 2.292 2372 2.455 2,541 20.007
INVERSION 3333 3.433 3536 3.643 3752 3.864 3.980 4.100 4223 33.865
SUBTOTAL RECURSOS NACION 123.241 127537 131.984 136.586 141.348 146.277 151.377 156.655 162,118 | 1.277.123
TOTAL PRESUPUESTO INGRESOS 209.001 216.780 224.852 233.227 241.915 250.931 260.284 269.990 280.059 | 2.187.039
[ BaancE |- 2.778]- 0B61]-  17.233]-  25887]-  35624]-  46.556]-  58.803]-  72501|-  B87.794]-  356.736

Nota: Cifras en millones de pesos.
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Gestidn Financiera.

En este escenario el déficit acumulado para el periodo 2020-2028 corresponderia
a $356.736 millones de pesos.
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Tabla 24 Escenario 2

, o Proyecciones
Universidad
’ Tecnoldgica casTo
de Pereira 9% INCREM.
ICES la v

IPCf. IPCi ISAL IPD OTRO

FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL X X X X 9,26%)
GASTOS GENERALES X X 4,76%|
TRANSFERENCIAS X 3,50%
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS X 3,00%
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 0,00%|
INVERSION X 3,00%]

RECURSOS PROPIOS

INGRESOS ACADEMICOS X X 4,50%
OTROS INGRESOS X 3,50%]
INGRESOS VARIOS X -11,00%)
RECURSOS DE CAPITAL X X 4,00%|
VENTA DE SERVICIOS X X 4,00%|
RECURSOS DE LA NACION
FUNCIONAMIENTO X X 4,50%|
CONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL X 3,50%)
INVERSION X 3,00%]

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP.

Si la Universidad continta con crecimientos en sus Gastos de Personal con 5 o
mas puntos por encima del IPC, asi como incrementos en los Gastos Generales
superiores al IPC; y desde el Gobierno Nacional se reconoce 1 punto por encima
del IPC en la transferencia al presupuesto de las Universidades Publicas por el
diferencial salarial decretado anualmente, la diferencia entre ingresos y gastos
disminuye, pero la proyeccion para los siguientes afios seguiria siendo deficitaria
como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 25 2. Proyeccion financiera al 2020.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO

VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022 VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026 VIGENCIA 2027 VIGENCIA 2028 ~ ACUMULADO

PRESUPUESTO DE GASTOS
FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL 124.812 136.370 148.998 162.795 177.870 194.341 212.337 231.999 253482 | 1.643.005
GASTOS GENERALES 23.100 24.199 25.351 26.558 27.822 29.146 30.534 31.987 33,510 252.208
TRANSFERENCIAS 9.844 10.188 10.545 10.914 11.296 11.691 12.100 12.524 12.962 102.063
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS 38.547 39.703 40.894 42121 43.385 44,686 46.027 47.408 48.830 391,600
SERVICIO DE LA DEUDAPUBLICA 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 18.059
SUBTOTAL FUNCIONAMIENTO 198.309 212.467 227795 244.395 262.379 281871 303.004 325.924 350791 |  2.406.935
INVERSION
DESARROLLO FISICO Y SOSTENIBILIDAD 2.405 2.478 2552 2.629 2.707 2.789 2872 2.958 3.047 24.438
B I MY 5.725 5.897 6.074 6.256 6.444 6.637 6.836 7.042 7.253 58.165
BIENESTAR SOCIAL RECURSO HUMANO 2.329 2.399 2471 2545 2.621 2.700 2.781 2.865 2.951 23.662
INVESTIGACION BASICA APLICADA Y ESTUDIOS 1539 1585 1.633 1.682 1732 1.784 1838 1.893 1.949 15.634
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA
PROCESAMIENTO 7 81 83 86 88 91 94 97 99 798
DIVULGACION Y CAPACITACION 932 960 989 1.019 1.049 1.081 1113 1146 1181 9.469
[ADMINISTRACION, ATENCION Y CONTROL 460 474 188 503 518 533 549 566 583 4674
SUBTOTAL INVERSION 13.470 13874 14.290 14.719 15.160 15615 16.083 16,566 17.063 136.840
TOTAL PRESUPUESTO GASTO 211.779 226341 242.085 259113 277539 297.486 319.088 342.490 367.854 | 2.543.775
PRESUPUESTO DE INGRESOS
RECURSOS PROPIOS
INGRESOS ACADEMICOS 16.307 17.041 17.808 18.609 19.447 20.322 21.236 22192 23191 176153
OTROS INGRESOS 5.789 5.992 6.202 6.419 6.643 6.876 7.116 7.365 7.623 60.025
RECURSOS DE CAPITAL 17.090 17.773 18.484 19.224 19.993 20.792 21.624 22.489 23.388 180,857
VENTA DE SERVICIOS 46.574 48.437 50.374 52.389 54.485 56.664 58.931 61.288 63.740 492.882
SUBTOTAL RECURSOS PROPIOS 85.760 89.243 92.868 96.641 100,567 104.654 108.907 113.334 117.942 909.917
RECURSOS DE LA NACION
FUNCIONAMIENTO 119.100 124,460 130,061 135913 142.029 148.421 155.100 162.079 169.373 | 1.286.536
CONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL 1.930 1.997 2.067 2139 2214 2292 2312 2455 2541 20.007
INVERSION 3.333 3.433 3536 3.643 3.752 3.864 3.980 4100 4223 33.865
SUBTOTAL RECURSOS NACION 124.363 129.890 135.664 141,695 147.995 154,577 161.452 168.634 176,136 | 1.340.407
TOTAL PRESUPUESTO INGRESOS 210123 219133 228532 238.336 248563 250231 270.359 281.968 294078 | 2.250.324
[ BAIANCE |- 1655]-  7.208]-  13553|-  20.777]- _ 28977|- _ 38.255]-  48.728]-  60.522]-  73.775]- 293451
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Nota: Cifras en millones de pesos.

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Gestion Financiera.

En este escenario el déficit acumulado para el periodo 2020-2028 corresponderia a
$293.451 millones de pesos.

Tabla 26 Escenarios.

o Proyecciones
Universidad
’ Tecnoldgica GasTO
de Pereira 9% INCREM.

IPCt IPCi ICES ISAL PD OTRO la v

FUNCIONAMIENTO
X X X X 9,26%)
X X 4,76%)
X 3,50%)
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS X 3,00%)
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 0,00%]
INVERSION X 3,00%)
RECURSOS PROPIOS
INGRESOS ACADEMICOS X X 4,50%)
'OTROS INGRESOS X 3,50%
INGRESOS VARIOS X -11,00%|
RECURSOS DE CAPITAL X X 4,00%)
VENTA DE SERVICIOS X X 4,00%)
RECURSOS DE LA NACION
FUNCIONAMIENTO X X X 7,50%)
CCONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL X 3,50%)
INVERSION X 3,00%)

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Gestién Financiera.

Si la Universidad continGa con crecimientos en sus Gastos de Personal con 5 o
mas puntos por encima del IPC, asi como incrementos en los Gastos Generales
superiores al IPC; y desde el Gobierno Nacional se reconocen los 4 puntos por
encima del IPC en la transferencia al presupuesto de las Universidades Publicas
(acordados para el presente gobierno) y se le da continuidad a esa politica de
Estado ajustando el articulo 86 de la Ley 30 de 1.992, la diferencia entre ingresos
y gastos disminuye significativamente, sin embargo la proyeccién a partir del afio
2021 seguiria siendo deficitaria como se muestra en el siguiente cuadro:
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Tabla 27 3.Proyeccion financiera al 2020.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO

VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022 VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026 VIGENCIA 2027 VIGENCIA 2028 ~ ACUMULADO

PRESUPUESTO DE GASTOS
FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL 124.812 136.370 148.998 162.795 177.870 194.341 212.337 231.999 253.482 | 1.643.005
GASTOS GENERALES 23.100 24.199 25.351 26.558 27.822 29.146 30.534 31.987 33,510 252.208
TRANSFERENCIAS 9.844 10.188 10.545 10.914 11.296 11.691 12.100 12.524 12.962 102.063
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS 38.547 39.703 40.894 42.121 43.385 44,686 46,027 47.408 48.830 391,600
SERVICIO DE LADEUDAPUBLICA 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 18.059
SUBTOTAL FUNCIONAMIENTO 198.309 212.467 227795 244.395 262.379 281871 303.004 325.924 350.791| 2.406.935
INVERSION
DESARROLLO FISICO Y SOSTENIBILIDAD 2.405 2.478 2552 2629 2.707 2.789 2872 2.958 3.047 24.438
B e o LAY 5.725 5.897 6.074 6.256 6.444 6.637 6.836 7.042 7.253 58.165
BIENESTAR SOCIAL RECURSO HUMANO 2329 2.399 2471 2545 2621 2.700 2.781 2.865 2.951 23.662
INVESTIGACION BASICA APLICADA Y ESTUDIOS 1539 1585 1633 1.682 1732 1.784 1838 1893 1.949 15.634
e 79 81 83 86 88 a1 04 97 99 798
DIVULGACION Y CAPACITACION 932 960 989 1.019 1.049 1.081 1113 1146 1181 9.469
[ADMINISTRACION, ATENCION Y CONTROL 460 474 188 503 518 533 549 566 583 4674
SUBTOTAL INVERSION 13.470 13.874 14.290 14.719 15.160 15.615 16.083 16.566 17.063 136.840
TOTAL PRESUPUESTO GASTO 211.779 226,341 242.085 259113 277539 297.486 319.088 342.490 367.854 | 2.543.775
PRESUPUESTO DE INGRESOS
RECURSOS PROPIOS
INGRESOS ACADEMICOS 16.307 17.041 17.808 18.609 19.447 20.322 21.236 22.192 23.191 176153
OTROS INGRESOS 5789 5.992 6.202 6.419 6.643 6.876 7.116 7.365 7.623 60.025
RECURSOS DE CAPITAL 17.090 17773 18.484 19.224 19.993 20792 21624 22.489 23.388 180.857
VENTADE SERVICIOS 46,574 48.437 50.374 52.389 54.485 56.664 58.931 61.288 63.740 492.882
SUBTOTAL RECURSOS PROPIOS 85.760 89.243 92.868 96.641 100.567 104.654 108.907 113.334 117.942 909.917
RECURSOS DE LANACION
FUNCIONAMIENTO 122.468 131.654 141528 152.142 163.553 175.819 189.006 203.181 218420 | 1.497.771
CONCURRENCIAPASIVO PENSIONAL 1.930 1.997 2.067 2139 2214 2292 2372 2.455 2541 20,007
INVERSION 3333 3.433 3536 3.643 3.752 3.864 3.980 4.100 4223 33.865
SUBTOTAL RECURSOS NACION 127.732 137.084 147.131 157.924 169.519 181975 195.358 209.736 225183 | 1.551.643
TOTAL PRESUPUESTO INGRESOS 213.492 226327 239.999 254,565 270,086 286.629 304.265 323.070 343125 | 2.461.559
- 14]- 2.086]- 4548]- 7453]-  10857|-  14822]-  19420|-  24.728]- 82216

Nota: Cifras en millones de pesos.
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Gestion Financiera.

En este escenario el déficit acumulado para el periodo 2020-2028 corresponderia
a $82.216 millones de pesos.

Tabla 28 Escenario 4

. . Proyecciones
Universidad
‘ Tecnolégica casto
de Pereira 9% INCREM.
la v

IPCf IPCi ICES ISAL IPD OTRO

FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL X X X X 7,00%)
GASTOS GENERALES X X 4,50%
TRANSFERENCIAS X 3,50%)
GASTOS DE VENTA DE SERVICIOS X 3,00%)
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 0,00%)
INVERSION X 3,00%)

RECURSOS PROPIOS

INGRESOS ACADEMICOS X X 4,50%
OTROS INGRESOS X 3,50%|
INGRESOS VARIOS X -11,00%
RECURSOS DE CAPITAL X X 4,00%
VENTA DE SERVICIOS X X 4,00%
RECURSOS DE LA NACION
FUNCIONAMIENTO X X X X 6,50%)
CONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL X 3,50%|
INVERSION X 3,00%|

Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

Si la Universidad normaliza y regula los crecimientos en sus Gastos de Personal
con incrementos que no superen 2,5 puntos por encima del IPC (esto es
diferencial salarial del 1% mas 1,5 puntos por efectos del sistema salarial docente)
asi como los incrementos en los Gastos Generales, y desde el Gobierno Nacional
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se reconocen los 4 puntos por encima del IPC en la transferencia al presupuesto
de las Universidades (acordados para el presente gobierno) y se le da continuidad
a esa politica de Estado ajustando el articulo 86 de la Ley 30 de 1.992, la
proyeccién del presupuesto para los préoximos afios seria positiva como se
muestra en la siguiente gréfica:

Tabla 29 4.Proyeccion financiera al 2020.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO

e VIGENCIA 2020 VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022 VIGENCIA 2023 VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026 VIGENCIA 2027 VIGENCIA 2028 ACUMULADO
PRESUPUESTO DE GASTOS
FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE PERSONAL 122.231 130.787 139.942 149.738 160.220 171.435 183.435 196.276 210015 1.464.079
GASTOS GENERALES 23.043 24.079 25.163 26.295 27.479 28715 30007 31358 32.769 248.908
TRANSFERENCIAS 9.844 10.188 10545 10914 11.296 11691 12.100 12524 12.962 102,063
GASTOS DE VENTADE SERVICIOS 38.547 39.703 40.804 42.121 43.385 44.686 46.027 47.408 48.830 | 391.600
SERVICIO DE LADEUDAPUBLICA 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 2.007 18.059
SUBTOTAL FUNCIONAMIENTO 195.670 206.764 218.550 231075 244.385 258.534 273516 289.572 306.582 | 2.224.709
INVERSION
DESARROLLO FISICO Y SOSTENIBILIDAD 2.405 2478 2552 2.629 2.707 2.789 2872 2.958 3.047 24.438
B e 5.725 5.897 6.074 6.256 6.444 6.637 6.836 7.042 7.253 58.165
BIENESTAR SOCIAL RECURSO HUMANO 2.329 2.399 2471 2545 2.601 2.700 2.781 2.865 2.951 23.662
INVESTIGACION BASICA APLICADA Y ESTUDIOS 1539 1.585 1.633 1.682 1732 1.784 1.838 1.893 1.949 15.634
e 79 81 83 86 88 a1 94 97 99 798
DIVULGACION Y CAPACITACION 932 960 989 1.019 1.049 1.081 1113 1.146 1.181 9.469
[ADVINISTRACION, ATENCION Y CONTROL 460 474 88 503 518 533 549 566 583 4674
SUBTOTAL INVERSION 13.470 13.874 14.290 14719 15.160 15615 16.083 16.566 17.063 136.840
TOTAL PRESUPUESTO GASTO 209.140 220,638 232.840 245793 259,545 274.149 289.660 306.138 323645 | 2.361549
PRESUPUESTO DE INGRESOS
RECURSOS PROPIOS
INGRESOS ACADEMICOS 16.307 17.041 17.808 18.609 19.447 20.322 21.236 22.192 23.101 176.153
OTROS INGRESOS 5.789 5.992 6.202 6.419 6.643 6.876 7.116 7.365 7.623 60.025
RECURSOS DE CAPITAL 17.090 17.773 18.484 19.224 19.993 20.792 21.624 22.489 23.388 180.857
VENTADE SERVICIOS 46,574 48.437 50.374 52.389 54.485 56.664 58.931 61.288 63.740 | 492.882
SUBTOTAL RECURSOS PROPIOS 85.760 89.243 92.868 96.641 100.567 104.654 108.907 113.334 117.942 909.917
RECURSOS DE LANACION
FUNCIONAMIENTO 121.346 129.233 137.633 146.580 156.107 166.254 177.061 188.570 200827 | 1.423.611
CONCURRENCIA PASIVO PENSIONAL 1.930 1.997 2.067 2139 2214 2292 2312 2455 2541 20.007
INVERSION 3333 3433 3536 3643 3.752 3.864 3.980 4,100 4.223 33.865
SUBTOTAL RECURSOS NACION 126.609 134.664 143.237 152.362 162.073 172.410 183.413 195.124 207.500 | 1.477.482
TOTAL PRESUPUESTO INGRESOS 212.369 223.907 236,105 249.002 262.641 277.064 292.320 308.459 325532 | 2.387.399
BALANCE 9 9 4 09 09 9 66 88 850

Nota: Cifras en millones de pesos.
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Gestidn Financiera.

Es importante mencionar que, en atencion al Acuerdo firmado con el Presidente
de la Republica, por la gestion realizada por Rectores y Vicerrectores, estudiantes
y docentes; en los proximos afios se tendran importantes recursos para Inversion,
como se muestran a continuacion, los cuales no fueron incluidos en las
proyecciones anteriores por obedecer a recursos puntuales, que seran distribuidos
a través de convocatorias y bolsas de recursos por lineas de inversion, en las que
podran participar las 61 Instituciones de Educacion Superior Publicas del pais. Los
recursos acordados corresponden a 1,35 billones de pesos para el periodo 2019-
2022 como se detalla a continuacion y 1,5 billones de pesos procedentes del
Sistema General de Regalias:
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Tabla 30 Resumen de recursos de invesion acuerdo gobierno nacional.

RECURSOS ACUERDO GOBIERNO NACIONAL - ANO ANO ANO ANO TOTAL
INVERSION 2019 2020 2019 2020
Pago Pasivos (Acreencias laborales, cartera, otros) O
para Planes de Fomento 250.000 150.000 100.000 500.000
Planes de Fomento a la Calidad 100.000 200.000 250.000 300.000 850.000
Total Inversién 350.000 350.000 350.000 300.000 1.350.000

Nota: Cifras en millones de pesos.
Fuente: Vicerrectoria Administrativa y Financiera UTP — Datos proyecciones Min Hacienda.

Para la vigencia 2019, los criterios y las lineas de inversion para la distribucion de
estos recursos seran los siguientes:

llustracion 6 Recursos adicionales de Inversion 2019.

La educacién

es de todos Mlnsdicackia

n Recursos adicionales de Inversion 2019 @

Cada IES podré acceder a un maximo de recursos.
En caso que la IES no requiera utilizar el recurso,
podra ser incorporado para apalancar su Plan de

Pago de pasivos (acreencias
l $ 250.000 |  laborales, cartera, otros

millones conceptos) Fomento
500 mil millones
$ 350.000 | 2019 -2021
millones | * Bienestar y permanencia estudiantil (10
Bolsas de * Investigacion (1C
- $100.000 iy recursos por | * Cualificacion docente (25
l millones - FOMENTOALA - lineas de * Disefio y adecuacion de oferta académica -
CALIDAD irvarsion Proyectos de regionalizacion (2°

* Dotacion, infraestructura tecnoldgica y
adecuacion de infraestructura de pregrado (3

$

Cada IES podra acceder a un maximo de recursos en cada
linea de inversion, previa aprobacion del proyecto de
inversion. El valor del recurso al que podra acceder
dependera del tipo de institucion

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.

Con respecto a los recursos provenientes del Sistema General de Regalias, las
convocatorias estardn enmarcadas en los siguientes criterios:
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llustracion 7 Recursos del Sistema General de Regalias (SGR)
n Recursos del Sistema General de Regalias (SGR) $

o Fondo de Desarrollo Regional

_Sl billén (Obr.as. ge ey, Fondo de Compensacion Regional
infraestructura fisica) . .
o Regalias Directas

Se esta consolidando informacién de los proyectos de las IES

$1,5 billones
(2019 y 2020)
$250 mil millones
(Fortalecimiento
institucional y de
55‘00 mil Jvestisssian) o Fondo de Ciencia,
millones Tecnologia e

= Innovacién
$250 mil millones

(Becas de excelencia
doctoral)

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional.

En consecuencia con lo citado, el nuevo plan de desarrollo contard con las
siguientes fuentes de financiacion, clasificadas en permanentes y puntuales asi:

Permanentes: Son aquellos recursos que de acuerdo con la proyeccion del
presupuesto de la Universidad para el periodo 2010 — 2028 se destinaran a
inversion especificamente para los proyectos del PDI siempre y cuando se
mantengan los valores de las variables proyectadas. Los recursos que seran
asignados al PDI seran:

e Recursos Nacién - transferencia para inversion establecida en el articulo 86
de la Ley 30 de 1992, ajustada afio a afio con un IPC proyectado para
gastos de inversion del 3%.

e Recursos Propios se mantendran los recursos asignados en el presupuesto
de la vigencia 2018 mas un incremento minimo del 3% siempre y cuando
estos no se requieran para financiar gastos de funcionamiento.

Puntuales: Son aquellas fuentes de financiacién citadas anteriormente, que
requieren de la gestion y presentacion de proyectos o propuestas ante los 6rganos
de gobierno y los OCAD, en el marco de los objetivos del PDI por parte de los
responsables de los mismos y a los cuales pueden acceder a través de:
convocatorias, convenios y contratos con entes externos, proyectos al Gobierno
Nacional en el marco de las negociaciones con las Universidades Publicas tales
Planes de fomento a la Calidad (Bienestar estudiantil, Investigacion, Cualificacion
Docente, Oferta Académica e Infraestructura), Regalias (Recursos para inversion
“‘infraestructura”, Fondo Ciencia y Tecnologia “Becas Bicentenario” y Fondo
Ciencia y Tecnologia “Investigacion”, excedentes Cooperativas, entre otros.
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Finalmente, es importante precisar que la proyeccion de los recursos propios que
se destinan para inversion pueden sufrir modificaciones en cada vigencia,
teniendo en cuenta que la destinacion de estos recursos depende del
anteproyecto de presupuesto, de las variables de ingresos y gastos, de la
priorizaciobn de atencion de necesidades de funcionamiento y de las nuevas
directrices tanto de la alta direccion de la Universidad como del Gobierno
Nacional.

1.2.4. Conclusiones y recomendaciones

Para garantizar la sostenibilidad de la Universidad Tecnolbgica de Pereira en los
proximos 10 afios, es necesario establecer estrategias y politicas en donde se
revisen temas como el crecimiento en puntos docentes, la relacion entre las
politicas de fomento a la investigaciéon y la remuneracién de los mismos, la
programacion y asignacion académica, la oferta académica su promocion y
pertinencia, buenas practicas para lograr eficiencias administrativas y en general
la optimizacién y racionalizacion de los gastos.

Otro punto a considerar en la financiacion institucional es el incremento en los
gastos generales derivados de la ampliacion de infraestructura fisica o adquisicion
de predios, asi como del impacto del endeudamiento; en atencion a que el
sostenimiento de una mayor infraestructura impacta de manera permanente los
gastos de funcionamiento, requiriendo en consecuencia fuentes permanentes de
financiacion y por su parte el endeudamiento hace que parte de los recursos
propios queden congelados para el pago del crédito afectando la fuente de
financiacion por un término de minimo 10 afios, entre otros.

De igual forma, es importante precisar que aunque los recursos propios
representan una fuente de financiamiento importante y presentan beneficios tanto
para la Institucion como para la regién y el pais; los mismos presentan riesgos y
no constituyen recursos fijos o estables para la Universidad (ya que dependen del
comportamiento del mercado), por tanto, no pueden garantizar la sostenibilidad de
la Universidad de manera permanente, ni reemplazar la responsabilidad del
Estado en la oferta de la educacion superior publica.

Por dltimo, desde la Rectoria y la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, se
debe continuar con el ejercicio de gestibn de recursos y presentacion de
propuestas ante el Ministerio de Educacion Nacional, el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, el Congreso de la Republica y demas entes de gobierno, que
fortalezcan la financiacion de la Universidad, con el concurso de las demas
Universidades Publicas del Sistema Universitario Estatal.
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1.3. Analisis del Contexto
1.3.1. Andlisis sectorial de universidades y tendencias mundiales

No se puede desconocer los esfuerzos que se han realizado en las dos ultimas
décadas, para avanzar en la educacion en Colombia, como lo indica el documento
de las Organizaciones para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos OCDE,
(2016). “La Educacion en Colombia”, en su capitulo de “Educacion Superior en
Colombia”, quienes realizan una revision de las politicas y practicas sobre
educacion en el pais, comparadas con las mejores propuestas y las mejores
competencias de los paises que integran la OCDE; destacan el progreso en la
tltima década que ha sufrido el sistema de educacion superior en el pais;
mejorando indicadores como la ampliacion de la cobertura a través del acceso a la
educacion, el aumento de los jovenes de bajos recursos que han obtenido sus
titulos profesionales.

El Sistema Nacional de Acreditacion, es el encargado de trabajar en el
aseguramiento de la calidad, aplicando las politicas y trabajando en su
fortalecimiento. el Ministerio de Educacion, reporta que desde el afio 2002, viene
trabajando en el fortalecimiento de sus sistemas de informacién que permita
apoyar la toma de decisiones como son: SNIES, Sistema Nacional de Informacion
de la Educacion Superior, SPADIES - Sistema para la Prevencion de la Desercién
en las Instituciones de Educacion Superior, etc., los cuales han servido de gran
ayuda a muchas de las instituciones para su gestion.

Las mejores universidades vienen trabajando y alcanzado estandares
internacionales; han apostado en sus procesos por la acreditacion internacional,
como una alternativa para proyectarse e implementar las mejores practicas y
parametros de calidad reconocidos en el mundo, “Colombia tenia tnicamente
cinco universidades en la lista QS de las mejores 50 universidades en América
Latina en el 2015, aunque incluia la Universidad de Los Andes en el puesto 7 y la
Universidad Nacional en el puesto 13 (Quacquarelli Symonds, 2015). En cambio,
Brasil tenia 17, incluidas 5 entre las 10 mejores; Chile tenia 8, incluidas las de los
puestos 3 y 4; México tenia 7, incluidas las de los puestos 6 y 9; y Argentina tenia
8, pero la mas alta estaba en el puesto 15”. (OCDE, 2016, Educacion superior,
Pag. 291).

La Universidad Tecnoldgica de Pereira, no ha sido ajena a los avances que se han
dado en el pais en los ultimos afos, especialmente en los ultimos cinco afos, el
crecimiento exponencial de los indicadores principales en educacion superior para
la institucion ha sido significativos haciendo que sea una de las mejores
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universidades publicas del pais; como se muestra a continuacion en las lineas de
accion identificadas:

Acceso a la educacion superior y Permanencia

Objetivos relacionados del PDI: Cobertura con Calidad - Responsabilidad Social y
Bienestar Universitarios

Aportes 2015 — 2017: Retencion estudiantil del 92,51% por encima de la media
nacional que se encontraba en el 88%. Se alcanzé una cifra récord de 8.834
graduados en pregrado. Se cre6 el Programa de Atencidn Integral - PAI, estrategia
de acompanamiento a los estudiantes desde el inicio de su carrera hasta su
culminacion, para lograr su permanencia y su egreso exitoso. De acuerdo a la
evaluacion de impacto realizada al programa fue determinado como eficaz, reduce
en un 2% aproximadamente la desercién. Desde el acompafiamiento académico
se cuenta con un eje denominado (SIAC) encargado de proporcionar herramientas
académicas para la formacién docente y garantizar el egreso éxitos.

Calidad y Pertinencia en la Educacién Superior

Objetivos relacionados del PDI: Cobertura con Calidad

Aportes 2015 — 2017: Fue creada la Facultad de Ciencias Agrarias y Agroindustria.
Aumento 5 nuevos programas académicos de pregrado y 7 programas de
posgrado; el incremento de los programas acreditados. Acreditacién acumulada de
20 programas de pregrado y 6 programas de posgrados en alta calidad. La
construccion colectiva del Proyecto Educativo Institucional; la permanente
busqueda de consensos a través de los didlogos con todos los estamentos. Se
incremento el area construida de la Universidad de 71.960 m2 a 80.030,56 m2.
Adquisicion de predios (con 36 aulas de clase). Esto representa alrededor de 120
aulas nuevas para el ejercicio académico y mas de 13 nuevos laboratorios para el
ejercicio de investigacion. El mejoramiento de la infraestructura tecnolégica del
campus hacia la sostenibilidad ambiental.

Docentes
Objetivos relacionados del PDI: Cobertura con Calidad
Aportes 2015 — 2017: Mejoramiento de la contratacion docente para transitorios.

Aumento en la formacién docente: Doctorado 23.5%, Maestria 57.8%, nivel de
Especializacién 6.3%, profesional 11.8%, 0.2% nivel Tecnélogo y sin titulo 0.4%.
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Financiacion

Objetivos relacionados del PDI: Desarrollo Institucional

Aportes 2015 - 2017: Gestion de recursos a la base presupuestal
($8.500.000.000) desde el Ministerio de Hacienda, la gestion de los recursos
FINDETER, Coldeportes y la nueva Ley de Estampilla, y todo el acompafiamiento

gue se ha realizado al SUE en materia de gestion financiera.

La Ciencia y la Innovacion

Objetivos relacionados del PDI: Investigacion, Innovacion y Extension

Aportes 2015 — 2017: El posicionamiento y fortalecimiento de los grupos de
investigacion, semilleros, practicas universitarias (7.974 en los tres afios) y la
gestion del contexto; y la exitosa ejecucion del proyecto de creacion y
fortalecimiento del centro de innovacién y desarrollo tecnoldégico.

Tendencias

Este es un trabajo continuo y a comparacion con las mejores universidades de la
region y del contexto internacional es necesario continuar avanzando, para poder
dar respuesta a las demandas del contexto y del mismo sistema. Es por esta
razon que se presenta un andlisis de acuerdo a las tendencias mas relevantes
identificadas en el presente estudio:

e “Cambios en la percepcion que el Estado y la sociedad tienen de la
universidad” y “Sociedad del conocimiento”

Lineas de accion UTP: Cobertura con Calidad, (PEI), Alianzas Estratégicas,
Investigacion, Innovacion y Extension, Desarrollo Institucional (financiera).

Apuestas: Implementacion del nuevo Proyecto educativo Institucional y la
actualizacion de los Proyectos Educativos de Programas. Implementacion de la
nueva Ley de Acreditacion de Alta Calidad. Fortalecimiento y sostenibilidad del
Centro de innovacion y desarrollo tecnologico con énfasis en KPO. Fortalecimiento
de la planta docente. Mejorar las capacidades de los docentes mediante la
implementacion del nuevo sistema de evaluacion integral docente y la formacion
avanzada, continua y permanente. Fortalecer la pedagogia en didactica.
Generacion de nuevas fuentes de financiacion a través del fortalecimiento de las
Alianzas Estratégicas y la caracterizacion de los grupos de valor.
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e “Modificaciones profundas en las formas de produccion y trabajo” y
“Desplazamiento parcial de la hegemonia universitaria en el campo
investigativo y en la proyeccion social”.

Lineas de accion UTP: Cobertura con Calidad, PEI.

Fortalecer la Facultad de Tecnologias, siendo esta un aporte importante para la
formacion por competencias y para su inmersion en el campo laboral de los
estudiantes y sus egresados.

e “Tecnologia de informacion y comunicacion - TIC”

Lineas de accion UTP: Desarrollo Institucional

Avanzar en la consolidacién de la formacién virtual en la institucién. Afianzamiento
y articulacion de los sistemas de informacion de la institucion, introduccion de
nuevas herramientas para el manejo de la informacion (Big Data), entre otras.

Conclusiones: A pesar de la gran crisis que enfrenta la educacién superior en el
pais en términos de financiacion, donde se ve afectada la sostenibilidad de
muchas instituciones, es de resaltar el gran avance en el cual se encuentra
actualmente la Universidad Tecnologica de Pereira, que si bien requiere de los
recursos de la nacion para poder ejecutar a cabalidad las metas que se plantea,
tiene un buen balance de su gestion y de los resultados obtenidos en los dltimos
afos.

Dado esto, es una gran oportunidad de aprovechar el momento en el cual se
encuentra la institucion en la construccion y formulacion su nuevo Plan de
Desarrollo Institucional 2020-2028, articulado con el proceso de Autoevaluacion
con fines de reacreditacion Institucional, para seguir avanzando, identificando
aguellas debilidades y oportunidades las cuales se pueden evidenciarse en el
presente estudio y en los demas procesos que se vienen adelantando.

Recomendaciones

Cobertura y Acceso a la educacion superior: Evaluar y fortalecer los programas y
estrategias que aporten a la orientacion vocacional y de competencias para el
acceso de los egresados bachilleres a la educacion superior, como un aporte a la
problematica existente entre la articulacion de la educacion media con la
educacion superior; por la mala preparacion con la que estan llegando los jovenes.
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Pertinencia: Se recomienda contar con un diagnéstico general de los programas
académicos con que cuenta actualmente, con el animo de medir y conocer el nivel
de pertinencia que tiene la institucion en la region y en el pais.

Docentes: Continuar con los procesos de fortalecimiento de las capacidades a
nivel docente, especialmente que estas capacidades abarquen experiencias a
nivel internacional, en un intercambio de conocimiento donde se garantice su
aplicacion en la misma institucion.

Financiacion: Reforzar y dar sostenibilidad a la institucion generando nuevas
fuentes de financiacion y de inversion. Se requiere de una unidad organizacional o
area que articule todos esos procesos de gestién que realiza la institucion como es
la extension, las alianzas, la creacion de proyectos especiales, entre otros, donde
se pueda establecer un procedimiento claro, que se pueda gerenciar la gestion
para un mejor aprovechamiento de los recursos.

Universidad — Empresa — Estado: Fortalecer las sinergias en pro de la calidad, la
pertinencia y la gestion. Involucrar a los empresarios en los diferentes eventos y
proyectos que maneja la institucion, fortalecimiento de canales de comunicacién e
intercambio de informacién que permitan una caracterizacion tanto de las
empresas con las cuales la institucion tiene un mayor relacionamiento y aquellas
gue son potenciales aliadas.

Sistemas de Informacion: Es importante seguir trabajando en su articulacion, en
términos de eficiencia en la prestacion de los servicios y para el aprovechamiento
de la informacion en tiempo real. En el marco de las nuevas tendencias,
aprovechamientos de nuevas herramientas como el tratamiento de datos (Big
Data), entre otros, que aportan y sirven para el mejoramiento del aprendizaje de
los alumnos y de la toma decisiones de la misma.

1.3.2. Politicas ambientales

La Universidad Tecnoldgica de Pereira es un actor importante de la gestion
ambiental, el ordenamiento territorial y los temas de Paz en el departamento, la
region y el pais, es por ello, que en el proceso de formulacion del nuevo Plan de
Desarrollo Institucional, es imperativo, dentro del estudio del contexto, consultar
documentos rectores de la planificacion y gestion ambiental en el departamento,
tales como; el Plan de Gestibn Ambiental de Risaralda (PGAR), los Planes de
Ordenamiento y Manejo de Cuencas (POMCA) de los rios Otun, La vieja y
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Risaralda, el Plan Decenal de Educacion Ambiental de Risaralda y el Plan de
Ordenamiento Territorial de Pereira. Asi como, la revision de los Acuerdos de Paz,
con el fin de identificar los retos y potencialidades que estos temas definen para la
universidad.

Una vez estudiados estos documentos, se identificaron tematicas que
potencializan el quehacer de la universidad principalmente alrededor de los
objetivos estratégicos de; cobertura con calidad, investigacion, innovacion y
extension y gestion del contexto. Al respecto, el continuar articulando acciones con
las diferentes entidades que trabajan alrededor de la gestion ambiental en el
departamento, es uno de los grandes retos y a la vez una oportunidad para el
fortalecimiento de la investigacion, innovacion y extension en el departamento de
Risaralda.

Los retos en temas ambientales que presenta nuestro territorio y que estan
planteados en el Plan de Gestion Ambiental de Risaralda (PGAR), en los Planes
de Ordenamiento y Manejo de Cuencas (POMCA) de los rios Otun, La vieja y
Risaralda, en el Plan de Ordenamiento Territorial de Pereira y en el Plan Decenal
de Educacion Ambiental de Risaralda, implican continuar fortaleciendo las alianzas
estratégicas con entidades como La CARDER, La Gobernacion, Las Alcaldias,
Aguas y Aguas de Pereira, entre otras, de forma tal que, se articulen las acciones
y se logre un fortalecimiento de la investigacion y gestion ambiental en el
departamento de Risaralda.

Asi mimo, la gestion ambiental demanda intervenciones integrales, y la
universidad tiene todas las posibilidades de realizarlo, es por ello, que al interior de
la universidad se podrian generar sinergias entre las diferentes facultades y
grupos de investigacion que potencialicen el aporte de la universidad a los
procesos de gestibn ambiental y enriquezcan las alianzas estratégicas que se
tienen alrededor de los temas ambientales.

1.3.3. Acuerdos de paz

La Mesa de conversaciones de la Habana con las FARC-EP se instal6 luego de
una primera fase exploratoria en la mas estricta reserva y confidencialidad con
miembros delegados de dicho grupo armado. Esa primera fase termind el 26 de
agosto de 2012 con la firma del documento ‘Acuerdo General para la terminacién
del conflicto y la construccion de una paz estable y duradera’. Este Acuerdo
General no es simplemente una agenda de 6 puntos (Politica de Desarrollo agrario
integral, Participacion politica, Fin del conflicto, solucion al problema de las drogas
ilicitas, victimas, e implementacion, verificacién y refrendacién), sino una ‘hoja de
ruta’: establece cual es el propdsito de este proceso- que es la terminacion del
conflicto-; cuales son las condiciones; y cudles son las reglas de juego.

88




Universidad
’ Tecnolégica
' de Pereira

Los Acuerdos de Paz implican grandes retos para el pais, la regién y, por
supuesto, para la academia en todos los aspectos del desarrollo. En éste sentido,
para la UTP puede ser una gran oportunidad, para que, desde la nueva Facultad
de Ciencias Agrarias y Agroindustria, se dé un impulso importante para mejorar la
productividad y competitividad de los sectores agrario y agroindustrial generando
prosperidad y articulando siempre su accionar y mision educativa de calidad con el
desarrollo econdmico y social de la Region, promoviendo proceso investigativos y
formando profesionales conocedores de sus necesidades, con competencias en la
solucion de los problemas de los productores, sensibles a los contextos sociales
donde trabajan, promotores del desarrollo sustentable y generando un valor
agregado a los productos de la region.

1.3.4. Lineamientos de educacion y calidad

La Universidad en su apuesta por ofrecer servicios académicos de calidad tiene
como meta su reacreditacion institucional para el 2021, a partir de las
observaciones hechas por el CNA en la reacreditacién del 2013 articuladas con las
oportunidades de mejora que surgieron del informe de autoevaluacion en el afio
2011, la institucidon puso en marcha un Plan de Mejoramiento Institucional donde
fueron incorporadas cada una de las oportunidades de mejoras detectadas, dado
que la universidad ha entendido y madurado la importancia del mejoramiento
continuo, y se convirtid en un tema cultural para hacer reflexiones en torno a los
Planes de Mejoramiento dentro de cada dependencia de la institucion.

Por otro lado, se entiende que la institucion sera evaluada con los lineamientos de
acreditacion institucionales de la nueva version dadas en el acuerdo 01 del 2018
del CESU, cabe aclarar que en esta nueva version los lineamientos tuvieron unas
modificaciones importantes, las mas relevantes giran en torno a el cambio
conceptual de factores a condiciones, las cuales pasaron de 12 factores a 10
condiciones, ademas de la sintesis de 30 caracteristicas a 27 y de 170 aspectos a
66 aspectos en la nueva version; igualmente debe demostrar que ha fortalecido
los temas que quedaron pendientes y debe de responder a cada una de las
condiciones incorporadas.

1.3.5. Plan Nacional Decenal de Educacion

El Plan Nacional Decenal de Educacion es importante que la universidad lo tenga
en el radar dado que hace parte de una de las politicas publicas del pais y alli
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estan consignadas las pautas y la proyeccion que en los proximos 10 afos el
Ministerio de Educacion Nacional tiene para la educacion en Colombia.

De acuerdo a lo planteado en todo el documento, la Universidad Tecnologica de
Pereira tiene incumbencia en varios puntos de los desafios proyectados, ademas
debe de articular sus estudios de contexto tanto para la creacion de programas
como para procesos de autoevaluacion sin dejar al lado su propia autonomia,
teniendo en cuenta las cinco (5) categorias en las que se realizé el diagnostico de
la educacion en Colombia, puesto que en la construccion de este plan se tuvieron
en cuenta los indicadores de tipo internacional aportados por la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos — OCDE. Las categorias son las
siguientes: acceso y cobertura, permanencia, calidad, pertinencia y

financiacion.

Por otra parte, se evidencia que la Universidad Tecnolégica de Pereira articulo
cada uno de sus siete (7) objetivos en la construccion de Plan de Desarrollo
Institucional con los desafios del PNDE, es de resaltar que la institucién acata e
implementa para su desarrollo politicas publicas que configuran la proyeccion para
la educacion que tiene en mente el gobierno nacional hasta el 2026.

1.3.6. Acuerdo por lo superior 2034

El acuerdo por lo superior abarca diez (10) teméaticas en las que se pueden
relacionar con los actuales objeticos del Plan de Desarrollo institucional, se realiz6
una matriz de convergencia entre los lineamientos del acuerdo y los objetivos de
actual Plan de Desarrollo Institucional, donde se evidencio que objetivos como
Bienestar institucional, internacionalizacién e impacto regional, no tienen una
correlacion directa a la vision del acuerdo por lo superior, aunque eso no significa
gue presenten debilidades como tal del objetivo, sino que simplemente genera una
alerta para tener en cuenta a la hora de la formulacién del préximo plan de
desarrollo donde se tendra que generar un analisis mas profundo para articular
toda la propuesta con el nuevo PDI, aunque se debe de tener siempre presente
que esta propuesta aun no ha entrado en vigencia, simplemente es la apuesta que
el gobierno nacional quiere darle a la educacién superior en Colombia.

Conclusiones

v' Para la nueva formulacién del PDI, se debe articular a nivel institucional, la
identidad definida en el PEI, relacionada con el compromiso con la
Formacion profesional Integral, y sus lineas de formacion humana,
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formacion en pensamiento critico, formacion ciudadana y democratica y
compromiso con la sostenibilidad ambiental, adicional a ello, articularlo con
los objetivos de los programas académicos.

La universidad debe fortalecer su componente internacional, de acuerdo a
las nuevas visiones que se plantean desde las diferentes tendencias de
calidad académica. Para ello se sugiere que en la formulacion de los
nuevos planes, proyectos o procesos se tenga en cuenta, analisis con las
tendencias internacionales, tanto en alianzas, movilidad, como en
investigacion y actualizacion curricular de los diferentes programas
académicos. Esta perspectiva atiende, ademas, la nueva vision de la UTP.

Para el desarrollo e innovacion curricular debe replantaearse el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacién para fortalecer el proceso de
aprendizaje, de manera que contribuya a mejorar y potenciar el acceso a la
educacién, garantizando la calidad y pertinencia de la formacion.

La universidad debe fortalecer y apoyar el desarrollo de la educacién para
el sector rural, a través de programas y proyectos que permitan el
desarrollo de la agroindustria, potenciando la investigacion para el avance
del sector, de acuerdo a las nuevas propuestas del gobierno central.

La Universidad debe fortalecer la politica de aseguramiento de la calidad,
gue permita articular los actores y los recursos, para la ejecucion de los
planes de mejoramiento de surjan de los diferentes procesos de
autoevaluacion, de acuerdo a los nuevos desafios de calidad.

1.3.7. Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022

La Universidad Tecnoldgica, en su relacién con el desarrollo del contexto de la
regiéon, se encuentra activamente involucrada en procesos que contribuyan en la
consolidacion de una nueva sociedad y una economia enmarcadas en el
conocimiento, es por ello que se analiza e identifican las diferentes relaciones que
la Universidad Tecnoldgica de Pereira tiene con el Plan de Gobierno del nuevo
presidente de Colombia, Ivan Duque, las Politicas Publicas locales y regionales, y
los objetivos de desarrollo sostenible, para hallar coherencia con el nuevo plan de
desarrollo institucional, que facilite la proyeccion de acciones con enfoque de
desarrollo territorial para el bienestar de sus habitantes.
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En el marco Nacional

Se establecera un vehiculo financiero para el fortalecimiento de las universidades
publicas y promoveremos una agenda de calidad y pertinencia en asocio con el
sector privado que vincule la formacion universitaria con la calidad del capital
humano que demanda el mercado laboral colombiano. Ahorro programado
accesible para la educacion superior, para que la clase media garantice la
culminacion de sus estudios.

Se pondra en funcionamiento a gran escala los esquemas de educacion virtual,
con énfasis en la educacion superior y en la formacién para el trabajo para lo cual
se realizardn convenios con las mejores universidades y centros de formacién
profesional del mundo, asi como con los titulares de las mejores aplicaciones de
educacion virtual en idiomas, para brindar un acceso masivo a estas plataformas a
los colombianos en las ciudades y en las zonas rurales. El Ministerio de Educacion
y el de Tecnologias de la Informacion, junto con el SENA, tendran la meta de
asegurar una oferta cualitativa y cuantitativamente adecuada de programas en
linea y virtuales que les permita a los estudiantes ahorrar en matriculas y acceder
sin desplazamientos.

Desde el CONPES 3674 vy 3782:

- Fomentar la certificacidon de competencias laborales, como un elemento
indispensable de la valoracion del recurso humano, se busca incentivar
los modelos de gestibn humana por competencias al interior del sector
productivo.

- Mejorar la disponibilidad, oportunidad y articulacion de la informacion
acerca de la dinamica del recurso humano del pais a nivel macro,
regional, sectorial y micro.

- Generar capacidad de andlisis de la informacién, como insumo para
sector productivo y sector educativo y como facilitador del ajuste entre
demanda y oferta laboral.

- Aumentar la matricula de estudiantes, el nimero de graduados y la
equidad en la educacion superior, a traveés del otorgamiento de crédito a
los estudiantes y de una mayor focalizacién de éstos hacia aquellos con
condiciones de vida menos favorables y las instituciones y programas de
educacién superior de calidad.
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1.3.8. Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los ODS constituyen un compromiso audaz para finalizar lo que hemos
iniciado y abordar los problemas mas urgentes a los que hoy se
enfrenta el mundo. Los 17 Objetivos estan interrelacionados, lo que
significa que el éxito de uno afecta el de otros. Responder a la amenaza
del cambio climatico repercute en la forma en que gestionamos
nuestros fragiles recursos naturales. Lograr la igualdad de género o
mejorar la salud ayuda a erradicar la pobreza; y fomentar la paz y
sociedades inclusivas reducira las desigualdades y contribuird a que
prosperen las economias. En suma, es una oportunidad sin igual en
beneficio de la vida de las generaciones futuras.

Los ODS coincidieron con otro acuerdo historico celebrado en 2015, el
Acuerdo de Paris aprobado en la Conferencia sobre el Cambio
Climético (COP21). Junto con el Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres, firmado en el Japon en marzo de 2015, estos
acuerdos proveen un conjunto de normas comunes y metas viables
para reducir las emisiones de carbono, gestionar los riesgos del cambio
climatico y los desastres naturales, y reconstruir después de una crisis.

La universidad Tecnolégica de Pereira se identifica con el logro de los ODS y
desde su Plan de Desarrollo Institucional, aporta para poner fin a la pobreza, a
tener un planeta mas sostenible, seguro y prospero para la sociedad,
especificamente en su contribucion a los siguientes:

Propdésito: efectuar acciones que promuevan su articulacion y ejecucion a través
de procesos educativos, tecnoldgicos y de cultura con la participacién activa de
todos los integrantes de la comunidad Universitaria.

Objetivo3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas
las edades

e Para 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70
por cada 100.000 nacidos vivos.

e Fortalecer la prevencion y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas,
incluido el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol.

e Fortalecer la aplicacion del Convenio Marco de la Organizacion Mundial de
la Salud para el Control del Tabaco en todos los paises, segun proceda.

Objetivo 4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos
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Para 2030, asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los
hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de
calidad, incluida la ensefianza universitaria.

Para 2030, aumentar sustancialmente el nUmero de jévenes y adultos que
tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales,
para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Para 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y garantizar
el acceso en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas
las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en
situaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la ensefianza y la
formacion profesional.

Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre
otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y la
adopcion de estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad
entre los géneros, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y de la
contribucion de la cultura al desarrollo sostenible, entre otros medios.

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos

Mejorar la educacion, la sensibilizacibn y la capacidad humana e
institucional en relacion con la mitigacion del cambio climatico, la
adaptacion a él, la reduccioén de sus efectos y la alerta temprana.

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces.

Reducir considerablemente todas las formas de violencia y las tasas de
mortalidad conexas en todo el mundo.

1.3.9. Politicas Publicas locales y departamentales

Se identifica en el Plan De Desarrollo Municipal 2016 — 2019 “Pereira,
Capital Del Eje”, se evidencia la apuesta al fortalecimiento de las Politicas
Pudblicas municipales.

El municipio de Pereira prestara el apoyo a la formulacion, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas, resaltando que el apoyo técnico es
necesario para mejorar la gestion municipal y establecer todas las
condiciones para la evaluacion de las politicas, y asi mejorar las acciones
gue beneficien la calidad de vida de los pereiranos.
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Se fortalecera el seguimiento oportuno a las politicas publicas vigentes, con
el fin de generar alertas tempranas y acciones correctivas cuando hubiere
lugar; de igual forma se elaborara los informes de gestion antes los entes
de control que lo requiera.

Se acompafara el ajuste de las politicas publicas vigentes segun sea
necesario, con el fin de mejorar las acciones que beneficien a la poblacion;
también se generardn los procesos de evaluacion correspondientes a las
politicas publicas que no han sido evaluadas a la fecha, para establecer
sus acciones cumplidas, sus debilidades, potencialidades y establecer los
planes de mejoramiento que sean necesarios.

Para democratizar la informacion, generar analisis y realizar comparativos,
municipio —
departamento — nacion, se elaborar boletines de la gestibn municipal

desarrollada en los temas concernientes a las politicas publicas
municipales.

Se apoyara la formulacion, aprobacion y adopcion de nuevas politicas
publicas, enfocar la gestion y generar acciones puntuales frente a temas
gue requieran priorizacion dentro de la agenda municipal.

Se implementara el sistema de politicas publicas (SPP) en las entidades
centralizadas y descentralizado de la administracion del municipio de
Pereira, con el fin de consolidar la informacion producida por la gestion y
ejecucion de las politicas publicas (Gallo, 2016, p.47).

Tabla 31 Relacién entre las Politicas Publicas del municipio de Pereira ejes teméticos de la UTP.

EJE SUBEJE PROGRAMA DE )
GOBIERNO POLITICAS PUBLICAS
INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL LOCALES
* Fortalecer el Programa de P.P DISCAPACIDAD:
Acompafamiento Integral Establecimiento de un
sistema de becas y apoyo a
las personas con
discapacidad, familias y
cuidadores para el acceso a
Programa De la educacion técnica,
BIENESTAR Acogmpaﬁamiento tecnoldgica y profesional.

UNIVERSITARIO Integral . Acceso, permanencia y

promocion desde la
educacion inicial hasta
superior de la poblacién con
discapacidad.
. Articulacion de las
Instituciones educativas
incluyentes, con las
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EJE

INSTITUCIONAL

SUBEJE
INSTITUCIONAL

PROGRAMA DE
GOBIERNO
INSTITUCIONAL

POLITICAS PUBLICAS
LOCALES

universidades, instituciones
de nivel técnico y del sector
productivo.

Gestion
Estratégica

* Gestionar recursos para el
Bienestar Institucional

P.P CULTURA DE LA
LEGALIDAD: Promover el
uso del Sistema Integrado de
Transporte Masivo (SITM),
con el apoyo de MEGABUS.
P.P ETNODESARROLLO:
Aplicacién de incentivos y
apoyo a profesionales para el
acceso a la formacion en
maestrias y doctorados de la
poblacion afrodescendiente.

Gestion Social

* Formular y ejecutar la
politica de inclusion.
* Articular el Observatorio
Social con grupos de
investigacion y otras IES y
entidades.
» Formular el acuerdo de
practicas sociales, con
Servicio Social.

P.P DEPORTES: Realizar

alianzas estratégicas con la

academia e instituciones

publicas y la privada para el

desarrollo del programa de
investigacion.

. Realizar los juegos
deportivos de las

instituciones de Educacién

superior.

. Fomentar la creacion de los

clubes Educativos en las

instituciones de educacién
superior.

. Asegurar el ingreso, y
sostenibilidad en la
universidad de los

deportistas de Rendimiento.

. Realizar seguimiento a la

promocion de deporte,

recreacion y actividad fisica
en las instituciones de
educacion superior.

P.P ETNODESARROLLO:

Crear y fortalecer semilleros
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EJE
INSTITUCIONAL

SUBEJE
INSTITUCIONAL

PROGRAMA DE
GOBIERNO
INSTITUCIONAL

POLITICAS PUBLICAS
LOCALES

de investigacién para el
emprendimiento productivo y
empresarial.

“INVESTIGACIO
N, INNOVACION
Y EXTENSION”

Relacionamiento
De La
Universidad —
Entorno

» Gestionar y consolidar la

alianza con dependencias
administrativas.
* Fomentar y Fortalecer las
Practicas Universitarias, e
implementar el Acuerdo de
Practicas Universitarias.
» Generar capacidades,
fortalecer y acompafar la
gestién de proyectos, y
desarrollar una propuesta de
administracion de proyectos
y su aplicativo de gestién.
* Implementar una Ruta de
Emprendimiento orientada a
emprendimientos de base
tecnolégica, economia
naranja y mercados verdes

“Experiencia Institucional” en

P.P DEPORTES: Realizar
alianzas estratégicas con la
academia e instituciones
publicas y la privadas para el
desarrollo del programa de
investigacion

GESTION DEL

Sociedad En
Movimiento

* Articular y fortalecer
Sociedad en Movimiento con
la Red de nodos de
Innovacion, Ciencia y
Tecnologia y la operatividad
de los mismos.

* Lograr una participacion
mas activa y real de todos
los miembros de sociedad

en movimiento.

P.P PEREIRA INNOVA:
Estrategia "Red de Nodos de
Innovacion, Ciencia y
Tecnologia”.

P.P ACCION COMUNAL:
Implementacion de un
Sistema de Informacién para
el seguimiento y evaluacion
de la Politica Publica para los
Organismos de Accion
Comunal

CONTEXTO

Inteligencia
Institucional Y
Del Contexto

Vigilancia del Contexto para

« Fortalecer el proceso de

el monitoreo de
oportunidades y amenazas
del contexto relacionados
con la gestion institucional,
el posicionamiento de la
universidad y la gestion de
recursos

* Articular los ejercicios de
vigilancia que se realizan
desde la Vic. de

Investigaciones, Innovacion

P.P ETNODESARROLLO:
Celebracion de alianzas y
convenios con las
instituciones de educacion
técnica y superior.

. Realizacién de alianzas
estratégicas entre las
organizaciones de base afros
y las Universidades e
Instituciones deportivas y
recreativas donde los nifios,
jovenes y estudiantes

Afrodescendientes, realicen
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PROGRAMA DE
GOBIERNO
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EJE SUBEJE

POLITICAS PUBLICAS

INSTITUCIONAL LOCALES

su formacioén, practicas y
actividades ludicas y
recreativas.

P.P JUVENTUD: Aumento de
la cobertura en educacion
superior.

. Aumento de la tasa de
absorcion en educacién
superior.

. Disminucién de la desercion
universitaria
. Sistema municipal de apoyo
a la vinculacién y
permanencia en educacion
superior.

P.P INDIGENA: Celebracion
de alianzas y convenios con
las instituciones de
educacion técnica y superior
para capacitacion de
comunidad indigena y sus
dirigentes.

. Aplicacion de incentivos y
apoyo para el acceso a la
formacién en educacion
bésica, educacion
segundaria, pregrado y
maestrias de la poblacion
indigena.

P.P MIGRATORIA:
Establecimiento de
estrategias para la educacion
para el trabajo y la educacion
superior.

y Extensién, el CIDT y la
Oficina de Planeacion.

Fuente: Desarrollo Sostenible

Tabla 32 Relacion Politicas Publicas Departamentales con la UTP en sus ejes tematicos.

POLITICAS PUBLICAS

EJE SUBEJE PROGRAMA DE
INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL GOBIERNO DEPARTAMENTALES
INSTITUCIONAL
BIENESTAR Promocion de La * Fomentar POLITICA PUBLICA
UNIVERSITARIO Salud Integral entornos DEPARTAMENTAL DE
universitarios PRIMERA INFANCIA, INFANCIA'Y
saludables ADOLESCENCIA

Realizar en coordinacién con
universidades, estudios relacionados
con la situacion nutricional
de nifios, nifias y adolescentes del
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EJE SUBEJE PROGRAMA DE POLITICAS PUBLICAS
INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL GOBIERNO DEPARTAMENTALES
INSTITUCIONAL
departamento.

GESTION DEL
CONTEXTO

Sociedad En
Movimiento

* Articular y
fortalecer
Sociedad en
Movimiento con
la Red de nodos
de Innovacion,
Cienciay
Tecnologia y la
operatividad de
los mismos.

* Lograr una
participacion
mas activa y real
de todos los
miembros de
sociedad en
movimiento.

P.P EQUIDAD DE GENERO:
Promover pactos por la equidad.

POLITICA PUBLICA
DEPARTAMENTAL DE
PRIMERA INFANCIA, INFANCIA Y
ADOLESCENCIA
Velar porque la educacién inicial de la
primera infancia se haga en
instituciones que los
acojan con todas las garantias de
calidad y permanencia como los
centros de desarrollo
integral para la primera infancia — CDI
Gestionar proyectos a nivel nacional
para la construccién de Centros de
Desarrollo
integral para la primera infancia —CDI.
para cada municipio y garantizar su
sostenibilidad,;
asi como alianzas entre el nivel
nacional, municipal y el sector privado
para dotar los
centros de educacion inicial con,
implementos, herramientas para el
adecuado
aprendizaje, la recreacion y la
estimulacion de los nifios y nifias de la
primera infancia
Implementar en los municipios de
Risaralda la estrategia del circulo
virtuoso desde la
primera infancia: salud sensorial,
segunda lengua, desarrollo del
pensamiento cientifico y
creativo , acompafiamiento psicosocial
a las familias , formacion de las
agentes
educativas y articulacion con los
demas eslabones del sistema
educativo
- Gestionar con la academia, el sector
privado y el sector gobierno el
desarrollo de alianzas
y estrategas integrales para la
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EJE SUBEJE PROGRAMA DE POLITICAS PUBLICAS
INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL GOBIERNO DEPARTAMENTALES
INSTITUCIONAL

ampliacion de la estrategia de Circulo
Virtuoso a todos los
municipios.

Desarrollar la politica de bilingliismo
desde la primera infancia.
Consolidar la politica de educacion
sexual que involucre a toda la
comunidad educativa: nifias, nifios,
adolescentes, jévenes, padres,
madres, cuidadores, docentes, para el
ejercicio de derechos en torno al
desarrollo de una sexualidad en
condiciones de igualdad, libertad,
autonomia, sin ninguna discriminacion
y libre de violencias; que incluya la
expansion de cobertura y calidad del
“Programa de educacion para la
sexualidad y construccién de
ciudadania” articulado con los servicios
de salud amigables para adolescentes
y jovenes.

Fuente: Desarrollo Sostenible

La universidad Tecnologica se encuentra inmersa en todos los escenarios
relacionados con los ciclos de las actuales Politicas Publicas del municipio de
Pereira, como lider del proceso de Sociedad en Movimiento, viene aportando para
gue se den las condiciones necesaria en la puesta en marcha de un nuevo modelo
de desarrollo enmarcado en la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion en busqueda
del bienestar de sus habitantes por ello, mediante un documento publico ha
comprometido a los alcaldes del area metropolitana, Santa Rosa de Cabal y
Gobernador de Risaralda para la incorporacién de las Politicas Publicas y
Proyectos de alto impacto en los planes de desarrollo; permitiendo de esta forma ir
cambiando la agenda publica de la region.

1.3.10. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

El articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 establece que se deben integrar los
Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad y este Sistema
anico se debe articular con el Sistema de Control Interno; en este sentido el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG surge como el mecanismo que
facilitara dicha integracion y articulacion.
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llustracion 8 Articulacion de los sistemas de Gestion y de Control Interno

Fuente: Funcién Publica, 2017

El Sistema de Gestion, creado en el articulo 133 de la Ley 1753, integra los
Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad y lo articula con
el Sistema de Control Interno, siendo MIPG el mecanismo que facilitara dicha
integracion y articulacion. La pérdida de vigencia de las disposiciones de los dos
sistemas citados no implica que la calidad no siga siendo el atributo principal de la
gestion publica ni que cada uno de los componentes del Modelo no esté dirigido al
logro de tal propdsito. Por el contrario, MIPG es en si mismo un modelo de gestion
de calidad.

En cumplimiento de su mision, las entidades publicas deben ser eficientes, sin
desconocer las reglas que rigen la Administracion Publica. Ademas, es necesario
gue garanticen la participaciéon ciudadana en su gestibn y que trabajen sin
descanso por mejorar la cultura de servicio a la comunidad, razon de ser del
servicio publico.

MIPG es un marco de referencia disefiado para que las entidades ejecuten y
hagan seguimiento a su gestion para el beneficio del ciudadano. No pretende
generar nuevos requerimientos, sino facilitar la gestion integral de las
organizaciones a través de guias para fortalecer el talento humano, agilizar las
operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura organizacional sélida y
promover la participacion ciudadana, entre otros.

El MIPG opera a través de la puesta en marcha de siete (7) dimensiones que
parten de una vision multidimensional de la gestiébn organizacional; agrupan a su
vez, politicas, practicas, herramientas o instrumentos con un propdsito comun, y
que, puestas en marcha de manera articulada e intercomunicada, permitiran que
el Modelo opere eficaz y eficientemente.
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El siguiente esquema representa la operacion del modelo y sus siete (7)

dimensiones.

llustracion 9. Operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG

CDI“’D'%
Interno
2 Operacion ¥

Gestién Del 5
Conocimiento -

(@ FUNCION PUBLICA

:ﬁ&aﬁ 3 '\%‘Lﬂ .

Fuente: Funcién Publica, 2017

e Corazén de MIPG: Primera Dimension Talento Humano.

e Planear. Segunda Dimensién Direccionamiento Estratégico Yy
Planeacion.

e Hacer: Tercera Dimension Gestion con Valores para el Resultado.

e Verificar y actuar: Cuarta Dimension Evaluacion para el Resultado y
Quinta Dimensiéon Control Interno.

e Dimensiones transversales: Sexta Dimension Informacion y
Comunicacion y Séptima Dimension Gestidn del Conocimiento y la
Innovacion.

Anédlisis de la Implementacién del MIPG frente a la institucion

La Universidad Tecnoldgica de Pereira tiene planteado en diferentes ejercicios
procesos y acciones que apuntan a las dimensiones establecidas por el MIPG,
tales como su normatividad, procesos y procedimientos, el Proyecto Educativo
Institucional, el Plan de Desarrollo Institucional, los manuales, planes de
mejoramiento, entre otros; con el objetivo de identificar fortalezas, brechas y
oportunidades de mejora que sean pertinentes para el cumplimiento de la misién
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institucional. El siguiente cuadro resume lo que ha venido implementando la UTP
en concordancia con las dimensiones planteadas por el MIPG.

Tabla 33. Comparacion Dimensiones MIPG vs Implementacion UTP

Dimension Politica Que tiene la UTP .Norma q}J.e
rige la Politica
Estatuto docente Ley 909/2004
- . Dec.
Estatuto de carrera administrativa 1279/2002*
- Estatuto administrativo
Gestion — — —
L Proyectos Gestion Humana y Gestion Organizacional
estratégica del . .
y de procesos; alineados con la politica propuesta en
Talento Humano L
el Plan de Desarrollo Institucional.
Talento Humano —
Seguimiento mensual a los proyectos desde el
Sistema de Gerencia del Plan de Desarrollo
Institucional.
- . . Cadigo de
Cddigo de integridad (AC 08/2018) el cual se|. 8
. . . ) . . integridad da la
Integridad operacionaliza a través de la comision de ética y Funcién
buen gobierno. Publica
Proyecto Educativo Institucional
L Plan de desarrollo Institucional
Planeacion — - -
Institucional Plan de Atencion al Ciudadano y Transparencia | Ley 152/1994
Direccionamiento Organizacional (Plan Anticorrupcion y atencién al
Estratégico y ciudadano) (Ley 1474 de 2011)
Planeacion Gestion Estatuto de presupuesto
Presupuestal  y 5 Dec. 111/1996
eficiencia del | Manual de programacién presupuestal
gasto publico
Fortalecimiento Modernizacion administrativa
organizacional y Dec.
simplificacion de | Gestion de Calidad (1ISO 9001/2015) 1599/2017
procesos
Gestién Estatuto de presupuesto Dec. 111/1996
Presupuestal y Plan anual de
eficiencia del | Manual de programacion presupuestal adquisiciones -
gasto publico PAA
Sistema de gestién de seguridad de la informacion
., Gobierno Digital (ISO 27000) Dec.1078/2015
Gestion con -
valores para Datos abiertos
resulta(gos Sequridad Digital Sistema de gestién de seguridad de la informacion | CONPES
9 9%l 1 1s0 27000 3854/2016
Defensa iuridica Comité de conciliacion Dec.
J Sistema EKOGUI 1069/2015*
PQRS y Denuncias Ley 489/1998
. . CONPES
N Discapacidad 3785/2013
Servicio al Ley
ciudadano Proteccion datos personales 1474/2011*
S Ley
Informacion publica y reportes 1581/2012*
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Dimension Politica Que tiene la UTP _Norma q,u.e
rige la Politica
Racionalizacion Grupo de tramites .
de tramites SUIT Dec 016/2012
Participacion
ciudadana en la | Rendicion de cuentas permanentes Ley 1757/2015
gestion publica
Seguimiento y | Plan de desarrollo Institucional (Indicadores)
Evaluacion de evaluacm[] del | Proceso de autoevaluacion institucional Ley 152/1994
resultados desempefio . L L .
S Plan Anticorrupcion y atencién al ciudadano
institucional
Gestion -
Gestién Documental Ley 594/2000*
documental
Transparencia, Transparencia y Acceso a la informacion Ley
Informaciony |acceso a la P y 1712/2014*
comunicacion | informacion
publica y lucha| . - . . L, Ley
contra la Sistema de Gestion de seguridad de la informacion 1755/2015*
corrupcion
Gestion del Gestién del Dec
con.ommlen.tf) yla .conocm?l’ento y la | Procedimientos sistema de gestion integral 1599/2017
innovacion innovacion
Sistema de Control Interno (actualizacion
Control Interno | Control Interno — - ( ) Ley 87/1993*
Gestion de riesgos

Fuente: Control Interno — Oficina de Planeacion

Atendiendo a los lineamientos planteado por el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion a través de sus diferentes politicas y dimensiones, y el analisis realizado
frente a lo implementado por la Universidad Tecnoldgica de Pereira se plantean
las siguientes conclusiones y recomendaciones para tener en cuenta por la
institucion:

e Para la Dimension de Talento Humano, aunque se cuenta con mecanismos
de seguimiento y evaluacioén a través del Plan de Desarrollo Institucional, se
recomienda darles continuidad en el nuevo Plan.

e Frente a la Politica de Integridad, la Universidad ha adoptado a través de
sus procesos actividades de transparencia y buen gobierno, para lo cual se
recomienda realizar la respectiva construccion colectiva de un documento
que recopile las buenas préacticas de transparencia y buen gobierno.

e Para la Politica de Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico, la
universidad cuenta con un Estatuto de presupuesto y el Manual de
programacion presupuestal, adicionalmente, en el Plan de Desarrollo, en el
objetivo de desarrollo institucional se encuentra un proyecto de Gestion
Financiera desde el cual se realiza seguimiento a la ejecucion presupuestal
y optimizacion de los recursos financieros, sin embargo, se debe seguir
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fortaleciendo los procesos para atender a los lineamientos propuestos
desde el MIPG.

Frente a la Politica de Gestion documental, la universidad cuenta con
procedimientos establecidos para la gestion de documentos, la cual se ha
ido fortaleciendo de acuerdo con la Ley General de Archivos (Ley
594/2000), sin embargo, se ha identificado aspectos a mejorar,
particularmente en la infraestructura fisica para el resguardo de la
informacion.

En la Dimensién Direccionamiento y Gestién con valores para resultados,
Es importante destacar que se cuenta con directrices de seguridad de la
informacion, en el cual se entregan lineamientos para el correcto
almacenamiento, uso y gestion de la informacion clasificada y reservada.
Sin embargo, dado que es un sistema en implementacion, se recomienda
continuar con estas actividades para el proximo direccionamiento
estratégico de la universidad.

Se cuenta con un sistema integral de comunicaciones, que se encuentra
como proyecto transversal del Plan de Desarrollo Institucional, en el cual se
aborda cuatro dimensiones de la comunicacion: Informativa, Corporativa,
Movilizadora y Organizacional. Aunque se han hecho esfuerzos de
consolidar las diferentes estrategias comunicacionales, se deben seguir
fortaleciendo las acciones para la sinergia de sus actividades e impactos.
En la formulacion del nuevo Plan de Desarrollo Institucional, se recomienda
gue todas las dependencias administrativas queden cobijadas en los ejes,
programas y proyectos de éste, con el fin de garantizar la efectiva gestién y
visualizacion de los resultados.

Se recomienda continuar la articulacion dentro del plan de atencion al
ciudadano y transparencia organizacional — PACTO las directrices del
decreto 612 de 2018 en el cual “se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del estado”.

Se recomienda que la Universidad adopte un documento o acto
administrativo donde se explicite como se atiende a los lineamientos
planteados por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestibn que sean
coherentes con las diferentes normativas, directrices que ha adoptado la
universidad frente a lo que sea aplicable, en concordancia con el concepto
emitido por el DAFP frente a la implementacion del MIPG.
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1.3.11. Plan regional de competitividad

El Plan Regional de Competitividad del Departamento de Risaralda es la
herramienta de articulacién de voluntades de los actores alrededor de proyectos
factibles y establecidos de comun acuerdo como los de ALTO IMPACTO para
lograr el desarrollo del departamento. Lo anterior requiere de la articulacion no
solo departamental si no regional por cuanto se deben establecer los mecanismos
para enfilar los proyectos como region (incluyendo los departamentos del eje
cafetero y los municipios del norte del Valle) para lograr mayor musculo que
posibilite el logro de los proyectos (Comision Regional de Competitividad, 2008).
En la construccion de este plan, la Universidad Tecnoldgica de Pereira participo
directamente en la coordinacién técnica y metodologica, asi como en la
participacion de las diferentes mesas tematicas que se conformaron. Este plan,
tuvo un proceso de actualizacién en el afio 2012. Los sectores y ejes estratégicos
definidos en el plan fueron:

Tabla 34 Agenda vertical y transversal del Plan Regional de Competitividad de Risaralda

Sectores estratégicos Ejes estratégicos
(Agenda vertical) (Agenda transversal)
- Tradicionales: Cafés especiales, sistema | - Emprendimiento, gestion y desarrollo
moda, comercio. empresarial.
- Priorizados: turismo, metalmecanica, | - Mercado interno e internacionalizacién de
agroindustria. la economia
- Promisorios: industrias 4.0, biotecnologia, | - Innovacién, investigaciéon, ciencia vy
logistica. tecnologia
- Cobertura educativa con calidad vy
pertinencia
- Entorno e infraestructura
- Medio ambiente

Fuente: Construccién Planeaciéon

En el largo plazo el plan de competitividad busca “Contribuir al desarrollo
economico, social y sustentable del Departamento de Risaralda”; a través del
incremento del nivel de competitividad, y medido a través de los siguientes
indicadores:
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Tabla 35 Indicadores de fin y propésito del Plan Regional de Competitividad de Risaralda.

FIN GINI DANE
Contribuir al desarrollo | 1P Dot
) i Tasa de desempleo
econémico, social vy MBI
sustentable del | gp (Desempefio
Departamento de | Institucional)
Risaralda IDA  ( Indice de
desempefio Ambiental)
PIB
Propésito Ranking de | Ranking de
Nivel de competitividad de la | Competitividad de Ila
. CEPAL CEPAL
competitividad del
Crecimiento econdmico DANE
departamento de Generacitn de empleo Observatorio de
Risaralda Indicaderes Laborales Competitividad UTP
incrementado Indicadores de Comercio
Exterior

Fuente: Comision Regional de Competitividad. 2008

Para la Universidad, ha sido fundamental a lo largo de los afios de implementacion
del Plan, su participacion activa en el aporte a las metas planteadas, a través del
acompafamiento en el fortalecimiento de los sectores definidos en el Plan y
directamente en la promocion y liderazgo del proyecto “Red de Nodos de
Innovacion, Ciencia y Tecnologia de Risaralda” a través de la implementacion del
Centro de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico con énfasis en KPO (Nodo central
de la red); y hoy gestando una nueva etapa de implementacion a través de la
creacion de una nueva linea con enfoque en Agroindustria.

A continuacién, se establecen algunos elementos de correlacion entre el Plan
Regional de Competitividad de Risaralda y las posibles acciones a integrarse en el
marco de la formulacién del nuevo PDI 2020 — 2028:

Tabla 36 Relacion de la agenda vertical del Plan Regional de Competitividad con la UTP en sus ejes

teméticos.
Sectores Tematicas de : . L
Rt . . Acciones posibles de contribucion
estratégicos interés de la UTP P
- Tradicionales: Calidad y - Revision de oferta académica actual y ajustes curriculares
Cafés Excelencia desde los programas ofrecidos en las facultades de
especiales, Académica ciencias agrarias y agroindustria, ciencias empresariales,
sistema moda, tecnologias, ingenierias y ciencias ambientales y ciencias
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Sectores
estratégicos

Tematicas de
interés de la UTP

Acciones posibles de contribucién

comercio.

- Priorizados:
turismo,
metalmecanic
a,
agroindustria.

- Promisorios:
industrias 4.0,
biotecnologia,
logistica.

de la salud acorde con los cambios y tendencias en el
contexto de cada uno de los sectores.

Generacién de mano de obra calificada y pertinente de
acuerdo a las demandas empresariales del contexto

Investigacion,
innovacion y
extension

Focalizacion de convocatorias y procesos de |+D+l
orientaos a impactar los sectores estratégicos definidos en
el Plan Regional de Competitividad

Promocion de la investigacién en Red con otras
universidades de la region orientado a impactar los
sectores

Promocion y fomento de practicas universitarias
orientadas a impactar las empresas de los sectores
estratégicos

Fortalecimiento y sostenibilidad del Centro de innovacion
y desarrollo tecnoldgico con énfasis en KPO

Aprovechar las capacidades del CIDT actual para
fortalecer el sector agroindustrial del Risaralda a través de
la generacion de nuevas lineas de innovacién (Proyecto
de fortalecimiento del CIDT etapa 2 — Agroindustria).

Continuar con la implementacion del Nodo de
biodiversidad y definir acciones para su permanencia y
sostenibilidad

Promocion dentro de los grupos de investigacion en
articulacion con el CIDT para el desarrollo de spin off
universitarias orientados a dar soluciones en los sectores
priorizados del Plan Regional de Competitividad

Internacionalizacién

Fortalecer la agenda de cooperacion internacional que se
tiene desde la UTP (Actualmente con Alemania en el
marco del fortalecimiento de la Agroindustria en la regién
y la promocion y la consolidacién de la Plataforma
Logistica del Eje Cafetero PLEC)

Gestion del
contexto

Participar activamente desde las facultades en los
procesos de construccién y seguimiento a la politica de
competitividad y de Ciencia y tecnologia, lo anterior en el
marco del proceso “Sociedad en movimiento”

Trabajo mancomunado con la empresa y el estado para
promover proyectos de alto impacto dentro de la agenda
regional de competitividad

Promocion del portafolio de servicios institucional
orientado a impactar los sectores del PRC:

CIDT desde el sector de industrias 4.0

Nodo Bio y facultad de ciencias ambientales desde los
sectores de biotecnologia y turismo.

Facultad de Ingenieria Mecanica e ingenierias desde el
sector metalmecéanico
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1y

Sectores
estratégicos

Tematicas de
interés de la UTP

Acciones posibles de contribucién

Facultad de Ciencias Agrarias y Agroindustria desde el
sector agroindustrial

Facultad de Ciencias Empresariales desde los sectores
comercio y logistica.

Fuente: Construccion Planeacion

Relaciones de la UTP con la agenda transversal del Plan Regional de
Competitividad de Risaralda:

Tabla 37 Relacion de la agenda transversal del Plan Regional de Competitividad con la UTP en sus ejes

tematicos.

Ejes estratégicos

Proyectos del Eje

Posible contribucion desde los ejes de
la UTP

Emprendimiento, gestién y
desarrollo empresarial.

Acompafiamiento
interinstitucional a las
Empresas del Departamento

Articulacion Universidad -
Empresa

Normalizacién, Metrologia y
Aseguramiento de la Calidad

Sistemas de Certificacion
(Normas Técnicas)

Investigaciones, innovacion y extension
desde el relacionamiento Universidad
Entorno)

Soporte desde los laboratorios de ensayo
y calibracién y desde los centros de
normalizacién existentes.

Cultura para el
Emprendimiento

Catedra de Emprendimiento
(Elemento Transversal en la
formacién y Capacitacion en el
departamento)

Fortalecimiento de las
Unidades de Emprendimiento
(todos los espacios de
creacién de empresas -
Escuelas y Centros de
Emprendimiento) de las
Universidades y Articulacién
entre las entidades

Investigaciones, innovacion y extension:
Relacionamiento Universidad — Entorno
desde el programa de fortalecimiento a la
unidad de gestion tecnoldgica, innovacién
y emprendimiento.

Apadrinamiento empresarial y
Responsabilidad Social
Empresarial

Bienestar institucional: Escuela
FORMARSE

Identificacion, Creacion y
fortalecimiento de spin off
industriales, académicas y
tecnolégicas

Risaralda Digital

Investigaciones, Innovacion y extension a
través del relacionamiento Universidad —
Entorno y el Centro de Innovacion y
Desarrollo Tecnol6gico — CIDT.
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Ejes estratégicos

Proyectos del Eje

Posible contribucion desde los ejes de
la UTP

Fomento a la innovacion y
formacion continuada al
Talento Humano

Calidad y excelencia académica desde:

Programas de pregrado actuales que
impactan directamente los sectores del
PRC

Nueva oferta de programas de pregrado y
postgrado acorde a las necesidades de la
region

Oferta de formacién continua acorde a las

necesidades de cualificacién en el sector
productivo regional

Mercado interno e
internacionalizacion de la
economia

Fortalecimiento y seguimiento
a las cadenas productivas
existentes, con capacidad de
exportacion

Formacion, investigacion y actividades de
extension desde la Facultad de Ciencias
Agrarias y Agroindustria la promocion del
proyecto CIDT etapa 2 — Agroindustria.

Identificar las posibilidades de
Cluster y promover el
desarrollo de los mismos

Gestion del Contexto desde el trabajo
conjunto con la Red Universitaria de
Risaralda para la generacion y
consolidacion del Cluster de Educacion
en Risaralda y desde el CIDT con el fin
de consolidar el Cluster de industrias 4.0
Novitas

Formacioén integral del
bilinglismo

Internacionalizacion desde el proyecto
internacionalizacién en Casa (Instituto de
Lenguas Extranjeras ILEX y su oferta de
formacién en una lengua extranjera)

Innovacioén, investigacion,
ciencia y tecnologia

Red de nodos de innovacién,
investigacion, ciencia y
tecnologia.

Banco de Talentos
Apropiacion Social del
Conocimiento

Desde el CIDT se vienen gestando estas
acciones, adicionalmente se coordina el
proyecto de Red de Nodos. Se debe
seguir consolidando el CIDT para la
sostenibilidad de sus componentes en el
tiempo y continuar el apoyo y
acompafiamiento para la consolidacién
de los otros nodos que hacen parte de la
Red.

Investigacion Formativa
Formacién Avanzada

Investigaciones, innovacion y extension:
Relacionamiento Universidad — Entorno
desde el programa de fortalecimiento a la
unidad de gestion tecnolégica, innovacion
y emprendimiento.

Politica Publica para
Innovacion, investigacion,
ciencia y tecnologia

Continuar los procesos de
acompafiamiento desde el eje Gestion
del Contexto - sociedad en movimiento
en la formulacion, seguimiento,
actualizacion y/o evaluacion de la politica
publica municipal y departamental de
Innovacidn, investigacioén, ciencia 'y
tecnologia.
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Ejes estratégicos Proyectos del Eje

Posible contribucion desde los ejes de
la UTP

Desde el eje de excelencia académica la

Universidad desarrolla actualmente

procesos con potencial articulaciéon y

contribucién con el desarrollo de las

apuestas del PRC:

Articulacién de la Educacion
Media con la Educacién

superior o la Educacion para el |.  Gestién para el ingreso articulado
trabajo desde la articulacion de la educacion
media con la educacién superior.
Institucionalizacion de una - Promoci6n y desarrollo de la
politica de Formacion virtual educacion virtual (Programas actuales
y nuevos bajo la modalidad virtual —
Observatorio laboral y implementacién del aula extendida)
ocupacional - Gestién de egresados a través del
Observatorio de vinculacién y
Acreditacion de Entidades seguimiento del egresado, mediante
Educativas su articulacion con el observatorio

desde los procesos de entrega de
informacion y acompafiamiento

Nuevgs Prograrpas técnico.
Académicos y lineas . . .
formativas articuladas con las |- Aseguramiento de la calidad mediante
necesidades del contexto los procesos de autoevaluacion con
miras a la reacreditacion institucional
Cobertura educativa con y acreditacion de programas
calidad y pertinencia académicos. Actualmente se viene

trabajando la apuesta de acreditacion
internacional de programas
académicos.

- Investigaciones, Innovacion y
extension a través del
relacionamiento Universidad -
Entorno y el Centro de Innovacién y

Risaralda y Pereira Digital Desarrollo  Tecnolégico - CIDT

(Fortalecimiento del Cluster

NOVITAS. Acompafiamiento y

acompafiamiento técnico para el

desarrollo de Smart City)

Risaralda y Pereira Bilingte Desarrollo de la Internacionalizacion de la

) » » Universidad a traves de:
Articulacion Educacion

Técnica- Tecnoldgica -

Profesional Regional con la - Internacionalizacién en casa

Internacional (Instituto de Lenguas Extranjeras
ILEX)

Asesorias, Convenios y - Movilidad Inte_rnacmnal estudiantil

Articulacion con IES entrante y saliente

Internacionales - Socios académicos y convenios

(Homologaciones, internacionales

Validaciones, Précticas)
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A UT,

Ejes estratégicos

Proyectos del Eje

Posible contribucion desde los ejes de
la UTP

Entorno e infraestructura

Construccion de un Modelo de
Ocupacion Territorial MOT

Revision, ajuste y ejecucion de
los Planes de Ordenamiento
Territorial de los municipios

Zona franca del Centro
Occidente

Gestion del contexto: Acompafiamiento y
soporte a alianzas estratégicas de interés
parala UTP

- Plataforma Logistica del Eje
Cafetero - PLEC

- Acompafiamiento técnico en la
formulacion y revisién de los POT
y en la contribucion de los retos
en el MOT de Risaralda —
Formacion e investigacion

Medio ambiente

Consolidacion de las Areas
Naturales Protegida s del
Departamento

Programa de adaptacion al
cambio climatico, (incluyendo
la operacion de un
observatorio del impacto
regional del cambio climatico)

Consolidacion de Risaralda
Bosque Modelo para el mundo

Cultura Cafetera para el
posicionamiento y la
competitividad regional
Evaluacion Ambiental de los
Sectores Productivos
Prioritarios. Programa de
responsabilidad ambiental
empresarial

Desarrollo Institucional: Desde el
proyecto sostenibilidad ambiental se
desarrollan acciones desde el Jardin
Botanico y el Centro de Gestion
ambiental

Desde el eje de Gestion del Contexto se
trabaja desde el acompafiamiento y
apoyo a observatorios en la Ecorregion
donde participa la UTP. Asi mismo desde
el proyecto “Contribucién de la UTP al
proyecto Paisaje Cultural Cafetero.

1.3.12.

Fuente: Construccion Planeacion

Visiéon Risaralda 2032

De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacion — DNP, 2011, La
construccion social del futuro de Risaralda al 2032 es el proceso que permitié
recoger y revitalizar las ideas fuerza que contindan vigentes, impulsadas de
ejercicios anteriores y motivo la introduccion de rupturas acordes a las opciones
de futuro. El proceso tuvo como objetivos la construccion de un consenso sobre el
futuro de Risaralda al 2032, de los lineamientos estratégicos que permitiran
alcanzar dicho futuro y la puesta en marcha de estrategias encaminadas a
disminuir los riesgos relacionados con la sostenibilidad del proceso prospectivo.

En este proceso se definieron tres escenarios apuesta en los horizontes 2017,
2023, y 2032. Para el presente ejercicio se identificaran las posibles articulaciones
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y acciones desde la UTP que pueden contribuir con el logro del guion del
escenario apuesta desde los lineamientos estratégicos 2032:

Mh

llustracion 10 Ruta de escenarios seleccionada para Risaralda 2032.

Desarrollo Tecnologico y

Econdmico , RISARALDA

FUTURO POSIBLE

RISARALDA MODELO DE

DESARROLLO

CON PASO
SEGURO
LLEGAMOS

A

v

2023 2023

o~

A\ J

Desarrollo del
Territorio

Fuente: Proceso formulacién vision 2032. Departamento de Risaralda, 2011.

Desde la vision 2023 — Modelo de desarrollo (DNP, 2011):

Un grupo significativo de los habitantes presentan capacidades vy
habilidades suficientes para emprender sus propias unidades productivas
(de manera individual o asociativa), con un porcentaje significativo de
unidades productivas con avanzados niveles de innovacion.

Los conflictos y las diferencias son resueltos de manera pacifica. Los
mismos habitantes se constituyen en el eje fundamental para garantizar la
seguridad de los mismos habitantes (acompafado de las instituciones vy,
especificamente, de las fuerzas de seguridad). La misma comunidad es la
modeladora de sus propios modos de vida. Existen fuertes lazos de
confianza en los miembros de la familia, en los vecinos y en las
instituciones publicas y privadas. Se generan fuertes procesos de
solidaridad y cooperacién, lo que facilita mejores estandares de vida. Se
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aprovechan las oportunidades que se generan en los procesos de
cooperacion, donde cada uno aporta sus fortalezas y se benefician
mutuamente. El liderazgo hace parte de la esencia de los habitantes de
Risaralda y cada uno hace bien lo que tiene que hacer.

- Existen instituciones formales e informales representativas, transparentes,
eficaces, eficientes y estan en capacidad de apoyar los desafios del
desarrollo territorial. Son instituciones socialmente responsables. Las
personas 0 empresas que participan de instituciones logran que sus
opiniones sean tenidas en cuenta y se benefician de su pertenencia a las
instituciones formales o informales. La disponibilidad de informacion veraz
para todos se constituye en un elemento central para avanzar en las
relaciones provechosas.

Desde la vision 2032 — Futuro posible (DNP, 2011):

- La economia estd altamente desarrollada, representada en bienes y
servicios con significativos valores agregados y sustentada en las
potencialidades locales. Se participa de ambientes territoriales (adecuada
infraestructura, centros de investigacion, competidores y consumidores
locales exigentes, institucionalidad de apoyo...) que garantizan
innovaciones permanentes, de manera que la economia tiene la suficiente
flexibilidad para estar adecuandose a los desafios de la globalidad.

- Los ingresos Yy las riquezas de las familias locales se constituyen en una
fuente significativa de mejores condiciones de vida y de bienestar.

- La proteccibn y aprovechamiento del medio ambiente hace parte
fundamental de la cultura y la economia de los habitantes de Risaralda,
ubicando al departamento en corrientes mundiales de territorios
denominados como sostenibles, como aquellas regiones que hacen parte
de la corriente mundial de bosques modelos y en flujos econémicos con
mercados crecientes como los mercados ecolégicos. Se considera
importante hacer parte de corrientes mundiales que incluyan
particularidades del territorio.

Se establece la correlacion entre los lineamientos estratégicos definidos en la
Vision Risaralda 2032 y las posibles acciones a integrarse en el marco de la
formulacion del nuevo PDI 2020 — 2028:

llustracion 11 Relacion de los lineamientos de la Vision Risaralda 2032 con la UTP en sus ejes tematicos.

Ejes estratégicos | Lineamientos definidos : L

de la UTP desde |2 visién 2032 Enunciado desde el documento de Vision
Calidad y - Mejoramiento de la “Para mejorar la calidad y pertinencia de la educacion
Excelencia calidad de la se deben promover diferentes mecanismos para que
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Ejes estratégicos

Lineamientos definidos

Enunciado desde el documento de Visiéon

fortalecimiento de
la oferta virtual en
la UTP)

educacion.

de la UTP desde la vision 2032
Académica educacién en profesores y estudiantes universitarios, empresarios,
(Aseguramiento de Risaralda. investigadores (seleccionados con los algunos
la calidad criterios de responsabilidad, éxito y condiciones
institucional y de - Mejoramiento de la personales) puedan participar de las aulas de clase
programas — pertinencia de la de los estudiantes desde las primeras edades hasta la

media. Seguramente esta estrategia contribuira a
fortalecer el interés del estudiante por aprender (uno
de los grandes problemas de la educacién, es la falta
de interés de una buena parte de los estudiantes). A
manera de ejemplo, se podria pensar en que el grupo
de investigacion de biotecnologia de la Universidad
Tecnolégica prepare un material didactico vy
comprensible de manera que puedan hacer recorridos
frecuentes por los establecimientos de educacion y
refuercen la importancia de la materia de ciencias
biolégicas”.

- Culturizaciéon de

sociedad para que
aproveche los
avances de las
tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones.

“Es importante consolidar programas de formacién de
alto nivel como maestrias y doctorados, y mantener
relaciones con prestigiosas universidades del mundo.
Se debe promover el uso de dichas tecnologias y
avanzar en programas que permitan realizar
transacciones institucionales (reduccién de tramites y
papeles), acceder a educacién (por ejemplo, escuela
nueva) o la educacion virtual para programas
(técnicos, tecnoldgicos, profesionales,
especializaciones, maestrias y doctorados),
aplicaciones en telemedicina, bibliotecas virtuales, la
custodia de informacion..., entre otros”.

- Transformacién o

fortalecimiento de las
facultades de
ingenieria industrial
y de las ciencias de
la administracion

“En esta estrategia se propone articular un plan de
acciobn con las universidades locales, con las
facultades de ingenierias industriales y de las ciencias
de la administracion, de manera que se fortalezca los
procesos y metodologias de incubacion de empresas
de base tecnoldgica, adquirir conceptos,
metodologias y practicas internacionales relacionadas
con la competitividad empresarial (seria bueno buscar
acuerdos con prestigiosas universidades del mundo,
como por ejemplo con Hardvard, ya lo tienen la
universidad de los Andes y la Universidad Javeriana).
Un ejemplo colombiano es el centro nacional de
productividad que promueve transformaciones
productivas a partir de un nuevo profesional de
ingenieria industrial”.

- Potencializacion de

la capacidad de
ingeniar y su
aplicacion al
desarrollo regional.

“Es importante que las capacidades acumuladas en
las Universidades puedan incorporarse en los niveles
de bésica secundaria y en la media, para que algunos
colegios puedan certificar los egresados como
técnicos en éstas disciplinas, lo que mejora sus
oportunidades laborales y, ademas, bajo la modalidad
de ciclos propedéuticos puedan continuar sus
estudios tecnoldgicos y profesionales. Los colegios
que opten por tener certificaciones en estas
disciplinas deben fortalecer sus laboratorios y
mantener material para las practicas. En este
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Ejes estratégicos
de la UTP

Lineamientos definidos

desde la vision 2032

Enunciado desde el documento de Visiéon

enfoque, la capacidad del Sena es importante para el
desarrollo de los técnicos”.

Investigacion,
Innovacion y
Extension
(Fortalecimiento del
Nodo bio —,
promocion desde la
UTP de proyectos
desde el programa
Ondas, Gestion del
CIDT
agroindustrial)

Promocion de la
investigacion en
temas sociales y
culturales alrededor
del departamento
de Risaralda

Ampliacion de
capacidades,
generacion de
instrumentos de
gestién y aplicacion
conocimientos
biotecnolégicos al
desarrollo social,
ambiental y
econémico en
Risaralda, en el
contexto del eje
cafetero, norte del
Valle y Choco.

“Para ser efectiva la estrategia se requiere
consensuar un plan maestro que determine las
acciones prioritarias y los responsables, como por
ejemplo aquellas relacionados con un plan de
formacion de Risaraldenses en las mejores
universidades del mundo, mejorar la dotacion de
laboratorios y equipos de alto nivel para la
investigacion (no so6lo en la ciudad capital, sino
también nodos por ejemplo en Santa Rosa de Cabal y
Mistratd), desarrollar instrumentos para la incubacion
de iniciativas sociales, ambientales y productivas,
atraer inversibn nacional y extranjera siempre y
cuando cumpla con criterios de desarrollo endégeno,
incentivos para el acompafiamiento de iniciativas de
desarrollo local que tengan la perspectiva o0 que ya la
hayan incorporado a la base biotecnolégica”.

“Las instituciones deben cofinanciar proyectos
practicos que puedan ser desarrollados alrededor de
los establecimientos educativos de los jévenes, bajo
la coordinacion de profesores que reciben recursos
adicionales a su actividad por el desarrollo y
coordinacién del proyecto. Aqui el programa Ondas
de Colciencias tiene un real aporte al desarrollo de los
jJjovenes y del territorio”.

“Actualmente se adelantan diferentes iniciativas
relacionadas como el nodo de innovacién en
biotecnologia, la iniciativa del Cluster de Bienes y
Servicios Ambientales (o0 ecosistémicos) o las
iniciativas de los centros de investigacién, algunas de
ellas con aplicaciones significativas (como por
ejemplo las iniciativas de ganaderia y de caficultura
sostenibles). Todos estos procesos se deben
potencializar en el contexto del Eje cafetero, norte del
Valle y el Choc¢’.

Profundizacion y
divulgacioén de
conocimientos sobre
Risaralda, las
subregiones y los
municipios.

“Dentro del conocimiento se debe profundizar en los
conocimientos de las culturas de los afrocolombianos,
indigenas y de culturas extranjeros residentes en el
territorio. Pero no solo se hace referencia a la cultura
como al conocimiento de sus modos de vida y sus
expresiones artisticas, sino también la etnocultura
como la posibilidad de reconocer conocimientos
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apropiados para el desarrollo de la humanidad (por
ejemplo la utilizaciéon de algunas plantas o animales
que tienen elementos curativos)”.

Internacionalizacién
(trabajo
mancomunado
desde el objetivo
Internacionalizacién
y la mesa de
internacionalizacion
del departamento
de Risaralda)

Ampliacién de
capacidades,
generacion de
instrumentos de
gestion y aplicacion
conocimientos
biotecnolégicos al
desarrollo social,
ambiental y
econdémico en
Risaralda, en el
contexto del eje
cafetero, norte del
Valle y Chocé.

“Para ayudar a cambiar la perspectiva de los negocios
basados en la biodiversidad se debe establecer un
programa de internacionalizacién, como por ejemplo
programas para que distintos actores del desarrollo
regional visiten experiencias internacionales y asistan
a ferias especializadas, como también consolidar una
feria 0 un congreso mundial en temas afines a la
biotecnologia (porque no pensarlo en realizarlo en
Mistratd, Quinchia o Pueblo Rico)”.

Gestion del
Contexto

(Sociedad en
movimiento: circulo
virtuoso)

Acompafiamiento a
los sistemas
territoriales de
innovacion (colectiva
0 asociativa)
relacionados con
actividades sociales,
ambientales y/o
econdémicas.

“Es importante establecer un programa de formacion
en competitividad y en ambientes territoriales y
microecondémicos apropiados para generar
economias mas basadas en la innovacién y no en la
explotacion de los recursos naturales con bajos
valores agregados o en politicas basadas en la
inversién. Una buena oportunidad es establecer
relaciones con prestigiosas universidades del mundo
y de centros de pensamiento latinoamericano para
avanzar en la comprension de las estrategias basada
en conglomerados y no en sectores, ni en cadenas
productivas. En las fases iniciales, los gobiernos
locales y los empresarios deben disponer de recursos
para promover los sistemas territoriales de
innovacion, divulgar los resultados y generar un
sistema de premios a las mejores experiencias
locales”.

(Impacto regional
desde el aporte de
la UTP al Proyecto

Paisaje Cultural
Cafetero y la

Consolidacion de
Observatorios para

la region)

Consolidacion de un
territorio que genere
condiciones para que
los nifios puedan ser
felices y desarrollar
sus potencialidades y
habilidades.

“Dado los acuerdos internacionales vigentes, la
condicion de derecho de Ila primera infancia
respaldada por la constitucion, las leyes y politicas
nacionales, se propone la formulacién, aprobacién e
implementacion de una politica de primera infancia
para Risaralda, que se traduzca en un sistema de
gestion del conocimiento que permita ir disminuyendo
sus riesgos e inseguridades. El cumplimiento de los
derechos de la infancia (alimentacion, educacion,
recreacion, salud, seguridad, inclusion...) requiere
invertir significativos recursos que se deben optimizar
buscando eficiencias colectivas interinstitucionales
(entidades nacionales, regionales y locales), las
comunidades asumiendo compromisos y
reformulando las prioridades del desarrollo. Se insiste
en la importancia de la coordinacion interinstitucional
no sélo a nivel técnico sino también a nivel directivo y
politico, se necesita crear una gerencia para la
infancia, de alto nivel jerarquico en términos
gremiales, politicos y académicos”.
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Ejes estratégicos
de la UTP

Lineamientos definidos
desde la vision 2032

Enunciado desde el documento de Visiéon

Aprovechamiento del
café como patrimonio
cultural de la
humanidad.

“Se debe implementar una iniciativa de cluster
alrededor del café de manera que los activos
existentes como productores, transportadores,
Cenicafé, trilladoras, la planta de café liofilizado,
empresas transformadoras de café, microempresas
de alimentos, bebidas y artesanias y Almacafé,
incluyendo las instituciones como la Federacion
Nacional de Cafeteros, el programa de pregrado de
negocios del Café de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira y el congreso internacional de cafés
especiales que promociona anualmente la Camara de
Comercio de Pereira, entre otras, se deben constituir
en pilares fundamentales de la dindmica del cluster.
Una de las iniciativas de desarrollo local posibles de
apoyar se refiere a los proyectos de cafés calidad o
especiales, sobre todo aquellos que ademas de los
sellos tienen nominaciones de origen”.

Fortalecimiento del
sistema de
planificacién y de
informacion para la
toma de decisiones.

“Se debe establecer un programa de mejoramiento
continuo de los Observatorios priorizando aquellos
gue tienen relacién con la Visibn de Futuro de
Risaralda y las politicas de Estado, que a su vez se
constituyan en red (eficiencia colectiva) y estén
articulados por el Observatorio de Prospectiva. La red
de Observatorios se constituye en la red neurolégica
del sistema de inteligencia del territorio que alimenta
una red de centros de pensamiento (incluyendo
centros de pensamiento en los municipios)”.

1.3.13. Prospectiva Pereira 2032

Fuente: Construcciéon Planeacion

Este proceso se desarroll6 en el marco de la celebracion del sesquicentenario de
la ciudad de Pereira y cuyo objetivo era el de “Analizar el desarrollo del Area
Metropolitana de Centro Occidente, estudiando sus diferentes alternativas de
futuro a un horizonte de diez afios y construir la opcibn que genere mayor
competitividad para la Region y mayor bienestar para sus habitantes” (Universidad
Externado, 2011).
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llustracion 12 Rigueza y tecnologia en los tres escenarios de Pereira y su Region.
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Fuente: Universidad Externado de Colombia, Alcaldia de Pereira. Prospectiva con movilizacién social, bajo un
Contexto regional, en el marco del Sesquicentenario del municipio de Pereira. 2011

Se realizara el andlisis partiendo del escenario 2023 y 2032, las acciones
planteadas desde el estudio para lograr los escenarios y la relacion de estas
acciones con los ejes definidos y las acciones que se trabajan desde la UTP:

Tabla 38 Relacién de la apuesta prospectiva Pereira 2032 con la UTP en sus ejes tematicos

Escenario Pereira 2023 y 2032
Proyectos en donde se pueden dar Szl U.TP con
U B articulaciones desde la UTP EEEnE
articulacion
- Continuacién de la puesta en marcha | Investigaciones,
de la red de nodos de innova C&T Innovacién y extension
. Sociedad y (Nuevos Nodos: Nodo de a través del
Cienciay . S S - . .
tecnologia economia del blodlverS|daq, Nodo de Iog|_st|c§1,y relgmon_amlento
conocimiento Nodo de Turismo) y consolidacién de | Universidad — Entorno
los Nodos iniciales: Centro de y el Centro de
Innovacién y Desarrollo Tecnolégico | Innovacion y
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Escenario Pereira 2023 y 2032
Tema Subtema Proyegtos en donde se pueden dar Ejes ggtfngi-gla con
articulaciones desde la UTP articulacion
UTP; Nodo TICs; Nodo Desarrollo Tecnolégico
Metalmecanica; y Nodo Agroindustria. |— CIDT (Continuacion
del CIDT con la linea
Duplicar el volumen de los recursos agroindustrial,
para la Red de nodos, con respecto a |sostenibilidad del CIDT
lo invertido en el 2023 como nodo central de
la Red de Nodos vy
gestion de servicios
desde el nodo KPO
para su sostenibilidad)
Investigaciones,
Desarrollar programas de Innovacion y
transferencia tecnolégica, de extension:
conocimiento y de aprendizaje, asi Relacionamiento
como de imitacién como ingenieria de | Universidad — Entorno
reversa, licenciamiento, atraccién de | desde el programa de
Tecnologia y talentos desde firmas internacionales fOng'%C'(;me”t‘}? la
MLEVOS y Centros de Desarrollo Tecnol6gico, unidad de gestion
; para los sectores mencionados. tecnoldgica,
negocios innovacion y
Generacion de spin-off emprendimiento.
(emprendimientos empresariales) Acompafiamiento
desde agrupaciones locales de I+D+l | gesde el CIDT para la
teniendo en cuenta los resultados de | generacion de nuevas
la inteligencia competitiva Spin — off en las lineas
de negocio KPO
Gestion del proyecto
de la etapa 2 del CIDT
Inscripcion y gestion de proyectos con énfasis en
Competitividad estratégicos. ?groindust_ria enel
ondo de ciencia y
Ejecucion de los proyectos. tecnologia del Sistema
General de Regalias
SGR
Red de Nodos de Innovacién, Ciencia
y Tecnologia.
Creacion y Fortalecimiento
Economia empresarial a través de cadenas Investigaciones,
productivas, asociatividad, redes Innovacién y extension
empresariales, cluster y desarrollo de | a través del
M proveedores relacionamiento
odelo . )
econ6mico 3 o Universidad — Entorno
Creacion y Fortalecimiento de y el Centro de
empresas de base tecnoldgica y de la | Innovacion y
industria del conocimiento. Desarrollo Tecnoldgico
— CIDT y el Nodo Bio.
Formacion especializada en
innovacion (técnica, tecnolégica y
superior).
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Escenario Pereira 2023 y 2032
Tema Subtema Proyegtos en donde se pueden dar Ejes ggtfngi-gla con
articulaciones desde la UTP articulacion
(Vigilancia Tecnolégica: H3) Iniciativa
de desarrollo de las agrocadenas
basado en el uso intensivo de
capacidades de tics y BPO, con
desarrollos singulares en
biotecnologia
Gestion del contexto a
través del proceso de
movilizacion social
Movilizacion social con los siguientes | “Sociedad en
atributos: a) conduccion movimiento” quien
gubernamental con liderazgo de los realiza la secretaria
diferentes actores basada en valores | técnica del proceso
Politico . y principios con respaldo politico y (Continuacién en el
S Gobernabilidad . ; SO S
institucional social b) Estrategia de comunicacion | seguimiento y
que incluya medios, catedra y conformacion de los
sistemas de informacion c) acuerdo pactos por el
social y politico implementado con desarrollo, y el
todos los soportes legales requeridos. | acompafamiento a las
politicas publicas y
proyectos de alto
impacto
Calidad y excelencia
académica desde el
aseguramiento a la
calidad institucional
(mantener la
Calidad acceso y cobertura en la _’clcr(_ednz_amon
Desarrollo - A institucionales) y la
Humano _educacu_Jn con estandares . calidad de programas
internacionales en todos los niveles -
académicos
(acreditacion de
programas de
pregrado y postgrado
y la acreditacién
internacional)
Socio Gestioén del contexto a
Cultural través del proceso de
Educacion en cultura democrética a movilizacion social
la comunidad en alianza con la “Sociedad en
sociedad civil, medios de movimiento” quien
. . comunicacién y la academia. realiza la secretaria
Capital social s i S
Intervencion desde la primera técnica del proceso y
infancia, incluyendo en lo curricular la | especialmente desde
articulacion de la educacion la continuacioén de los
ciudadana y participativa proyectos: escuela de
liderazgo y circulo
virtuoso.
Promocion de manifestaciones Trabajo
Cultura culturales (orales, escritas, sonoras, mancomunado desde
ciudadana visuales y audiovisuales, objetuales y | la Facultad de ciencias
arquitectonicas, lo mismo que la de la Educacién
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Escenario Pereira 2023 y 2032

Tema Subtema Proyegtos en donde se pueden dar Ejes ggtleiingi-gla con
articulaciones desde la UTP articulacion
memoria histérica de la regidn) Maestria en Historia
(Memoria Historica),
Facultad de Bellas
Artes y Humanidades
y desde el Bienestar
Institucional
(Formacion para la
vida — expresién
artistica y cultural)
Articular la educacion en el 75% de
los planteles de todos los niveles,
garantizando procesos de formacién
integral en materia de
emprendimiento.
Calidad y excelencia
Mantener una cobertura del 100% en | académica a través
educacion basica y media; 60% en de:
educacion superior y 90% en primera
infancia. - Programa de
acompafiamiento
Aumentar el nimero de PhD en las académico y
areas seleccionadas para el cambio egreso exitoso
tecnoldgico (especialmente desde las | -  Gestidn curricular
capacidades y ofertas internas de las | - Plan Integral
universidades del departamento). Docente
(Formacion
Darle continuidad a la calidad y postgraduada)
condiciones de la educacion segun
normas nacionales e internacionales Internacionalizacién:
. (enfatizar en cultura ciudadana, - Proyectos de
- Educacién - . o
Educacién integral formacién en valores, honestidad, formacién en
trabajo y convivencia, lengua extranjera
ecoalfabetizacién). desde el ILEX.
Continuar con el bilingtiismo como Gestion del contexto:
obligatorio en todos los modelos de
educacion (sumando primera - Trabajo
infancia) manteniendo niveles mancomunado con
internacionales en las pruebas con la red Universitaria
reconocimiento internacional (por de Risaralda y las
ejemplo, TOEFL). Universidades de
la Region del Eje
Disminuir el analfabetismo digital, Cafetero para la
incrementar el uso de redes consolidacién del
informéticas académicas, Cluster de
comerciales, interempresariales y de Educacién
bibliotecas, y la formacién en gestion Superior
del conocimiento.
Disminuir en un 50% los indices de
desercién en todos los niveles
educativos, con especial énfasis en la
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Tema Subtema

Escenario Pereira 2023 y 2032

Proyectos en donde se pueden dar
articulaciones desde la UTP

Ejes de la UTP con
potencial
articulacion

educacion superior, con relacién a los
indices registrados en el 2017.

- Regién educadora

Fuente:construccion oficina de Planeacion

1.3.14. Plan Maestro de Uso del Campus

El Plan Maestro de Planta Fisica 2020-2032 da especial énfasis en el analisis de
la capacidad instalada de la planta fisica en sus componentes de ambientes
escolares universitarios basicos, complementarios y de apoyo, evaluados a la luz
de parametros basicos de referencia como son los establecidos en la Norma
Técnica Colombiana — NTC — 4595 y en el Plan de Ordenamiento Territorial del
municipio de Pereira en materia urbanistica y de construcciones. Otras normas
como son las relacionadas con la accesibilidad al medio fisico, sismo resistencia y
gestion del riesgo, forman parte importante del analisis y las propuestas aqui
formuladas. En forma complementaria al andlisis de la capacidad instalada, se
analiza la capacidad de carga que presenta el campus y de esta manera orientar
de mejor manera la ocupacion de las areas disponibles y de renovacion, y precisar
requerimientos de nuevas areas como prevision a futuro. Igualmente se considera
el nuevo Proyecto Educativo Institucional — PEI — (Acuerdo N°04 del 06 de febrero
de 2018 del Consejo Superior) el cual fija lineamientos que inciden en la
concepcion de la planta fisica a futuro.

Por otro lado, la dinamica del crecimiento y del desarrollo urbano de Pereira y del
fortalecimiento de su rol en la region del Eje Cafetero en el periodo 2006 — 2018
esta generando hechos importantes que ejercen presion sobre el campus. Algunos
de estos hechos urbanos de impacto en la planta fisica del campus y en su
capacidad instalada son los siguientes:

i) Expedicion de un nuevo Plan de Ordenamiento Territorial del municipio de
Pereira (Acuerdo 36 de 2016) que establece nueva clasificacién de usos del suelo
y redefine los perfiles viales; en ambos casos se incide en el campus: incorpora
las zonas de protecciéon y el Jardin Botanico de la Universidad a la Estructura
Ecoldgica Principal Urbana; cambia los usos del suelo en algunos predios de la
Universidad en el sector de La Julita al clasificarlos como de proteccion del
recurso hidrico y de riesgo de movimiento en masa por pendiente; por otro lado,
para todas las vias urbanas colindantes o que atraviesan el campus se redefine
nuevos perfiles a partir de su ampliacion lo cual significa que la Universidad debe
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ceder aproximadamente 3,2 Ha. generando perdida de parqueaderos actuales que
deberan ser repuestos en alguna otra parte del campus. Esta ampliacién vial
genera la necesidad de nuevos conectores entre los sectores del campus que, a la
vez de permitir pasos peatonales seguros suprime obstaculos para un flujo
vehicular urbano creciente.

i) Formulacién y ejecucion del Plan de Desarrollo 2016 — 2019 del municipio de
Pereira que define la ejecucion del Macro proyecto Urbano Cable Aéreo para el
transporte publico masivo en la ciudad; este Macro proyecto localiza una de las
cuatro estaciones del sistema cable aéreo en el borde del perimetro del campus
en el sector de La Julita, barrio Los Alpes. A septiembre de 2018 el proyecto, y en
particular la localizacién de esta estacion y de dos pilonas de soporte del cable
afectaban tanto los predios de la Universidad en La Julita como a la zona de
proteccion ambiental localizada en la zona norte del campus. Se prevé que por la
localizacion de esta estacidn se generara una nueva dinamica tanto para acceso
al campus como para otros servicios en el sector y de la Universidad.

i) El campus sigue manteniendo estrechos vinculos con el entorno fisico e
institucional urbano, a través de los prestadores de servicios publicos, en particular
de acueducto, alcantarillado y de energia. En el primer caso, la Universidad
fortalece su capacidad de tratamiento de aguas residuales previo a su entrega a la
red municipal, demanda de una mayor capacidad de la red municipal de
acueducto para abastecer la demanda de agua en el sector sur del campus en
donde la menor presion en la red genera deficiencias del servicio en las
edificaciones localizadas en dicho sector; en cuanto al servicios de energia, la
Universidad esta en desarrollo de un convenio con la empresa prestadora de dicho
servicio tendiente a fortalecer la capacidad de aprovechamiento de energia solar
para gran parte de la demanda en el campus lo cual redunda no solo en menores
costos para la Universidad sino que fortalece la condicion de campus verde y
sostenible que con especial énfasis gestiona la actual administracion.

Todos estos aspectos evidencian el significado estratégico y los estrechos
vinculos del campus con el contexto urbano e institucional local. Propuestas de
gestion de interés mutuo tanto para la Administracion Municipal como para la
Universidad pueden ser desarrolladas en aspectos viales, de equipamientos y
movilidad y de clasificacion del suelo. Tanto el crecimiento urbano como el de la
misma Universidad generan externalidades algunas de las cuales son asumidos
principalmente por la Universidad, como son algunas obras que mejoran la
movilidad vial del sector por medio tineles y puentes construidos con recursos de
la Universidad.
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Para la formulacion del Plan se han considerado como determinantes la Mision,
los Valores y Principios asumidos institucionalmente por la Universidad pero que
no dejan de ser aplicables a un Plan Maestro de Planta Fisica, tal como se vera en
la segunda parte de este Informe; el horizonte de planificacion al 2032 responde,
principalmente, a la concordancia con cinco periodos de administracion rectoral,
independiente del niumero de periodos de cada administracion. ElI Plan define
cinco ejes estructurantes que focalizan aspectos que se consideran estratégicos
para el mejor desarrollo de la planta fisica del campus, asi:

Eje 1. Geografia escalar del campus: considera, entre otros aspectos, una
propuesta de agenda con la administracion municipal y capacidad de planta fisica
para; el contexto de la internacionalizacion.

Eje 2. Campus sostenible, seguro, saludable y accesible: considera, entre otros
aspectos, la calidad del habitat en que se desarrolla la relacién ensefianza —
aprendizaje, la investigacion y la formacién de personas integrales en un campus
como aula abierta en el espiritu del Proyecto Educativo Institucional. El uso de
energias alternativas, la arquitectura bioclimética o verde, el reciclaje y reuso de
residuos, son, entre otros aspectos, que a un mayor plazo mejoraran el
posicionamiento del campus en el ranking internacional de Campus Verdes.

Eje 3. Uso y ocupacion del suelo: el uso eficiente de un recurso escaso, costoso y
no reproducible que muestra acelerada tendencia a su agotamiento dentro del
campus actual; considera, entre otros aspectos la redensificacion, la renovacion, la
ocupacion de las pocas areas urbanizadas no urbanizadas y las posibilidades de
adquirir nuevos predios en sus linderos.

Eje 4. Equipamientos para el Siglo XXI: por la variedad y calidad de los
equipamientos y amenidades del campus, este se debe constituir en la mejor
alternativa de los jovenes estudiantes para permanecer en él: cobertura y calidad
de las aulas de clase, laboratorios y espacios para grupos de investigacion y
emprendedores; cobertura y calidad de ambientes escolares complementarios
como la biblioteca y los espacios de estudio; calidad y cobertura de ambientes
para la ludica: zonas deportivas, espacios para el descanso y la tertulia, para el
cine y la musica. También docentes y administrativos deben encontrar una variada
oferta de calidad de equipamientos en sus horas de permanencia laboral.

Eje 5. Planificacion y gestion del campus: la planificacién y gestion del campus se
torna mas compleja por el aumento de poblacion universitaria, de programas, de
diversidad de solicitudes ciudadanas para el uso de sus equipamientos, por la
multiplicidad de relaciones en ambitos territoriales e institucionales desde lo local
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hasta lo internacional. Uso de tecnologias de la comunicacion y de sistemas de
informacion, gestion sistémica e intereses de multiples actores dentro y fuera del
campus, recursos escasos para demandas crecientes, son algunos de los retos
gue enfrentan los administradores y planificadores del campus.

El diagnostico de la situacion actual de planta fisica del campus se concluye con la
elaboracion de un modelo interpretativo de ocupacién del campus expresado a
través de tres instrumentos basicos: un breve texto narrativo del modelo, una
sintesis de datos e indicadores y de una plano cartogréfico que permita visualizar
tal situacion diagnostica; en forma similar se realiza para dos modelos de
ocupacion construidos y que permiten visualizar al 2020 y al 2032 estos mismos
elementos: i) narrativa del escenario desarrollado en un texto breve, ii) plano
cartografico respectivo, iii) situacion final esperada del escenario expresada en
cuatro indicadores basicos (indice neto de ocupacion, indice de Construccion,
Capacidad bruta instalada en planta fisica expresada en m?/estudiante vy
Capacidad neta instalada en planta fisica en equipamientos basicos expresada en
m?/estudiante), iv) principales proyectos que se ejecutan o propuestos para el
respectivos periodo y v) el monto de los recursos de inversion requeridos para
lograr los indicadores deseados.

Para el periodo 2018 — 2032 el Plan identifica un monto total estimado en $361 mil
millones para inversiones en planta fisica conducentes a mejorar
significativamente la capacidad instalada de la planta fisica y pasar en un lapso de
13 afios a reducir el déficit detectado actual estimado en cerca de 34.000 m?/ y
amortiguar parcialmente el déficit generado por el crecimiento poblacional y la
consecuente demanda de nuevos espacios con calidad y capacidad adecuadas.
Desde luego que el monto de inversion anotado supera en mucho el promedio de
inversiéon en planta fisica en los ultimos 10 afios, y a pesar del notorio incremento
de la inversion en los ultimos cinco afios.

Dada la magnitud en aspectos fisicos como en costos de los proyectos
identificados para el periodo 2021 — 2032 ellos podran tomarse por las respectivas
administraciones de la Universidad como un abanico de posibilidades de
intervencidn enmarcadas en una vision holistica del campus en el tiempo, en el
contexto urbano, en la dinamica del crecimiento de poblacion estudiantil, incluso,
en el contexto de la apuesta que realiza la Universidad en su internacionalizacion
y contribucion al desarrollo local y nacional. Mas que proyectos de intervencion de
edificios, nuevos o por remodelar, la propuesta del Plan aborda el concepto de
sector y subsectores de intervencion para fortalecer el hacer campus con criterios
tematicos.
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2. Analisis por tematica de discusion

La estrategia institucional debe responder a los retos planteados en la vision
institucional, soportada en la mision, desde la cuales se identificaron las ideas
fuerza, asi mismo, las oportunidades de mejora identificados en los espacios de
deliberacion realizados, a través de ellos se definieron las tematicas de discusion
a abordar en el marco de la formulacién del nuevo PDI.

llustracion 13 Alineacion estrategica de la vision de cara al 2028.

Definicion tematicas de discusion -

H

a L
Visién Dlagnnstlcn
Institucional Construccion Institucional
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Taller Prospectiva l Taller Factores Criticos PP,
4 n y Retos al 2028 >
Internacional Evaluacion 1 :l: A
PDI 2009-2017 2 z
) Plan de Desarrollo Institucional 2020 - 2028 4 1 “l
- _ Talleres con directores

Autoevaluacion con fines de Reacreditacion de pregrado y posgrado
. ”
Audlentla Externas

.. Dialogos con

. Entrevistas con los
em . . Mministrativos . Urna de cristal | Grupos de valor

gos con Dial con
Estudiantes Salas de profesores

Estos procesos de participacion colectiva de la comunidad universitaria permitieron vislumbrar las
tematicas de discusién como etapa previa a la construccién del Nuevo Plan de Desarrollo Institucional

L )
Y

Tematicas de Discusion
Calidad y . Investigacion, Gestion del
. Bienestar iy
Excelencia Institucional Innovacion y Desarrollo
Académica Extension Institucional -

Fuente: Oficina de Planeacién

Construccion participativa del direccionamiento estratégico

Lo anterior sera un insumo para la construccion participativa del nuevo Plan de
Desarrollo Institucional.

En el andlisis por tematica de discusion se tendra en cuenta elementos como:

e La ejecucién y resultados del Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2019.

e Los Lineamientos de Acreditacion Institucional.
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2.1. Calidad y Excelencia Académica

Asegurar la calidad y promover la excelencia en los programas académicos de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira, para formar profesionales integrales, capaces
de asumir posturas razonadas y conscientes articuladas a la realidad y
necesidades de la sociedad, es un menester muy importante en la formulacion de
la nueva proyeccion insititucional. En esta seccion, se describe el esta del arte de
estrategias que ha implementado la universidad que apuntan a esta tematica de
discusion.

2.1.1. Frente a los Estudiantes

Egreso Exitoso

Desde la vicerrectoria académica se cuenta con el proyecto Egreso exitoso, el
cual tiene como objetivo caracterizar el perfil de ingreso del estudiante e identificar
debilidades académicas y en sus competencias, con el fin de definir estrategias
que conlleven al fortalecimiento de estas. Entre las estrategias se cuenta con el
proyecto: Programa de acompafiamiento académico enfocado a fortalecer las
competencias transversales y el logro académico de los estudiantes.
Mensualmente se mide el avance de manera cuantitativa y cualitativamente; para
el afio 2017 se cumplié con el 100% de los objetivos planteados, por otro lado, el
avance para el afio 2018 corresponde al 81.1%.

Dentro de los indicadores concebidos con el fin de hacer seguimiento al ingreso o
permanencia de los estudiantes y los cuales aportan a la condicién se tienen el
indicador estudiantes matriculados (Absorcion de la educacion media) tiene como
objetivo hacer seguimiento permanente del porcentaje de estudiantes que se
graduan de la educacion media en el aflo anterior en Risaralda e ingresan a la
UTP; es importante para la universidad promover y facilitar el ingreso y
permanencia de los estudiantes a través de un seguimiento constante a la
poblacién préxima a graduarse, y que quieran hacer parte de la Universidad. Su
resultado se presenta en porcentaje semestralmente; para el afio 2017, el
resultado del indicador fue de 33.43%, lo que quiere decir que de cada 100
estudiantes que se graduan de la educacion media, 33,43 estudiantes ingresan a
la universidad, cumpliendo la meta propuesta de 29,8%.
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Con el fin de facilitar el ingreso y permanencia de los estudiantes interesados en
los programas de posgrado, se cuenta con el indicador: Absorcion de la educacion
superior, es un indicador que refleja el porcentaje de estudiantes que se graduan
del nivel de pregrado en Risaralda y se inscriben a los programas de posgrado
que ofrece la UTP; favorece el seguimiento al ingreso y permanencia de los
estudiantes a los programas de posgrado. Asi mismo el indicador se mide
semestralmente, el resultado para 2017 fue de 6,59%. Respecto al avance para el
2018, el indicador “absorcion de la educacion superior (posgrado), a la fecha va en
8,28%, logrando la meta propuesta para el afio.

Gestion para el ingreso articulado

Otro de los proyectos que impacta la condicion estudiante es Gestion para el
ingreso articulado, el cual tiene como objetivo implementar estrategias sobre el
ingreso de los estudiantes de las instituciones de educacion media a las
instituciones de educacion superior, puntualmente la UTP, con el fin de fortalecer
las competencias suficientes en los estudiantes que permitan un desarrollo
adecuado en su vida académica y asi mismo, la culminacién de la misma de
manera exitosa. De la misma manera favorece el ingreso y permanencia de los
estudiantes en la Universidad. EIl proyecto se mide de acuerdo al avance de las
actividades planeadas en porcentaje de cumplimiento. Para el afio 2017 se
cumplié con la meta de realizar el 100% de las actividades. A la fecha el proyecto
muestra un avance en el desarrollo de las actividades de 89,7%.

El proyecto establece dos planes operativos, la articulacion de la educacion media
con la educacion superior en donde se planifica y desarrolla la semana de
Pruebas Clasificatorias; se hace el seguimiento al Semestre de Fundamentacion,
reportes e informe de resultados y se generan estrategias para la articulaciéon con
la educacién media. El segundo plan operativo es la Nivelacion de competencias
en donde se planifica y desarrollo de la semana de Pruebas Clasificatorias, se
aplica las pruebas para identificar perfiles de ingreso, se socializa los resultados,
se valora los estudiantes en todas las pruebas, dichas actividades enfocadas
integramente a facilitar la permanencia de los estudiantes en igualdad de
condiciones en la UTP.

Mecanismos de seleccion de estudiantes

La institucion demuestra procesos sistematicos de evaluacion sobre los
mecanismos Y criterios de admisién de los estudiantes, y con base en ellos realiza
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acciones conducentes al mejoramiento del proceso y mide los resultados de
dichas acciones.

Semestralmente se verifica el comportamiento del indicador estudiantes
matriculados (absorcién de la educacibn media) y Absorcién de la educacién
superior (posgrado), como mecanismo de seguimiento al proceso de admision de
la universidad, por otra parte, se registra el analisis completo de la poblacién
admitida y matriculada en el sistema de indicadores y estadisticas.

Desde Univirtual se han implementado espacios virtuales abiertos para
estudiantes de la UTP en lectura, matematica e inglés para fortalecer
competencias de los estudiantes que ingresan a la institucién, para esto se cuenta
con “Espacios virtuales abiertos para fortalecer competencias transversales y el
cual tiene una meta proyectada y cumplida de 1 espacio abierto virtual.

La institucion evalla sistematicamente los resultados de la eficacia de los
procesos de admision en relacion con un enfoque diferencial e incluyente
conducente al cierre de brechas académicas entre los niveles educativos y, con
base en dicha evaluacion, implementa acciones de mejora en el proceso y mide su
impacto en la calidad y permanencia estudiantil.

Trimestralmente se hace seguimiento a través del indicador tasa de aprobacion
primer semestre; donde se evalla el total de créditos matriculados por estudiante
en primer semestre y los cuales han sido aprobados. El propésito del indicador es
a partir del resultado, generar estrategias de acompafiamiento que ayuden a los
estudiantes a fortalecer dichas competencias. El resultado final para el 2017 fue
de 79.3% alcanzando la meta propuesta; para el afio 2018 se tiene proyectada
una meta de 65%, la cual a la fecha se ha avanzado en un 76,09%, evidenciando
gue se ha cumplido la meta.

Por otra parte, se emplea el indicador porcentaje de pruebas con calificacion en
evaluaciones de calidad de la educacion superior ubicados en el nivel lll y IV el
cual muestra el porcentaje de estudiantes que quedan clasificados en los niveles
[ll'y IV de las pruebas Saber Pro, de esta manera se hace seguimiento al impacto
en la calidad y permanencia estudiantil y se generan estrategias para fortalecer el
proceso académico como es cursos gratuitos con el fin de refrescar las
competencias adquiridas en el proceso académico. Para el 2017 el resultado del
indicador fue de 50.24%, de acuerdo a la meta propuesta. El comportamiento del
indicador para el afio 2018 ha sido semejante al afio 2017, en donde se planted
una meta de 50% y el avance a la fecha es de 48%, es necesario aclarar que la
forma de levantar el indicador fue ajustada de acuerdo al cambio que hizo el
ICFES, donde ya no se aplica la valoracion por percentiles sino por niveles.

130




Universidad
’ Tecnolégica
' de Pereira

La institucion dando respuesta a la admision en relacion con un enfoque
diferencial e incluyente tiene apropiado el plan operativo Gestion para el ingreso
articulado y Nivelacibn de competencias iniciales, en donde se planifica y
desarrolla la semana de Pruebas Clasificatorias, se aplica las pruebas para
identificar perfiles de ingreso, se socializa los resultados, se valora los estudiantes
en todas las pruebas y posteriormente se encaminan los estudiantes a la
participacion en el programa de acompafiamiento académico.

Relacion del estudiante con la institucion

La institucibn demuestra, a partir de la evaluacibn de sus mecanismos de
participacion estudiantil formalmente constituidos y atendiendo a su idoneidad
institucional, las acciones de mejora implementadas para incentivarla y cualificarla,
asi_como los resultados de dicha patrticipacion en beneficio de las funciones
sustantivas de la Institucion.

La Universidad como mecanismo de participacion estudiantil, realiza seguimiento
a través de la aplicacion de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con los
profesores, en cuanto a la percepcion de los estudiantes de la Universidad frente
al desempeio de los docentes en el desarrollo de sus asignaturas tanto para el
ano 2017 como para el 2018, se ha obtenido el mismo resultado, 44,78% de
satisfaccion; esto se traduce en que de cada 100 estudiantes 44,78 se sienten
satisfechos con el desempefio de los docentes en sus labores académicas. Es un
indicador que aporta a las acciones de mejora en los mecanismos de
participacion.

Como actividades que aportan al mejoramiento del indicador, el Director de cada
programa académico hace un plan de mejoramiento con cada docente, de
acuerdo a los resultados de su proceso evaluativo, encaminado a generar
inquietud y balancear los puntos donde se vea menos fuerte.

Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el programa es el indicador que hace
seguimiento a la valoracion dada por los estudiantes al cuerpo docente, a la
calidad, a la calidad de los curriculos actuales y si se encuentra satisfecho con el
programa académico del cual egreso. El indicador se mide anualmente en
porcentaje, para el 2017 el resultado fue de 90% cumpliendo plenamente la meta.
El avance para el afio 2018 es de 86%. frente a la meta que es 80%.
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Derechos y deberes de los estudiantes

La institucion ha realizado evaluaciones permanentes sobre las normas
estudiantiles teniendo en cuenta la naturaleza institucional, la eficiencia, la
transparencia y la eficacia de ellas en favor de la calidad de la formacién y del
logro de los resultados de aprendizaje de sus estudiantes.

La universidad incluye como valoracién permanente el indicador porcentaje de
pruebas con calificacion en evaluaciones de calidad de la educacion superior
ubicados en el nivel Il y IV; haciendo un seguimiento anual a los resultados
obtenidos por los estudiantes, el porcentaje que logra nivel 11l y nivel IV. Dentro de
las estrategias para acompafiar los estudiantes que quedan por fuera de este
porcentaje se ofrece un curso completo con el temario que involucra las pruebas.
Es importante ya que su resultado mide ampliamente la calidad académica. Dicho
indicador se mide en porcentaje anualmente; para el 2017 su resultado fue de
90%.

Otro de los indicadores establecidos para realizar evaluacion permanente es Tasa
de aprobacién primer semestre en donde se compara el total de créditos
matriculados por estudiante en primer semestre y el total de créditos aprobados
por estudiantes en primer semestre. Su resultado para el 2017 fue de 79.3%
frente a la meta planteada de 65%. Para el 2018 se estableci6 la misma meta, a
la fecha se tiene una tasa de aprobacion primer semestre de 76.09%.

Como soporte a las evaluaciones permanentes sobre las normas estudiantiles se
tiene el apoyo de registro y control dependencia que tiene como propdésito velar
que los procesos de admision, matricula y graduaciones se desarrollen dentro de
las normas internas y externas en aras de ser un soporte oportuno y confiable en
la toma de decisiones de la alta direccion y demas procesos académicos y
administrativos que lo ameriten.

La institucién demuestra procesos de evaluacion sistematicos del marco normativo
estudiantil a la luz de las dinamicas institucionales y de las tendencias de la
educacion superior, e introduce mejoras en atencion a la naturaleza de la
institucién.

Con el fin de realizar evaluacion sistematica a las dindmicas institucionales, la
universidad esta trabajando en la reforma al reglamento estudiantil, alrededor del
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analisis de todas las modificaciones que se han hecho a través de los afos; en
dicho proceso se ha analizado los temas pendientes por concretar en donde se ha
tenido en cuenta lo que demanda la poblacion tanto estudiantil, docentes y otros
estamentos.

Para el proceso de reforma estudiantii se tiene conformada una comision
concertadora la cual se encarga de valorar las modificaciones al reglamento
estudiantil.

La comision se creo en el afio 2015, ha sesionado desde esa fecha 22 reuniones,
el porcentaje de avance es de 10 a 15 % reflejo del trabajo tan minucioso y amplio
gue se hace.

Finalmente, dentro de los procesos de evaluacion sisteméticos se cuenta con el
indicador Tasa de aprobacion primer semestre en donde se compara el total de
créditos matriculados con el total de créditos aprobados por estudiantes en primer
semestre, lo anterior con el fin de evaluar y posteriormente realizar ajustes a las
politicas y normatividad aplicada. Su resultado para el afio 2017 fue de 79.3%

Mecanismos, politicas y criterios de evaluacion.

La institucibn comprueba el seguimiento, la evaluacién vy ajuste a las politicas,
criterios y mecanismos de evaluacion estudiantil en la institucion en favor del logro
de los resultados de aprendizaje de sus estudiantes.

La universidad incluye como valoracién permanente el indicador porcentaje de
pruebas con calificacion en evaluaciones de calidad de la educacion superior
ubicados en el nivel Ill y IV; haciendo un seguimiento anual a los resultados
obtenidos por los estudiantes, el porcentaje que logra nivel 1l y nivel IV. Dentro de
las estrategias para acompafiar los estudiantes que quedan por fuera de este
porcentaje se ofrece un curso completo con el temario que involucra las pruebas.
Este indicador se mide anualmente y en porcentaje, su resultado para el 2017 fue
de 50.24%.

A partir de las evaluaciones sistematicas de los mecanismos, politicas y criterios
de evaluacién, la institucion demuestra avances en la configuracién de un sistema
institucional de evaluacion estudiantil con miras al logro de los perfiles de egreso
definidos en los programas vy La institucion demuestra la existencia de ejercicios
de evaluacion permanentes en torno al valor académico agregado que logran sus
estudiantes en atencion al contexto y naturaleza institucionales.
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La Universidad a través del seguimiento al resultado de las pruebas Saber Pro, las
cuales son presentadas por los estudiantes préximos a graduarse, se cuenta con
el indicador porcentaje de pruebas con calificacion en evaluaciones de calidad de
la educacion superior ubicados en el nivel Il y IV, previo a dicha prueba se hace
acompafiamiento a través de un curso donde se fortalece las competencias
evaluadas en la prueba. El resultado de dicho indicador para el 2017 fue de
50.24% cumpliendo al 100% la meta; en lo recorrido del afio el indicador ha
mostrado un comportamiento similar al del afio inmediatamente anterior, el
resultado del indicador para este afio es de 48%.

En cuanto a las evaluaciones sistematicas la Universidad tiene vinculado a traves
del Plan de desarrollo institucional el proyecto Egreso exitoso dentro del cual se
encuentra el plan operativo Programa de Acompafamiento Académico orientado
al perfilamiento de estudiantes para ingresar a la institucion. Se hace
acompafamiento Académico a estudiantes en semestre de articulacion con el fin
de fortalecer las competencias transversales y el logro académico de los
estudiantes, posteriormente se socializa y sensibiliza a la comunidad académica el
resultado de las pruebas aplicadas y finalmente se hace el seguimiento y ajuste de
las actividades programadas. Este proyecto se mide por el avance las actividades
desarrolladas mensualmente y en porcentaje. Para el afio 2017 se cumplié
plenamente con la meta programada y la cual se establecié en 100%; el avance a
octubre 2018 es de 73,51%.

Desde el proceso de egresados se reconoce los derechos de los estudiantes y se
evalla mediante la encuesta de seguimiento de egresados al momento de
graduarse su satisfaccién con el programa académico mediante la realizacién de
las siguientes preguntas:

¢,Como valora en términos generales el cuerpo de docentes del programa
académico en cuanto a su nivel de calidad?, evalle la calidad del curriculo vigente
del programa académico, y ¢ se encuentra satisfecho con el programa académico
del cual egres6?

Las respuestas se consolidan y se reportar trimestralmente al componente de
Cobertura con Calidad, actualmente se cuenta con una satisfaccion del 86% de los
estudiantes con el programa; igualmente, se presentan en los informes enviados a
directores y decanos.

Adicionalmente, desde Egresados se participa en el taller de practicas
empresariales para dar a conocer la politica de egresados, los servicios y
beneficios de los egresados y por supuesto recibiendo retroalimentacion de su
parte.
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2.1.2. Frente a los Profesores

Programa de Desarrollo Docente

Para el eje estratégico “Cobertura con Calidad”, desde la Vicerrectoria Académica
se coordina el programa de desarrollo docente, dada la importancia de la
formacion integral de los profesores. Este programa involucra la formacion
continua, avanzada y permanente.

Formacion continua, para la actualizacion disciplinar, pedagogica y
didactica en funcion del perfeccionamiento del desempefio profesional, que
ayuda a cualificar la profesién docente y el mejoramiento continuo en las
unidades académicas y en la universidad como institucién formadora. Esta
puede darse mediante seminarios, diplomados, cursos de corta duracién,
pasantias, estancias posdoctorales, entre otras. Aunque estas actividades
no otorguen titulacién, deben responder a necesidades priorizadas e
identificadas en cada programa o facultad y a nivel institucional. (Proyecto
Educativo Institucional, 2018).

La formacion continua se desarrolla a través de diferentes estrategias
como: formaciébn en segunda lengua, la cual alcanzo 298 docentes
formados en la vigencia 2017, formacion en TIC con 151 docentes,
formacion en administracién educativa, en la cual participaron decanos y
coordinadores de programa y formacion en pedagogia con la asistencia de
202 docentes, las cuales han tenido una mayor aceptacion en cada
vigencia por el cuerpo docente.

Formacion avanzada, orientada a consolidar un proceso sistematico de
aprendizaje y produccion cientifica de los profesores a través de
especializaciones médicas, maestrias y doctorados, que les proporcione
herramientas para avanzar en investigacion, formacion de estudiantes,
innovacion y proyeccion social. Estos procesos deben enriquecer y
transformar la gestion educativa institucional para el cumplimiento de los
propésitos  misionales. (Proyecto Educativo Institucional, 2018).

La formacién avanzada se desarrolla a través de dos lineas de formacién:
doctoral y en maestria. En la Gltima vigencia se encuentran en formacién 17
docentes en maestria y 69 docentes en doctorado. Esta estrategia de
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formacion avanzada ha contribuido a alcanzar un total de 295 docentes
titulados en maestria (56.30%) y 127 en doctorado (24.24%).

e Formacion permanente, encaminada a la revision y actualizacion de
conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes del profesorado, para
promover la capacidad critica, creativa, €ética, estética, ludica y expresiva en
su desarrollo integral, que les permita enfrentar los retos de la educacion
superior actual y del futuro. Cubre una amplia gama de procesos y acciones
(Pinya, 2008), como asesoramiento en problemas docentes especificos, en
procesos de investigacion educativa o en el mejoramiento de experiencias y
practicas educativas concretas; apoyos para la difusiéon y produccion de
materiales educativos 0 experiencias innovadoras; apoyos para la
conformacién de grupos, redes, comunidades de aprendizaje o de practica,
para la reflexion y debate de asuntos propios de las disciplinas o de los
procesos pedagodgicos, entre otros. (Proyecto Educativo Institucional, 2018)

En la construccion del Proyecto Educativo Institucional se evidencidé que la
formacion permanente se estda desarrollando de manera desarticulada desde
diferentes areas, para lo cual se crea una sola linea que direccionara las
estrategias de formacion y que sera implementada en las proximas vigencias del
Plan de Desarrollo Institucional.

Se espera continuar con las estrategias de formacion que apuntan a la
cualificacién de los docentes en los distintos niveles de la formacién: continua,
avanzada y permanente, con el fin de fortalecer la formacién integral del docente
como persona y miembro de la sociedad.

Adicionalmente, desde el eje estratégico “Calidad y Excelencia Académica”, la
Vicerrectoria Académica ha implementado un nuevo sistema de evaluacion
docente, que permitirA aumentar la calidad académica, disciplinar, pedagogica y
didactica de sus profesores, dado que se evaluara la practica docente desde la
mirada del estudiante (heteroevaluacion), el comité curricular (coevaluacién) y un
proceso de reflexion del docente (autoevaluacién). Para este proceso se conformé
una comision que reviso el mecanismo existente y propuso un sistema integral que
garantice el fomento de la cultura de la autoevaluacion, autorregulacion y
mejoramiento continuo, permitiendo trazar planes de mejoramiento individual y
colectivo y la exaltacién de logros para los docentes con buenas practicas. Esta
comision socializé la propuesta con las diferentes facultades y realiz6 los ajustes
propuestos, los cuales fueron aprobados en el afio 2017 por los 6rganos de
decision de la institucién. Durante el primer semestre del afio 2018, se realiz6 la
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prueba piloto, para ser aplicada a todos los docentes de planta y transitorios a
partir de la vigencia 2018-2.

Mecanismos de seleccion, permanencia, promocion y evaluacion profesoral

La institucion demuestra procesos de evaluacion sistematicos del marco normativo
profesoral a la luz de las dinamicas institucionales y de las tendencias de la
educacién superior, e introduce mejoras en atencion a la naturaleza de la
institucidn, al desarrollo y a la calidad profesoral.

La Universidad a través de Univirtual trabaja en la implementacion de mejoras en
atencion al desarrollo y calidad profesoral, diferentes estrategias que pretenden la
cualificacion de docentes en el uso pedagdgico de las TIC, actualmente se cuenta
con diez docentes implementado estrategias de aula extendida, para el 2019 se
espera la participacion de 11 docentes mas. Igualmente se cuenta con 42
docentes capacitados en el uso de TIC que lideran 62 aulas virtuales para
pregrado con aproximadamente 2000 estudiantes. Se han iniciado estrategias
para cualificar docentes de posgrado.

Con el fin de hacer seguimiento a la implementacion de Aulas Extendidas se
cuenta con un indicador identificado con el mismo nombre en donde se estipuld
una meta de 10 aulas de la cual se cumplié con 9 aulas; para el afio 2019 se tiene
calculada una meta de 11 aulas para implementar

A su vez se cuenta con el Proyecto “Aulas Extendidas” en donde se registra las
actividades que se desarrollan en lo que tiene que ver con la implementacién de
mejoras para la cualificacion de docentes en el uso pedagdgico de las TIC, la meta
para el afio 2017 fue de 100 % de logro de objetivos, la cual fue cumplida y para el
afio 2018 se tiene proyectado 100%

2.1.3. Frente a los Egresados.

Seguimiento a egresados.

La institucion demuestra que, con base en evaluaciones permanentes sobre
sus egresados, implementa acciones de mejora gque favorezcan la insercion
laboral, el desempefio, el emprendimiento y el impacto de los egresados en el
desarrollo de los territorios.
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Dentro de la Politica Institucional del Egresado se cuentan con los siguientes
lineamientos para llevar a cabo el seguimiento a egresados:

- Gestionar y fortalecer el Proceso Egresados y el Comité de Seguimiento y
Vinculacion del Egresado, los cuales estan constituidos para el seguimiento
continuo y sistematico de los graduados de pregrado y posgrado.

- Contribuir con el mejoramiento de la formacion académica de los programas
de pregrado y posgrado a través del seguimiento a egresados y la vigilancia
del contexto.

- Fortalecer el uso de herramientas tecnolégicas para la gestion de
egresados.

- Posicionar el portal de egresados UTP como mecanismo de comunicacion
continuo con los graduados, la comunidad universitaria y poblacién en
general.

- Incentivar la participacion de los empleadores en los procesos de valoracion
del egresado, asi como promover su articulacion con las lineas de desarrollo
de la Universidad.

- Generar estrategias para identificar los egresados destacados y hacer
vinculo con ellos.

- Fortalecer la realizacion de alianzas con graduados de distintas areas para
ofertar servicios y su integracién en proyectos.

Sistema de seguimiento

Se cuenta con las encuestas de seguimiento sistematico y continuo realizadas
a los graduados en momento de grado, identificado como MG, primer, tercer y
quinto afio de egreso; arrojan datos importantes para hacer analisis del
contexto, esta informacion se comparte con directores de programas y decanos
para establecer nuevas estrategias o fortalecer las ya existentes.

En el portal de egresados estan disponibles las encuestas para el
diligenciamiento de egresados y pregrado y posgrado, también de
empleadores:

https://www.utp.edu.co/egresados/beneficios/egresados-y-empleadores.html
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De los 36.092 graduados de la Universidad desde el inicio de los tiempos,
tenemos 16.159 egresados con datos actualizados en el lapso de tiempo 2009
— 2018, igualmente se cuenta con un porcentaje del 32% de seguimiento, es
decir que han realizado por lo menos dos encuestas.

De estos egresados con seguimiento se trabaja con la siguiente informacion:

Al indagar en la actualidad, en qué actividad ocupa la mayor parte de su
tiempo, los resultados son los expuestos en la siguiente tabla.

Tabla 39. Situacién laboral de los egresados de la UTP

Porcentaje Total
Buscando trabajo 22,08%
Estudiando 11,39%
Oficios del hogar 1,56%
Otra actividad 4,91%
Trabajando 60,02%
Incapacitado permanente para trabajar 0,04%

Fuente: Encuestas de seguimiento de egresados UTP

Se observa que el 22,08% de los graduados con seguimiento estan buscando trabajo,
si bien es un porcentaje bajo, se debe trabajar desde la Universidad para bajar esta
cifra; otro dato importante es que solo el 10,49% indican que no se dedica a un trabajo
relacionado con la carrera que estudio.

Tabla 40. Correspondencia perfil profesional Ocupacion Laboral.

Porcentaje 1 Afio 3 Afio 5 Afio Total
535 88,19% 90,53% 90,83% 89,51%
i
11,81% 9,47% 9,17% 10,49%

Fuente: Encuestas de seguimiento de egresados UTP

Por otro lado, al preguntar sobre el ingreso laboral en el mes pasado, estos son
los resultados de los egresados de primer, tercer y quinto afio de egreso de la

Universidad.
Tabla 41. Situacién laboral: Salario devengado mensual
Porcentaje 1 Afo | 3 Ao 5 Afio
Menor a 1 SMLV 7,48% | 5,33% 2,96%
entre 1 SMLV y menos de 2 SMLV | 43,68% | 28,40% | 10,95%
entre 2 SMLV y menos de 3 SMLV | 29,45% | 35,50% | 18,93%
entre 3 SMLV y menos de 4 SMLV | 9,45% | 13,81% | 20,12%
entre 4 SMLV y menos de 5 SMLV | 5,77% | 9,66% | 18,93%
entre 5 SMLV y menos de 6 SMLV | 2,94% | 4,34% | 10,06%
mas de 6 SMLV 1,23% | 2,96% | 18,05%
Nota. SMLV = Salaria Minimo Legal Vigente

Fuente: Encuestas de seguimiento de egresados UTP
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En los cuales se muestra que, a mas afios de experiencia, mayor el ingreso
laboral. Igualmente, el 75% de los egresados manifiesta que se demoraron
para encontrar su primer trabajo entre seis y doce meses, el 25% restante
indican que se demoran mas de un afio.

Al preguntar por el grado de compromiso de la institucion con apoyo para la
insercion laboral de los egresados, el 40,29% indica que es mediano, el
28,15% que es bajo y solo el 7,50% menciona que ningun grado. Ver tabla 5

Tabla 42. Apoyo a la insercion laboral de los egresados

Porcentaje MG 1 Afo Total
Alto 17,99% 11,39% 17,26%
Mediano 40,57% 38,11% 40,29%
Bajo 27,46% 33,69% 28,15%
Ninguno 6,99% 11,58% 7,50%
No sabe 6,99% 5,23% 6,80%

Fuente: Encuestas de seguimiento de egresados UTP.

Asimismo, al preguntar ¢en qué grado aportd la formacién recibida a su
desempeifio laboral? Los porcentajes mayores los ocupan las opciones en alto
y mediano grado.

Tabla 43. Grado de formacion recibida al desempefio laboral

Valoracion | Porcentaje
Alto 49,44%
Mediano 43,09%
Bajo 4,67%
Ninguno 2,80%

Fuente: Encuestas de seguimiento de egresados UTP

Ademas, se trabaja con otras variables importantes para los programas
académicos y por ende para la Universidad como: informacion general,
emprendimiento, distinciones, asociaciones, temas de interés en educacion
continuada, satisfaccion con el programa, la universidad y los servicios,
proyecto de vida, entre otras.

Con esta informacion, la universidad cuenta con una base de datos
consolidada para apoyar a los egresados, directivos y decanos.

Gracias a los estudios que se realizan a través de los resultados de las
encuestas e informacién suministrada desde el Ministerio de Educacion, la
institucion traza estrategias y hace uso estratégico de la informacion
cumpliendo exitosamente con los indicadores y aportando al mejoramiento
continuo de la Universidad.
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Relaciéon de los egresados con la Institucion de Educacidon Superior.

A través de los mecanismos disponibles en la institucidon para la relacién e
interaccidon con sus egresados, se demuestra una tendencia de crecimiento de
las contribuciones académicas de los egresados en beneficio de las funciones
sustantivas de la institucion.

A través de los mecanismos disponibles en la institucion para la relacion e
interaccién con sus egresados, se demuestra una tendencia de crecimiento de
las contribuciones académicas de los egresados en beneficio de las funciones
sustantivas de la institucion.

La Universidad Tecnologica de Pereira a través del proceso de Gestion de
Egresados y la Asociacion de Egresados cuenta con las siguientes estrategias
que brindar un acercamiento constante con nuestros graduados, fortaleciendo
la relacién de los egresados con la Institucion:

o Programa Pasa la Antorcha, es un programa de donacién de tiempo con
el cual se actualiza a los egresados en sus conocimientos mediante
cursos, seminarios, talleres y conferencias gratuitas y certificadas.

o Ruta de empleabilidad, dinamizar la empleabilidad y emprendimiento en
los profesionales es fundamental, por ellos el proceso de Egresados
liderado por la Asociacién de Egresados tiene las siguientes actividades:

o Talleres gratuitos y certificados en articulacion con agencias publicas de
empleo: a) Taller hoja de vida, carta de presentacion, entrevista de
trabajo y pruebas de seleccion. b) Taller merca- do laboral e
identificacion de intereses y habilidades ocupacionales. c) Taller
busqueda efectiva de empleo. d) Taller espiritu emprendedor. e) Taller
autoestima y motivacion relacionada con la busqueda de empleo. Se
desarrollan al- rededor de tres veces por afio.

o Taller desarrolla tu imagen profesional. Esta actividad se hace mediante
la estrategia Pasa la Antorcha con profesionales que donan su tiempo y
conocimientos. El contenido tematico incluye: imagen personal en el
ambiente laboral, presentacion personal en redes sociales, maquillaje
basico para mujeres, tips de cuidados basicos y cortes para hombres,
actitud en los procesos de seleccion de personal y proyeccion de
imagen profesional en los escenarios de empleabilidad.
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o Realizacion de desayunos de trabajo con jefes de recursos humanos y
ge- rentes para dar a conocer el perfil ocupacional e informacién
relacionada con la formacion de los profesionales.

o Asesoria permanente para egresa- dos y empresas en manejo de la
plata- forma de la agencia publica de empleo SENA. (Actualmente se
estd realizando un convenio para que la Universidad sea bolsa de
empleo).

o Ferias de empleo.

o Conferencias informativas de ética profesional en compafiia del Consejo
Profesional Nacional de Ingenieria (COPNIA), autoridad publica
encargada de proteger a la sociedad del inadecua- do ejercicio
profesional de los ingenie- ros, profesionales afines y auxiliares,
mediante la autorizacién, inspeccién, control y vigilancia que se
concreta, de acuerdo con las competencias otorgadas por la ley, con la
inscripcién del Registro Profesional y con la funcion de Tribunal de Etica
Profesional.

o Realizacion de visitas a empleadores y encargados de seleccion de
personal para dar a conocer los perfiles ocupacionales de nuestros
profesionales.

o Linea de Bienestar del egresado y Responsabilidad social, mediante la
cual se desarrollan actividades para los egresados y sus familias.

o Representantes de los egresados en cada uno de los consejos de
facultades y comités curriculares de programas académicos, se cuenta
con un espacio en cada uno de los organismos colegiados para que los
profesionales retroalimenten.

o Se cuenta con el 10% de descuento para la realizacion de
especializaciones, maestrias y doctorados a nuestros egresados de la
Universidad.

o Se tiene desde el 2015 la carnetizacion para los egresados UTP.

o Desde la Asociacién de Egresados se cuenta con aliados estratégicos
comerciales con descuentos para los egresados.

o Embajadores UTP, estrategia que trata de mantener contacto con los
egresados que se encuentran fuera de la ciudad de Pereira y de
Colombia.
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2.1.4. Frente a la Planeacion y mejoramiento de la calidad.

El proyecto “Aseguramiento de la calidad” busca garantizar la calidad de sus
programas académicos, por medio de la consolidacion de un sistema de
autoevaluacion y mejoramiento continuo tanto a nivel institucional como de
programas académicos; este sistema se fundamenta en un equipo técnico de
apoyo a los procesos de autoevaluacion de programas de pregrado y posgrado
gue acompafan a los directores de programa y decanos, quienes lideran los
procesos correspondientes.

En tal sentido, este proyecto que hace parte del eje estratégico “Calidad y
excelencia académica”, espera articular los objetivos que desde la institucién se
tienen definidos en pro de generar una evolucion y mejoramiento continuo de la
calidad institucional y de sus programas académicos, con las rutas definidas por
el Ministerio de Educacién Nacional, buscando conjuntamente tener una oferta
académica pertinente, que atienda las tendencias y desafios que en temas de
educacién superior y calidad de la mismas corresponde.

Para el optimo cumplimiento del proyecto, se definen los siguientes planes
operativos:

e Coordinacion general del proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion nacional e internacional de programas de pregrado y posgrado.

e Coordinacion técnica del proceso de acreditacion institucional.

Para el afio 2017, el informe de rendicién de cuentas a la ciudadania reporta
un nivel de cumplimiento de 66% de programas acreditables, acreditados en
alta calidad. Para la vigencia 2018 el proyecto “Aseguramiento de la
Calidad” tiene un avance de cumplimiento del 67.31%.

Organizacion parala planeacion y el mejoramiento de la calidad.

La institucién comprueba la evolucion de su sistema interno de aseguramiento de
la calidad y de planeacién atendiendo a las tendencias y desafios del contexto en
el mejoramiento de la calidad de las funciones sustantivas, de los programas y del
desarrollo institucional.

El eje estratégico “Calidad y excelencia académica”, desde el proyecto
“Aseguramiento de la calidad” permanentemente busca acompaiar los programas
académicos para garantizar la cultura de la calidad en toda la institucion,
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contemplando estrategias para el cumplimiento y el logro de los resultados
esperados y, la permanente evaluacion y mejoramiento de las actividades
misionales de docencia, investigacion y extension. Para el cierre del afio 2017 la
Universidad cuenta con el 66% de los programas acreditables, acreditados,
pasando de 14 programas acreditados en el afio 2016 a 20 en el afio 2017.

Este proyecto consiste en la consolidacion de un sistema de autoevaluacion y
mejoramiento continuo tanto a nivel institucional como de programas académicos;
este sistema se fundamenta en un equipo técnico de apoyo a los procesos de
autoevaluacion de programas de pregrado y posgrado que acompafan a los
directores de programa y decanos, quienes lideran los procesos
correspondientes. Se cuenta con un sistema que integra y maximiza el uso de
recursos y experiencias para lograr los objetivos propuestos.

La institucibn demuestra, a partir de analisis permanentes de los resultados del
logro producto de aprendizaje de sus estudiantes, acciones de mejora
institucional con miras al fortalecimiento y cualificacion de los procesos de
formacion institucionales de sus estudiantes.

Se han implementado espacios abiertos virtuales que pretenden fortalecer los
procesos en areas transversales en competencias de razonamiento cuantitativo,
lectura critica, inglés y competencias ciudadanas. Igualmente se capacitan
docentes en nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje mediado por TIC’s.
Con el fin de realizar seguimiento a los espacios abiertos virtuales se tiene
establecido el indicador “Espacios abierto UTP, digitales para fortalecer
competencias transversales en estudiantes y docentes, el cual tiene proyectada
una meta para el 2018 de 1 espacio, meta que a la fecha fue lograda.

Sistemas de informacién y mecanismos y herramientas de evaluacion y
seguimiento.

La institucibn demuestra la evaluacion y mejoramiento de sus sistemas de
informacidn, mecanismos vy herramientas de seguimiento que hacen parte de sus
procesos internos de asequramiento de la calidad.

En la Universidad la autoevaluacién es una estrategia de cultura organizacional
gue se fundamenta en el mejoramiento continuo de los procesos académicos y se
refiere a la integralidad de la institucion trabajando por la calidad y la excelencia
académica. Esta estrategia se denomina SIPAME (Sistema de Planeacion
Académica, Autoevaluacion y Mejoramiento continuo); posee una estructura de
apoyo a todos los programas para llevar a cabo sus procesos de calidad, solicitud
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de registro calificado, renovacion del mismo, autoevaluacion, acreditacion y
renovacion de acreditacion. Esta estrategia contempla la revision de la
metodologia y la definicion e implementacién del software en linea SIA (Sistema
de Informacién para la Autoevaluacién) para el desarrollo de los procesos de
autoevaluacion con fines de acreditacion.

Gestion de egresados domina un mecanismo a través del cual se establece un
proceso sistematico de seguimiento, evaluacion y gestion que permite disefiar
estrategias para vincular al graduado, como aliado, buscando el mejoramiento
institucional e incrementar su impacto en el medio; el proceso de seguimiento
sistematico se operacionaliza a través de la Vicerrectoria Académica desde el
Proceso de Egresados, la Asociacion de Egresados (ASEUTP) y los programas
académicos.

El disefio y la implementacién del proceso sistematico de seguimiento, permite la
disponibilidad de informacion para la adecuada toma de decisiones en lo referente
a la oferta educativa, pertinencia, cobertura y calidad, asi como del cumplimiento
de las funciones sustantivas.

El comité de seguimiento y vinculacion del egresado, es el mecanismo de
articulacion, seguimiento y verificacion de las acciones que las diferentes
instancias involucradas realicen de acuerdo con la politica institucional con
respecto al egresado; su integracién y funciones seran definidas por el Rector
mediante acto administrativo. Este comité, evaluara semestralmente los
resultados con base en los indicadores definidos en la politica.

Finalmente, para realizar un seguimiento continuo, formal y sistematico del
graduado, es necesario, fortalecer los lazos con el estudiante antes del egreso de
la Universidad; la generacion de pertenencia e identidad con la Institucién seran
insumos fundamentales para que el estudiante haga concordante la premisa de
pertenecer a la comunidad universitaria, ain después de trascender su vida
académica en la Institucién ya en su rol de egresado. La Universidad desarrollara
estrategias para fortalecer los lazos con este estamento, buscando con ello
asegurar la continua participacion del egresado en la comunidad Universitaria.

2.1.5. Frente a Gestion administrativa
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Politicas administrativas para el desarrollo de las funciones sustantivas, el
bienestar institucional y el cumplimiento de los propositos y
objetivos de la IES

La institucibn demuestra analisis sobre las necesidades de mejoramiento de sus
estrategias y programas de comunicacién para garantizar una comunicacion
eficiente con los miembros de la comunidad institucional.

Teniendo en cuenta que en la funcion de univirtual es necesaria una permanente
comunicacion con docentes y estudiantes que se encuentran geograficamente
distantes, se ha instalado capacidad humana y tecnologica que nos permite
atender las diferentes solicitudes de nuestra comunidad, se proyecta un
crecimiento de esta capacidad en atencion al nUmero de estudiantes y docentes
virtuales UTP. Con el fin de realizar el seguimiento a la permanente comunicacion
con docentes, se incorporé el Indicador “Sensibilizacion a la comunidad
universitaria sobre la educacion virtual en la UTP”, indicador que tiene proyectada
como meta en el desarrollo de sus actividades de 100%; cumplida para 2017 y
2018, a la fecha va en 84%.
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2.2. Investigacion, Innovacion y Extension.

La Universidad Tecnoldgica de Pereira en su mision institucional concibe como
pilar la Investigacion, la Innovacion y la Extension, por lo que es de suma
importancia realizar un diagnostico de la situacion actual de estas tematicas al
interior de la institucion y establecer estrategias que propendan por lograr su
consolidacion, destacando su importancia y la alineacion con la acreditacion no
solo a nivel institucional sino también a nivel de programas académicos de
pregrado y de posgrado.

Esta seccion contiene una contextualizacion inicial del estado de la Investigacion,
Innovacion y Extension en la Universidad Tecnolbgica de Pereira, partiendo de la
base del actual propdsito institucional en el Plan de Desarrollo Institucional que se
establece como ‘incrementar los niveles de investigacion basica y aplicada, la
innovacion, la transferencia y gestion del conocimiento; asi mismo contribuir al
desarrollo social, cultural e institucional, e impacta la construcciéon y uso del
conocimiento cientifico y tecnolégico a favor del desarrollo sostenible y humano.”,
y el cual se ha logrado a través de los siguientes componentes:

> Creacioén y transformacién del conocimiento.

> Gestion, transferencia o aplicacion del conocimiento.

> Generacion de desarrollo social y cultural a través de la extension.

> Desarrollo Institucional.

Los resultados de los ultimos afios (Periodo 2009 — 2018) han permitido
consolidar grandes avances en temas de investigacion, los cuales se evidenciaran
a lo largo del documento, pero también han permitido identificar grandes retos
originados por los cambios en politica publica, en los instrumentos de medicién
del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién administrados por
Colciencias y las nuevas apuestas en internacionalizacion, apropiacién social del
conocimiento y transferencia de tecnologia.

El objetivo Investigacion, Innovacion y Extension tiene como proposito segun el
direccionamiento estratégico del actual plan de desarrollo lo siguiente:

< Aportar al desarrollo de la formacién y la investigacion en redes -
nacionales e internacionales -conducentes prioritariamente a ofrecer
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alternativas de solucién de problemas locales, regionales y nacionales con
especial atencion en los temas de la biodiversidad y el desarrollo
sustentable, en el marco de la responsabilidad social universitaria.

< Adoptar el desarrollo del espiritu cientifico y de la capacidad investigativa y
de innovacion, como una competencia transversal en el que hacer
institucional.

2.2.1. Frente a la investigacion

Administracion Institucional de la Investigacion

La Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacién y extension tiene en su
estructura el proceso de ADMINISTRACION INSTITUCIONAL DE LA
INVESTIGACION, el cual debe definir y direccionar los lineamientos para la
investigacion institucional que fortalezcan los grupos y semilleros de
investigacion, a través de la formacion de investigadores, el desarrollo de
programas o proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion, asi como la
generacion de redes y alianzas estratégicas que contribuyan a la creacién y
apropiacion del conocimiento para la sociedad.

Para lograr lo anterior, en la misién y vision institucional se establece:

Mision Institucional: “Somos una universidad estatal de caracter publico,
vinculada a la sociedad, que conserva el legado material e inmaterial y ejerce
sus propésitos de formacion integral en los distintos niveles de la educacion
superior, investigacion, extension, innovacion y proyeccion social; con
principios y valores apropiados por la comunidad universitaria en el ejercicio
de su autonomia.

Una comunidad universitaria comprometida con la formaciébn humana y
académica de ciudadanos con pensamiento critico y capacidad de participar
en el fortalecimiento de la democracia; con una mirada interdisciplinar para la
comprension y busqueda de soluciones a problemas de la sociedad;
fundamentada en el conocimiento de las ciencias, las disciplinas, las artes y
los saberes. Vinculada a redes y comunidades académicas locales y globales
mediante procesos de investigacion que crean, transforman, transfieren,
contextualizan, aplican, gestionan, innovan e intercambian conocimiento, para
contribuir al desarrollo econémico y social de manera sostenible.” Proyecto
Educativo Institucional —PEI-
https://www.utp.edu.co/vicerrectoria/academica/documento-pei.html
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Vision Institucional: “Como universidad publica, al afilo 2028 mantendremos la
condicion de alta calidad en los procesos de formacion integral, investigacion,
innovacion y transferencia de conocimiento; con reconocimiento internacional,
vinculacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion e impacto
en la academia y en los diferentes sectores sociales y economicos, a nivel
local y global; destacada socialmente por conservar el legado material e
inmaterial como uno de sus pilares para el desarrollo sostenible.” Proyecto
Educativo Institucional —PEI-
https://www.utp.edu.co/vicerrectoria/academica/documento-pei.html

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia un compromiso institucional con
la investigacion, la cual se desarrolla a través de los con Grupos y Semilleros
entendidos estos como:

e Grupo de investigacion: Un grupo de investigacion cientifica o tecnologica
es un conjunto de personas que se relnen para realizar investigacién en
una tematica dada, formulan uno o varios problemas de su interés, trazan
un plan estratégico de largo o mediano plazo para trabajar en él y producen
unos resultados de conocimiento sobre el tema en cuestion. Un grupo
existe siempre y cuando demuestre produccién de resultados tangibles y
verificables fruto de proyectos y de otras actividades de investigacion
convenientemente expresadas en un plan de accién (proyectos)
debidamente formalizado.

e Semilleros de investigacién: Son un grupo de estudiantes que se reinen
alrededor de un tema que se desarrolla con estrategias investigativas, con
unos marcos de referencia tedrica, con miras a aportar a la reflexion y a la
investigacion formativa. Los semilleros funcionan como una actividad
extracurricular que se articula como comunidad académica al sistema de
investigacion de la Universidad, bajo la coordinacion de un docente.

Por otra parte, a través del proceso ADMINISTRACION INSTITUCIONAL DE
LA EXTENSION, se busca poner en valor las capacidades académicas e
investigativas de la institucion que permitan la identificacion de problematicas
y oportunidades, contribuyendo a alternativas de solucion y atencién,
aportando al desarrollo econdmico y bienestar de la sociedad.

Igualmente, a través del proceso de ADMINISTRACION INSTITUCIONAL DE
LA GESTION TECNOLOGICA, LA INNOVACION Y EL EMPRENDIMIENTO
se administran los activos de conocimiento de la Universidad a través de la
formulacion de estrategias y aplicacion de lineamientos para la gestion
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tecnoldgica, innovacion y emprendimiento, que permita la consolidacion de las
capacidades cientificas y tecnoldgicas institucionales, el fortalecimiento de los
vinculos con la sociedad a partir de la generacion de redes de trabajo y el
intercambio de conocimiento, con el fin de contribuir al desarrollo econémico y
social del entorno.

Fomento a la investigacion, la innovacion y creacion artistica.

El fomento a la Investigacion, Innovacion y creacion artistica se realiza a
través de las siguientes estrategias:

Administracién Institucional de la Investigacion:
- Financiacién de Proyectos de Investigacion.
- Generacioén de productos y resultados de Investigacion
- Definicion de lineamientos de propiedad Intelectual

Gestidn Tecnoldgica, Innovacion y emprendimiento:
- Gestion de los resultados de Investigacion.
- Proteccion de la Propiedad Intelectual.
- Transferencia de Conocimiento
- Financiacién de Proyectos de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién

Administracion de la Extension:
- Articulacion y conexion con el Entorno
- Servicios de Consultorias, Asesorias, Interventorias.
- Formacién continua a grupos de Investigacion.
- Promocion de la apropiacion social de conocimiento.

En particular, las estrategias de fomento de la investigacion son las siguientes:

Convocatorias internas.

- Convocatoria para la Publicacion de articulos cientificos.
- Convocatoria Interna para Financiacion de Proyectos de Investigacion,
Innovacion o Desarrollo Tecnolégico.
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- Convocatoria para la financiacion de proyectos de investigacion de los
programas académicos.

- Convocatoria para la financiacién de Proyectos de Extension Solidaria y
Cultural.

- Convocatoria Interna para Fomentar la Publicacion de Libros Resultado
de Investigacion.

- Convocatoria Interna para Financiar Proyectos de Grado de Estudiantes
de Posgrado.

Formacion y capacitacion a investigadores:

- Curso en Formulacion y Ejecucion de Proyectos de Investigacion,
Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion.

- Curso en Redaccion de Articulos Cientificos.

- Acompafiamiento y formacion personalizada en herramientas de
Vigilancia y busqueda Tecnoldgica — CATI.

- Capacitacion en Uso de bases de datos y Recursos Electronicos.

- Eventos y conversatorios de temas de Interés.

Difusion y apropiacion del conocimiento

- Evento Anual de Apropiaciéon Social del Conocimiento denominado
“‘investigacioén, innovacion y extension en la UTP”.

- Otorgamiento de Apoyos econdémicos para la participacion vy
presentacion de ponencias en Eventos Académicos y cientificos.

Apoyados por los siguientes acuerdos o reglamentaciones en la temética:

- Acuerdo No. 28 del 3 de agosto de 2016: Por medio del cual se
actualiza la normatividad vigente sobre fomento a la investigacion en la
Universidad Tecnoldgica de Pereira y se adoptan otras disposiciones.

- Acuerdo No. 50 del 16 de diciembre de 2005: Por el cual se establece el
estatuto basico de extension

- Acuerdo No. 27 del 3 de agosto de 2016: Por medio del cual se
reestructura la politica editorial de la Universidad Tecnologica de
Pereira, se crea el comité editorial y se adoptan otras disposiciones.

- Acuerdo No. 32 del 2 de junio de 2017: Por el cual se adopta el Estatuto
de Propiedad Intelectual y se dictan otras disposiciones.

Y se cuenta con los siguientes comités asesores:
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- Comité Central de Investigaciones.
- Comité Central de Extension.

- Comité de Propiedad Intelectual

- Comité Editorial

En temas de propiedad intelectual se pueden resaltar los siguientes
indicadores:

- Patentes concedidas hasta la fecha (Acumuladas): 15
- Patentes que se encuentran en tramite: 5

Sobre tramites ambientales se destaca:

- Permiso Marco de Recoleccion de especimenes de especies silvestres
de la diversidad biologica con fines de investigacion cientifica no
comercial, otorgado por la AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS
AMBIENTALES — ANLA:

o Resoluciéon No 1133 de 2014
o Resolucién 060 de 2016

- Colecciones bioldgicas registradas ante el REGISTRO NACIONAL DE
COLECCIONES BIOLOGICAS:

o Coleccién No.139 Jardin Botanico de la Universidad de Pereira
o Coleccién No.224 Coleccion Nacional de Lombrices de Tierra UTP
o Coleccién No.235 Lineas de Gusano de Seda

- Contrato marco de acceso a recursos genéticos y sus productos
derivados No. 237 del 1 de noviembre de 2018 suscrito entre la utp y el
ministerio de ambiente y desarrollo sostenible.

- Contratos Individuales de Acceso a Recursos Genéticos, suscritos entre
la UTP y el MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE:

o Contrato 195 del 25 de mayo de 2018. Caracterizacion de cultivares
promisorios del genero Heliconia mediante el desarrollo de
marcadores microsatélites (SSR) de Heliconia stricta

o Contrato 196 del 25 de mayo de 2018. Identificacion de marcadores
SNP asociados a caracteristicas de interés en genotipos de mora
castilla (Rubus glaucus Benth)
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o Contrato 197 del 25 de mayo de 2018. Bioprospeccion de
moléculas de origen microbiano con propiedades farmacolégicas

o Contrato 198 del 25 de mayo de 2018. Bioprospeccion de
fitocmopuestos con actividades antioxidantes y neuroprotectora de
plantas de las familias Euphorbiacea, Moraceacea y Rosaceae de
la Ecorregion Cafetera.
Contrato 199 del 25 de mayo de 2018. Determinacion del sexo en
Borojoa patinoi mediante marcadores moleculares.

o Contrato
Contrato 236 del 1 de noviembre de 2018 Valoracion de los bienes
y servicios de la biodiversidad para el desarrollo sostenible de
paisajes rurales colombianos complejo ecorregional de los Andes
del Norte: Obtencién de extractos vegetales colectados de plantas
de zonas de reserva para evaluacion in-vitro de las actividades anti-
sigatoka negra del platano y anti-broca del café.

La institucion demuestra la existencia de evaluaciones permanentes sobre su
politica institucional que evidencien la evolucién de las tendencias en los procesos
y resultados de investigacion, innovacién o creacién artistica, en correspondencia
con los niveles de formacién y la naturaleza de la institucion.

Sobre este aspecto se resalta la actualizacién de la politica de investigaciones en
el aflo 2016, la definicion de la reglamentacion para su implementacion y el disefio
permanente de procedimientos e instructivos que facilita su aplicacion.

Se resalta la revision y evaluacion gque se realiza periddicamente de los grupos y
semilleros de investigacion y el acompafiamiento que se desarrolla para su
fortalecimiento.

Por otra parte, se destaca que se definen términos de referencia de cada una de
las convocatorias internas realizadas, los cuales se ajustan a los cambios de las
politicas nacionales y las dinamicas internas institucionales.

Adicionalmente se encuentra en proceso de actualizacion de la politica de
Extension Universitaria con la que se busca definir e institucionalizar las
modalidades de conexion con el sector Externo, garantizando la apropiacion y
transferencia de los resultados de investigacion.

La institucidon comprueba que, a partir de evaluaciones permanentes, su politica de
investigaciobn ha tenido incidencia tanto en los procesos de ensefanza vy
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aprendizaje con miras al logro de los resultados de aprendizaje de sus
estudiantes, como en la calidad de sus profesores.”

Con relacién a este tema, se ha generado una conciencia al interior de los
programas académicos de pregrado a través de los semilleros de investigacion
(estrategia de investigacion formativa), formativa; y a los programas de posgrados
a través del apoyo por parte de los grupos de investigacion que son soporte de la
formacion pos gradual en la institucion.

Adicionalmente, la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension ha
desarrollado programas de educacion continua dirigido a estudiantes y docentes
pertenecientes a los semilleros y grupos de Investigacion, con el fin de actualizar
conocimientos, desarrollar habilidades y fortalecer competencias, por ejemplo, en
el aflo 2018 se realizaron las siguientes actividades:

o Programa de Formacion a Semilleros de Investigacion.
o Curso de estrategias y redaccion de articulos cientificos.

La institucibn demuestra, con base en estudios y evaluaciones sobre su politica
institucional, la eficiencia y eficacia gue han tenido sus estrategias y programas en
el fomento a la investigacion y, en caso de ser necesario a la luz de dichos
estudios y evaluaciones, comprueba la implementacién de acciones de mejora
sobre la materia.” Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU- Acuerdo 01 de
2018.

La medicidn realizada por parte de la institucion, esta alineada con la convocatoria
de reconocimiento y medicion de grupos de investigacibn por parte de
COLCIENCIAS, ya que sus resultados permiten establecer en qué grado de
madurez y productividad se encuentran nuestros investigadores y grupos, y con
dichos resultados se definen estrategias y planes de mejoramiento desde el
proceso institucional (Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension)
hasta al interior de cada uno de los grupos liderados por su director.

Por otra parte, en el objetivo de Investigaciones, Innovaciéon y Extension del Plan
de Desarrollo Institucional se cuentan con diferentes indicadores del tema que
permiten un monitoreo constante.
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Articulacion de la investigacion, desarrollo, innovacidon o creacién artistica al
sector externo y transferencia de sus resultados.

El proceso de investigacion en la Universidad Tecnoldgica de Pereira se realiza
segun diferentes tipos los cuales pueden ser: investigacion basica, investigacion
aplicada, desarrollo tecnoldgico, innovacion o creacion artistica y siempre se
propende porque cuenten con un alto nivel de impacto en el sector externo y sus
resultados o productos sean transferidos.

El anterior lineamiento se implementa en los términos de referencia de cada una
de las convocatorias internas que se realiza a través de la Vicerrectoria de
Investigaciones, Innovacién y Extension y se monitorea mediante la revision
permanente de los informes parciales y finales de los proyectos financiados y por
dos indicadores que se encuentran en el cuarto objetivo del Plan de Desarrollo
Institucional:

a. Numero de contratos de registros de propiedad intelectual.
b. Porcentaje de proyectos apropiados por la sociedad.

Con el propésito de dinamizar el proceso de articulacion de la investigacion,
desarrollo, innovacién o creacion artistica al sector externo y transferencia de sus
resultados se esta avanzando en dos lineas:

- ldentificar y visibilizar las capacidades de los grupos de investigacion en
términos de su propuesta de valor y oferta de productos y servicios
tecnoldgicos. Este proceso se ha realizado a través de una metodologia
transferida por Tecnnova y ajustada por el equipo de Gestidon Tecnoldgica,
Innovacion y Emprendimiento. Actualmente, se cuenta con informacion del
77 % de los grupos de investigacion de la UTP reconocidos por Colciencias.
Como resultado de este proceso para diciembre de 2018 tendremos:

o Portafolio de capacidades de grupos de investigacion por area de
conocimiento.

o Portafolio de patentes.

o Inventario de software.

o Inventario de activos de conocimiento.
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- Levantar retos y oportunidades en el sector externo (Empresas,
Instituciones, ONG’s) que pueden ser abordados a partir de las
capacidades identificadas en los grupos de investigacién de la UTP. Este
proceso se ha realizado a través de una metodologia transferida por
Tecnnova y ajustada por el equipo de Gestidn Tecnoldgica, Innovacion y
Emprendimiento. En la actualidad se esta validando con empresas y grupos
de investigacion la plataforma Soli — Conectando oportunidades, que
facilitara el proceso de conexion entre la UEE.

llustracion 14 Loio Soli

E Dl ] ‘ Conectando
! oportunidades

Fuente: viecrrectoria de investigacion, innovacion y extencion.

Adicionalmente a través de servicios de Extension (Programas de educacion
continua, consultorias, asesorias, interventorias, evaluaciones, entre otros) se
mantiene una articulacion de los grupos de investigacion con el sector externo y se
garantiza la transferencia de resultados y capacidades investigativas
institucionales. Para el afio 2018 se cuenta con 19 proyectos de consultorias,
asesorias o asistencia técnicas liderados y ejecutados por los grupos de
Investigacion como resultados de la experiencia y competencia institucional de los
mismos.

La institucién demuestra la existencia de evaluaciones sobre la incidencia de los
resultados de la investigacion, la innovacién y la creacion artistica, en la solucién y
comprension de las realidades y necesidades de los territorios y de las disciplinas,
e introduce a partir de dichas evaluaciones ajustes en su politica de investigacion
0 en sus estrategias y programas para el desarrollo de la investigacion al interior
de la institucion.” Consejo Nacional de Educacién Superior -CESU- Acuerdo 01 de
2018

La Universidad Tecnologica de Pereira a traves de la Vicerrectoria de
Investigaciones, Innovacion y Extension esta consolidando su proceso de Gestion,
Tecnoldgica, Innovacién y Emprendimiento, el cual consiste en:
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Gestion de la Innovacion:
o Vigilancia Tecnologica

o Propiedad Intelectual
o Transferencia de conocimiento y tecnologia.

Gestidon Tecnoldgica:
o Gestion de las capacidades cientificas y tecnologicas.
o Diagnéstico de necesidades, retos u oportunidades empresariales

o Procesos de conexion Universidad — empresa

Gestion del emprendimiento de base tecnolégica:

o Creacion de empresas de base tecnologica
o Ruta de emprendimiento

llustracion 15. Proceso de conexion Universidad - Entorno

Capacidades Retos,
Grupos de oportunidades
investigacion o necesidades

Identificar las

capacidades Identificar y

cientificas — caracterizar
tecnologicas de los oportunidades y

grupos de retos empresariales

investigacion con para organizaciones

potencial de de interés para la

transferencia al VIIE
entorno

Fuente: viecrrectoria de investigacion, innovacién y extencion.

La institucidon cuenta con estudios o evaluaciones sobre la transferencia e
incidencia de los resultados de investigacion, innovacion y creacion artistica,
como respuesta a las necesidades concretas de la sociedad o que la Universidad
identifica como pertinentes vy, a partir de ellos, demuestra la implementacién de
estrategias tendientes a incrementar la transferencia de los resultados de
investigacion vy la articulacidon con entidades y actores externos, y con grupos de
interés.
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Actualmente, se esté llevando a cabo un proceso de conexién entre los grupos de
investigacion y el sector externo, siguiendo como metodologia definir las
capacidades de los grupos e identificar los retos de los empresarios, tal y como
se muestra a continuacion:

llustracion 16. Resultados del proceso de conexion
r UT P ==
RESULTADOS DEL PROCESO DE CONEXION

Cooperacion o alianza tecnoldgica
Proyectos 1+D bajo contrato, conjuntos o
colaborativos

Servicios de extensidn

Asistencia técnica, practicas, consultoria,
capacitaciones

Acuerdos de licencia-Propiedad
intelectual

patentes, software, secreto industrial

>

Fuente: viecrrectoria de investigacion, innovacién y extencion.

Por otra parte, se han identificado activos de propiedad intelectual y se estan
determinando el grado de madurez de cada uno de ellos, a través de la metodologia
TRL:
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llustracion 17. Nivel de madurez de activos tecnoldgicos

eveerialed | Treivs &

Mw

r NIVEL DE MADUREZ DE ACTIVOS TECNOLOGICOS

G Despliezue del desarmollo Bl sistema actual =s operado sobre o rango
completo de las condiciones esperadas

B Walidecion y certificecion | Sistema final completo y evaluado a traves de
complta &n wun Entonmo N prucbas y demostraciones

T—
Erntormo Real
I
Innovacion

T-Validacion de sistema enun | Prototipo del sistema a  escla total. 5= han
entorno nes resuelto cuestiones tecnologicas menones

E:Demostracion  Teonclogica | Sistema  en walidacion en ambiente en
en entorno relevants condiciones relevantes @ las reales operativas

SComponentes walidados en | 5= walida gue b configuracion del sistema s=a
entorno relevants similar 2 kb aphcacion final

Entomo de
Simulacion

i

4Validacion de componentss | Andfisis de componentss sstsblecisndo gue
en entorno de kboratoric funcionardn como sistema

FPrueba experimental del | Componentes  validados, sin intencion  de
conospto intezrarkes 2 wn sistema completo

2:Concepte  tecnolimics wio | Aplicaciones sspeculstivas, estudios analiticos.
aplicacion formulsda

Entomo de
laboratorio
I,

1-Prindipics bdsicos | Estudics de ks propiedsdes bdsicas de una

observados y reportados tacnologia.

|. Basica

K

Fuente: viecrrectoria de investigacion, innovacién y extencion.

Esta metodologia se articula al proceso de alistamiento tecnolégico que establece
los pasos que deben ejecutarse para realizar una transferencia exitosa de los
resultados de investigacion al sector externo, y que se resume en el esquema
gue se presenta a continuacion:
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llustracion 18. Proceso de alistamiento tecnolégico - Gestion de la Innovacién

Viaracterts 0
¥
e,
Extercién

GESTION DE LA INNOVACION T2 5=
Alistamiento Tecnoldgico

(@) Propuesta de valor
@ Estrategias de comercializacién
@ Propiedad Intelectual

~

Alerta tegnologica

oy ©

Mcde\o de negocios

Inventario de o Diseiio de 3 <
E i E Hoja de R
PR jercicios de T Estrategias strategias oja de Ruta

> Vigilancia 2 dePl Comerciales Comercial
Potenciales Negocios <

(D) (02) (03) ) Lo5) \25)

Fuente: viecrrectoria de investigacion, innovacion y extencion.

Hasta el momento, los resultados obtenidos han sido los siguientes:

llustracion 19. Resultados en Gestién Tecnoldgica

GESTION TECNOLOGICA

L
' 1§ Grupos de Investigacion con capacidades levantadas
—
[': pt:8 Empresas visitadas para levantamiento de retos
N
1:51 Retos totales levantados
=g

I - - -
P Feuniones de conexion realizadas
.\-. -

L[:§) Empresas vinculadas en procesos de conexion

|E "B P Crupos vinculados en procesos de conexion

e o _.-‘u

Fuente: vicerrectoria de investigacion, innovacién y extencion.
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Como mecanismo de medicion se cuenta con las certificaciones de cumplimiento
0 actas de liquidacion de los Servicios de consultorias, asesorias, interventorias,
evaluaciones, entre otros como resultado de las capacidades de los grupos de
investigacion en la ejecucion de proyectos que atienden demandas externas.

Igualmente, a partir del presente afio se estandarizaron formatos para: a)
Certificado de transferencia de resultados que cuentan con un mecanismo de
proteccion de la propiedad intelectual b) Certificado de transferencia de
resultados de proyectos de investigacion. Esta en proceso de validacion el
formato para el registro de creaciones de obras artisticas.

Por otra parte, gracias a las competencias, capacidades y experiencia de los
grupos de Investigacion, algunos se presentan a convocatorias, licitaciones y
ofertas de servicios de extension donde se da respuesta a necesidades concretas
de la sociedad, que resultan de pertinencia e interés institucional, para lo cual la
Universidad como estrategia tendiente a incrementar la transferencia de
resultados de investigacion y articulacion con el entorno, busca generar un
programa de gestidon de proyectos con el que se pretende potencializar las
capacidades institucionales para la presentacion de propuestas de extension al
sector externo, garantizando buenas practicas de gestion y ejecucion de
proyectos y realizando procesos de formacién continua para incrementar las
competencias de los docentes. Asi como acompafiamiento en procesos
comerciales y de negociacion.

Disefios administrativo, financiero y organizacional facilitan y promueven el
desarrollo de la investigacién, innovacion o creacién artistica.

Administrativamente la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension
ha realizado cambios en los Ultimos afios que facilitan, dinamizan y promueven el
desarrollo de la investigacion, innovacion o creacion artistica, a través de
procedimientos, instructivos y formatos que se socializan con toda la comunidad
académica.

A través de la asignacion de recursos institucionales de inversion se ha logrado
financiar a través de convocatorias publicas proyectos de investigacion,
innovacion, desarrollo tecnologico, extension social, cultural y artistica, y mediante
recursos de funcionamiento se promueve la actividad investigativa en los docentes
de planta mediante descargas académicas que fortalecen la consolidacion de los
grupos de investigacion y su actividad, y a su vez con cargo a estos recursos se
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cuenta con el equipo de trabajo de la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion
y Extension que se encarga de promover, garantizar y fomentar el desarrollo de la
investigacién, innovacion o creacion artistica en la institucion.

Organizacionalmente, la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension
en la estructura organizacional hace parte de los procesos misionales, lo que
facilita y garantiza el desarrollo de la investigacion, innovacién o creacion artistica
en la institucion. En cuanto a la estructura interna, se han definido tres grandes
procesos; Administracion institucional de la Investigacién, Administracion
institucional de la Gestion tecnoldgica, innovacibn y emprendimiento y
Administracion Institucional de la Extension Universitaria, procesos que de manera
articulada son garantes del cumplimiento de la mision de la dependencia.

La institucibn comprueba que las evaluaciones sistematicas sobre de la existencia
de una cultura organizacional en torno a la investigacién en las diferencias
instancias de la Institucion, han implicado ajustes y mejoras para una gestion
eficiente de los procesos de investigacién, innovacion o creacion artistica.

A través de la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension se tiene
contacto directo con cada una de las facultades y con la comunidad de
investigadores, lo que permite socializar todo lo relacionado a las politicas y
lineamientos, generando una cultura organizacional en torno a la investigacion.

A su vez se realizan jornadas de socializacibn de procesos administrativos,
procedimientos, instructivos, formatos etc.; asi como su publicacién en la pagina
Web de la Universidad y de esta manera se hace internamente una revision y
evaluacion de la eficacia de los procedimientos establecidos y se proponen
acciones de mejora que garanticen una gestion eficiente en los procesos de
investigacion, Innovacién o creacion artistica.

2.2.2. Frente a los Egresados

La Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension a través del proceso
de Administracion institucional de la Extension busca promover las relaciones de
la Universidad con sus egresados y graduados mediante la participacién activa en
programas o proyectos, como parte importante de su relacion con el entorno y
empleabilidad, desde el proceso de Practicas Universitarias se promueve la
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vinculacion de los practicantes en las empresas una vez terminan su practica,
para lo cual se espera aumentar el porcentaje de retencion en las empresas.

Adicionalmente, a través de la participacion institucional en convocatorias publicas
como jovenes investigadores de Colciencias, Becas doctorales de Colciencias y
otras convocatorias, la Universidad mantiene el vinculo permanente con los
egresados. En el marco de esta relacion Egresado — Universidad, se ha fortalecido
y contribuido a la actualizacion de politicas institucionales y contenidos
curriculares de los programas académicos.

Tomando como referencia que Innovar es utilizar el conocimiento, y generarlo si
es necesario, para crear productos, servicios 0 procesos, que son nuevos para la
empresa, 0 mejorar los ya existentes, consiguiendo con ello tener éxito en el
mercado” (Manual de Oslo 1997), los egresados cumplen un rol de dinamizadores
de los procesos que conducen a la innovacion al interior de las organizaciones de
naturaleza publica o privada o en iniciativas de caracter independiente. En este
sentido, tanto los grupos de investigacion como muchas de las empresas
emergentes de la regién cuentan entre sus integrantes con egresados de la UTP,
los cuales, contribuyen con sus aportes a generar valor agregado, lo que conlleva
a un incremento en la competitividad del entorno regional. Si bien en la actualidad,
no se cuenta con una oferta formal de formacién que fortalezca las habilidades
innovadoras de los egresados, en el corto plazo es posible articular esfuerzos con
la Asociacion de Egresados de la UTP para promover e implementar cursos,
seminarios, y talleres que fomenten el espiritu innovador de los egresados.
Igualmente, cada vez mas programas de pregrado y posgrado incorporan dentro
de sus planes de estudio contenidos orientados a generar y fortalecer habilidades
innovadoras.

Seguimiento a egresados

La institucibn demuestra que, con base en evaluaciones permanentes sobre sus
egresados, implementa acciones de mejora que favorezcan la insercién laboral, el
desempeiio, el emprendimiento y el impacto de los egresados en el desarrollo de
los territorios.

Mediante la articulacion con las empresas se busca promover la insercion laboral
mediante la vinculacion de los estudiantes que realizan practicas empresariales.”
Consejo Nacional de Educacién Superior -CESU- Acuerdo 01 de 2018.
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La institucion comprueba que los resultados de las evaluaciones sobre el
desempeiio y desarrollo de sus egresados han contribuido a las transformaciones
e innovaciones curriculares que favorecen el logro de los resultados de
aprendizaje de sus estudiantes y gue fortalecen la pertinencia de los programas
académicos.

A través de las evaluaciones continuas que se realizan a los estudiantes
practicantes donde como resultado de las evaluaciones de desempefio se permite
retroalimentar a los programas académicos sobre las reformas y actualizaciones
en los curriculos que demanda el sector externo.” Consejo Nacional de Educacion
Superior -CESU- Acuerdo 01 de 2018.

En el caso especifico del emprendimiento, se puede citar como antecedente el
trabajo de grado “Estudio sobre la capacidad emprendedora de los egresados de
ingenieria de la Universidad Tecnoldgica de Pereira” elaborado en el afio 2014 a
partir de la informacion recopilada por el Observatorio de Egresados, este trabajo
contribuyé a caracterizar a los egresados emprendedores de los programas de
ingenieria. Igualmente, en la actualidad se avanza en el desarrollo de un trabajo
de grado de la Maestria en Desarrollo Organizacional que tiene como objetivo
caracterizar el espiritu emprendedor de los estudiantes de posgrado de la UTP y
su rol cémo potenciales dinamizadores en la creacidbn de empresas de base
tecnologica. Igualmente, cada vez mas programas de pregrado y posgrado
incorporan dentro de sus planes de estudio contenidos orientados a generar y
fortalecer habilidades innovadoras.” Consejo Nacional de Educaciéon Superior -
CESU- Acuerdo 01 de 2018

En la caracteristica “Seguimiento a Egresados” desde la Vicerrectoria de
Investigaciones Innovacion y extension, a través del proceso de practicas
universitarias se realiza un seguimiento a la insercion laboral y desempefio de
nuestros egresados en el Sector Externo, esto se realiza a través de la validacion
de la tasa de retencion de practicantes en empresas donde se analiza del nUmero
total de practicantes empresariales cuantos han sido vinculados laboralmente a las
empresas una vez finalizada la practica, para el afio 2017 la tasa de retencién de
estudiantes en las empresas fue de 22.68% y para lo corrido del 2018 se ha
presentado una tasa de retencion del 13.58%. lo que corresponde a 47
estudiantes vinculados a empresas una vez culminan el proceso de la practica
empresarial. Como estrategia institucional para promover la insercion laboral de
nuestros egresados se mantiene un constante y permanente acercamiento con el
sector empresarial con el animo de promover la vinculacion de estudiantes y
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establecer procesos de mejora continua, dado que mediante la evaluacion de
desempefio realizada las préacticas empresariales por las organizaciones se
cuenta con insumos importante que contribuyen a las transformaciones e
innovaciones curriculares de los programas académicos.

Es importante resaltar que la Universidad Tecnoldgica de Pereira en su
compromiso de promover la insercion laboral cuenta con un alto numero de
egresados vinculados laboralmente y a través de convocatorias publicas,
promueve la financiacion de programas y proyectos de investigacion que
garantizan vinculacion laboral y mejoramiento de las capacidades investigativas
institucionales, para el afio 2017 se conté con 9 Becas de jovenes investigadores
de Colciencias, convocatoria que consiste en vincular egresados de programas de
pregrado de la Universidad para que desarrollen proyectos de investigacion
respaldados por los grupos de investigacion reconocidos, y durante el afio 2018,
Colciencias aprob6 11 Becarios, se estima para el afilo 2019 contar con 15 y
también se destaca las siguientes becas doctorales:

Tabla 44. Becas Doctorales

Pomsoeioy | a0s o o Lok Lo

Doctorado en Ingenieria (propio) 5

Doctorado en Ciencias 5 1 1
Ambientales (En convenio)

Doctorado en Ciencias 4
Biomédicas (En convenio)

Doctorado en Ciencias de la 4
Educacién (En convenio)

Doctorado en Literatura (Propio) 1 1
Doctorado en Didactica (propio) 2 2
Total Cupos Asignados 5 17 7 5 4

Fuente: viecrrectoria de investigacion, innovacion y extencion.

Para evaluar el impacto sobre las capacidades de innovacion y emprendimiento de
los egresados UTP de las iniciativas y mecanismos que promueven el desarrollo
de habilidades de innovaciéon y emprendimiento, es necesario en el corto y
mediano plazo implementar instrumentos de seguimiento que permitan brindar
informacion de calidad que conduzca a retroalimentar estas estrategias.
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2.3. Bienestar Institucional

Basados en la Ley 30 de diciembre 28 de 1992, por el cual se organiza el servicio
publico de la Educacion Superior, en el articulo 117 que reza “Las instituciones de
Educacion Superior deben adelantar programas de bienestar entendidos como el
conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo,
espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo”.

Por lo cual se define el Objetivo de Bienestar Institucional como “El Objetivo de
Bienestar Institucional cuyo propdsito es contribuir a la formacién con pertinencia
bajo los conceptos de la Responsabilidad Social, Atencién integral y diferencial a
los grupos de la poblacion y Promocion de la Vida Saludable y el Desarrollo
Humano Integral de la Comunidad Universitaria, se encuentra estructurado por
cinco objetivos institucionales: Formacion para la vida, Promocion de la salud
integral, Gestidon Social, Programa de Atencion Integral PAI-UTP y Gestion de la
comunicacion y la promocion institucional™.

La informacién de este documento diagnostico ha sido recopilada a través de los
reportes realizados en la plataforma Sistema de Gerencia - SIGER,
correspondiente al Plan de Desarrollo Institucional - PDI, los cuales se realizan
mensualmente por cada uno de los responsables de éareas con el apoyo y
asesoria del Observatorio Social. Ademas, se realizaron reuniones con cada uno
de los lideres para determinar el impacto que tiene el Objetivo de Bienestar
Institucional, en los nuevos lineamientos de acreditacion institucional, establecidos
por el acuerdo 01 de 2018, del Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU.

2.3.1. Frente al Bienestar

El Objetivo de Bienestar Institucional, cuenta con cinco proyectos institucionales
gue enfocan sus acciones en el crecimiento personal y de grupo de la comunidad
universitaria, la permanencia estudiantil y en general el desarrollo integral de todos
los miembros de la comunidad enfocandose también en estrategias inclusivas.

Estos proyectos son Formacion para la vida, Gestion Social, Gestion Estratégica,
Promocién de la Salud Integral y PAI-UTP.

Desde la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario se
facilita la formacion integral, el desarrollo humano, social e intercultural y el
acompafamiento institucional, en un ambiente de participacion, dialogo, ética y

9 Ajustes al Plan de Desarrollo Institucional 2016 — 2019. (p86)

166




' Universidad
A UTP=
. de Pereira

sentido critico, contribuyendo a la formacion para la transformacion social, el
crecimiento y el desarrollo de la regién y la nacion.

Promover el ejercicio colectivo de la responsabilidad social con perspectiva de
desarrollo humano sostenible, en donde los grupos involucrados trabajen en red
permanentemente.

Programas de Permanencia estudiantil y Formacién Integral

Organizacion, recursos (humanos, fisicos y financieros) y mecanismos de
seguimiento y evaluacion para el mejoramiento del bienestar.

“La_institucién demuestra, a partir de diagndésticos y caracterizacion de los
estamentos que, con base en su naturaleza institucional, la tipologia y el nivel de
sus programas académicos, la estructura de sus programas y estrategias de
bienestar han tenido una incidencia favorable para la permanencia estudiantil, y
demuestra la implementacion de acciones de mejora en ellos”.

Desde la Vicerrectoria se realiza acciones que aportan a la permanencia
estudiantil:

o Pruebas de acompafamiento, para los estudiantes que ingresan.

o Atencion individual por primera vez a los estudiantes nuevos a través del
PAL.

o Fortalecimiento del PAI -que es creado como apuesta a la permanencia
estudiantil, evidenciado en acciones de mejora semestralmente de acuerdo
a los informes de diagnosticos y caracteristicas detectados por cada
profesional PAI sobre los estudiantes actuales.

o Insumos de los didlogos entre las directivas con las facultades y
dependencias administrativas.

o Formacion integral.
e Formacioén deportiva.
e Desarrollo humano.
e Formacion artistica cultural.
e Formacién para la responsabilidad social.

o Apoyos socioecondmicos.

o Programas de promocién de la salud integral.

o Casita utepitos.
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Estas acciones han sido evaluadas a través de diferentes analisis por parte del
Observatorio Social y otras dependencias de la Universidad, entre los cuales se
destaca el “Estudio estadistico retrospectivo del Programa PAI” encontrando entre
sus conclusiones principales que este programa es eficaz en el cumplimiento de
su objetivo de reducir la desercién en la Universidad, es decir, tiene un impacto
positivo en la permanencia y egreso exitoso de los estudiantes. La evidencia de
esta afirmacion se encuentra en los siguientes elementos:

e Se pudo demostrar la correlacion existente entre las atenciones que realiza
el PAl y la desercién estudiantil. Implicando que la reduccién de la atencién
genera un aumento en la desercion.

e Cuando se simul6 el caso hipotético en que el PAI no realiza atencion a los
estudiantes, el indice de desercion crece aproximadamente el 4%, para la
desercién de un periodo y de 2% para la desercién de dos periodos.

En trabajo mancomunado con funcionarios de la Universidad y puntualmente del
area de Formacion Deportiva, se realiza “Estudio desempefio académico de los
estudiantes que realizaron representacion en los Juegos Nacionales ASCUN
(2012-2016)”. En este se puede resaltar la conclusion, que permite determinar que
existe una relacion directa entre el rendimiento académico con el rendimiento
deportivo, de todos los medallistas. De estos, el 76,42% esta entre los promedios
aceptables, buen promedio y excelente promedio.

Desde el Observatorio Social se han realizado diferentes informes y analisis que
han permitido evaluar el impacto de los apoyos socioeconémicos en la
permanencia estudiantil. A destacar, actualmente en conjunto con el equipo de
Administracion de la Informacién Estratégica —AIE de la Oficina de Planeacion, se
realiza un analisis exploratorio de las diferentes variables sociales y econémicas
de los estudiantes de primer semestre y su relacion con la permanencia.

A partir de la evaluacion sistematica de la eficacia y eficiencia de los programas,
estrategias y servicios de bienestar, asi como de la articulacion de estos con las
politicas, lineamientos y normas nacionales vigentes en materia de bienestar,
inclusion y diversidad, la institucibn comprueba una tendencia de mejoramiento
continuo de dichos programas en favor de la permanencia estudiantil”.

Desde el area de Salud Integral, se realiza articulacion constante con el Ministerio
de Salud dentro de la estrategia MIAS (Modelo Integral de Atencion en Salud) en
el programa Entornos Universitarios Saludables. Ademas, de la Politica de ley
estatutaria de salud donde se busca la articulacion de las instituciones con la
universidad, para la promocion, prevencion y atencion de la salud.
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Aparte de lo explicado en el aspecto A de la caracteristica 11, cada una de las
areas de Bienestar Institucional, realiza una revision constante de sus avances y
mejoras a través de los reportes mensuales y trimestrales que se realizan en el
Sistema de Gerencia - SIGER.

Desde el Area del Observatorio Social se cuenta con un semaforo de alertas que
permite evaluar los avances y generar las alertas tempranas con relacion al
cumplimiento de cada uno de los proyectos del Objetivo de Bienestar Institucional.

Gréfico 49. Cumplimiento de los proyectos del Objetivo Bienestar Institucional 2017
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Fuente: Bienestar Institucional.

Gréfico 50. Avance en la ejecucion de los proyectos del Objetivo Bienestar Institucional 2018 — 1.
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Fuente: Bienestar Institucional.
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Se observa un cumplimiento superior del 100% en todos los proyectos durante el
2017, en lo corrido del 2018-1, se evidencia un comportamiento positivo superior a
la proyeccion del semestre.

Estrategias de prevencion e intervencion para el Bienestar Universitario

“‘La_institucion demuestra acciones orientadas al diagndstico, prevencion e
intervencion de los riesgos psicosociales, médicos y ambientales de la comunidad
institucional, asi como la evaluacién sistémica y el mejoramiento continuo de las
mismas”. Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU- Acuerdo 01 de 2018.

Este tipo de acciones se realizan desde Gestion ambiental, Gestion del Talento
Humano y la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario.
Puntualmente, desde el Objetivo de Bienestar Institucional se presentan los
siguientes procesos:

Programa radial entornos saludables: se desarrolla la agenda de la
organizaciéon mundial de la salud, a través del programa radial entornos saludables
en alianza con la Secretaria Departamental de Salud. Con un total de 25
programas al aire durante el 2018 en diferentes teméaticas como lo son:

¢ Riesgo cardiovascular.

e Dia Rifdn.

e Cuidado pescado y semana santa.

e Dia mundial TB.

e Dia mundial actividad fisica.

e Dia mundial de la salud.

e Semana Vacunacion en las América.

e Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Dia Mundial de la Hipertensién.

e Diainternacional de accion por la salud de la mujer.

e Dia Mundial sin Tabaco.

e Dia Mundial del Donante de Sangre.

e Dia Hepatitis- Dia Salud en el trabajo.

e Semana Lactancia/Dia Planificacion familiar.

e Céncer de cuello uterino.

e Lactancia materna.

e Concepto Sanitario.
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e Dia contra el Dengue.

e Dia Mundial Salud Sexual.

e Dia Prevencion Suicidio.

o Dia Nacional de la prevencion del embarazo en adolescentes.
e Dia del Corazon.

e Dia Salud Mental.

e Polvora.

e Manejo de alimentos.

Club de la salud: Desarrollo y mantenimiento de la condicion fisica, Promocién de
la actividad fisica, habitos y estilos de vida saludables y valoracion para ingreso @
actividades fisicas y deportivas.

Promocién y prevencién salud bucodental: Atencién personalizada en
actividades de higiene oral, de con el fin de eliminar factores de riesgo. Valoraciéon
personalizada en consulta individual en el consultorio. Entrega de folletos m
educativos relacionados con la Promocion y Prevencion en Salud Oral. Talleres de
cepillado, uso de seda dental y profilaxis dirigidas a Programas y grupos
poblacionales.

Valoracion médica de ingreso a los estudiantes de primer semestre.

Tabla 45. Pruebas de salud 2018. Estudiantes de primer semestre

Semestre Estudiantes
2018-1 2008
2018-2 1361

Fuente: Bienestar Institucional.

Estrategia de abordaje de spa: Como avance en la mitigacion y reduccion del
consumo de sustancias psicoactivas en la Universidad Tecnoldgica de Pereira, se
disefid la estrategia con tres ejes: prevencion, ambientes libres de humo y
psicoactivos e intervencion.

Valora tu riesgo peso saludable: Incentivar en la Comunidad Universitaria,
costumbres apropiadas para el diario vivir que permitan construir un estilo de vida
saludable.
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Durante el afio 2017 se lograron atender 6.470 personas de la comunidad
universitaria en programas de promocion de la salud integral, equivalente al 30%
de la comunidad entre docentes, administrativos y estudiantes. Y para el 2018-1
se atendieron 4.600 personas aproximadamente.

Desde el PAI durante el 2018 se ha realizado Talleres, charlas, conferencias y
acompafnamiento PAL.

Tabla 46. Participaciones y participantes actividades PAI, promocion y prevencion.

Actividades Participaciones Participantes
Campafia 102 102
Charla 2123 1798
Conferencia 52 52
Talleres 7397 4655

Fuente: Bienestar Institucional.

Estrategias de adaptacién a la vida universitaria: Para esta estrategia se
realiza una medicidn trimestral del cubrimiento de las diferentes actividades a la
poblacion estudiantil hasta cuarto semestre.

Tabla 47. Resultados Estrategia Adaptacion a la Vida Universitaria 2018-1.

Estudiantes atendidos por la estrategia de adaptacion 5 882
a la vida universitaria '
Estudiantes que llevan entre uno y cuatro semestres
. . . 7.787
matriculados en la Universidad.
Cubrimiento de la estrgteglg dg adaptacion a la vida 37.01%
universitaria.

Fuente: Bienestar Institucional.

Para el 2018-2 se realizan las siguientes actividades en el marco de la Semana de
Adaptacion de la Vida Universitaria.

Tabla 48. Actividades Semana de adaptacion 2018-2.

Actividades
Presentacion Programa de Acompafiamiento Integral
Acto De Bienvenida Del Sefior Rector De La Universidad Tecnolégica De
Pereira
Carnetizacion
Creacion Correo Electrénico Y Manejo Portal Estudiantil
Presentacion Del Programa
Prueba de Matematicas
Reglamento Estudiantil
Taller De Liderazgo
Taller De Responsabilidad
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Taller Ubicate EnLa U
Universidad Para Ti
Vida Universitaria Saludable
Fuente: Bienestar Institucional.

Actividades

Pruebas de acompafiamiento: Las pruebas de acompafiamiento SAT — Sistema
de Alertas Tempranas, permiten a los profesionales PAI identificar a los

estudiantes con riesgos Psicosociales, Familiares, Socioeconémicas Yy
Académicos.

Gréfico 51. Total estudiantes que presentan las pruebas SAT por Facultad
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Fuente: Bienestar Institucional.
Gréfico 52. Estudiantes nuevos 2018-1 que presentan pruebas SAT.
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Fuente: Bienestar Institucional.
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Los graficos representan el porcentaje de estudiantes nuevos que realizan las
pruebas SAT, por cada una de las Facultades de la Universidad.

Ademas, de lo anterior se destaca lo descrito en la caracteristica 1, donde se
mencionan el desarrollo de las pruebas de ingreso a los estudiantes, en el que se
puede resaltar el Sistema de Alertas Tempranas — SAT, que permite detectar los
riesgos psicosociales y socioecondémicos de los estudiantes que ingresan.

Trabajo social: Desde el area se proporciona atencion a los estudiantes con
vulnerabilidades socioecondémicas, como estrategia para el fomento de la
Permanencia y Egreso exitoso de los estudiantes. Durante las revisiones de las
solicitudes de apoyos socioecondémicos las trabajadoras sociales evallan
diferentes condiciones de los estudiantes que permiten detectar y atender
oportunamente los riesgos de los mismos, a través de remisiones a otras areas o
intervencién de las mismas trabajadoras sociales. En el 2017, se efectla un total
de 8.936 atenciones.

Adicional a ello se cuenta con un indicador que permite medir el Porcentaje de la
poblacién vulnerable apoyada. Para el primer semestre del afio se obtuvo un
resultado de 96.05% de estudiantes apoyados, es decir esto corresponde a los
solicitantes identificados con vulnerabilidad socioeconémica que fueron apoyados.

Desde el &rea de servicio social universitario: La Linea de Gestion ambiental.
Promociona y difunde la politica ambiental de la Universidad y se trabaja de
manera mancomunada con el Centro de Gestion Ambiental, que busca “Promover
una cultura investigativa en temas ambientales y de desarrollo, a través de
estrategias de articulacion entre la comunidad universitaria, las organizaciones
sociales, empresariales, gubernamentales y la sociedad civil del territorio nacional,
en los &mbitos de educacion, investigacion y extension, contribuyendo al quehacer
ambiental de las mismas. El Instituto esta en capacidad de identificar, analizar y
proponer soluciones a problematicas ambientales, que permitan generar
alternativas de desarrollo"10.

La Linea de educacion ambiental. Nace del Servicio Social Universitario de la
VRSBU, con el fin educar a los estudiantes especificamente del programa Becas
Pa Pepas, como parte de uno de los cinco componentes de la politica ambiental,
trabajado como una extension de Universidad a ciudad.

10 https://www.utp.edu.co/centro-gestion-ambiental/
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Tabla 49. Participantes y Participaciones de las Lineas de Educacién y Gestién Ambiental del Servicio Social

Universitario.

2018-1 2018-2
Participa | Participa | Participa | Participan
ciones ntes ciones tes
Linea de Gestion Ambiental 1.222 87 239 52
Linea de Educacion Ambiental | 1.132 157 859 212

Fuente: Bienestar Institucional.

Estrategias para lainclusion de la poblaciéon vulnerable

“‘La Institucion demuestra analisis sistémicos de los resultados de sus acciones
orientadas a la inclusion de la poblacion vulnerable y con discapacidad, asi como
acciones de mejora dirigidas hacia el incremento de la permanencia estudiantil de
dicha poblacion”.

Desde la Universidad Tecnolégica de Pereira, se cuentan con acciones que
fortalecen y promueven los derechos de la poblacion vulnerable, asi como el
ingreso, la permanencia y el egreso exitoso a través de cupos para el ingreso de
estudiantes con Régimen Especial (Minorias étnicas, desplazados, reinsertados),
entrega de apoyos socioecondmicos, acompafiamiento integral, formacion dentro
de las areas de Desarrollo Humano, Proyecto PAl y Trabajo Social.

Se realiza evaluacion semestral de “Satisfaccion y percepcion de inclusion de la
poblacién en situacién de discapacidad”, asi mismo se lleva a cabo la formulacion
de politicas y procesos de acompafiamiento a grupos poblaciones focales. Cabe
resaltar, la politica de Discapacidad e Inclusion Social que se encuentra en
proceso de construccion teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de
Educacién Nacional, con el objetivo de dar cumplimiento y cobertura a todos los
derechos de la poblacion que esta inmersa dentro de la comunidad.

Desde el Observatorio Social se realizan estudios e investigaciones
socioecondémicas y académicas en los que se incluyen este tipo de poblacion y
ademas se responde solicitudes de informacion ante entidades que consulten
sobre dichos aspectos.

“La institucion demuestra analisis permanente sobre los programas y estrategias
dirigidas hacia la resoluciéon arménica de conflictos en la comunidad institucional,
asi como acciones de mejora implementadas a partir de dichos analisis”. Consejo
Nacional de Educacion Superior -CESU- Acuerdo 01 de 2018.

Bienestar Institucional, propende y realiza esfuerzos donde involucra a la
comunidad universitaria, de manera que se hace participe en:

Comités de Convivencia, el cual tiene como funciones, ademas de conocer en
primera instancia las quejas, el definir, prevenir y corregir el clima laboral hostil
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cuando este se presente, tratar de alcanzar un acuerdo y una conciliacion entre
las partes involucradas, de no lograrse el proceso continuara en otra instancia
siguiendo el proceso regular establecido, como lo son Procuraduria, Control
Interno Disciplinario o Fiscalia.

Mesa de derechos humanos, es un espacio para el didlogo e intercambio de
experiencias, cuyo objetivo principal es fomentar el respeto de los derechos
humanos de la Universidad. Ademas, se cuenta con los procesos del Programa
PAI, los cuales tienen una ruta de remisién ante casos donde se vulnere los
derechos de los estudiantes.

Catedra de la Paz, tiene como fin "garantizar la creacion y el fortalecimiento de
una cultura de paz en Colombia" (Articulo 1°, Ley 1732 de 1 de septiembre de
2014), para lo cual es necesaria la construcciéon de la paz en el pais a través de la
via democratica, politica y por tanto negociada. Generar entonces, escenarios de
discusion académica y politica al interior de la Universidad, potencia a mediano y a
largo plazo la conformacién de posturas criticas frente a los conflictos y
proporciona herramientas propias para la negociacién politica, asi como la
comprension de las condiciones que llevarian a la terminacién del conflicto armado
en Colombia.

Desde el area de Servicio Social se cuenta con la linea de formacién politica y
democratica, que busca formar ciudadanos responsables, conocedores de los
deberes y derechos, conscientes de la importancia de la participacion ciudadana.

Seguridad en el trabajo y salud

“La institucién evidencia la evaluaciébn permanente de Sus programas vV
actividades tendientes a prevenir desastres y atender emergencias, asi como las
acciones de mejora implementadas a partir de dichas evaluaciones”.

Se participa en el comité de coordinadores de equipos operativos del comité de
emergencia — EPAP y se cuenta con un equipo de primeros auxilios psicolégicos,
ademas del equipo médico institucional de emergencia - EAME que se encuentra
enmarcado en el Sistema Institucional de Emergencias.

A nivel institucional se tiene un servicio de atencién médica denominado Area
Protegida de EMI, que cubre cualquier urgencia en el campus en caso de ser
requerido, se accede al servicio mediante la extension 7411 con monitoreo, a
través del vigilante mas cercano o de la brigada de emergencias.
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“La institucion evidencia, tanto el cumplimiento y adecuacion de estrategias que
propendan por la seguridad en el trabajo y salud de los miembros de la institucion,
como la implementacion de acciones de mejora derivadas de procesos de
evaluacion sobre dichas estrateqgias”’.

La Universidad cuenta con un area de Seguridad y Salud en el trabajo — SST,
adscrita a Gestion del Talento Humano de la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera.

Desde la Vicerrectoria, se cuenta con un profesional PAI, en horarios ampliados
para atender emergencias emocionales, ademas de los horarios habituales del
area de atencion meédica en salud. Asi mismo el area de Salud Integral
promociona a través del Club de la Salud, las pausas activas que permiten realizar
descansos durante la jornada laboral que sirven para recuperar energia, mejorar el
desemperio y eficiencia en el trabajo.

Tabla 50. Participaciones y Participantes actividades Club de Salud.

2017-1 2017-2 2018-1
Participaciones Participantes Participaciones Participantes Participaciones Participantes

Pausas 1985 555 1718 432 1850 374

Activas

Fuente: Bienestar Institucional.

2.3.2. Frente a los Estudiantes

Desde el Objetivo de Bienestar Institucional se aporta en la evaluacién de las
condiciones sociales y econOmicas de los estudiantes que ingresan a la
Institucion, con el motivo de realizar una intervencién oportuna, ademas desde el
area de Gestion Social se aporta en los procesos de marco normativo y
participacion estudiantil.

Todo ello orientado a ser una “Comunidad universitaria adaptada, integrada, con
sentido de pertenencia y preparada para la permanencia y el egreso, mediante el
acompafnamiento institucional recibido en las diferentes etapas de la vida
universitaria™?.

Programa de Acompafiamiento Integral y Sistema de Alertas Tempranas

La institucion evalla sisteméaticamente los resultados de la eficacia de los
procesos de admisién en relacién con un enfogue diferencial e incluyente
conducente al cierre de brechas académicas entre los niveles educativos y, con

11 www.utp.edu.co/pdi/objetivos/bienestar-institucional.html
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base en dicha evaluacion, implementa acciones de mejora en el proceso y mide su
impacto en la calidad y permanencia estudiantil”.

Desde el Objetivo de Bienestar Institucional, se aporta un insumo para evaluar la
eficiencia respecto a los resultados de los procesos de admision, ademas con la
logistica para la realizacion de las pruebas de clasificacion académica, Salud,
Programa de Acomparfiamiento - PAIl, ASSIST!? y pruebas del Sistema de Alertas
Tempranas — SAT, que permite identificar factores de riesgo de los estudiantes
nuevos para hacer un seguimiento y acompafiamiento pertinente e integral, lo
cual corresponde a las mejoras que se implementan semestre a semestre, este
proceso se realiza principalmente desde el PAI y el area de Desarrollo Humano
perteneciente a Formacién para la Vida, quien realiza adicional a ello un
acompafiamiento a los estudiantes en situacion de discapacidad o condicion
especial.

Para medir los resultados de este proceso se realiza el calculo trimestral de los
siguientes indicadores de componente dentro del Plan de Desarrollo Institucional —
PDI:

Porcentaje de estudiantes atendidos respecto a los identificados.

Mide el porcentaje de estudiantes que son intervenidos por el PAI en las lineas
biopsicosocial y socioecondémica, respecto de los estudiantes identificados por el
PAI con alertas altas y medias en las pruebas SAT-PAI-SALUD. De acuerdo a los
resultados de las pruebas, se realizan los llamados para atender a todos los
estudiantes que presentaron riesgos de atencién, proporcionando
acompafamiento oportuno y seguimiento en los casos identificados.

Para el afio 2017 se obtuvo un resultado de 99.6% y en lo corrido del 2018 se
cuenta con un avance de 91.9%.

Para el afio del 2017 las solicitudes de citas, se asignaron por correo electrénico o
personalmente en varias oficinas de la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y
Bienestar Universitario, donde cada profesional PAI se contactd directamente con
el solicitante, mientras tanto en el afio 2018, se mejord el proceso obteniendo un
sistema para la solicitud de citas a través del Portal Estudiantil.

12 ASSIST. Prueba de deteccion de consumo de alcohol, tabaco y sustancias.
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Se presenta distribucion total por riesgos evaluados en el afio 2017:

Tabla 51. Riesgos 2017 Sistema de Alertas Tempranas -SAT.

Tipo de riesgo 2017-1 2017-2
Alto Medio | Bajo | Alto Medio | Bajo
Fuente: Riesgo Académico 10% 82% 8% 12% 79% 9% Bienestar
Institucional. Riesgo Econdmico 27,5% | 68,2% | 4,3% | 27% 68% 5%
Riesgo Familiar 3% 35% 62% 2% 34% 64%
Riesgo Psicosocial 4% 34% 63% 2% 32% 66%
Para el 2018 se

presenta los siguientes datos relacionados con las pruebas SAT, obtenidos en el
seguimiento que se realiza desde el Observatorio Social:

llustracion 20. Riesgos 2018. Sistema de Alertas Tempranas - SAT

e 120 estud Estudiantes que presenlanzlglsc-l?alm riesgos de atencién en alto ylo
nugvos 2018-1 L2l estuniantes

o medio (Académico, Econdmico, Familiar y Psicosocial)
identificados con a presentan prushas

rigsgos de atencidn SAT, SAT 2018-2
PAI, SALUD atendidos
por el PA

Estudiantes presentan por lo menos un riesgo de atencion en alfo ylo
medio.

Fuente: Bienestar Institucional.

Inclusion de Poblacion en Situacion de Discapacidad

Durante el afio 2017 se proporcion6 continuidad en el acompafiamiento integral a
la comunidad en situacién de discapacidad, generando una calificacion positiva
por parte de los estudiantes.

La prueba de satisfaccién para el primer semestre, es realizada a 11 estudiantes,
de los cuales se obtiene un puntaje promedio de 4.42, donde 5 es la calificacion
mas alta.

Para el siguiente semestre 2017-2, se realiza la encuesta a 12 estudiantes, donde
se obtiene exactamente la misma calificacion de 4.42.

Esto demuestra que el proceso de satisfaccion e inclusibn que se viene
desarrollando desde el area de Desarrollo Humano, ha sido representativo en
estudiantes en condicion de discapacidad, lo que visibiliza la ejecucién de politicas
de equidad e inclusién que permiten la graduacién con condiciones de calidad de
cada uno de los estudiantes que componen la comunidad estudiantil.

El siguiente cuadro contiene las tematicas de las preguntas realizadas:
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Tabla 52 Preguntas realizadas a los estudiantes en situacion de discapacidad.
Proceso Académico Social y cultura, que han vivido dentro de la Universidad
Tecnolégica de Pereira.

Acompafiamiento académico, social y psicolégico, que reciben dentro de la
UTP.

Informacién por parte de la Universidad sobre los programas de apoyo que se
le brindan a la comunidad en situacion de discapacidad.

La inclusion que la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar
Universitario fomenta a los estudiantes en situaciones de discapacidad en el
ambito universitario.

Fuente: Bienestar Institucional.

Para el primer semestre del 2018, se logré realizar el cierre de semestre con la
comunidad en situacién de discapacidad, tanto invidentes como sordos, de los cuales, se
obtuvo un resultado de 81.7% de satisfaccion. Cuantificado a través de una encuesta
realizada a 18 estudiantes que accedieron a presentarla. Con una escala de 1 a 5 siendo
5 el méas alto, por lo cual el 81.7% representa un resultado de 4.1 en promedio. A
continuacion, se describe las situaciones especiales que presentan los estudiantes en
condicion de discapacidad durante el primer semestre del 2018:

Tabla 53. Condiciones especiales de los estudiantes en situacion de discapacidad 2018 — 1.

Situacion de . Estudiantes
discapacidad Estudiantes 2018-1 2018-2

Psicosocial Cognitivo 3 4
Baja Vision 5 4
Hipoacustico 1 4
Invidente 8 8
Cognitivo 3 1
Cognitivo-Auditivo - 1
Motores 1 2
Sordos 14 8

Fuente: Bienestar Institucional.

Para el 2018-1 se contaba con un total de 35 estudiantes activos de pregrado en
situacion de discapacidad y para el 2018-2 un total de 32 estudiantes, adicional a
ello 4 estudiantes se encuentran pendientes de grado.

Mecanismos de Participacién de los Estudiantes

La institucion demuestra, a partir de la evaluacion de sus mecanismos de
participacion estudiantil formalmente constituidos y atendiendo a su idoneidad
institucional, las acciones de mejora implementadas para incentivarla y cualificarla,
asi_ como los resultados de dicha patrticipacién en beneficio de las funciones
sustantivas de la Institucion”.
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El Objetivo de Bienestar Institucional, permanentemente identifica y promueve la
participacion estudiantil, ya que, desde el area de Formacién para la Vida, se
desarrolla un trabajo articulado con la oficina de Control Interno Disciplinario para
promover la formacién en el tema de Control Social e incentivar la participacion
ciudadana, donde se realizaron los siguientes conversatorios en el 2017:

e FEtica, corrupcién y transparencia.
e Participacion ciudadana y control social

También se considera los grupos formalmente constituidos dandoles participacion
en la mesa de derechos humanos.

A continuacion, se resalta las actividades principales que se han desarrollado en el
area de Formacion para la Responsabilidad Social y que apuntan a esta
caracteristica:

e Secretaria Técnica Mesa Institucional de Derechos Humanos
(acompafamiento y gestion en derechos casos especificos).

e Participaciéon de la agenda Departamental y Municipal de Derechos
Humanos.

e Preparacion y desarrollo de la capacitacion en Derechos Humanos y rutas de
atencion.

e Atencion a alertas emitidas por Defensoria del Pueblo.

e Acompafiamiento comision para la renovacion curricular (generacion de
documentos base para la formacion integral y humana y estado del arte
curriculo a nivel mundial).

e Trabajo integrado propuesta Formacién Integral y Humanistica VRSYBU en
conjunto con el Departamento de Humanidades (generacion de documentos
base).

e Acompafamiento Escuela de Paz Eje Cafetero Sueje UTP.

Adicional a ello la Universidad cuenta con diferentes Grupos colectivos que
participan activamente en la Institucién, como lo son el Cabildo Indigena y
Estudiantes en Situacion de Discapacidad, que se encuentra formalmente
constituidos y reconocidos por la Oficina de Desarrollo Humano. Asi mismo se
cuenta con el Grupo étnico — afroescendiente que se estd en proceso de
constitucion.

También legalmente constituidos y reconocidos por el Sistema Nacional de
Deporte (reconocimiento deportivo) tenemos los siguientes deportes: Natacion,
Atletismo, Voleibol, Baloncesto, Futbol, Futbol Sala, Levantamiento De Pesas,
Taekwondo, Tenis De Mesa, Tenis De Campo, Ajedrez, Rugby Seven, Ultimate,
Voleibol Playa, Racquetbol, Judo y Karatedo.
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Tabla 54. Participacion Juegos Nacionales Universitarios Estudiantiles 2017 - 2018

Afo Resultados
En el 2017 se particip6 en los XXVI Juegos Universitarios Nacionales (JUN) 2017 con 94
deportistas 11 entrenadores de 11 disciplinas deportivas y 3 delegados, para un total de
108 personas. Obteniendo en total 5 medallas de oro, 5 medallas de plata, 9 medallas de
bronce.
Para el 2018, XXVII juegos nacionales estudiantiles universitarios 2018, realizados en la
ciudad de Medellin obtiene cinco medallas de Oro, Seis de Plata y tres de Bronce en las
2018 | modalidades de Natacion, Taekwondo, Tiro con Arco, Ajedrez, Judo y Pesas. Obteniendo
una destacada participacion pasando de la posicion 22 obtenida en el 2017 a la posicién
12.
Fuente: Bienestar Institucional.

2017

Asi mismo existe un alto reconocimiento de los grupos artisticos culturales como lo
son: Trietnias, fundado en 1989, como movimiento artistico y cultural liderado por
un grupo de jovenes estudiantes que, apoyados por Universidad, han sabido llevar
con altura y orgullo las memorias y tradiciones ancestrales del folclor colombiano.

Su objetivo es rescatar por medio de una investigacion cientifica las tradiciones
culturales manteniéndolas y preservando el patrimonio desde la consolidacién de
un archivo histérico el folclor nacional. La Orquesta sinfénica UTP, La tuna y
Teatro Escafandra también hacen parte de los colectivos mas representativos de
la Universidad.

Desde la Vicerrectoria se proporciona apoyo y garantia de espacios para el
desarrollo del Movimiento estudiantil en pro de la defensa de los derechos y
deberes de los estudiantiles. El resultado del impacto y acogida de todas las
actividades que desarrolla el Objetivo de Bienestar Institucional, son el insumo
para proponer y planear nuevas estrategias en pro de mejorar la participacion
estudiantil dentro de la institucién.

Derechos y deberes de los estudiantes.

La institucion ha realizado evaluaciones permanentes sobre las normas
estudiantiles teniendo en cuenta la naturaleza institucional, la eficiencia, la
transparencia y la eficacia de ellas en favor de la calidad de la formacién y del
logro de los resultados de aprendizaje de sus estudiantes.
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La institucion demuestra procesos de evaluacion sistematicos del marco normativo
estudiantil a la luz de las dinamicas institucionales y de las tendencias de la
educacién superior, e introduce mejoras en atencidon a la naturaleza de la
institucion.

Desde el Objetivo de Bienestar se promueven los derechos para la comunidad
universitaria, entre ellos se destaca el derecho a la salud, derechos sexuales y
reproductivos, prevencion en la violencia sexual y el maltrato en general. Como
evidencia se tiente en actas de comité, mesas de derechos humanos, comité de
convivencia, participantes de los talleres de concepcion y salud sexual, talleres de
procesos desarrollados.

Tabla 55.Estudiantes participantes en actividades de promocién de la Salud Integral.

Actividades 2017-1 | 2017-2
Abordaje De Consumo De Psicoactivos 446 132
Club De Salud 973 990
Gestion Del Riesgo Estudiantil 625 82
Programa Promocién De La Salud Oral 496 514
Salud Sexual Y Derechos Sexuales Y Reproductivos 89 240
Total participantes 2.307 1.743

Fuente: Bienestar Institucional.

Para el primer semestre del 2018-1 se ha logrado una participacion de 4.604
personas de la comunidad universitaria, en actividades de Promocién de la Salud
Integral.

Ademas de la participacién del lider de formacién integral en una mesa para
reforma del reglamento estudiantil.

La normatividad relacionada con apoyos socioecondmicos Yy Servicio Social
Universitario estan a cargo del area de Gestion Social, quienes en el desarrollo de
las labores constantes estan atentas a las revisiones y modificaciones necesarias
gue se presentan, lo cual contribuye a los esfuerzos institucionales para introducir
mejoras que estén alineadas con una formacioén integral, pertinente y de calidad.

Tabla 56. Apoyos socioeconomicos 2017 y 2018 — 1.

Afio Resultados
En total se apoya a 3.996 estudiantes en el 2017-1y 4.888 en el
2017 2017-2, donde en el primer semestre se entreg6 5.121 apoyos

socioeconOmicos y 6.687 apoyos en el 2017-2.
En el 2018-1, se tiene un total de 5.819 estudiantes apoyados,
2018 por los diferentes programas. Ademas, se cuenta con 7.049
apoyos socioeconémicos proporcionados.
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Actualmente se esta trabajando en la construccion de tres politicas desde la
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, las cuales son:

Fuente: Bienestar Institucional.

e Politica de Discapacidad e inclusion.
e Politica de Bienestar Institucional.
e Politica de Talentos de la Universidad.

Formacién Integral

La institucibn comprueba el seguimiento, la evaluacién y ajuste a las politicas,
criterios y mecanismos de evaluacion estudiantil en la institucion en favor del logro
de los resultados de aprendizaje de sus estudiantes”.

A partir de las evaluaciones sistematicas de los mecanismos, politicas y criterios
de evaluacion, la institucion demuestra avances en la configuracién de un sistema
institucional de evaluacion estudiantil con miras al logro de los perfiles de egreso
definidos en los programas.

La institucion demuestra la existencia de ejercicios de evaluacidon permanentes en
torno al valor académico agregado gque logran sus estudiantes en atencion al
contexto y naturaleza institucionales.

Desde el area de Formacion Deportiva correspondiente a Formacion para la Vida,
se realizan seguimientos, evaluaciones y reuniones para la mejora de los procesos
en las catedras de deporte académico 1 y II.

También desde el area de Formacién para la Vida, se patrticipa en la formulacién
del Plan de Créditos de Formacion Integral y la renovacion curricular del PEIL.

En cuanto al valor agregado para los estudiantes en atencion al contexto y
naturaleza institucionales, se aporta en formacion para el desarrollo humano,
cultural, deportivo y formacion en Responsabilidad Social, ademas del area de
Salud Integral con los procesos de autocuidado de la salud y las campafias de
prevencion.

En el 2017 se obtiene la siguiente participacion de la comunidad universitaria:

Tabla 57. Participantes por dependencias de formacién para la vida y salud integral durante el 2017.

Participantes por cada area 2017-1 2017-2
Cultura 1.779 2.092
Deportes 2.145 1.203
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Participantes por cada area 2017-1 2017-2
Deportes/Deporte Competitivo 629 492
Deportes/Deporte Formativo 631 404
Deportes/Deporte Recreativo 875 532
Desarrollo Humano 2.859 1.674
Desarrollo Humano/Acompafiamiento
Integral a comunidad en situacién de 48 72
discapacidad
Desarrollo Humano/Egreso Exitoso 196 467
De;sarrollo .I-|umar.10/Pe'rsp'ect|va de 324 467
Género en la vida Universitaria
Desatrrollo Humano/Semana de 1783 1358

adaptacion a la vida Universitaria

Promocion de la Salud Integral

6.470

Fuente: Bienestar Institucional.

Para el primer Semestre del 2018, se cuenta con 7.041 participantes de la

comunidad universitaria

universitaria.

lo que

representa el

35.97% de

la comunidad

Tabla 58. Participantes de la comunidad universitaria por area de Formacién para la Vida y Salud Integral
durante el 2018-1.

participantes
en formacién

participantes

participantes

participantes

Desarrollo Promocién de la
Cultura Deportes Formarse
Humano Salud Integral
228
1.866 4.874 1.863 4.604

participantes

2.3.3. Frente a los Profesores

Fuente: Bienestar Institucional.

El aporte desde el objetivo corresponde a la participacion en el proceso de
renovacion curricular del PEI, el fortalecimiento de las catedras de deporte
académico | y I, la formulacion de los créditos de formacion integral y el estimulo
a profesores con las actividades del Club de la Salud, Deportes, Cultura,
Desarrollo Humano y Formacién para la Responsabilidad Social.

Formacion Integral frentes a los Profesores

Mecanismos de seleccion, permanencia, promocion y evaluacién profesoral.

Aspecto D. La institucidn cuenta con estudios de necesidades y capacidades de la

planta profesoral de todas las unidades académicas con los gue realimenta vy
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mejora los procesos y mecanismos de seleccién, permanencia, promocion,
estimulo vy cualificacion de sus profesores.

El Objetivo de Bienestar Institucional aporta en el estimulo a los docentes a través
de actividades y/o programas desarrolladas desde el PAIl, Club de la Salud,
Deportes y Cultura. Si bien, estos estimulos son intangibles, contribuyen en el
Bienestar de la planta profesoral el cual se puede identificar como un factor que
ayuda a la permanencia laboral.

Tabla 59. Participantes y participaciones de Docentes en actividades de Bienestar.

2017-1 2017-2 2018-1
Participantes Participacione Participantes Participacione Participantes Participaciones
s s
Formacion Integral 171 916 214 947 149 870
PAI 1 1 3 3 22 22
Salud Integral 123 524 102 487 143 482

Fuente: Bienestar Institucional.

2.3.4. Frente a los Egresados.

Relacion con Egresados

Se aporta con la realizacion de alianzas y/o convenios de empresas de egresados,
donde a través del rol de egresado y empresario aporta oportunidades de mejora
curricular, ademas de la participacion de un egresado en el Comité de Bienestar,
el cual también hace parte de la asociacion de egresados.

En el Comité de seguimiento al egresado, se tiene un plan donde se encuentra
estipulado lo correspondiente a Bienestar para el egresado y se desarrollan
actividades para esta poblacién, con el fin de conservar el vinculo de los
egresados con la institucion.

Tabla 60. Egresados participantes en actividades de Bienestar.

Actividades de Bienestar 2017-1 2017-2

Abordaje De Consumo De Psicoactivos (Acp) 4 2
Club De Salud 160 105
Gestion Del Riesgo Estudiantil 9 5
Programa Promocién De La Salud Oral 12 2
Salud Sexual Y Derechos Sexuales Y Reproductivos 2

Cultura 74 52
Deportes 19 17
Deportes/Deporte Competitivo 1 7
Deportes/Deporte Formativo 3
Deportes/Deporte Recreativo 20 13
Desarrollo Humano 9 17
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Desarrollo Humano/Acompafiamiento Integral a Comunidad En 3
Situacion de Discapacidad

Desarrollo Humano/Egreso Exitoso 15
Desarrollo Humano/Perspectiva de Género en la Vida Universitaria 4 5
Desarrollo Humano/Preparacion Para La Vida Profesional

Desarrollo Humano/Semana De Adaptacion A La Vida 9
Universitaria

Desarrollo Humano/Taller De Simbolos Y Valores 7 80
Desarrollo Humano/Vinculacion Familiar 15
Formarse - Creseu 4 13
Formarse - Creseu/Servicio Social Y Voluntariado - Gestion

Ambiental

Formarse - Creseu/Servicio Social Y Voluntariado 43 25

Fuente: Bienestar Institucional.

La universidad oferta este tipo actividades en las cuales los egresados tienen la
posibilidad de participar activamente buscando con esto mayor interaccion y
acercamiento con los mismos.

Relacién de los egresados con lainstitucion de educacion superior.

A través de los mecanismos disponibles en la institucién para la relacién e
interaccidn con sus egresados, se demuestra una tendencia de crecimiento de las
contribuciones académicas de los egresados en beneficio de las funciones
sustantivas de la institucion”.

Desde la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, se
realiza alianzas y/o convenios con diferentes actores de la sociedad civil, entre
ellos se destaca para este item las alianzas con empresas de egresados,
contando para el 2018 la participacion de empresas como Audifarma, Gerenciar,
Villanova y La Pradera.

Dentro de la politica del egresado, la responsabilidad de Bienestar Institucional se
enfoca en el sentido de mantener la relacion del egresado con el medio
universitario, a través de actividades que generen algun beneficio que pueda ser
percibido por ellos en los procesos de adaptacion y desarrollo de la vida
profesional.

Entre algunas actividades destacadas se encuentra la Feria de Proyectos de
Bienestar y Responsabilidad Social para los egresados, evento que tuvo como
propésito exponer ante los egresados y comunidad universitaria en general la
oferta de servicios de bienestar y proyectos de responsabilidad social que estan
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constituidos en la ciudad y en los cuales pueden participar. Este proyecto esta
enmarcado en el Plan de Trabajo de la Politica Institucional del Egresado de la
Universidad, en el cual la Vicerrectoria ha formado parte importante realizando
actividades de apoyo para la asociacion de egresados, con el fin de contribuir a las
acciones de bienestar en pro de este estamento de la universidad.

En este sentido, como parte del apoyo durante el 2017 se convocaron diversas
empresas, fundaciones e instituciones que tienen relaciéon con la tematica
propuesta y que han trabajado de la mano con la Universidad y la Asociacion, a
continuacion, se relaciona las entidades u organizaciones participantes:

Utepitos

Pereira Fest

Psico

Club de la Salud UTP

Liga contra el Cancer

Fundacién Hogares San Vicente de Padl
Centro Gestion Ambiental

Gimnasio Santé Bleu

Centro dermatoldgico Piel y Belleza
Club deportivo Calypso

Territorio Explora

Secretaria de Salud Departamental
Centro de Entrenamiento Integral Training

Con respecto al Programa de Acompafiamiento Integral — PAI, se estéa realizando
a partir del 2018 un proceso de voluntariado con 44 egresados que apoyan en
asesorias a los estudiantes, esta actividad es llamada “PAl DIALOGOS”, donde
los ejes de servicio que se tienen de la red de apoyo son:

Asesorias individuales o grupales con Expertos tematicos.

Talleres de preparacion para la vida profesional.

Conferencias en el aula como apoyo al estudiante y/o al docente por un
experto tematico.

Asesoria espiritual y crecimiento personal.

Direccionamiento del estudiante hacia los profesionales PAI y/o las lineas
de acomparfiamiento que el estudiante requiera.

Apoyo a estudiantes de proyectos especiales UTP.
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2.3.5. Frente a la Planeacion y mejoramiento de la calidad.

Politica Integral de Bienestar Institucional

Desde la VRSBU se est4d trabajando articuladamente con los diferentes
estamentos y dependencias en la formulacion de una politica integral de Bienestar
Institucional, para la construccion de esta politica durante el afio 2018, se ha
venido trabajando en el documento “Bienestar del Siglo XXI” el cual es un insumo
que ha permitido recopilar los sentires y las expectativas de miembros de la
comunidad universitaria frente a la concepcion del Bienestar Institucional.

También se ha trabajado en la politica de inclusién y discapacidad, que tiene como
uno de sus objetivos garantizar las condiciones para el ingreso, permanencia y
egreso exitoso de la comunidad con énfasis en las personas en situaciéon de
discapacidad, de igual manera orientando planes de inclusion educativa y social.

Del mismo modo, la Vicerrectoria se encuentra trabajando en Politica de Talentos,
que busca definir los lineamientos para generar estimulos e incentivos a la
poblacién universitaria, que se destaque por sus capacidades y competencias.

Ademas, se cuenta con RESBUN como estrategia interna, que tiene por objetivo
realizar proceso de acompafiamiento y estimulos a los funcionarios de la
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Institucional, buscando con
esto mejorar el clima organizacional y propiciar condiciones de Bienestar Laboral,
por medio del desarrollo de actividades como: Capacitaciones, dialogos con la
Vicerrectora, Talleres, entre otros. Algunos de estos procesos se realizan con el
apoyo de Gestion del Talento Humano.

Organizacion para la planeacion y el mejoramiento de la calidad.

“La institucion demuestra, a partir de analisis permanente de los resultados del
logro de los resultados de aprendizaje de sus estudiantes, acciones de mejora
institucional con miras al fortalecimiento y cualificacién de los procesos de
formacion institucionales de sus estudiantes”. Consejo Nacional de Educacion
Superior -CESU- Acuerdo 01 de 2018.

Se realiza andlisis constantes para mejoramiento a las lineas del PAI (a través de
las reuniones semanales de equipo), relacionadas con el acompafiamiento y
atencion a los estudiantes como los son: la linea Biopsicosocial, socioecondémica y
algunos aspectos de la linea normativa.
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Desde el area de Formacion Integral, se realiza reuniones de equipo para la
revision periddica de los resultados de aprendizaje obtenidos y las mejoras a tener
en cuenta para periodos futuros. Adicional a ello, se trabaja en la propuesta de
créditos integrales, para generar espacios de reflexién y accion que fortalezcan la
educacion para la libertad, la autonomia y el desarrollo pleno del ser humano
como persona, profesional y miembro del colectivo social.

Dentro de Gestion Social, se encuentra el Servicio Social Universitario como un
proceso donde el estudiante realiza el ejercicio de corresponsabilidad, a través de
la practica integral, pertinente y comprometida del estudiante vinculado a algun
proyecto social, generando aprendizajes en su formacion profesional.

Todos los procesos de Bienestar Institucional, estan guiados por el Sistema
Integral de Gestion de Calidad, para el cumplimiento de las normas
correspondientes y la prestacion de calidad para el desarrollo de los procesos de
formacion.

2.3.6. Frente a la Gestion administrativa.

Politica Integral de Bienestar Institucional

Politicas administrativas para el desarrollo de las funciones sustantivas, el
bienestar institucional y el cumplimiento de los propésitos y objetivos de la
institucion.

“La institucibn comprueba evaluacién de su politica administrativa en favor del
desarrollo de la docencia, la investigacién y la extensién o proyeccién social; asi
como resultados de su evolucion como resultado de sus procesos de
autoevaluacion”.

Se esté realizando la construccién colectiva del documento para la politica de
Bienestar Institucional, ademas existe un documento de Responsabilidad Social y
Bienestar Universitario creado en el 2012, complementario a ello se cred el
acuerdo 51 del 16 de diciembre del 2005, por medio del cual se adopta la politica
institucional para la formacion en cultura ciudadana y convivencia social.

También se esta construyendo el documento de practicas sociales desarrollado de
forma articula con Vicerrectoria de Investigaciones.

Desde el Observatorio Social y de manera conjunta con la Oficina de Planeacion y
el grupo de investigacion de Automatica se esté trabajando en la consolidacién del
grupo de investigacion “Andlisis de datos y Sociologia Computacional” GIADS.
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Cuyo objetivo es “Desarrollar metodologias, estrategias, planes, programas y
proyectos basados en investigacion, desarrollo e innovaciéon (I+D+i) relacionados
con el desarrollo de tecnologias y a la aplicacion de sistemas de informacion para
el analisis de datos enfocados en la solucion de problemas del contexto regional y
nacional” 13.

“‘La institucidn evidencia aplicacion de mecanismos que permitan conocer y
gestionar las necesidades académicas y administrativas de las distintas unidades
en la institucién, asi como evaluaciones permanentes de dichos mecanismos y, de
ser _necesarias, evidencia la implementacion de acciones de mejora sobre la
materia”.

Con el fin de conocer las necesidades académicas, la Vicerrectoria de
Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, ha participado de los didlogos
con estudiantes de las diferentes Facultades de la Universidad, asi mismo durante
el presente aflo se participa de los dialogos con sala de profesores y
administrativos, donde se estuvo presente para escuchar las percepciones de los
diferentes miembros de la comunidad universitaria. Este ejercicio ha nutrido la
construcciéon del documento “Bienestar del Siglo XXI”, el cual es un insumo para
de la Politica de Bienestar Institucional.

Adicional a ello, desde el Observatorio Social, se apoya en la presentacion de los
informes por Facultades donde se evidencian las gestiones y resultados referentes
a la articulacion que se da entre la Vicerrectoria y los miembros de cada Facultad.

Como estrategia interna, se cuenta con el programa RESBUN, donde se generan
encuentros que buscan identificar y poner de manifiesto las necesidades
puntuales de las areas administrativas de la Vicerrectoria, con el fin de evaluar la
gestidén y generar mejoras.

“La institucidon demuestra analisis sobre las necesidades de mejoramiento de sus
estrategias y programas de comunicacion para garantizar una comunicacion
eficiente con los miembros de la comunidad institucional”.

La Vicerrectoria cuenta con el area de Protocolo e integracion y estimulos,
guienes son responsables de apoyar en la visibilizacién de las actividades que se
llevan a cabo al interior de los procesos, como parte del proceso de mejora se esta
disefiando la estrategia de integracion y estimulos con los estamentos de
jubilados, egresados, padres de familia, estudiantes, docentes y administrativos,

18 https://www.utp.edu.co/vicerrectoria/investigaciones/investigaciones/integrantes/195/.memorias-septimo-
encuentro-departamental
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frente a los temas de Bienestar y algunos institucionales (redes de la vicerrectoria,
construida para la integracion de los estamentos con la institucion).

2.3.7. Frente a la Infraestructura.

Infraestructura frente al Bienestar

Desde la Oficina de Administraciébn de Escenarios Deportivos, se realizan todos
los procesos necesarios para la administracion de la infraestructura y el desarrollo
de las funciones sustantivas relacionadas con el bienestar y el uso de escenarios
deportivos.

Desde el area de Salud Integral, se propone dentro de la estrategia “Entornos
Universitarios Saludables” la integracion de espacios destinados a la cultura, el
esparcimiento, sano disfrute del tiempo libre, con campafas como espacios libres
de humo, actividades al aire libre, entre otros.

Disponibilidad y acceso a infraestructura para el desarrollo de las funciones
sustantivas, bienestar y actividades administrativas.

“La institucion demuestra estudios que evaluen la suficiencia de los planes
rectores de espacios fisicos y recursos tecnolégicos para el desarrollo de las
funciones sustantivas, acorde con su naturaleza institucional”.

Desde el area de Formacion para la Vida, se crea un manual que servira como
uno de los soportes para la creacion de una politica de uso de escenarios
deportivos, este documento serd una herramienta que permitira dar a conocer un
manejo y cuidado adecuado de los espacios deportivos de la Universidad.

“La institucion demuestra, a partir de evaluaciones permanentes, lo resultados e
impacto de sus planes de mejoramiento de la infraestructura fisica y de los
recursos tecnoldgicos”.

Basados en el manual mencionado en el aspecto A de esta caracteristica, se
cuenta ademas con una ficha técnica para cada escenario deportivo en la que se
describe los requerimientos técnicos de mantenimiento y reparacion, con estas
fichas se realiza una evaluacion peridédica de los escenarios contando con el
apoyo de la Oficina de Mantenimiento, ante la cual se dirigen las peticiones para
las intervenciones requeridas. Estas intervenciones son recopiladas y se hace
seguimiento desde la Oficina de Administracion de Escenarios Deportivos.
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Cabe aclarar que los escenarios deportivos son considerados con una importancia
tanto como un laboratorio o un aula de clase.

Respecto a Salud Integral las evaluaciones se dan por cuenta de la normatividad
de habilitacion en el estandar de infraestructura de la resolucion 2003 de 2014 y
por las necesidades del servicio.

Y en Casita UTEPITOS, se recibe visitas peridédicas de estandares de calidad
incluyendo infraestructura por parte del ICBF.
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2.4, Internacionalizacion

La actual Oficina de Relaciones Internacionales de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira, se cred en el afio 2000 como Oficina de Relaciones Internacionales e
Interinstitucionales dando respuesta a la tendencia de “proyectar
internacionalmente a las universidades mediante convenios e intercambios de
colaboracion cientifica y cultural con organismos y universidades extranjeras;
promover la realizacidon de eventos con participacion internacional dentro de la
universidad y la participacion de la universidad en eventos internacionales;
estimular el estudios de las Relaciones Internacionales” 4.

Desde entonces se ha desarrollado un plan de internacionalizacion que ha
evolucionado con el paso de los afios y que evidencia la importancia que reviste la
internacionalizacién para la universidad.

Para el afio 2009, incluida como un propésito de los siete (7) objetivos
institucionales, establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2019, la
internacionalizacion de la UTP se definia como “el proceso integral de
transformacion y fortalecimiento en las funciones de investigacion, docencia,
extension y proyeccion social para su articulacion en un ambiente multicultural y
globalizado, con excelencia académica” 1°. Se definieron entonces tres proyectos:
bilingliismo, movilidad internacional estudiantil y pares académicos.

La definicidn de internacionalizacion se tomaba principalmente de la propuesta de
la Dra. Jane Knight, profesora adjunta de la Universidad de Toronto, Canada:
“Internationalization is the process of integrating an international or intercultural
dimension into the teaching, research, and service functions of the institution.”
(Knight, 2004).

Hoy por hoy, la internacionalizacién genera cada vez mas expectativas y atencion
por parte de las instituciones de educacién superior del mundo y Colombia no es
la excepcion. Pero hay que entender que es un proceso dinamico, con distintas
intensidades por region y pais, incluso por programa académico que tiene
diferentes significados que varian segun los intereses: para algunos puede ser una
serie de actividades internacionales como la movilidad académica de estudiantes y
docentes, vinculos, socios y proyectos internacionales; para otros puede ser la
oferta académica a estudiantes de otros paises por medio de campus

14 Acuerdo 22 del Consejo Superior del 13 de julio de 2000.
15 Esta definicion fue resultado del trabajo colectivo que se realizé en el afio 2008 para definir el Plan de
Desarrollo Institucional del momento.
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descentralizados u oferta virtual de programas; para un gran numero de expertos,
es la integracion de una dimension internacional, intercultural y global en el
curriculo y en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tal vez la discusion deberia iniciar con la pregunta: ¢para qué internacionalizar la
UTP? ¢ Por qué definimos objetivos de internacionalizacidon? Lo que si es claro, es
la necesidad de preparar a nuestros estudiantes para el nuevo contexto global,
para que sean conscientes de su rol como ciudadanos de un mundo que
compartimos con otros, para que sean multiculturalmente competentes, para que
conozcan y sean sensibles a las probleméticas que vivimos o viviremos todos los
seres humanos, para que conozcan y tengan acceso a las tecnologias y a la
informacion relevante. Pero, teniendo en cuenta lo global, no podemos olvidar las
necesidades, las capacidades y las posibilidades del contexto y del territorio
locales.

Para la UTP, la internacionalizacién abarca procesos hacia afuera y procesos
hacia adentro de la institucion. Esta postura ha sido el resultado de la dinamica y
del contexto de la universidad. Los procesos de movilidad fisica de estudiantes
son importantes y enriquecedores, pero impactan a menos del 1% de la poblacién
de alumnos por lo que resulta “excluyente” y se sefala entre comillas porque no es
intencional. Esto hace pensar que se deben encontrar otras formas de
internacionalizacion pues hay indicios claros de que ella es un requisito para hacer
de la universidad, una organizacion viva, contemporanea y con pertinencia en sus
procesos.

Para Jocelyne Gacel-Avila 16 (Gacel-Avila, 2009, pp. 7-8 en Revista Educacion
41(1), 1-31, e-ISSN: 2215-2644, enero-junio, 2017, DOI:
http://dx.doi.org/10.15517/revedu.v41i1.17952), la internacionalizacion se refiere a:

Un proceso educativo que integra en las funciones sustantivas
universitarias, una dimension global, internacional, intercultural, comparada
e interdisciplinaria, que pretende proporcionar en los estudiantes una
perspectiva global de las problematicas humanas y una conciencia global
en pro de los valores y las actitudes de una ciudadania global responsable,
humanista y solidaria.

La internacionalizaciéon es también:

16 Profesora e investigadora de la Universidad de Guadalajara.

195




Universidad
’ Tecnolégica
- de Pereira

Un proceso de renovacion institucional que pretende incorporar una
dimensiéon internacional e intercultural en la cultura, mision, vision y
transversalmente en todas las estrategias institucionales para el
fortalecimiento institucional, el mejoramiento de la calidad y pertinencia del
perfil de egresados, de los programas docentes y de los productos de la
investigacion. (Gacel-Avila, 2009, p. 8)

Es asi como la internacionalizacion se vincula a procesos de mejoramiento de la
calidad de la educacion superior a partir de la primera década del siglo XXI; se
abren de esta manera, nuevas perspectivas en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de nuestras universidades. La UTP no escapa a estas tendencias y
define sus propias estrategias para abrirse camino en el proceso de su
internacionalizacion.

En 2013 y con esa conciencia, se evoluciona de un proyecto de bilinglismo a un
proyecto de internacionalizacibn en casa cuyo proposito es el de llegar con
acciones de internacionalizacién a todos los estudiantes. Se introduce el concepto
de internacionalizacibn en casa y de internacionalizacion del curriculo en la
universidad. Sin embargo, llevarlos a la préactica no ha sido obvio, pues se deben
romper paradigmas, sensibilizar a directivos, administrativos, docentes e
investigadores. En 2015, la universidad emprende el proceso de actualizar su
proyecto educativo institucional, el cual se lanza en el afio 2017. Esto es un hito
porque alli queda plasmado claramente el concepto de “curriculos
internacionalizados”. Hay la claridad que, para llevar la internacionalizacion a
todos los estudiantes, es necesario actualizar los programas educativos, aunque
no como Unica forma, pues también es necesario considerar los curriculos ocultos
y las actividades extra-curriculares.

En ese caminar, la universidad ha logrado capitalizar esfuerzos en relacion con la
movilidad estudiantil internacional entrante y saliente de pregrado, la de posgrado
sigue siendo muy incipiente. En relacion con la movilidad docente, hay un buen
namero de salidas, pero carente de articulacion con los procesos académicos de
enseflanza — aprendizaje, por lo que resulta pertinente tener en cuenta esta
situacion para la nueva formulacion del Plan de Desarrollo Institucional.

En relacion con el aprendizaje de otras lenguas, la UTP ha realizado esfuerzos
muy importantes desde el afio 2000 cuando se constituyo el Instituto de Lenguas
Extranjeras de la UTP (ILEX), conscientes de la creciente demanda de
conocimiento de las lenguas extranjeras, y en especial del idioma inglés, generada
por el desarrollo social, cultural y econémico del pais y la evidente evolucion de las
innovaciones tecnoldgicas en el campo de las comunicaciones que nos llevan a
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estar interconectados en una verdadera aldea global. Hoy por hoy, el ILEX ofrece
también cursos de extension en inglés y otras lenguas como el portugués, aleman
e italiano, a los cuales tienen acceso tanto los miembros de la comunidad
universitaria como personas externas a la universidad. La universidad se ha
preocupado por ofrecer a estudiantes, docentes y funcionarios administrativos, la
posibilidad de estudiar inglés, aleman y francés, de manera gratuita, lo cual ha
fortalecido las competencias en lengua extranjera de toda la comunidad
universitaria. AUn no es claro el impacto de esta accion, pero uno de los objetivos
es que los docentes e investigadores mejoren su visibilidad internacional y
accedan a publicaciones indexadas de calidad y cooperaciones para el acceso a
recursos externos.

La internacionalizacibn se debe tratar como un proceso comprehensivo y
articulado de manera institucional con el fin de potenciar las capacidades
administrativas, financieras, académicas e investigativas: implica como se
menciono antes, integrar las dimensiones internacional, intercultural y global en las
politicas y proyectos institucionales para que sea considerada y abordada desde la
alta direccion hasta las bases en el aula de clase. Esto se traduce en estrategias
tanto organizacionales como de programa académicos. A la fecha, podriamos
decir que hay los soportes institucionales a saber un Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) que est& en su recta final y que debe actualizarse y un Proyecto
Educativo Institucional ya renovado. El analisis del contexto como base y
complemento de los anteriores es fundamental. Estos documentos seran la base
para definir y revisar, a nivel de la universidad:

e Las politicas y las normas institucionales.

e Los proyectos y los planes operativos asociados, asi como su implementacién.

e Los servicios de apoyo requeridos, tales como los sistemas de informacién y
los conexos a una labor de internacionalizacion, tales como registro y control,
bienestar universitario, actividades extra-curriculares, etc.

e El presupuesto asociado.

e El equipo humano y su proyeccion.

En lo que concierne a la mision de la universidad, habra que considerar a nivel
académico, investigativo y de extension, los siguientes:

¢ Internacionalizacién del curriculo.

¢ Internacionalizacién de la investigacion.

e Internacionalizacién de la extension.

¢ Internacionalizacién de actividades extra-curriculares.
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El reto mayor es lograr articular todas estas variables a fin de que se potencien las
fortalezas de la institucion, haya una inteligente y generosa sinergia de
capacidades y la internacionalizacibn como proceso transversal se inserte en el
ADN de la universidad preservando los valores, la diversidad y la riqueza propios.

Es necesario bajar al aula y al campus mismo para volver realidad lo planeado, asi
como tener en cuenta las realidades del contexto, las tendencias y politicas
nacionales e internacionales, las acreditaciones nacional e internacional que
también han variado.

Se propone este contexto general de la internacionalizacion de la UTP:

llustracion 21. Contexto Institucional de la Internacionalizacion en la UTP

Contexto

Acreditacion
Institucional

Fuente:construccién propia

Durante el primer semestre del afo 2018, la Directora de Relaciones
Internacionales sostuvo encuentros con todos los Decanos de la universidad a fin
de validar el estado o el nivel de conciencia en relacién con sus procesos de
internacionalizacion. Las evidencias fueron variadas de facultad a facultad, al igual
que las visiones y acciones desarrolladas.
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En general, ninguna presenta una estrategia clara de internacionalizacion, pero si
actividades sueltas y diversas no articuladas con una intencion precisa.

La internacionalizacion es un proceso transversal que debe estar inmerso en el
quehacer general de la institucion, debe hacer parte del ADN de los proyectos que
se desarrollan a cualquier nivel de la misma. Internacionalizacion y calidad estan
conectados directamente; por eso, el aporte de la internacionalizacibn como
condicion de calidad para dar respuesta a los nuevos lineamientos de acreditacion
de programas y de acreditacion institucional es un requisito sine qua non para
seguir vigentes como institucién de calidad en los contextos nacional, regional y
global.

2.4.1. Frente a los Estudiantes

El Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU - en el Acuerdo 01 de 2018,
menciona explicitamente la interaccién nacional e internacional de docentes por
aprendizaje de lengua extranjera mas actividades de cooperacion académica con
nacionales e internacionales con el fin de que se aporte al proceso de formacion
de los estudiantes. Se indica también que debe haber relacion en el plan de
estudios con internacionalizacion, se incluyen referentes internacionales, se habla
de las estrategias de ensefianza con tendencias nacionales e internacionales, se
seflala el acceso a tics y bibliografia y a las tendencias nacionales e
internacionales, entre otros.

Se aporta desde los proyectos de internacionalizacién en casa y de movilidad
estudiantil al propender por una formacibn mas pertinente que considera el
contexto contemporaneo, y, al ofrecer a los estudiantes la oportunidad de
enfrentarse con otras realidades académicas, culturales, linglisticas, de trabajo.

Resultados sobresalientes en relacion con los proyectos de internacionalizacion,
se reflejan en el aumento de los indicadores en los ul