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COMPETENCIA GENERAL

Relacionar los conocimientos y herramientas necesarias para internacionalizar la empresa, de
acuerdo con el contexto institucional del comercio exterior colombiano, teniendo en cuenta los
principales mercados mundiales y en particular los acuerdos de libre comercio.

CONTENIDO

UNIDAD 1. INTRODUCCION

1. Globalizacion de los Mercados

2. Tendencias de los mercados mundial

3. El sistema mundial de los negocios Internacionales y la Organizacién Mundial del Comercio
O.M.C.

4. Colombia ante los mercados internacionales y la Integracion econémica.

UNIDAD 2. ESTRATEGIAS

1. Elaboracion de una estrategia Internacional para la PYME Colombiana
2. Lacompetitividad y la empresa Colombiana de hoy

3. Organizacion de la empresa exportadora y el sistema 1SO.

4. DECISIONES PARA EXPORTAR

UNIDAD 3. MODALIDADES DE INGRESO
1. Modalidades de ingreso a los mercados Internacionales (pasiva y activa).
2. Con inversion
3. Sininversion

UNIDAD 4. PLAN INTERNACIONAL
Andlisis del Mercado

Andlisis de la Competencia

Andlisis de la Distribucion

Andlisis del producto y la Tecnologia
Formulacién del Plan de Mercadeo
Publicidad y Promocion de Ventas
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UNIDAD 5. FUNCIONES DE LA GERENCIA INTERNACIONAL
1. Funcién de Investigacién
2. Funcioén de Promocién y Publicidad
3. Funcién de Viajes



Funcién de Lobby

Funcién de Competencia

Funcién de Distribucion

Funcién Juridica y Consultoria

Funcién Financiera y pagos

Funcion de Coordinacion Internacional.
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UNIDAD 6. ALIANZAS EMPRESARIALES
Filosofia

Intercambio de servicios
Exportacion Canguro

Consorcios de Exportacion.
Modelo de las dos estrategias
Joint Venture

Franquicias

Licencias
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UNIDAD 7. DISTRIBUCION
1. Tipos de Canales
2. Analisis de Alternativas
3. Negociacién y Contratos

UNIDAD 8. PRECIOS Y COSTOS
1. Estrategias de rentabilidad a través de exportaciones precios y costos.

UNIDAD 9. PRODUCTO
2. Estrategias Gerenciales de productos para el Mercado Internacional.
3. Globalizacion / Adaptacion.

METODOLOGIA
Clase magistral participativa, discusion de casos practicos internacionales.
Lecturas: Se entregaran articulos, documentos y notas del profesor.

EVALUACION
Trabajos en grupos, exposiciones, Informe, ensayos
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