
 
 

PROGRAMA 

Moderación en Comunidades Virtuales de Aprendizaje 

  

INTRODUCCIÓN 

La educación virtual es una acción que busca propiciar espacios de formación, 

apoyándose en las TIC para instaurar una nueva forma de enseñar y de aprender 

(MEN, 2009). Ésta se encuentra mediada a través del código escrito, acompañado 

por la dinámica de la imagen y del video. El texto, en este contexto,  precisa los 

sentidos de  los demás códigos y discursividades. 

La forma como se aprende y se enseña en esta modalidad educativa depende de 

las herramientas que se utilicen para dichos fines. La esencia de los contenidos y 

conceptos se mantiene, la forma es trastocada gracias a las distintas posibilidades 

que ofrecen los ordenadores, los programas e Internet.  

La calidad de la educación virtual depende, en últimas, de la articulación 

coherente y armónica de un modelo que ponga, por encima de los instrumentos, el 

sentido pedagógico de los procesos.  

OBJETIVO GENERAL 

Apropiar y aplicar estrategias mediante la construcción colectiva y colaborativa de 

conocimiento y de relaciones académicas para orientar comunidades virtuales de 

aprendizaje, encaminadas hacia la formación de moderadores en el ámbito de la 

virtualidad. 

COMPETENCIAS 

- Comparar, diferenciar, jerarquizar, categorizar y relacionar, mediante acciones 

mentales, los principios fundamentales de la redacción de textos en Comunidades 

Virtuales.  



 
 

- Interpretar, argumentar, compartir y proponer, a través de textos, estrategias 

comunicativas encaminadas a dinamizar comunidades de aprendizaje en 

Ambientes Virtuales.  

- Desarrollar y propiciar actividades que conduzcan a la construcción de escritos 

dirigidos a contextos de Educación Virtual. 

 Estructura y contenidos del curso  

MÓDULO 1:    
Comunidades virtuales 

 

LECCIÓN 1:  

Las Comunidades virtuales de enseñanza-

aprendizaje 

Tema 1: 

Las comunidades virtuales de 

enseñanza-aprendizaje 

Tema 2: 

¿Qué es una comunidad virtual 

de aprendizaje? 

Tema 3: 

Los entornos virtuales como 

comunidades efectivas de 

aprendizaje 

 

 LECCIÓN 2: La relatoría Tema 1: 

La relatoría 

Tema 2: 

Elaboración de una relatoría 

MÓDULO 2:  

Roles, Voces y Tonos 

 

LECCIÓN 1: Roles Tema 1:   

Guía desde al lado 

Tema 2:  

Moderador como líder 

Tema 3:  

Líder del proceso de grupo 

 

 LECCIÓN 2: Voces y Tonos Tema 1:  

 Voces  

Tema 2:  

Tonos 

Tema 3: 

Netiqueta general  

Tema 4: 

Estrategias de diálogos más 



 
 

avanzadas 

MÓDULO 3:  

La moderación 

LECCIÓN 1: Principios de la moderación en 

ambientes virtuales de aprendizaje 

Tema 1:  

Principios de la moderación en 

ambientes virtuales de 

aprendizaje 

Tema 2:  

Un lugar dentro de un contexto 

profesional y social 

Tema 3: 

Guiar desde al lado contra 

pontificar desde el estrado 

Tema 4: 

La moderación en línea 

 LECCIÓN 2: Diálogos en la moderación en 

comunidades virtuales de aprendizaje 

Tema 1: 

Diálogos en la moderación en 

comunidades virtuales de 

aprendizaje 

Tema 2: 

Diálogo social 

Tema 3: 

Diálogo argumentativo 

Tema 4: 

Diálogo pragmático 

 LECCIÓN 3: Foros virtuales como estrategia 

de aprendizaje 

Tema 1: 

Foros virtuales como estrategia 

de aprendizaje 

Tema 2: 

Planeación de los foros 

MÓDULO 4:  

Pasos y Obstáculos 

LECCIÓN 1: Marco de voz y estrategias de 

pensamiento crítico 

Tema 1:  

Marco de voz y estrategias de 

pensamiento crítico 

 LECCIÓN 2: Obstáculos en el camino y 

cómo volver a encarrilarse 

Tema 1: 

Secuestrar el diálogo 

Tema 2: 

¡Huy, se me pasó! 
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