
Aseguradora Sandalia 

Una Línea 
que nos une  11 
cuando más 
Lo necesitas 
En caso de accidentes personales 
llama a nuestra linea exclusiva: 

Aquí te asesoramos en: 

• Orientación general para la atención de asegurados que han sufrido 
accidentes y requieren atención por medio de la póliza. 

• Direccionamiento para la atención a nivel nacional en clínicas con 
convenio, las cuales manejan especialidades acordes al accidente del 
asegurado. 

• Generación de autorizaciones por medio telefónico, para la atención 
de asegurados en clínicas aliadas a Aseguradora Solidaria. 

1
11 Cuidamos de  ti  donde y cuando lo  necesites 

Las 24 horas, los 7 días de la semana 
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PROTOCOLO DE ATENCIÓN PÓLIZA DE ACCIDENTES ESCOLARES 
 

 
Aseguradora Solidaria de Colombia, se permite informar que la UNIVERSIDAD 
TECNOLÓGICA DE PEREIRA, identificado con el NIT: 891.480.035 tiene contratada 
actualmente POLIZA SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES # 580-2-99400001821 con una 
vigencia desde las 23:59 hora local del 28 de mayo de 2024 hasta las 23:59 hora local, 2 de 
julio de 2025. 

 

 
REPORTE DE NOVEDADES: 

-Para efectos de ingreso de asegurados a la póliza se debe reportar el listado según formato 
preestablecido al correo: angela.bedoya@grq.com.co 

LINEA DE ATENCION SOLIDARIA: 018000122303 
     WhastApp CAMI 3142034106 

 
PROTOCOLO DE ATENCIÓN: 

1. Identificar el tipo de atención que se requiere, en caso de no tener claro el centro 

de atención más cercano y/o idóneo se sugiere llamar al 018000122303: 

• Canal llamada telefónica: Llamar al 018000122303  

• Canal WhatsApp Busines: CAMI 3142034106 

2. Acercarse al centro de atención más cercano y/o acorde a la necesidad dado el tipo 

de accidente. 

NOTA: Si el estudiante presenta indicios de fractura, se recomienda llevarlo a la Clínica de 
Fracturas y Fracturas SAS o la Clínica de Fracturas dado su especialidad en ortopedia y 
traumatología. 

3. Identificarse como estudiante de la UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE PEREIRA NIT: 

860.002.184-6 e indicar que está asegurado bajo la póliza de ACCIDENTES ESCOLARES #580-

2-994000001821. 

4. Informar Nombre/Número de identificación. 

 
5. La entidad PRESTADORA DEL SERVICIO directamente se comunica con la compañía 

para validar el estado de asegurabilidad y confirmar la autorización para la atención. 

mailto:angela.bedoya@grq.com.co


 

 
6. En caso de que se requiera una segunda atención, es decir cuando ya se le brindo 

un servicio y requiere terapias, retiro de puntos y demás que la entidad de salud le informe, 

el asegurado debe comunicarse al 018000122303 para que le de la respectiva orientación 

y autorización para la atención. 

 
 

 
LISTADO DE ENTIDADES PRINCIPALES PARA ATENCIÓN: 

 

 
 
 
 
 

AGENCIA PEREIRA 

CARRERA 8 # 21 -32 LOCAL 106 

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA. 


