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1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Nombre: Administracion de Operaciones llI
Area: Administracion de la Produccion
Cadigo: Al733

Intensidad horaria semanal: 4 horas. T2-P2

Horas crédito: 3

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

El curso de Administracion de Operaciones Il busca lograr que el futuro
profesional de la Administracién Industrial, esté en condiciones de administrar,
comprender y valorar un proceso de produccion y de aplicarle e incorporarle
mejoras y tecnologias nuevas basados en informatica y la evaluacion de los
respectivos impactos.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Comprender las posibilidades que brindan las tecnologias informaticas y la
automatizacion en la mejora de procesos.

— Dimensionar, los impactos de las tecnologias modernas de manufactura.

— Establecer pautas de planeacion tecnoldgica para la incorporacion de la misma
en los procesos de manufactura y servicios.

3. DESCRIPCION DEL CONTENIDO DE LA ASIGNATURA

3.1 INTRODUCCION

— Laresefia histérica como orientadora de la proyeccion de una empresa.

— Andlisis de la problematica empresarial

— Problemas en el manejo de informacion

— Los tres tipos de empresa.

— Herramienta para evaluar la gestion de la produccion desde la complejidad de
la cadena de produccion.



3.2 GESTION DE LA PRODUCCION

Programacion secuencial.

a) Taller de maquinas iguales.

b) Taller de maquinas diferentes.

c) Taller de maquinas en paralelo.

Diseflo de experimentos.

a) Disefio completamente aleatorio.

b) Experimentos de un solo factor, disefio de bloques aleatorizados.
c) Experimentos de un solo factor, cuadrados latinos.

d) Experimentos factoriales.

e) Experimentos factoriales 2n.

3.3 GESTION DE LA FLEXIBILIDAD

Clases de flexibilidad.
Naturaleza de la flexibilidad.
Caracterizacion de la flexibilidad.
Elementos de la flexibilidad.

3.4 TECNOLOGIAS PARA EL MEJORAMIENO DE LA PRODUCCION

Automatizacion de la manufactura.
Ingenieria concurrente.

Tecnologia de grupos.

Control numérico de herramientas.
Manufactura asistida por computador CAM.
Disefio asistido por computador CAD.
Redes neuronales.

Sistemas de manufactura integrada.
Sistemas de manufactura flexible.
Redes

Recoleccion de datos.

Sistemas de control de manufactura.
Intercambio electrénico de datos EDI.
Tarjetas inteligentes.

Realidad virtual.

METODOLOGIA

Exposicion de la teoria por parte del profesor y solucion de problemas tipo.
Solucion de casos por parte de los estudiantes con la asesoria del profesor.
Trabajo practico, en donde se investigue el estado de la tecnologia
empresarial y a partir de los resultados se generen propuestas de solucion,

para que los procesos sean mas dinamicos Y flexibles.



5. EVALUACION
El curso se evaluara a partir de la construccion de ensayos, solucién de casos,

entrega de avances del trabajo final y la elaboracién y sustentacion de un trabajo
final practico en una empresa, asi:
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