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INTRODUCCION

Este documento describe los componentes, procesos y resultados del modelo de
auto evaluacion, con el fin de obtener la renovacion de la acreditacion otorgada
mediante resolucion No 2749 de Noviembre 7 de 2001, al Programa de Tecnologia
Mecanica de la Facultad de Tecnologia de la Universidad Tecnolégica de Pereira.

Con éste proceso se busca Mejorar debilidades, consolidar fortalezas detectadas e
identificar los nuevos cambios, para continuar disefiando, ejecutando, monitoreando
y evaluando los planes de desarrollo y Mejoramiento (Anexos 1y 2), en basqueda de
la calidad.

Esta informacion recopilada y analizada siguiendo los lineamientos dados por el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), hace parte del cumplimiento del mandato
legal que ordena realizar una auto evaluacion permanente para Mejorar el Programa
en forma continua, garantizando asi una formacion con calidad que permita alcanzar
la renovacién de la acreditacion del Programa por parte del Estado a través del
Ministerio de Educacioén Nacional.

El proceso de auto evaluacion del Programa de Tecnologia Mecénica se habia
iniciado en el afio de 1996, como se puede apreciar en el informe de auto evaluacion
anterior y sus correspondientes soportes.

El grupo de trabajo conformado por el Comité Curricular del Programa continué
aplicando la metodologia del CNA como se hizo con el proceso pasado; con
reuniones periédicas de las cuales se disponen de las respectivas actas (Anexos 3y
4).

Comenzé con actividades informativas sobre el modelo a profesores, estudiantes,
egresados, administrativos y empresarios, mediante reuniones y boletines en las que
se describia el propésito, los componentes y la metodologia de trabajo.

Se realizaron reuniones con los profesores, administrativos y estudiantes por
semestres, con el grupo de auto evaluacién de la Oficina de Planeacién de la
Universidad y reuniones quincenales con el Comité Central de Curriculo, durante el
segundo semestre académico de 2003 y primer semestre académico de 2004

Se contribuyd con el nivel central en la adecuacién de las encuestas (Anexo 5)
dirigidas a profesores, estudiantes, egresados, empleadores, directivos vy
administrativos; se realizaron posteriormente reuniones con ellos para obtener la
informacion censal en el caso de los profesores, directivos y administrativos, por
muestreo para estudiantes y consulta a egresados y empleadores.

Las respectivas opiniones aparecen en la pagina WEB de la Universidad y en la
Oficina de la Direccion del Programa (www.utp.edu.coy www.utp.edu.co/tecnologia),




las cuales constituyen un elemento de juicio fundamental para el trabajo de
evaluacion final realizado.

El proceso de ponderacion de factores, lo realiz6 el Comité Curricular bajo la
direccion de la coordinacién de la Auto evaluacion. La ponderacion de caracteristicas
y variables fue actualizada con la participacion de los miembros del Comité
Curricular, profesores y egresados, debido a algunas modificaciones presentadas
con respecto al modelo de acreditacion anterior, mediante instrumentos disefiados a
partir de la guia para auto evaluacion con fines de acreditacion de programas de
pregrado y al modelo de Ponderacion de Carateristicas (Anexos 6 y 6.1).

Utilizando el método Mini Delphi se proceso la informacion para la ponderacion de
las caracteristicas. La evaluacion de las caracteristicas (Anexo 7) a partir de los
indicadores correspondientes, hasta finalizar con los factores, fue realizada con la
participacion del mismo grupo, obteniéndose una puntuacion previa de 79.89 %
sobre el 100%.

Este resultado se analiz6 teniendo en cuenta la escala sugerida por el CNA vy los
rangos establecidos por el Comité Coordinador de Auto evaluacion, asi:

A. Se cumple plenamente 86 % -100%
B. Se cumple en alto grado 71% - 85%
C. Se cumple aceptablemente 56 % - 70%
D. Se cumple satisfactoriamente 21% - 55%
E. No se cumple 0% - 20%

Una vez elaborado el informe se hicieron sesiones de validacién, se ajustd la
evaluacion de las caracteristicas, a partir de los indicadores y con la participacion de
todos los actores de la comunidad académica del programa, se presentaron las
acciones para mantener las Fortalezas y Mejorar las Debilidades detectadas en la
acreditacion anterior.

Los aportes de los participantes en el proceso, fueron tenidos en cuenta para la

elaboracion del informe final, en el cual el programa obtuvo una puntuacion final de
79.85 % sobre el 100%, tal como se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1. Resultado de la evaluacion final del programa de Tecnologia Mecanica de la

Universidad Tecnolégica de Pereira. 2004.

Evaluacién Relacién
FACTOR DESCRIPCION teniendo en |Logro ideal con el
Cuentala Evaluado
ponderacién conb5 logro ideal
MISION Y
PROYECTO
1 INSTITUCIONAL 141,69 187,73 75.48
2 ESTUDIANTES 171,15 219,09 78.12
3 PROFESORES 282,62 375,00 75.37
PROCESOS
4 ACADEMICOS 525,95 645,45 81.49
BIENESTAR
5 INSTITUCIONAL 34,83 44 55 78.18
ORGANIZACION,
GESTION Y
6 ADMINISTRACION 164,02 186,82 87.80
EGRESADOS E
IMPACTO SOBRE EL
7 MEDIO 113,83 135,91 83.75
RECURSOS FISICOS
8 Y FINANCIEROS 112,45 142,27 79.04
TOTAL GENERAL 1.546,54 1.936,82 79.85
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1. DESCRIPCION DEL INFORME
1.1 AJUSTES AL PLAN DE ESTUDIOS VIGENTE (Anexo 8)

En la tabla 2, se presenta la adecuacion del programa de Tecnologia Mecanica, a
créditos académicos segun el decreto 808 del 25 de abril de 2002, operando con la
siguiente definicion: "La Tecnologia Mecénica es la disciplina afin al area de
Ingenieria que proporciona conocimientos, habilidades y destrezas que
permitan el estudio, analisis y aplicacién de los métodos de disefio, operacion
y mantenimiento de las maquinas y los equipos industriales necesarios en la
produccion de bienes y servicios".

Es importante anotar que el ajuste realizado, es una primera aproximacion a la
adecuacion ideal, implicando con esto, que el proceso de adecuacion a Créditos
Académicos del programa de Tecnologia Mecanica y de cualquier programa, es un
proceso permanente y de Mejoramiento Continuo.

Tabla 2. Adecuacién a Créditos Académicos del Programa de Tecnologia Mecanica
segun decreto 808 de 2002. Universidad Tenoldgica de Pereira.2004.

PRIMER SEMESTRE

COD | CAA |LH.S ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
16101 1 2 Deportes | - 2 - 2
16115| 5 7 | Matematicas | 4 3 8 15
16122 | 2 3 Metodologia de la Investigacion 2 1 4 7
16152 | 2 4 | Dibujo| - 4 - 4
16172 | 2 3 Humanidades | 3 - 6 9
25133 | 3 5 Quimica | 5 - 10 15
24133 | 3 4 | Introduccion a la Tec. Mecanica | 2 2 4 8
18 | 28 16 12 | 32 60
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SEGUNDO SEMESTRE

COD | CA |LH.S ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
16215| 5 7 | Matematicas |l 4 3 8 15
16223 | 3 4 | Algebra Lineal 3 1 6 10
16234 | 4 5 | Fisical 5 - 10 15
16242 | 2 2 | Laboratorio de Fisica | - 2 - 2
16253 | 3 4 | Dibujo Il 2 2 4 8
24242 | 2 4 | Introduccion a la Tec. Mecanica |l 2 2 4 8
16201 1 2 Deportes Il - 2 - 2
20 | 28 16 12 | 32 60
TERCER SEMESTRE
COD | CA |ILH.S ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
16314 | 4 5 | Matematicas llI 4 1 8 13
16334 | 4 5 | Fisicall 5 - 10 15
16342 | 2 2 | Laboratorio de Fisica ll - 2 - 2
24342 | 2 5 | Dibujo llI - 5 - 5
24372 | 2 3 Seminario de Const. Pol.Etica y Leg 3 - 6 9
14303 | 3 4 | Mecénica | 4 - 8 12
24323 | 3 4 | Estandarizacion y Metrologia 2 2 4 8
20 | 28 18 10 | 36 64
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CUARTO SEMESTRE

COD | CA |ILH.S ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
16413 | 3 4 | Matematicas | V 3 1 6 10
14403 | 3 4 Mecénica |l 4 - 8 12
24482 | 2 4 | Electrénica 3 1 6 10
24433 | 3 4 | Resistencia de Materiales 4 - 8 12
14553 | 3 4 Metalografia | 4 - 8 12
16324 | 4 5 Programacion de Computadores 3 2 6 11
13883 | 3 4 | Salud Ocupacional 3 1 6 10
21 29 24 5 48 77
QUINTO SEMESTRE
COD | CA |ILH.S ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
24592 | 2 4 | Procesos de Manufactura 2 2 4 8
14533 | 3 4 | Termodindmica 4 - 8 12
24584 | 4 7 Mecanica de Maquinaria 5 2 10 17
245D3| 3 4 Dibujo de Maquinas 4 3 8 15
14721 | 1 3 | Laboratorio de Resist. de Materiales - 3 - 3
24542 | 2 5 Mecanica de Fluidos y Bombas 3 2 6 11
3 4 Electiva General 4 - 8 12
24503 | 3 4 | Trabajo de Grado | - 4 - 4
21 35 22 16 44 82
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SEXTO SEMESTRE

COD | CA |ILH.S ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
2462 2 4 Control Numérico 2 2 4 8
24683 | 3 5 Maquinas Térmicas 3 2 6 11
24602 | 2 5 Disefio de Maquinas 3 2 6 11
24642 | 2 3 Mantenimiento Industrial 2 1 4 7
3 4 Electiva General 4 - 8 12
24693 | 3 4 Instrumentacion y Control 2 2 4 8
246G3| 2 3 | Trabajo de Grado Il - 3 - 3
13873 | 3 3 | Organizacion de la Empresa Industrial | 3 - 6 9
20 31 20 12 38 70
ELECTIVAS GENERALES
COD | CA | IH ASIGNATURA HT | HP |HSA| T.H
24523 3 4 Materiales Sintéticos 2 2 4 8
245C3| 3 4 Méaquinas de Combustién Interna 3 1 6 10
16423 | 3 4 Métodos Numéricos 3 1 6 10
245E3 | 3 4 Mecatronica 2 2 4 8
24613 | 3 4 | Troquelado 2 2 4 8
246B3| 3 4 Corrosion 4 - 8 12
24633 | 3 4 | Vibraciones Mecanicas 3 1 6 10
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3 1 6 10

246D3| 3 4 | Energia Solar
246E3 | 3 4 | Disefio de Redes de GN y GLP 3 1 6 10
246F3 | 3 4 | Disefio Constructivo 3 1 6 10
246H3| 3 4 | Gestion Tecnoldgica 3 1 6 10
33 44 31 13 62 106

RESUMEN DE LOS CREDITOS ACADEMICOS,
SEMANAL, HORAS TEORICAS, HORAS PRACTICAS Y TOTAL DE HORAS DE

INTENSIDAD HORARIA

LA CARRERA.

SEMESTR CA IHS HT HP HSA TOTAL
H/S

1 SEMES 18 28 16 12 32 60

2 SEMES 20 28 16 12 32 60

3 SEMES 20 28 18 10 36 64

4 SEMES 21 29 24 5 48 77

5 SEMES 21 35 22 16 44 82

6 SEMES 30 31 20 12 38 70

TOTALES 130 29.83 148 67 230 413

Segun la tabla anterior, todo estudiante del Programa, aplica en promedio semanal
durante su carrera, 9.83 horas diarias en todas las actividades con las cuales debe
cumplir en su formacién académica. Quedan para otras actividades, como promedio
diario, 6.14 horas.
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SIGNIFICADO DE LAS SIGLAS.

COoD CODIGO DE LA ASIGNATURA
C.A CREDITOS ACADEMICOS

I.H INTENSIDAD HORARIA

HT HORAS TEORICAS

HP HORAS PRACTICAS

HSA HORAS SIN ACOMPANAMIENTO
H.T HORAS TOTALES

1.1 AJUSTES REALIZADOS EN LAS ASIGNATURAS DURANTE EL TIEMPO DE
LA ACREDITACION DEL PROGRAMA.

Con el fin de atender a la sugerencia de los evaluadores externos para flexibilizar el
programa de Tecnologia Mecénica, el Comité Curricular del programa, realizo las
siguientes acciones flexibilizadoras de éste:

Se propusieron, aunque no se han puesto en practica, métodos y técnicas de
ensefianza y de evaluacion del aprendizaje (anexo 9) y modificaciones a la
estructura del formato de la presentacién de las asignaturas del programa, como a
modo de ejemplo a continuacion se presenta.

FORMATO DE PRESENTACION DE LAS ASIGNATURAS DEL PROGRAMA DE
TECNOLOGIA MECANICA.

Se defini6 el énfasis del caracter teérico y tedrico-practico de cada una de las
asignaturas que conforman el pénsum del programa, como también la aplicacion del
concepto teérico de LAS COMPETENCIAS (Anexo 10). A modo de ejemplo se
presenta el programa parcial de la asignatura Estandarizacion y Metrologia.
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GENERALIDADES DE LA ASIGNATURA

PROGRAMA: TECNOLOGIA MECANICA

AREA: MANUFACTURA

ASIGNATURA: ESTANDARIZACION Y METROLOGIA

CODIGO: 24323

REQUISITOS: INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA MECANICA IlI. 24242
CREDITOS ACADEMICOS: 3

INTESIDAD: Horas/Semana = 4. Horas Teoéricas = 2. Horas Practicas = 2. Horas
de Estudio Independiente = 2 HORAS POR CADA HORA DE CLASE TEORICA
RECIBIDA.

SEMESTRE: llI
FECHA DE REVISION: SEPTIEMBRE DE 2004.
JUSTIFICACION DEL CURSO

El acelerado desarrollo de la manufactura en el contexto mundial y el proceso de
globalizacién de la economia, hacen necesario, que en los programas de formacion
tecnologica, como lo es Tecnologia Mecanica, se preste mayor atencion al estudio y
aprendizaje en el campo de Estandarizacion y Metrologia, con el fin de apoyar los
procesos de fabricacién con la obtencion de una mejor capacidad competitiva
internacional, de la industria manufacturera nacional y regional.

TRANSVERSALIDAD DEL CURSO

El curso de Estandarizacion y Metrologia, proporciona competencias tales como:
Procesos de competencias cognitivas, especificas profesionales, comunicativas y
transversales, para apoyar el proceso de la enseflanza y el aprendizaje en
asignaturas que los estudiantes deben cursar en los semestres posteriores tales
como Manufactura, Control Numérico Computarizado, Dibujo 1V, Laboratorio de
Resistencia de Materiales y en Disefio de Maquinas.

Las competencias adquiridas se centran en las actividades de calculo, seleccion y
verificacion de Ajustes y Tolerancias Dimensionales, de tolerancias Geométricas, de
Tolerancias de Posicion y de Tolerancias de Acabado Superficial, asi como de la
seleccion de maquinas, motores, herramientas, rodamientos, instrumentos de
medicion y verificacion, de materiales industriales y de las técnicas de dibujo para la
correcta designacion, acorde a las normas internacionales, de las especificaciones
de las Tolerancias.
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COMPETENCIAS
COMPETENCIAS REQUERIDAS.

Los estudiantes que tomen el curso de Estandarizacion y Metrologia, deben haber
apropiado las siguientes competencias cognitivas, especificas profesionales,
comunicativas y transversales siguientes, en su orden:

_Debe saber los conceptos sobre lo que es medir, el sistema internacional de
medidas (Sl), el régimen de corte Optimo de una maquina herramienta, las
propiedades mecéanicas de los metales, los tratamientos térmicos, la medicién con
calibrador y micrémetro, las normas bésicas de seguridad ocupacional.

_Debe saber hacer los procesos bésicos de medicion con calibrador pie de rey y
micrémetro, los procesos basicos de torneado taladrado y limado, los célculos del
régimen de corte éptimo en el torno, el uso de instrumentos de trazado.

_Debe saber comunicar en forma escrita y oral, todas y cada una de las
competencias enunciadas.

_Debe haber apropiado las siguientes competencias transversales: capacidad de
analisis, capacidad de sintesis, trabajo en equipo, relaciones interpersonales,
razonamiento critico, iniciativa y motivacion.

COMPETENCIAS A LOGRAR

Al finalizar el curso de Estandarizacion Metrologia, cada estudiante debe haber
apropiado cada una de las competencias disciplinares, profesionales, académicas y
transversales, sobre la organizacion de la produccién metalmecénica teniendo como
base los conceptos de intercambiabilidad, ajustes y tolerancias, de los métodos
organizados de calibracion de instrumentos de medicion y de la medicién y control
de longitudes, formas geométricas, posiciones, acabados superficiales y cadenas
dimensionales de un conjunto de piezas mecénicas, de los procesos basicos de
fabricacion de maquinas y de sus partes, para comprender la seleccién y aplicacion
de las normas y estandares 1SO.

COMPETENCIAS COGNITIVAS.

Competencias especificas disciplinares. SABER

Al terminar el curso de Estandarizacion y Metrologia cada estudiante:

__ Sabra los conceptos basicos de Metrologia, teniendo como base a la teoria
construida en torno a los principios de verificacion y calibracion de instrumentos de

medicion de longitudes y de certificacion de productos, intercambiabilidad,
incertidumbre, exactitud y precision.
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_Sabré los conceptos de Estandarizacién, con base en la teoria construida en torno
a los principios acordes a las normas nacionales e internacionales I1SO, DIN, BS,
ASAvylaNTC.

__ Sabra los conceptos especificos de Tolerancias, teniendo como referente la teoria
sobre las tolerancias dimensionales, tolerancias geométricas, tolerancias de posicion
y las tolerancias de los acabados superficiales.

_Sabré los conceptos de juego mecanico, aprietos y de tolerancias de ajuste,
utilizando la teoria y los modelos matematicos para el célculo de éstos.

_Sabré los criterios de posicion, calidad y unidad de calidad, a través de los
esquemas graficos que definen las posiciones y las formulas de calculo de la unidad
de calidad (i) en micras.

_Sabra los conceptos especificos de cadenas dimensionales, empleando la teoria y
los modelos de calculo de una cadena dimensional.

_ Sabra los conceptos especificos sobre la geometria de elementos mecanicos tales
como: uniones roscadas, uniones cilindricas eje- rodamiento-asiento y eje-buje-
asiento, uniones conicas, engranes, tornillo sin-fin y rueda globoidal, sistema cufia-
eje; empleando la teoria y los modelos de célculo de cada uno de los elementos
mecanicos enumerados.

Competencias especificas profesionales. SABER HACER
Al terminar el curso de Estandarizacion y Metrologia cada estudiante:

_Sabra verificar y normalizar la alineacion, nivelacion y las tolerancias de
formay posicion de una maquina herramienta, teniendo como base las hormas
ISO para tal fin.

_Sabré calcular las tolerancias, juegos, aprietos y tolerancias de ajuste, empleando
las tablas de seleccion de la posicion, calidad y las diferencias superior e inferior
para una determinada aplicacion establecida en los estandares de las normas ISO o
sus equivalentes en otras normas.

_Sabrd mecanizar ajustes moviles y fijos en el torno, con ensamble en frio y en
caliente teniendo como referente el calculo de los aprietos y los estandares de las
normas ISO o sus equivalentes y midiendo con calibrador y micrometro digital.

_Sabr& calcular y mecanizar cadenas dimensionales, empleando como maquinas
basicas el torno paralelo, la rectificadora de superficies cilindricas, la fresadora
universal, la alesadora y los estandares de las normas ISO o sus equivalentes.

_Sabré calcular, mecanizar y verificar la conformidad de todas las tolerancias de una
unién roscada, superficie conica y de los engranajes de diente recto, empleando
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como maquinas basicas el torno paralelo, la fresadora universal, las maquinas de
rectificar y los estdndares de las normas ISO o sus equivalentes.

Competencias especificas académicas. SABER COMUNICAR.

Al finalizar el curso de Estandarizacién y Metrologia, cada estudiante sabré
comunicar en forma oral y escrita cada una de las competencias anteriormente
establecidas, empleando medios audiovisuales y escritos como también
medios electrénicos.

Competencias transversales. Instrumentales, personales, sistémicas,
axiologicas.

_Instrumentales:

Al finalizar el curso de Estandarizacibn y Metrologia cada estudiante habréa
Mejorado:

Su capacidad de analisis, empleando la metodologia de la formulacion de
problemas.

. Su capacidad de sintesis, a través de los trabajos escritos que se le han asignado
previamente.

. Su capacidad de organizacion, de planificacion y de resolucién de problemas, a
través de las practicas de taller y de la programacién previa de la ruta de trabajo
optima.

-Personales:

Al finalizar el curso de Estandarizaciébn y Metrologia cada estudiante habréa
Mejorado:

. Su capacidad de trabajo en equipo, empleando las précticas de taller en parejas de
estudiantes.

. Su capacidad de las relaciones interpersonales y de razonamiento critico, utilizando
la metodologia de las evaluaciones, los trabajos escritos, las practicas de taller en
equipo y las visitas técnicas a empresas de la regién

-Sistematicas:

Al finalizar el curso de Estandarizacion y Metrologia cada estudiante habra
Mejorado:

Su capacidad de aprendizaje auténomo, adaptacion, creatividad, iniciativa,

motivacion y liderazgo, empleando las lecturas dirigidas, las practicas de taller y las
visitas técnicas a empresas de la region.
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-Axioldgicas:

Al finalizar el curso de Estandarizacion y Metrologia cada estudiante habra
Mejorado:

. Su nivel de compromiso, respeto y orden mental, utilizando para ello toda la
actividad académica realizada en todo el proceso de desarrollo directo e indirecto de
la asignatura.

Otras competencias especificas.

Al terminar el curso de Estandarizacion y Metrologia, cada estudiante del
grupo podré:

_ Elaborar estrategias y actividades orientadas a promover su capacidad de
indagacion y busqueda de informacion, como de la formacion de un espiritu
investigativo y su contextualizacién nacional e internacional, mediante la utilizacion
de los métodos de la investigacidn cientifica y tecnoldgica, contenidos en el enfoque
de investigacion empirico-analitico.

ESTRUCTURA DEL CONTENIDO. ESTRUCTURA GENERAL DE LOS
CAPITULOS.

NOCIONES BASICAS DE METROLOGIA. MEDICION DE LONGITUDES Y
PROCESOS DE MEDICION, CALIBRACION Y CERTIFICACION. Tiempo
estimado 14 Horas (10 HT, 4 HP).

CONTENIDO A DESARROLLAR EN LAS HORAS TEORICAS.

_Generalidades sobre el desarrollo socio histérico de las actividades en la
metrologia y la estandarizacion.

_Formacion del sistema internacional de medidas (Sl).

_Nociones basicas sobre las normas, estandares y entidades petrolégicas
nacionales e internacionales.

_Los patrones y medios universales de medicion, métodos de plantacion de las
mediciones.

_Criterios estadisticos para valorar las fluctuaciones de las mediciones. Error y tipos
de error, la incertidumbre, exactitud y precisién de un instrumento de medicion.
_Eleccién de la exactitud y la precision de un instrumento de medicion.
_Clasificacién y principios de construccién de un instrumento de medicién, de control
y de verificacion.

_Principios de patronaje y calibracién de un instrumento de medicién. Formulaciéon
de la curva de experiencia o ecuacion de estabilidad dimensional de un instrumento
de medicion.
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CONTENIDO DE LAS HORAS DE APLICACION PRACTICA EN EL TALLER.

_Obtencion de los datos sobre el patronaje de un micrémetro sobre el marmol y
construccion de la ecuacion de estabilidad dimensional. Realizar diez mediciones.

_Principios sobre nivelacion, alineacion y verificacion de las caracteristicas técnicas
del torno paralelo.

OBJETIVOS DIDACTICOS.

_Para realizar el desarrollo de los contenidos de la primera unidad, en su parte
tedrica, el profesor empleara el método de exposicidbn magistral y de visita técnica,
apoyandose en medios audiovisuales y electronicos para cada una de las sesiones
programadas.

_Para realizar el desarrollo de los contenidos de la primera unidad, en su contenido
practico, el profesor se apoyarda en las maquinas y equipos existentes en el
laboratorio de mecanica de la universidad.

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA DOCENTE.

En el desarrollo de los contenidos tedricos de cada sesién o clase de la primera
unidad, el profesor iniciara la presentacion de un esquema del tema a desarrollar,
empleando un medio electronico, de los conceptos tedéricos y definiciones relevantes
sobre metrologia, para de alli interactuar con los estudiantes profundizando la
explicacién de los conceptos y definiciones dadas, promoviendo en los estudiantes
las preguntas pertinentes sobre el tema.

Al finalizar la sesién o clase, el profesor dejara planteados en forma interrogativa,
problemas sobre metrologia, para ser resueltos por los estudiantes en forma escrita
para la siguiente clase.

En el desarrollo de los contenidos de la primera sesion o clase practica de la primera
unidad, el profesor iniciard la presentacion del contenido empleando un esquema
escrito de la primera préactica a desarrollar.

Los estudiantes, para la segunda practica, presentaran el esquema escrito y la ruta
de trabajo (ver Anexo 11). En la clase siguiente, los estudiantes presentaran por
equipos de trabajo un informe escrito de la practica realizada, donde deben incluirse
conclusiones técnicas sobre los resultados y dificultades encontradas en el
desarrollo de la practica.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA DE EVALUACION.
DISTRIBUCION DE LA ASIGNATURA POR HORA-CLASE.
BIBLIOGRAFIA.

BALBOA, Jiménez. Luis. Prontuario de Ajustes y Tolerancias. Primera Edicion.
McGraw-Hill Editores. Espafa. 1997. Capitulos 1, 2,3.

CARVAJAL, Guillermo. Seleccion de Ajustes Preferentes. Trabajo de Grado.
Universidad Tecnoldgica de Pereira. Pereira. 2004. Capitulos 1,2.

GALAN, Caldoso. Douglas. Nociones de Metrologia para Maquinaria. Primera
Edicion. Editorial Pueblo y Educacion. La Habana. Cuba. 1995. Capitulos 1-5.

NOCIONES BASICAS SOBRE TOLERANCIAS DIMENSIONALES Y ELECCION
DE AJUSTES. Tiempo estimado 10 horas. (6HT, 4HP). Tiempo acumulado 24
horas.

CONTENIDO A DESARROLLAR EN LAS HORAS TEORICAS.

_ Estandarizacién internacional. Desarrollo de los estandares 1.S.0, y desarrollo de
la Norma 1SO -9000, y de la norma ISO -14000 e ISO -18000
_ Estandarizacion nacional. La Norma Técnica Colombiana, (N.T.C).
_ Definicién de intercambiabilidad. Formas.

Conceptos sobre medida nominal, medida real y medida limite. Desviaciones
tolerancias y ajustes limite.
_ Principios de la construccién de sistemas de tolerancia y ajustes en los sistemas
agujero unico y eje Unico.
_ Los nimeros de Renard y el calculo de la unidad de tolerancia (i), para agujeros y
ejes bajo el concepto de calidad de una tolerancia (Ti).
_Intercambiabilidad funcional.
_ La seleccién de una tolerancia y de un ajuste.
_ Caracteristicas metrolégicas y de explotacion de los medios de mediciones.
_ Errores en las mediciones y su influencia en las piezas no conformes.

CONTENIDO A DESARROLLAR EN LAS HORAS DE LA PRACTICA.
OBJETIVOS DIDACTICOS.

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA DOCENTE.

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE EVALUACION.

DISTRIBUCION DE LA ASIGNATURA POR HORA-CLASE.

BIBLIOGRAFIA.
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BALBOA, Jiménez. Luis. Prontuario de Ajustes y Tolerancias. Primera Edicién.
McGraw-Hill Editores. Espafia. 1997. Capitulos 2,3.

CARVAJAL, Guillermo. Seleccion de Ajustes Preferentes. Trabajo de Grado.
Universidad Tecnoldgica de Pereira. Pereira. 2004. Capitulos 2.

GALAN, Cardoso. Douglas. Nociones de Metrologia para Maquinaria. Primera
Edicion. Editorial Pueblo y Educacion. La Habana. Cuba. 1995. Capitulos 5,6

LISTADO DE COMPETENCIAS. NOTA EXPLICATORIA

Competencias transversales:

-Instrumentales: capacidad de analisis, capacidad de sintesis, capacidad de
organizacion, capacidad de planificacion, conocimientos informéticos, conocimiento
de una lengua extranjera, capacidad de gestion, resolucion de problemas, plantear

problemas, toma de decisiones, etc....

-Personales: Trabajo en equipo, trabajo en equipo interdisciplinario, relaciones
interpersonales, razonamiento critico.

-Sistematicas: Aprendizaje autbnomo, adaptacion, creatividad, iniciativa, motivacion,
sensibilidad, liderazgo, etc.

-Axioldgicas: Reconocimiento a la diversidad, eticidad, compromiso, respeto, orden
mental, humildad, etc.

ANEXO 11. ESQUEMA DE UNA RUTA DE TRABAJO O DE ORDEN
OPERACIONAL.

No. |OPERACION |L |D |VC |VG |AV |PC |NP|TC |TS |HTS |OBSERV |ESQUEMA

No. = Numero de operacion
OPERACION = Nombre de la operacion
L = Longitud de operaciéon en milimetros
D = Diametro de operacion en milimetros
VC = Velocidad de corte en m/min

VG = Velocidad de giro en RPM

AV = Avance en mm/min

PC = Profundidad de corte en mm

NP = Numero de pasadas

TC = Tiempo calculado en minutos
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TS = Tiempo estandar en minutos

HTS = Herramientas e instrumentos de medicion empleados
OBSERVACIONES

ESQUEMA = Dibujo acumulado del orden operacional

Se evaluaron e introdujeron cambios en el contenido de las siguientes asignaturas
(anexo 12).

_ METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

En comparacién con el contenido anterior a la acreditacion, se introdujeron y dieron
énfasis a cuatro temas: métodos de aprendizaje eficaz, métodos y técnicas de
lectura, métodos y técnicas de expresion escrita, métodos y técnicas de expresion
oral, aprendizaje de las Herramientas de Pensamiento y técnicas de prueba de la
confiabilidad y validez cientifica e interpretacion de datos.

_ ESTANDARIZACION Y METROLOGIA.

_INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA MECANICA 1.

__INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA MECANICA I I.

_ TRABAJO DE GRADO |

Como acciones externas durante el tiempo de la acreditacion se revisé y actualizo y
reglament6 por el Consejo Académico, el programa de las Practicas Industriales,
como opcién de trabajo de grado (Anexo 13). Igualmente se opté como uno de los
requisitos de grado, que el graduando certifique suficiencia en Inglés.

1. 2 POBLACION ESTUDIANTIL POR SEMESTRE ACADEMICO E INDICES DE
RETENCION Y DESERCION

Tabla 3. Poblacion Estudiantil.

ANO 2000 2001 2002 2003 2004
| SEMESTRE 198 220 271 289 340
I SEMESTRE 205 253 289 329 345

Fuente: Centro de Registro y Control Académico, UTP. 2004
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Tabla 4. indices de Retencién Estudiantil en %.

ANO 2000 2001 2002 2003 2004
| SEMESTRE 87 88 83 71 76
Il SEMESTRE 87 82 71 75 No
disponible

Fuente: Centro de Registro y Control Académico, UTP. 2004

Tabla 5. Indices de Desercion Estudiantil en %

ANO 2000 2001 2002 2003 2004
| SEMESTRE 13 22 17 29 24
Il SEMESTRE 13 18 29 25 No
disponible

Fuente: Centro de Registro y Control Académico, UTP. 2004

1.3 NUMERO DE EGRESADOS DEL PROGRAMA

Tabla 6. Estudiantes Programa de Tecnologia Mecénica Matriculados, Graduados y Desercion
acumulada. Universidad Tecnoldgica de Pereira,
Periodo 1966 - | semestre de 2004

Total Nuevos Matriculados Total Desercion % %
actual graduados Desercién |Graduados
Tecnologia.
Mecénica 2703 348 914 1441 53,3 49,4

Fuente: Base de datos Centro de Registro y control Académico. Boletines estadisticos, Universidad
Tecnolégica de Pereira
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1.4 NUME'RO DE PROFESORES AL SERVICIO DEL PROGRAMA POR
DEDICACION Y NIVELES DE FORMACION

Tabla 7. Profesores del Programa de Tecnologia Mecanica segun

Semestre Académico de 2004.

tipo de
Dedicacion y nivel de Escolaridad. Universidad Tecnolégica de Pereira, Primer

PROFESOR DEDIC | PROF | ESPEC | MS VINC

OSIEL ARBELAEZ SALAZAR T.COM X X CONTR
HERNAN BARRENECHE RIOS CATED X CONTR
YAMID CARRANZA SANCHEZ T.COM X X PLANTA
HUMBERTO HERRERA SANCHEZ T.COM X X PLANTA
PUBLIO GALEANO PENA CATED X X CONTR
GIRALDO GIRALDO JULIO NESTOR | CATED X X CONTR
HUMBERTO GIRALDO VILLADA CATED X X CONTR
HECTOR ALVARO GONZALEZ B T.COM X X X PLANTA
LONDONO LONDONO GLORIA INES | CATED X X CONTR
DAIRO MESA GRAJALES T.COM X X CONTR
CARLOS ALBERTO ROMERO P T.COM X X X PLANTA
EDGAR ALONSO SALAZAR MARIN T.COM X X X PLANTA
CARLOS A. SILVA ORTEGA T.COM X X* | CONTR
JESUS TORO LOPEZ M. TPO X CONTR
ZAPATA MENESES ALBERTO T.COM X X CONTR

Fuente: DIVISION DE PERSONAL. UTP.2004

* Maestria que en la actualidad se esta realizando.
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15 PLANTA FISICA, RECURSOS ACADEMICOS BIBLIOGRAFICOS E
INFORMATICOS

1.5.1 Distribucion de la Planta Fisica.
Tabla 8. Distribucion de la Planta Fisica segun areas. Edificio del Programa de

Ingenieria Mecénica y Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnolégica de Pereira.
2004.

Distribucién de la Planta Fisica Area (m?)
Taller de Mecanica, Almacenes 710.00
Laboratorio de Mecatrénica 10.00
Laboratorio de Metrologia 120.00
Laboratorio de Motores 50.00
Laboratorio de Fluidos 100.00
Laboratorio de Resistencia de Materiales 100.00
Aulas de clase, y Salas de Computo 518.79
Laboratorio de Metalografia 51.35
Oficinas de Profesores 295.20
Oficinas de la Facultad, la Escuela, el Postgrado 107.44
de Ingenieria y Sala de Reuniones
Auditorio 115.62
Sala del Centro de Documentacion 63.00
Areas de Circulacion 836.25
Baterias de Bafios 118.35
TOTAL DE AREAS EN USO 3196

Fuente: Oficina de Planeacion. UTP. 2004
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1.5.2 Recursos Bibliograficos.

EL Programa se apoya con los recursos bibliograficos disponibles en forma fisica y
virtual, en la biblioteca central Jorge Roa Martinez y en el Centro de Documentacién
situado en el edificio de la Facultad y de la Escuela (Anexo 14). Ademas, la direccion
del programa dispone de libros, revistas y trabajos de grado, para apoyar el trabajo
académico cotidiano con los estudiantes.

1.5.3 Recursos informéticos

EL Programa se apoya con los recursos informaticos disponibles en las salas de
computo No 1,2 y 3, de la Facultad y de la Escuela (Anexo 14).

Sala N°1 - 8 equipos
Sala N°2 -5 equipos
Sala N°3 - 12 software de ingenieria

Ademas, los estudiantes tienen acceso al Centro de Recursos Informaticos (CRIE),
unidad acdémica que dispone de 16 salas con 240 equipos; adicionalmente la
direccion del programa y cada uno de los profesores tienen acceso a recursos
informaticos conectados a la INTERNET y a su propia pagina WEB.

1.6 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DURANTE EL TIEMPO DE VIGENCIA DE
LA ACREDITACION

Consolidacion del Comité Curricular Ampliado del Programa, la formulacién del Plan
de Accion y la participacion activa en el Comité Central de Curriculo, creando asi un
vinculo entre los profesores, administrativos y estudiantes (Anexo 15) con las
diferentes lineas de desarrollo de la Universidad, lo cual ha permitido obtener los
siguientes aportes, dentro del plan de Mejoramiento continuo dispuesto por la
Direccion del Programa:

Conocimiento mejor del Programa, tanto en la comunidad universitaria y empresarial
de la regién, a través de los mecanismos de informacion tales como las paginas
WEB tanto de la universidad como del programa, de los volantes que informan sobre
la extructura del programa y de las visitas técnicas realizadas por profesores y
estudiantes del programa a las empresas.

Agilizacion de los procesos académicos, por la rapidez y eficacia para consignar y
consultar las notas de los estudiantes, para programar y consultar los horarios de los
estudiantes y de los profesores.

Creacion de puentes de comunicacion entre sus areas, a traves de la conformacion

de las areas del programa y del comité curricular tanto del programa como de la
facultad de Tecnologia.
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Identificacion de la forma de ejercer algunas funciones claves, como la investigacion,
la docencia, la extensién y el bienestar.

Conformaciéon de la asociacién de Padres de Familia y su apoyo a estudiantes de
bajos recursos con la gestion de Rectoria y la Division de Bienestar Universitario.

La asesoria y gestion de la Oficina de Control Interno, mediante talleres con
profesores y la representacion estudiantil, las evaluaciones y retroalimentacion de la
informacion, para que la comunidad universitaria en su conjunto pueda tener
ingerencia en el control de los recursos fisicos y financieros del programa.

Mejoramiento de la actividad del Comité Central de Curriculo y Comité Curricular del
Programa con respecto a la modernizacion pedagodgica y curricular de la UTP,
revisiones del curriculo de la Escuela de Mecéanica ,analisis para la reforma del
trabajo de grado, las pasantias y la flexibilizacion del plan de estudios, a través de
reuniones programadas por Comité central de Curriculo de la Universidad vyl
programa (Anexos 3,4y 9)

Disefio del Plan de Accion 2004 — 2005, con la participacién de la representacion
estudiantil y de los profesores para realizar de esta manera el seguimiento al Plan de
Desarrollo del programa (anexo 15).

Creacion de semilleros de investigacion y la definicion de lineas de investigacion.

Vinculacion de estudiantes a los semilleros de investigacion.

Realizacion de actividades de profesores y estudiantes para la socializacion de
trabajos de grado, conferencias y cursos de actualizacion (ver anexo 16):

Ampliacion de convenios y escenarios de practica no solo para actividades de
profesores, sino de investigacion y extension (ver anexol7).

Capacitacion a nivel de doctorado de profesores.

Doctorado: Ing. Edgar Alonso Salazar Marin en la Universidad de Catalufia Espafia
en el Programa de Doctorado de Ingenieria Mecanica, en el campo de Potencia
Fluida

Doctorado: Ing. Carlos Romero Piedrahita, en la Universidad de Valencia en el
Programa de Doctorado de Ingenieria Mecanica, en el campo de Motores de
Combustion (Fecha de Iniciacion, Septiembre de 2005).

Cubrimiento de las plazas vacantes, vinculando profesores transitorios en las éareas
de Mecatronica de Soélidos y de Manufactura, aspecto que Mejoré la estabilidad del
programa.

Realizacion de dos Diplomados en Soldadura, una actualizacion en Soldadura, un
curso de Alineacion de Maquinaria Rotativa y Andlisis de sefiales Vibratorias, un
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curso de Mastercam, un curso de capacitacibn en mecénica automotriz a los
conductores de la universidad, un curso de Analisis de Estructuras Soldadas para
ingenieros civiles.

Actualizacion y compra de equipos de los laboratorios y la agilidad y transparencia
administrativa para acceder a los recursos.

Adquisicion de seis equipos nuevos de informaética, software para Planeacion de
proyectos (Project Manager de Microsoft) para Administracion de Mantenimiento y
un software para programacion (Visual Basic).

- Adecuacion de la planta fisica para oficinas y aulas.

- Para laboratorios nacientes como el de Metrologiay de Mecatrénica.

- El Mejoramiento del area Manufactura con la adquisicién de cinco visualizadores
para cuatro tornos paralelos y la fresadora universal.

- Adquisicién de dos micrometros digitales y dos calibradores digitales.

- Compra de seis equipos de soldadura y de una maquina inyectora.

- Adquisicion de un software (Master Cam) para Mejorar la capacidad operacional de
la fresadora de control numérico.

- Adquisicion del equipo de Alineaciébn de Maquinaria Rotativa y un equipo
analizador de sefales Vibratorias con todos sus accesorios y manuales de
operacion.

- Adquisicion del equipo para la medicion de ruido.

Actitud mas positiva y mayor motivacion de los profesores y administrativos por
Mejorar las debilidades detectadas y su compromiso con el desarrollo y crecimiento
del Programa y de la Universidad.

Planta fisica méas funcional y confortable.

Obtencion de experiencias en el disefio y ejecucion de la metodologia para realizar
procesos de acreditacibn de un programa que sirve y servira de base para
experiencias futuras.

Ampliacion del conocimiento institucional en todos los aspectos administrativos,
econdmicos, juridicos, académicos y de bienestar.

Reconocimiento de fortalezas de profesores que por sus caracteristicas personales
y profesionales, dan a conocer sus logros con ponencias internacionales y
publicaciones en revistas indexadas (Anexo 18).

Adquisicion de una mayor conciencia en todos los estamentos del Programa, lo cual
nos aproxima a un sentido de realidad de lo que verdaderamente somos, tenemos y
valemos.

Vision integral de procesos y resultados del programa que se evidencian en los
informes.

32



Consecucion de una cultura de las discusiones grupales alrededor de situaciones
problematicas que enfrentamos como colectivos humanos, respetando la diferencia
pero identificados en buscar la excelencia.

Construccion de una Vision de futuro compartida: “El programa de Tecnologia
Mecanica sera centro de desarrollo y de investigacion en los campos de la
Mecanica, procesos de Manufactura y aplicacion de los materiales, lider en la
formacion de profesionales con habilidades y destrezas, gestores de los procesos de
desarrollo e innovacion”

Sentido colectivo y compromiso para trabajar en el mantenimiento de fortalezas y en
el proceso de Mejoramiento para disminuir las debilidades.

Acumulacién de experiencia en el campo de investigacion con énfasis en proyectos
tecnologicos, por Mejoramiento continuo, empleando como mecanismo, los trabajos
de grado de los estudiantes para optar al titulo.

Valoracion positiva por parte de la comunidad académica externa de los procesos
académicos y administrativos, a través del reconocimiento al Programa de
Tecnologia Mecéanica de la UTP, a escala nacional, como un programa de calidad
gue ha fortalecido los vinculos interinstitucionales, que ha Mejorado la imagen
nacional y regional.

Los aspirantes a ingreso y transferencia, anotan dentro de los motivos para desear
ingresar al programa de Tecnologia Mecénica, el claro compromiso social con la
calidad al contar con la acreditacion por el Ministerio de Educacion Nacional a
través del CNA.

Adecuacion de los programas del plan de estudios a partir de los resultados
obtenidos en los trabajos de grado, tales como:

El equilibrio en la relacion docente / estudiante.

La acreditacion es sinbnimo de calidad del programa, su reflejo directo es el perfil
del Tecnologo en Mecénica que esté actualmente egresando.

Con las debilidades detectadas se inicid el trabajo de disefio de modelos de
ensefianza aprendizaje y de acciones para retener un mayor nimero de estudiantes
en el programa y disminuir la elevada desercion mostrada por el programa en la
evaluacion anterior, implementando actividades como la propuesta en el modelo,
"PROFESOR AMIGO" (Anexo 19).

Se buscaron nuevos escenarios de practica donde los estudiantes han podido

relacionar la teoria con el saber hacer en la industria, a través de los trabajos en la
asignatura Mantenimiento Industrial (Anexo 20).
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2. INFORME POR FACTOR. CALIFICACION Y ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO
DE LAS CARACTERISTICAS.

2.1 FACTOR 1. PROYECTO INSTITUCIONAL

En la Tabla 9, se presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala del CNA que adopto el
grupo de auto evaluaciéon del programa de Tecnologia Mecénica.

La apreciacion global del factor 1, es que se cumple en alto grado, “B”,

manteniéndose constante, con respecto a la anterior evaluacién, en el 75.45 %.

Tabla 9. Factor 1. Proyecto Institucional segun Caracteristicas, Puntaje y Escala.
Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnologica de Pereira. 2004.

CARACTERISTICAS PUNTAJE | ESCALA

C1- Mision Institucional.

La institucion tiene una mision claramente formulada; esta
corresponde a la naturaleza de la institucion y es de
dominio publico. Dicha mision se expresa en los objetivos, 73.63 B
en los procesos académicos y administrativos y en los
logros de cada programa. En ella se explicita el
compromiso institucional con la calidad y los referentes
universales de la educacién superior.

C2- Proyecto Institucional

El proyecto institucional orienta el proceso educativo, la
administracion y la gestion de los programas y sirve como 68.18 C
referencia fundamental en los procesos de toma de
decisiones sobre la gestion del curriculo, de la docencia,
de la investigacion de la internacionalizacion, de la
extension o proyeccion social y de bienestar institucional.

C3- Proyecto Educativo del programa

El programa ha definido un proyecto educativo coherente
con el proyecto institucional, en el cual se sefialan los
objetivos, los lineamientos basicos del curriculo, las 81.82 B
metas de desarrollo, las politicas y estrategias de
planeacién y evaluacion, y el sistema de aseguramiento
de la calidad. Dicho proyecto es de dominio publico.




C4- Relevancia Académica y Pertinencia Social del

Programa

El programa es relevante académicamente y responde a 78.18 B
las necesidades locales, regionales, nacionales e

internacionales.

Total Factor 1 75.45 B

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004.

2.1.1 ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS.

A continuacion se exponen los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Proyecto Institucional soportados por la
informacion que se encuentra en la pagina WEB de la Universidad Tecnoldgica y en
los documentos complementarios que reposan en las dependencias del Programa,
como son los resultados de la encuesta realizada a profesores y estudiantes, la cual
fue aplicada y sistematizada por la Oficina de Planeacion de la Universidad, el
proceso de Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores del Programa.

Adicionalmente, se hace un andlisis por cada caracteristica de las fortalezas y
debilidades y al final, se describen las propuestas de Mejoramiento para el
Programa.

CARACTERISTICA 1.

La institucién tiene una misién claramente formulada; ésta corresponde a la
definicion institucional y es de dominio publico. Dicha misién se expresa en los
objetivos, en procesos académicos y administrativos y en los logros de cada
programa. En ella se explicita el compromiso institucional con la calidad y con los
principios y objetivos establecidos por la ley para la educacion superior.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion 73.63
%

Analisis y juicios sobre el cumplimiento.

Es evidente que la institucién posee una mision claramente formulada, difundida y
que corresponde con los objetivos y principios, de todos modos se detecta debilidad
para evaluar la correspondencia entre sus contenidos y los logros de la Universidad.
Los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y profesores, muestra que en

promedio el 96%, consideran que la Mision Institucional esta bien expresada y
comparten su sentido.

35




El Programa se acoge a la misién de la Universidad y cuando se elaboré el plan de
Desarrollo 2002 — 2006 se actualizé la mision del Programa teniendo en cuenta las
recomendaciones, resultado del proceso de acreditacion del 2001.

Se debe continuar Mejorando los mecanismos de difusion y discusion de la mision.

CARACTERISTICA 2.

El proyecto institucional (ver en, www.utp.edu.co), orienta la administracion y gestion
de los programas y sirve como referencia fundamental en los procesos de toma de
decisiones sobre contenidos y sobre la organizacion y gestion de los planes de
estudio, de investigacion, de proyeccion social y de bienestar institucional.

Esta caracteristica se cumple aceptablemente, nivel de la escala: “C". Calificacion,
68.18%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Las decisiones en los campos de la docencia, la investigacion, la extension y el
bienestar, son tomadas segun el PEI, para lo cual se obtuvo calificacion del 68.18 %.
Con respecto a las decisiones administrativas, la calificacién es baja, debilidad que
se puede atribuir a la rigidez administrativa de los cargos y al congelamiento de la
planta administrativa por politicas estatales.

El 88% de los profesores encuestados, conocen en mediano grado el PEI del
programa, mas sin embargo los estudiantes manifestaron en el 36.5%, que no
conocen el PEI. Por lo tanto se deben Mejorar los mecanismos y medios de difusion
de éste.

Para el Mejoramiento de ésta caracteristica, se debe adecuar la estructura organica
de la Universidad y del Programa para que las diferentes dependencias puedan
cumplir con sus funciones de acuerdo con los campos contemplados en la mision.

CARACTERISTICA 3.

El programa ha definido un proyecto educativo coherente con el proyecto
institucional, y en el cual se sefalan los objetivos, los lineamientos basicos del
curriculo, las metas de desarrollo, las politicas y estrategias de planeaciéon y
evaluacion, asi como el sistema de aseguramiento de la calidad. Dicho proyecto es

de dominio publico.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de escala: “B”. Calificacion
81.82%.

Analisis y juicios de cumplimiento.
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El Comité Curricular Ampliado del programa, encargo a los profesores Humberto
Herrera Sanchez y Hector Alvaro Gonzales, la elaboracion y socializacion del
Proyecto Educativo Institucional para el mismo (PEI), actividad que se llevo a cabo
tal como se muestra en el anexo 2.

CARACTERISTICA 4.

El programa es relevante académicamente y responde a las necesidades locales,
regionales, nacionales e internacionales.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de escala: “B”. Calificacion
78.18%.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Este punto, como las caracteristicas anteriores, tiene un cumplimiento alto por la
existencia de politicas y mecanismos de seguimiento. La calificacion aument6 con
respecto a la incidencia que tiene la institucion con el medio externo comparada con
la evaluacion anterior.

Es necesario ampliar la cobertura y el analisis de la relevancia académica del
programa en su entorno.

2.2 FACTOR 2. ESTUDIANTES.

En la tabla 9, se presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala del CNA que adopté el

grupo de auto evaluacién del programa de Tecnologia Mecanica.

Analizando globalmente éste factor, la valoracién obtenida fue de 78.20%, con lo
cual se cumple en alto grado "B".

Tabla 10. Factor 2. Estudiantes segun Caracteristicas, Puntaje y Escala. Programa
de Tecnologia Mecénica. Universidad Tecnologica de Pereira. 2004

CARACTERISTICAS PUNTAJE | ESCALA

C5 - Mecanismos de ingreso

Teniendo en cuenta las especificidades y exigencias del
programa académico, la institucibn aplica mecanismos 85.45 A
universales y equitativos de ingreso de estudiantes, que
son conocidos por los aspirantes y que se basan en la
seleccion por méritos y capacidades intelectuales, en el
marco del proyecto institucional.
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C6 - Numero y calidad de los estudiantes admitidos

El nimero y calidad de los estudiantes que ingresa al
programa es compatible con las capacidades que tienen la 78.18 B
institucion y el programa para asegurar a los admitidos las
condiciones necesarias para adelantar sus estudios hasta
su culminacion.

C7 - Permanencia y desercion estudiantil

El programa ha definido sistemas de evaluacion vy
seguimiento de la desercion y mecanismos para su control. 64.54 C
El tiempo promedio de permanencia de los estudiantes en
el programa es conciliable con la calidad que se propone
alcanzar y con la eficacia y eficiencia institucionales.

C8 - Participacion en actividades de formacion integral
El programa promueve la participacion de los estudiantes
en actividades académicas, en proyectos de investigacion, 71.71 C
en grupos o centros de estudio, en actividades artisticas,
deportivas y en otras de formacién complementaria, en un
ambiente académico propicio para la formacion integral.

C9 - Reglamento estudiantil

La institucion cuenta con un reglamento estudiantil,
oficialmente aprobado y suficientemente divulgado, en el
gue se definen, entre otros aspectos, los deberes y
derechos, el régimen disciplinario, el régimen de 90.00 A
participacibn en los organismos de direccibn y las
condiciones y exigencias académicas de permanencia y
graduacién en el programa.

TOTAL FACTOR 2 78.20 B

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004.

2.2.1 ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS.

A continuacién, se presenta, los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 2 Estudiantes, soportados por la
informacion que se encuentra en la pagina Web de la Universidad Tecnolégica y en
los documentos complementarios que reposan en la direccion del Programa.
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Adicionalmente, se hace un analisis por cada caracteristica de los aspectos positivos
y negativos que determinan las fortalezas y las debilidades vy al final, se describen
las propuestas de Mejoramiento para el Programa.

CARACTERISTICA 5.

Teniendo en cuenta las especificidades y exigencias propias de cada programa
académico, la institucion aplica mecanismos universales y equitativos de ingreso de
estudiantes, que son conocidos por los aspirantes.

Esta caracteristica se cumple plenamente: “A”. La evaluacién pasa de 63.70 % al
85.45 %.
Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Se constituye en una fortaleza el hecho de poseer un proceso general, objetivo y
equitativo de admision corriente y para casos excepcionales y su conocimiento es
publico, como se puede verificar en los Estatutos y pagina WEB de la Institucién.

En la encuesta aplicada a estudiantes y profesores, muestra en el resultado, que el
77.78% de los estudiantes Sl conocen los mecanismos de admision a la Univesidad,
el 15,38% NO los conocen. La opinion de los profesores se expresa con un Sl, para
el 84,62% y con el NO para el 15,38%.

CARACTERISTICA 6.

El nimero de estudiantes que ingresa al programa es compatible con las
capacidades de la institucion y del programa para asegurar a los admitidos las
condiciones objetivas necesarias para continuar los estudios hasta su culminacion

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Subi6 de 70.86 %
a 78.18 %.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Las politicas estatales, para aumentar la cobertura en la educacion superior, se
estan aplicando en el programa lo cual aumenta los esfuerzos para mantener la
calidad, claro esta, que esto afecta el presupuesto y la disponibilidad de espacios
fisicos, equipos y materiales de laboratorio

Para continuar Mejorando sin disminuir la calidad se debe planear y ejecutar
estrategias para la modernizacion y compra de equipos, adecuacion de planta fisica
y capacitacion y vinculacion de personal docente, en especial por el relevo
generacional al que se enfrenta el programa al cumplir 38 afios de labor académica.

La opinion de estudiantes y profesores, consignada como resultado en la encuesta,
para los eventos de: Numero de profesores disponibles, relacion entre el nimero de
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estudiantes y los recursos académicos, y finalmente la relaciéon entre el nimero de
estudiantes y los recursos fisicos, fue respectivamente para los profesores,
ADECUADA, en un 69.23%, 76.92% y 61.64%.

En cuanto a la opinion de los estudiantes estos respondieron, que las relaciones
enunciadas son ADECUADAS en un 65,25%, 71.19% y 68.64%, respectivamente.

CARACTERISTICA 7.

El programa ha definido el nivel maximo de desercion y el tiempo promedio de
permanencia de los estudiantes en él, conciliables con la calidad que se impone y
con la eficacia y eficiencia socialmente exigibles.

Esta Caracteristica se cumple aceptablemente, nivel de la escala: “C”. Paso de
51.66% al 64.64 %.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Las fortalezas de mayor relevancia, de ésta caracteristica son: El sistema de registro
de los estudiantes, la concordancia entre la duracion maxima promedio esperada de
los estudios y la que efectivamente tiene lugar con una relacion entre el nimero
promedio de periodos académicos cursados (7 en los ultimos 3 afios), y las
estrategias pedagdgicas y extracurriculares orientadas a compensar deficiencias de
los estudiantes para evitar la desercion.

Puede resaltarse, que el estudio para determinar las causas de desercion se realizo
por el Semillero de investigacion Estadistica en la Asignatura Muestreo Estadistico
por el Docente Alvaro Trejos C. profesor de la Facultad de Ingenieria Industrial (Ver
Anexo 2.1), y el Programa le dara continuidad a este tipo de estudios y analisis o
apoyarse en la mejor pertinencia para este tipo de investigacion en la Facultad de
Educacion.

CARACTERISTICA 8.

El programa promueve la participacion de los estudiantes en actividades
académicas, en proyectos de investigacion, en grupos o centros de estudio, en
actividades artisticas, deportivas y en otras de formacién complementaria, en un
ambiente académico propicio para la formacion integral.

Esta Caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Pas6 de 50,66%
al 71.82 %.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento
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En los dltimos tres afios, estudiantes y profesores bajo la gestion de la direccién del
Programa, ha venido impulsando diversas actividades en la formacion integral del
Tecndlogo en Mecanica, a través de trabajos de grado, conferencias, jornadas de
integracion y publicaciones periddicas (ver el Boletin Mecatecnotas), convirtiendo
poco a poco esta caracteristica en una fortaleza.

En los resultados de la encuesta, la opinidon de los estudiantes y de los profesores,
en cuanto hace referencia a las actividades diferentes a la docencia, la investigacion,
el arte, el deporte, actividades culturales, y la calidad de cada una de las actividades
sefaladas, se muestra en el anexo 21.

CARACTERISTICA 9.

La institucion cuenta con un reglamento estudiantil, oficialmente aprobado y
suficientemente divulgado, en el que se definen, entre otros aspectos, los deberes y
derechos, el régimen disciplinario, el régimen de participacion en los organismos de
direccién y las condiciones y exigencias académicas de permanencia y graduacion
en el programa.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A”. Calificacion 90%.
Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Esta caracteristica continda siendo una fortaleza del Programa, puesto que
profesores y estudiantes asi lo han evaluado y calificado, en el sentido que en los

ultimos tres afios se ha realizado importantes esfuerzos en éste tema, como puede
verificarse en www.utp.edu.co/oficina registro y control/reglamento estudiantil/.

La opinion de profesores y estudiantes respecto a la adecuacion, vigencia y
aplicabilidad del reglamento de los estudiantes fue calificada asi: El 76.92% de los
profesores consideraron que el reglamento Sl es adecuado, el 83.33% respondieron
gue Sl es vigente y el 83.33% respondieron que Sl es aplicable. Los estudiantes
calificaron cada uno de los indicadores sefialados con un Sl, el 39.47%, 63.55% y
57.14% respectivamente.

En cuanto a la opinion de si existe una adecuada coherencia entre la naturaleza del
programa Yy las exigencias académicas del mismo de tal forma que el estudiante
pueda culminar con éxito en su formacion; los profesores respondieron con un Sl, el
83.33% y los estudiantes respondieron con un Sl el 72.65%.

Por ultimo en lo que hace referencia a la participacion de los estudiantes y al impacto
de dicha participacion en los 6rganos de direccion del programa, estos evaluaron
con un Sl el 45.76% y 44.35% respectivamente. Los profesores calificaron ambos
indicadores con un 53.85%, para el SI.
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2.3 FACTOR 3. PROFESORES.
2.3.1 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS.

A continuacion se expresan los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 3, Profesores, soportados por la
informacion que se encuentra en la pagina WEB de la Universidad Tecnoldgica y en
los documentos complementarios que reposan en la direccion del Programa.

Adicionalmente, se hace un andlisis por cada caracteristica de los aspectos positivos
y negativos que determinan las fortalezas y las debilidades vy al final, se describen
las propuestas de Mejoramiento para el Programa.

El tabla 11, se presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica, de acuerdo con la escala del CNA que adopté
el grupo de auto evaluacion del Programa de Mecénica.

El andlisis global de este factor se cumple en alto grado “B”. Con una puntuacion de
84.84.

Tabla 11. Factor 3. Profesores segun Caracteristicas, Puntaje y Escala. Programa
de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004.

CARACTERISTICAS PUNTAJE | ESCALA

C10 - Seleccién y vinculacion de profesores
La institucion ha definido criterios académicos claros para la 80.91 B
seleccion y vinculacion de profesores, que toman en cuenta
la naturaleza académica del programa, y los aplica de forma
transparente.

C11 - Estatuto docente

La institucion ha expedido y aplica un Estatuto docente
inspirado en una cultura académica universalmente
reconocida, que contiene entre otros, los siguientes aspectos:
régimen de seleccion, vinculacién, promocién, escalafon 82.73 B
docente, retro y demas situaciones administrativas;
derechos, deberes, régimen de participacion en los
organismos de direccion, distinciones y estimulos; sistemas
de evaluacion de desemperio y régimen disciplinario.
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C12 - Numero, Dedicacion y Nivel de Formacion de los
Profesores

En conformidad con la estructura organizativa de la
institucion y con las especificidades del programa, éste
cuenta con el namero de profesores con la dedicacion y nivel
de formacién requeridos para el desarrollo de las actividades
de docencia, investigacion y extension o proyeccion social, y
con la capacidad para atender adecuadamente a los
estudiantes.

70.00

C13 - Desarrollo docente
En conformidad con los objetivos de la educacion superior,
de la institucion y del programa, existen politicas y programas
de desarrollo docente adecuadas a las necesidades y
objetivos del programa, y en los que efectivamente participan
los profesores del mismao.

70.91

C14 - Interaccion con las comunidades académicas

Los profesores mantienen interaccion con comunidades
académicas nacionales e internacionales. Estas interacciones
son coherentes con los objetivos y necesidades del
programa.

75.10

C15 - Estimulos a la docencia, investigacion, extension o
proyeccioén social y ala cooperacién internacional

La institucion ha definido y aplica en el programa, con
criterios académicos, un régimen de estimulos que reconoce
efectivamente el ejercicio calificado de las funciones de
investigacidon, creacion artistica, docencia, extensién o
proyeccion social y cooperacién internacional.

74.55
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C16 - Produccién de material docente

Los profesores al servicio del programa producen materiales
para el desarrollo de las diversas actividades profesores, que 82.73 B
se evallan periddicamente con base en criterios vy
mecanismos académicos previamente definidos.

C17 - Remuneracion por méritos
La remuneracién que reciben los profesores esta de acuerdo 66.36 C
con sus méritos académicos y profesionales y se ajusta a las
politicas institucionales y a las disposiciones legales.

Total Factor 3 84.84 B

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004.

CARACTERISTICA 10

La institucién ha definido criterios académicos claros para la seleccion y vinculacion
de profesores, que toman en cuenta la naturaleza académica del programa, y los
aplica de forma transparente.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”, con un 81%
Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Como ocurrio en el proceso de auto evaluacion del afio 2001, la existencia de
politicas de vinculacién del profesorado fundamentadas académicamente y la
existencia y cumplimiento de los reglamentos, continlan siendo una fortaleza del
Programa, como puede verificarse en www,utp.edu.co/viceacademica/.

CARACTERISTICA 11.

La institucion ha expedido y aplica un Estatuto Docente, inspirado en una cultura
académica universalmente reconocida, que contiene entre otros, los siguientes
aspectos: régimen de seleccion, vinculaciéon, promocion, escalafén docente, retiro y
demas situaciones administrativas; derechos, deberes, régimen de participacion en
los organismos de direccién, distinciones y estimulos; sistemas de evaluacién de
desempefio y régimen disciplinario.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”, con un 82.72%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento




Como en la anterior caracteristica, en el proceso de auto evaluacién del afio 2001, la
existencia de politicas de vinculacibn del profesorado fundamentadas
académicamente y la existencia y cumplimiento de los reglamentos, contindan
siendo una fortaleza del Programa, como puede Vverificarse en
www,utp.edu.co/viceacademica/.

La opinion de los profesores encuestados sobre la pertinencia, vigencia,
aplicabilidad, medicién del desempefio docente, del regimen o reglamento de los
profesores, fue calificado respectivamente con un Sl por el 79.62%, 83.33%, 66.67%
y 46.15% respectivamente. Los estudiantes respondieron con una calificacion para
el indicador de medicion del desempefio del docente, con un Sl, el 35.34% y con un
NO el 42.24%. Este resultado expresa que el instrumento de evaluacion docente no
mide el desempeiio del mismo.

CARACTERISTICA 12.

En conformidad con la estructura organizativa de la institucion y con las
especificidades del programa, éste cuenta con el nimero de profesores con la
dedicacion y nivel de formacion requeridos para el desarrollo de las actividades de
docencia, investigacion y extensién o proyeccidon social, y con la capacidad para
atender adecuadamente a los estudiantes.

En conformidad con los objetivos institucionales y las especificidades del Programa,
este cuenta con el numero de profesores en la dedicacion y con los niveles de
formacion requeridos.

Esta caracteristica se cumple aceptablemente, nivel de la escala: “C”. Disminuy6 del
78% al 70%.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

El nimero y la dedicacion del profesorado en la actualidad, no son adecuados a las
exigencias del Programa de Tecnologia Mecanica, informacion verificable en los
documentos de la oficina de personal, Vicerrectoria Académica y boletines
estadisticos, tendiendo esta caracteristica a convertirse en una debilidad.

Se debe disefiar un plan estratégico para optimizar los concursos de las vacantes
por jubilacién, segun las caracteristicas y objetivos del Programa, a la luz del plan
de desarrollo, las reformas curriculares y los ajustes de las asignaturas.

La opinion de los estudiantes encuestados sobre la calidad y cumplimiento de las
tareas docentes, fue calificada entre EXCELENTE Y BUENA, con el 93.16% y el
90.60% respectivamente, la dedicacion y cantidad de profesores al servicio del
programa fue calficada como ADECUADA, por el 83.90% y el 63.56%
respectivamente.
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Los profesores respondieron con una calificacion para los indicadores sefialados de
dedicacion y calificacién; entre EXCELENTE Y BUENA, el 100%, en cuanto a la
dedicacion y cantidad de profesores al servicio del programa, calificaron como
ADECUADA, el 92.31% y el 61.54% respectivamente.

CARACTERISTICA 13.

En conformidad con los objetivos de la educacién superior, de la institucion y del
programa, existen politicas y programas de desarrollo docente adecuadas a las
necesidades y objetivos del programa, y en los que efectivamente participan
profesores del mismo.

Esta caracteristica se cumple aceptablemente, nivel de la escala: “C”. Calificacion,
71%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Esta caracteristica se cumple aceptablemente porque a pesar de la existencia de
programas de capacitacion y actualizacion de profesores verificable en el plan de
capacitacion docente y en la informacion sobre los permisos para acudir a los
eventos de actualizacion, la universidad y el programa no disponen de un
presupuesto suficiente para satisfacer lo propuesto en los programas de
capacitacion.

Es necesario establecer comunicacion con las asociaciones y grupos académicos
para facilitar la programacion y asistencia a las actividades de capacitacion.

Continuar participando en el disefio de los planes de capacitacién docente de la
Universidad a pesar de la dificultad financiera para darles cumplimiento.

Esta caracteristica, dado lo menguado del presupuesto asignado por la universidad
al programa, se constituye en una meta de estudio permanente. El juicio de los
profesores del programa al realizar la evaluacion a la pregunta sobre la opinion
acerca de, "¢en qué medida las acciones orientadas al desarrollo integral de los
docentes han contribuido al enriquecimiento de la calidad del programa?’. La
respuesta fue que el 58.33% de los profesores consideraron que se cumple en alto
grado y el 41.67% que se cumple en mediano grado.

CARACTERISTICA 14.

Los profesores mantienen interaccion con comunidades académicas del orden
nacional e internacional. Estas interacciones son coherentes con los objetivos y
necesidades del Programa.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”, con un 71.10%.
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Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

El 60 % de los profesores pertenece a asociaciones nacionales e internacionales de
orden académico y profesional. Los vinculos con instituciones internacionales a
través de redes de informacién, se deben Mejorar, pues solo el 32,7 % de los
profesores esta vinculado a las comunidades académicas por éste medio.

Para el Mejoramiento es necesario establecer comunicacion con los diferentes
grupos académicos por medio de las Redes.

CARACTERISTICA 15.

La institucion ha definido y aplica en el programa, con criterios académicos, un
régimen de estimulos que reconoce efectivamente el ejercicio calificado de las
funciones de investigacion, creacion artistica, docencia, extensiébn o proyeccion
social y cooperacion internacional.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”, con un 75.56%.
Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

La universidad cuenta con politicas en materia de evaluacion del profesorado, mas
sin embargo, la opinion de los profesores registrd6 que el 46% consideran que las
politicas de evaluacién son eficientes, pero el 50% no las consideran eficientes.

El Consejo Académico esté trabajando una propuesta para modificar el instrumento
y la metodologia de evaluacion docente, con el fin de adecuar los mecanismos y
componentes de la evaluacion a los objetivos del Programa; informacion verificable
en las actas.

CARACTERISTICA 16.

Los profesores al servicio del programa producen materiales para el desarrollo de las
diversas actividades acadeémicas, que se evallan periédicamente con base en
criterios y mecanismos académicos previamente definidos.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”, calificacion de
82.73%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Con el apoyo de Software, equipos de computacion, de medios audiovisuales y de la
Red, en los ultimos cinco afios se ha Mejorado en forma sustancial, la produccién de
textos guia, conferencias, manuales y la construccion de paginas WEB, la
produccion de materiales didacticos que han contribuido al Mejoramiento de la
docencia, la investigacion y la extension en el programa.
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Esta informacién es verificable con los materiales producidos por cada profesor (ver
anexo 22).

En la encuesta aplicada a los estudiantes, estos opinaron sobre cuatro indicadores
acerca de el uso de material de apoyo, la calidad, pertinencia y la eficacia del
material de apoyo producido por los profesores del programa, habiéndole asignado
una calificacion respectiva del, 57.63%, 92.79%, 83.33% y 82.86%

CARACTERISTICA 17.

La remuneracién que reciben los profesores estd de acuerdo con sus méritos
profesionales y académicos.

Esta caracteristica se cumple aceptablemente, nivel de la escala: “C”. Calificacion
66.36%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Como en el proceso anterior, ésta caracteristica mantiene una puntuacion similar. En
la encuesta de opinidn se obtuvo que el 62% de los profesores, consideran, que la
remuneracion guarda relacion con su produccién académica y el 32 % opina que
guarda relacion con su desempefio.

Valdria la pena aclarar que el nuevo Decreto 1279 lesiona al docente en lo que se
relaciona con la motivacion y estimulos para la produccion académica y la
imposibilidad de cumplir los requisitos del Comité Interno de Asignacion y
Reconocimiento de Puntajes.

Se debe disefiar estrategias para estimular la producciéon académica y los ascensos
en el escalafon docente, para evitar que se acelere la tendencia a que esta
caracteristica se convierta en una debilidad mas para el programa y la universidad.

2.4 FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS.

2.4.1 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE CARACTERISTICAS

A continuacién se exponen los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 4, Procesos Académicos, soportados por la
informacion que se encuentra en la pagina WEB de la Universidad Tecnoldgica y en
los documentos complementarios que reposan en las dependencias del Programa.
Adicionalmente, se hace un analisis por cada caracteristica de los aspectos positivos

y negativos y al final, se describen las propuestas de Mejoramiento para el
Programa.
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Tabla 12. Factor 4. Procesos Académicos, Caracteristicas, Puntajes y Escala.

Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004.

CARACTERISTICAS

PUNTAJE

ESCALA

C18 - Integralidad del Curriculo

El curriculo contribuye a la formacion en valores, actitudes,
aptitudes, conocimientos, métodos, principios de accién basicos
y competencias comunicativas y profesionales, de acuerdo con
el estado del arte de la disciplina, profesién, ocupacién u oficio,
y busca la formacién integral del estudiante, en coherencia con
la mision institucional y los objetivos del programa.

79.10

C19 - Flexibilidad del curriculo

El curriculo es lo suficientemente flexible para mantenerse
actualizado y pertinente, y para optimizar el transito de los
estudiantes por el programa y por la institucion.

88.18

C20 - Interdisciplinariedad

El programa reconoce y promueve la interdisciplinariedad y
estimula la interaccion de estudiantes y profesores de distintos
programas y de otras areas de conocimiento.

83.27

C21 - Relaciones nacionales e internacionales del programa
Para la organizacion y actualizacién de su plan de estudios, el
programa toma como referencia las tendencias, el estado del
arte de la disciplina y los indicadores de calidad reconocidos por
la comunidad académica nacional e internacional; estimula el
contacto con miembros distinguidos de esas comunidades y
promueve la cooperacién con instituciones y programas en el
pais y en el exterior

80.90

C22 - Metodologias de ensefianza y aprendizaje

Los métodos pedagdgicos empleados para el desarrollo de los
contenidos del plan de estudios son coherentes con la
naturaleza de los saberes, con las necesidades y objetivos del
programa y con el numero de estudiantes que participa en cada
actividad docente

79.10
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C23 - Sistema de evaluacion de estudiantes

El sistema de evaluacién de estudiantes contempla politicas y
reglas claras, universales y equitativas de evaluacién, y las
aplica teniendo en cuenta la naturaleza de las distintas
actividades académicas

81.82

C24 - Trabajos de los estudiantes

Los trabajos realizados por los estudiantes en las diferentes
etapas del plan de estudios favorecen el logro de los objetivos
del programa y el desarrollo de competencias, segun las
exigencias de calidad de la comunidad académica.

87.27

C25 - Evaluacién y autorregulaciéon del programa

Existen criterios y procedimientos claros para la evaluacion
periddica de los objetivos, procesos y logros del programa, con
miras a su Mejoramiento continuo. Se cuenta para ello con la
participacion de profesores, estudiantes y egresados,
considerando la pertinencia del programa para la sociedad.

85.45

C26 - Investigacién formativa

El programa promueve la capacidad de indagacion y busqueda,
y la formacién de un espiritu investigativo que favorece en el
estudiante una aproximacion critica y permanente al estado del
arte en el area de conocimiento del programa y a potenciar un
pensamiento autbnomo que le permita la formulacion de
problemas y de alternativas de solucion.

80.00

C27 - Compromiso con lainvestigacion

De acuerdo con lo definido en el proyecto institucional, el
programa cuenta con un ndcleo de profesores que dedica
tiempo significativo a la investigacion relacionada con el
programa Yy articulada con la docencia y la extension o
proyeccion social.

76.00
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C28 - Extension o proyeccion social

El programa ha definido mecanismos para enfrentar
académicamente problemas del entorno, promueve el vinculo
con los distintos sectores de la sociedad e incorpora en el plan
de estudios el resultado de estas experiencias.

82.73

C29 - Recursos bibliograficos

El programa cuenta con recursos bibliograficos adecuados y
suficientes en cantidad y calidad, actualizados y accesibles a los
miembros de la comunidad académica, y promueve el contacto
del estudiante con los textos y materiales fundamentales y con
aquellos que recogen los desarrollos mas recientes
relacionados con el &rea de conocimiento del programa.

78.18

C30 - Recursos informaticos y de comunicacién

En los procesos académicos, los profesores y los estudiantes
disponen de recursos informaticos y de comunicacion, los
cuales son suficientes, actualizados y adecuados segun la
naturaleza del programa y el nimero de usuarios.

82.36

C31 - Recursos de apoyo docente

El programa, de acuerdo con su naturaleza y con el nimero de
estudiantes, cuenta con recursos de apoyo para el desarrollo
curricular tales como talleres, laboratorios, equipos, medios
audiovisuales, sitios de practica, estaciones y granjas
experimentales, los cuales son suficientes, actualizados y
adecuados.

75.82

TOTAL FACTOR 4

81.87

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004.

CARACTERISTICA 18

El curriculo contribuye a la formacion en valores, actitudes, aptitudes, conocimientos,
métodos, principios de accibn basicos y competencias comunicativas y
profesionales, de acuerdo con el estado del arte de la disciplina, profesion,
ocupacion u oficio, y busca la formacion integral del estudiante, en coherencia con la

mision institucional y los objetivos del programa.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién

70.10 %.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento
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En el nuevo disefio de los contenidos de cada asignatura del curriculo (anexo 9.), se
establece con precision la descripcion de las competencias cognitivas, socio
afectivas y comunicativas, que cada estudiante debe desarrollar al concluir cada
semestre y al finalizar el ciclo profesional de seis semestres.

Igualmente, se han incluido los criterios y mecanismos para el seguimiento y
evaluacion del desarrollo de las citadas competencias.

El indicador de la existencia de un sistema de créditos que responda a los
lineamientos y al plan curricular establecido, puede evidenciarse en la estructura
curricular del programa (anexo 10), en el cual se ha establecido el niumero de
créditos académicos con los cuales los estudiantes deben cumplir al finalizar cada
semestre y al terminar la carrera.

El porcentaje de créditos académicos del programa asignado a materias y
actividades orientadas a ampliar la formacion del estudiante, se ha propuesto
asignaturas electivas cuyo objetivo es completar y profundizar el aseguramiento de
las competencias cognitivas (disciplinares y profesionales). El conjunto de materias
electivas, representan el 25% del total de las asignaturas del curriculo y el 25.40%
del total de créditos académicos.

El porcentaje del 2.3% de actividades distintas a la docencia y a la investigacion
dedicada al desarrollo de habilidades para el analisis de las dimensiones ética,
estética, filosdfica, cientifica, econdmica politica y social de los problemas ligados al
programa, a las cuales tienen acceso los estudiantes, se ha confiado a la asignatura
Seminario de Constitucién Politica, Etica y Contratacion.

En la encuesta aplicada a estudiantes y profesores, en cuanto hace referencia a la
contribucién de la formacién integral de los estudiantes en valores, actitudes,
aptitudes, conocimientos, métodos, competencias comunicativas y otras
competencias acordes a la profesion que el egresado va a ejercer; los estudiantes
respondieron que Sl, en un 71.05% y que NO, en el 12.28%. Los profesores
respondieron que S, en el 69.23% y que NO, en el 30.77%.

CARACTERISTICA 19

El curriculo es lo suficientemente flexible para mantenerse actualizado y pertinente, y
para optimizar el transito de los estudiantes por el programa y por la institucion.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién 78.18
%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento
El curriculo del programa se ha flexibilizado en el aspecto de la revision de requisitos

buscando que exista una mayor fluidez para los estudiantes en el recorrrido de las
asignaturas, como también en la incorporacion de distintas metodologias de
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ensefianza aprendizaje, en la permanente revision de la pertinencia de los
contenidos de las asignaturas y en su transversalidad.

Es una nueva fortaleza, puesto que el Comité Curricular del programa se ha
propuesto como tarea central la evaluacién permanente de los programas de las
asignaturas como puede evidenciarse y apoyarse en documentos tales como: el
modelo de presentacion de asignaturas, en el decreto 808 de los créditos
académicos, en las teorias de la ensefianza y el aprendizaje, en las actas de Comité
Curricular y en el Plan de Accién.

En cuanto al resultado de la encuesta, respecto a la pregunta sobre la flexibilidad del
curriculo y a las estrategias pedagdgicas que se aplican en el proceso de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion del conocimiento, si permiten a los estudiantes
terminar su carrera en el tiempo Optimo; éstos respondieron que Sl, en un 47.46% y
que NO, en el 37.29%. Los profesores respondieron a la misma pregunta que SlI, en
un 53.85% y que NO, en un 46.15%.

Los resultados de la encuesta muestran que en ésta carateristica, existen
debilidades sobre las cuales deben trazarse estratégias para minizar su impacto
negativo respecto a la flexibilidad curricular y tiempo 6ptimo de terminacién de la
carrera, puesto que los estudiantes del programa consumen, en su mayoria, mas de
seis semestres para terminar la carrera.

CARACTERISTICA 20

El programa reconoce y promueve la interdisciplinariedad y estimula la interaccion
de estudiantes y profesores de distintos programas y de otras areas del
conocimiento.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion
83.27 %.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

En los tres afios transcurridos de la acreditacion del programa, tanto la direccion
como el Comité Curricular, ha tenido como proposito el de promover la
interdisciplinariedad y la interaccion con otros programas a través de las siguientes
actividades verificables:

Inclusion de asignaturas que permiten a los estudiantes acercarse a temas
econémicos, empresariales y de analisis de entorno.

Anteproyectos de trabajo de grado con el programa de Tecnhologia Quimica y de
Tecnolog|a Industrial.

Inclusioén en varias asignaturas conceptos y técnicas estadisticas y de modelacion
matematica, con el fin de articular los conocimientos adquiridos por los estudiantes
en el area de matematicas.
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Los resultados de la encuesta de opinion muestra para los estudiantes que éstos, en
cuanto hace referencia al criterio de interdisciplinariedad y el aporte de ésta en la
calidad del mismo, respondieron con un Sl, el 62.39% y el 75.65% respectivamente.
Entre tanto los profesores respondieron para el mismo indicador para el Sl, con el
92.31% y el 100% respectivamente.

Como puede verse existe discrepancia entre los juicios de valor de los estudiantes y
de los profesores al evaluar el indicador propuesto, lo que implica la formulacion de
estratégias para mejorar éste indicador.

CARACTERISTICA 21

Para la organizacion y actualizacion de su plan de estudios, el programa toma como
referencia las tendencias, el estado del arte de la disciplina y los indicadores de
calidad reconocidos por la comunidad académica nacional e internacional; estimula
el contacto con miembros distinguidos de esas comunidades y promueve la
cooperacion con instituciones y programas en el pais y en el exterior

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién
80.90 %.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Al interior del Comité Curricular del programa, cuando se han hecho reformas y
actualizaciones del plan de estudios, siempre se ha tomado como referencia las
megatendencias mundiales del desarrollo y las areas del conocimiento de mayor
relevancia actual y futura en la tecnologia mecanica a través de lecturas y de su
correspondiente andlisis para determinar la pertinencia o no de los cambios
propuestos.

Otro proceso utilizado por la direccién del programa es el mantener un contacto
permanente con otras instituciones tecnoldgicas del orden nacional, de la visita de
expertos reconocidos por la comunidad académica nacional e internacional, de la
asistencia a eventos académicos nacionales con el objetivo de enriquecer las
discusiones sobre el tema en el Comité Curricular.

Los resultados de la encuesta, respecto a la pregunta de si "las relaciones con las
comunidades académicas e instituciones de calidad en el area del programa han
contribuido con la calidad del mismo", los estudiantes respondieron que Sl, con un
65.36% y que no sabe o no existen contactos, el 43.05%. Los profesores
respondieron que se cumple en alto y mediano grado grado, el 38.46% y se cumple
en bajo grado, el 53.85%.

Para mejorar la calidad de ésta caracteristica, el Comité Curricular del programa
debe proponer y activar estrategias encaminadas a su mejoramiento.



CARACTERISTICA 22

Los métodos pedagdgicos empleados para el desarrollo de los contenidos en el plan
de estudios son coherentes con la naturaleza de los saberes, con las necesidades y
objetivos del programa y con el nimero de estudiantes que participa en cada
actividad docente.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion
79.09 %

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Sobre cumplimiento y calidad de ésta caracteristica cabe sefalar tres aspectos
importantes:

El primero, los estudiantes en la encuesta manifestaron que la correspondencia
entre el desarrollo de los contenidos del plan de estudios y las metodologias de
ensefianza empleadas, se cumple en alto grado, en el 34%, en mediano grado, el
57.6%. En cuanto a si las metodologias de ensefianza utilizadas en el programa
contribuyen al enriquecimiento del mismo, los estudiantes manifestaron que se
cumple en alto grado el 46.6%, en mediano grado el 47.4%.

El segundo, los profesores en la encuesta manifestaron que la correspondencia
entre el desarrollo de los contenidos del plan de estudios y las metodologias de
ensefianza empleadas, se cumple en alto grado, en el 30.77%, en mediano grado, el
69.23%. En cuanto a si las metodologias de ensefianza utilizadas en el programa
contribuyen al enriquecimiento del mismo, los estudiantes manifestaron que se
cumple en alto grado el 31%, en mediano grado el 69%.

El tercero, se observa en los resultados que los profesores fueron mas incisivos en
sus respuestas al diligenciar la encuesta, siendo de ésta manera consientes de que
falta mejorar aun sobre el tema de las metodologias y estrategias de ensefianza y
aprendizaje, aunque se han iniciado esfuerzos tendientes a mejorar mas en éste
aspecto (ver anexo 23).

CARACTERISTICA 23
El sistema de evaluacion de estudiantes contempla politicas y reglas claras,
universales y equitativas de evaluacion, y las aplica teniendo en cuenta la naturaleza

de las distintas actividades académicas

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion
81.81 %.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento
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Aunque la mayoria de los profesores del programa conservan el método de
evaluacion tradicional de examen escrito cerrado, poco a poco se ha ido abriendo en
el sentido de permitir a los estudiantes el uso de informacion primaria para resolver
los cuestionarios propuestos. A ello se le suma que casi todos los profesores del
programa, en el momento de aplicar las evaluaciones, han diversificado éstas, han
adicionado pruebas en grupo, orales y en forma de trabajo escrito (ver anexo 24).

Al respecto en los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y profesores
divergen en sus respuestas, aunque no en gran medida en dos primeros casos, pero
en los temas de la transparencia y equitatividad de las evaluaciones, existe una
diferencia promedio respectivamente del 32.85% y del 50.29%, tal como se muestra
a continuacion:

¢En su opinién el método de evaluacion empleado por los profesores es congruente
con las metodologias de ensefianza utilizadas?.

Respuesta de profesores Respuesta de estudiantes
Se cumple en alto grado 46.15% 35.6%
Se cumple en mediano grado 53.85% 56.0%

¢En su opinion el método de evaluacion empleado por los profesores es coherente
con la naturaleza del programa?.

Respuesta de profesores Respuesta de estudiantes
Se cumple en alto grado 46.15% 50.43%
Se cumple en mediano grado 46.15% 42.61%

¢En su opinion el método de evaluacibn empleado por los profesores es
transparente ?.

Respuesta de profesores Respuesta de estudiantes
Se cumple en alto grado 83.33% 44.35%
Se cumple en mediano grado 16.67% 43.48%
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¢En su opinién el método de evaluacion empleado por los profesores es equitativo ?.

Respuesta de profesores Respuesta de estudiantes
Se cumple en alto grado 91.67% 34.48%
Se cumple en mediano grado 8.33% 51.72%

Debe ser entonces, segun éstos resultados, una de las metas prioritarias del Comité
Curricular, indagar y establecer mecanismos y estrategias para corregir las
discrepancias de criterio entre estudiantes y profesores.

CARACTERISTICA 24

Los trabajos realizados por los estudiantes en las diferentes etapas del plan de
estudios favorecen el logro de los objetivos del programa y el desarrollo de
competencias, segun las exigencias de calidad de la comunidad académica.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A”. Calificacién
87.27%

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

En los tres afios de la acreditacion del programa, ha sido propdsito del Comité
Curricular que los trabajos presentados por los estudiantes, foborezcan el
cumplimiento de sus objetivos y del desarrollo de competencias. A éste respecto
tanto estudiantes como profesores estan de acuerdo en que la caracteristica ha sido
de gran utilidad para el desarrollo del programa. Las respuestas fueron de, se
cumple en alto grado y mediano grado, segun el juicio formulado en la encuesta en
un 92.4%

CARACTERISTICA 25

Existen criterios y procedimientos claros para la evaluacion peridédica de los
objetivos, procesos y logros del programa, con miras a su Mejoramiento continuo. Se
cuenta para ello con la participacion de profesores, estudiantes y egresados,

considerando la pertinencia del programa para la sociedad.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién
85.45%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Como antes se ha descrito, el programa antes y durante los tres afios de la
acreditacion asimilo la metodologia de la auto evaluacion y de los mecanismos para
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evaluar en forma permanente los objetivos, procesos y logros del programa, pues
muestra de ello son los resultados hallados durante el desarrollo del proceso de
renovacion de la acreditacibn consignada en el presente documento. En los
resultados de la encuesta, tanto profesores como estudiantes asi lo consideran en
93%.

CARACTERISTICA 26

El programa promueve la capacidad de indagacion y busqueda, y la formacién de un
espiritu investigativo que favorece en el estudiante una aproximacion critica y
permanente al estado del arte en el area de conocimiento del programa y a potenciar
un pensamiento autbnomo que le permita la formulacibn de problemas y de
alternativas de solucion.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion
80.00%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Desde cuando se inicio el periodo de tres afios de la acreditacion del programa, el
Comité Curricular estableci6 como una de las prioridades, que los profesores del
programa se comprometieran con la investigacion. Para el logro de tal fin, se
establecieron lineas de investigacion como las establecidas en el anexo 24.

Este mecanismo ha rendido sus frutos con los resultados obtenidos en los trabajos
de grado presentados por los estudiantes como requisito parcial para optar al titulo.
Otro avance importante en este campo es la creacion de los denominados
"Semilleros de Investigacion”, con las caracteristicas que més adelante se describen
en la pagina 69.

CARACTERISTICA 27

De acuerdo con lo definido en el proyecto institucional, el programa cuenta con un
nucleo de profesores que dedica tiempo significativo a la investigacion relacionada
con el programa y articulada con la docencia y la extensién o proyeccion social.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion 76%.
Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Como se describié en la anterior caracteristica, todos los profesores del programa,
excluyendo a los profesores de catedra, en primer lugar; en cada una de sus
asignaturas promueven la investigacibn a través de trabajos cortos pero bien

fundamentados tedrica y metodoldégicamente, como una primera aproximacion o
primer nivel de investigacion.
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Han propuesto y dirigido trabajos de grado, empleando como enfoque de
investigacion el Empirico-Analitica a través del método de Investigacion Tecnoldgico
en la modalidad de Proyectos Tecnologicos, en lo que se ha denominado el segundo
nivel de investigacion.

Pensando en la proyeccion de un tercer nivel de investigacién, los profesores Héctor
Alvaro Gonzélez B, Carlos Alberto Romero, Yamid Carranza y Dairo Mesa, han
propuesto trabajos de investigacién sobre los cuales se recabarad y describen mas
adelante en la pagina 69.

CARACTERISTICA 28

El programa ha definido mecanismos para enfrentar académicamente problemas del
entorno, promueve el vinculo con los distintos sectores de la sociedad e incorpora en
el plan de estudios el resultado de estas experiencias.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién
82.73%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Como ya antes se ha descrito, el programa defini6 como estrategia el mecanismo de
los trabajos de grado, las pasantias para profesores, la practica industrial y las
visitas técnicas a empresas, actividades éstas enfocadas en su mayoria a resolver
problemas en la industria regional, tal como se muestra en el listado de la pagina 70.

CARACTERISTICA 29

El programa cuenta con recursos bibliograficos adecuados y suficientes en cantidad
y calidad, actualizados y accesibles a los miembros de la comunidad académica, y
promueve el contacto del estudiante con los textos y materiales fundamentales y con
aquellos que recogen los desarrollos mas recientes relacionados con el area de
conocimiento del programa.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”, Calificacién
78.18 %.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Siendo que la mayoria de los recursos bibliogréaficos que utiliza el programa, reposan
en la biblioteca central y disponible en Red, mas el acceso a otras bibliotecas
regionales, nacionales e internacionales (ver pagina www.utp.edu.co/biblioteca/), los
estudiantes consideraron en sus respuestas en la encuesta; que el material
bibliogréafico en que se apoya el desarrollo de las actividades académicas es:

Suficiente en alto grado, el 37.82%, suficiente en mediano grado, el 50.42%.
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Pertinente en alto grado, 43.36%, pertinente en mediano grado, el 46.02%.
Actualizado en alto grado, el 42.74%, actualizado en mediano grado, el 39.32%.
Disponible en alto grado, el 29.06%, disponible en mediano grado, el 33.33%,
disponible en bajo grado, el 34.19%.

En cuanto a los profesores consideraron en sus respuestas en la encuesta; que el
material bibliografico en que se apoya el desarrollo de las actividades académicas
es:

Suficiente en alto grado, el 30.77%, suficiente en mediano grado, el 53.85%.
Pertinente en alto grado, 53.85%, pertinente en mediano grado, el 46.15%.
Actualizado en alto grado, el 30.77%, actualizado en mediano grado, el 61.54%.
Disponible en alto grado, el 15.38%, disponible en mediano grado, el 69.23%,
disponible en bajo grado, el 15.38%.

CARACTERISTICA 30

En los procesos académicos, los profesores y los estudiantes disponen de recursos
informaticos y de comunicacién, los cuales son suficientes, actualizados vy
adecuados segun la naturaleza del programa y el nimero de usuarios.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién
82.36%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Los profesores del programa disponen en cada una de sus oficinas como minimo de
una unidad de computacién con su correspondiente impresora, operando en red
interna y conectado a la Red INTERNT, como de un teléfono para la comunicacion
interna y externa a la universidad, siendo medios de comunicacién muy eficaces. Los
estudiantes del programa, ademés de las salas del CRIE con 240 unidades de
computaciéon operando en red interna y externa, disponen de tres salas de
computacion en el edificio del programa, como se describe en la pagina 23.

En los resultados obtenidos en la encuesta, los estudiantes respondieron a la
pregunta de opcién multiple, ¢En su opinion los recursos informaticos que la
institucion coloca al servicio del programa son:

Suficientes en alto grado, el 32.20%, suficiente en mediano grado, el 50.00%.
Actualizados en alto grado, el 53.45%, actualizado en mediano grado, el 31.03%.
Adecuados en alto grado, el 46.55%, disponible en mediano grado, el 38.79%.

De facil acceso en alto grado, el 21.55%. de facil acceso en mediano grado, el
48.28%, de facil acceso en bajo grado, el 25.86%.

En cuanto a los profesores consideraron en sus respuestas, respondieron a la

pregunta de opcién multiple, ¢En su opinion los recursos informaticos que la
institucion coloca al servicio del programa son:
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Suficientes en alto grado, el 37.77%, suficiente en mediano grado, el 46.15%,
suficiente en bajo grado, el 23.08%.

Actualizados en alto grado, el 38.46%, actualizado en mediano grado, el 53.85%.
Adecuados en alto grado, el 46.15%, disponible en mediano grado, el 46.15%.

De facil acceso en alto grado, el 30.77%, de facil acceso en mediano grado, el
46.15%, de facil acceso en bajo grado, el 23.08%.

CARACTERISTICA 31

El programa, de acuerdo con su naturaleza y con el nimero de estudiantes, cuenta
con recursos de apoyo para el desarrollo curricular tales como talleres, laboratorios,
equipos, medios audiovisuales, sitios de practica, estaciones y granjas
experimentales, los cuales son suficientes, actualizados y adecuados.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion
75.81%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

A pesar que la institucion ha hecho un esfuerzo financiero importante accediendo a
proyectos de inversion en talleres, laboratorios, compra de equipos, compra de
medios audiovisuales, compra de herramientas y materiales de consumo; aun faltan
dotaciones y actualizaciones en los items antes citados.

En la tabla 13, se muestran los resultados de la opinion de los estudiantes y

profesores a la pregunta de opcion multiple; dé su opinion respecto a los recursos en
dotacion, actualizacion y utilizacion de:

Tabla 13. Opinién de estudiantes y profesores respecto a la dotacién, actualizacion y
utilizacién de los recursos en el programa de Tecnologia Mecanica. UTP. 2004.

OPINION DE LOS ESTUDIANTES

Dotacion de Dotacion de

Respuesta Dotacion de Dotacion de Ayudas campos de

Laboratorios % Talleres % audiovisuales % | préactica %
Excelente 17.54 28.70 20.18 22.81
Buena 54.39 58.26 53.51 47.37
Regular 21.05 13.04 25.44 25.44
Malo 7.02 0.00 0.88 4.39
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Actualizacion de

Actualizacion

Respuesta | Actualizacién de | Actualizacion de Ayudas de campos de
Laboratorios % Talleres % audiovisuales % | practica %
Excelente 10.81 20.18 18.02 13.64
Buena 54.95 45.61 51.35 51.82
Regular 27.03 32.46 25.23 27.27
Malo 7.21 1.75 541 7.27
Utilizacion de | Utilizacion de
Respuesta Utilizacion de Utilizacion de Ayudas campos de
Laboratorios % Talleres % audiovisuales % | practica %
Excelente 21.10 35.45 19.09 22.52
Buena 44.95 50.00 47.27 46.85
Regular 25.69 14.55 27.27 22.52
Malo 8.26 0.00 6.36 8.11
OPINION DE LOS PROFESORES
Dotacion de Dotacion de
Respuesta Dotacion de Dotacion de Ayudas campos de
Laboratorios % Talleres % audiovisuales % | préctica %
Excelente 54.55 7.69 8.33 8.33
Buena 36.36 61.54 83.33 58.33
Regular 9.09 23.08 8.33 16.67
Malo 7.69 16.67
Actualizacion de | Actualizacion
Respuesta | Actualizaciéon de | Actualizaciéon de Ayudas de campos de
Laboratorios % Talleres % audiovisuales % | préctica %
Excelente 54.55 38.46 8.33 8.33
Buena 36.36 53.85 83.33 50.00
Regular 9.09 7.69 8.33 25.00
Malo 0.00 16.67
Respuesta Utilizacion de Utilizacion de Utilizacion de | Utilizacion de
Laboratorios % Talleres % Ayudas campos de
audiovisuales % | préctica %
Excelente 16.67 30.77 25.00 8.33
Buena 50.00 38.46 50.00 50.00
Regular 25.00 30.77 16.67 25.00
Malo 8.33 0.00 8.33 16.67
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2.5 FACTOR 5. BIENESTAR INSTITUCIONAL.

La tabla 14 presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala del CNA que adopt6 el
grupo de auto evaluacion del programa de Mecénica.

Analizando globalmente este factor, la valoracion obtenida fue de 78.18 %, con lo

cual se cumple en alto grado "B”.

Tabla 14. Factor 5. Bienestar Institucional segun Caracteristicas, Puntaje y Escala.
Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004

CARACTERISTICA PUNTAJE | ESCALA

C32 - Politicas, programas y servicios de bienestar
universitario

Los servicios de bienestar universitario son suficientes, 78.18 B
adecuados y accesibles, son utlizados por profesores,
estudiantes y personal administrativo del programa vy
responden a una politica integral de bienestar universitario
definida por la institucion.

TOTAL FACTOR 5 78.18 B

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004.

2.5.1 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS

A continuacién se exponen los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 5, Bienestar Universitario, soportados por la
informacion que se encuentra en la pagina WEB de la Universidad Tecnoldgica y en
los documentos complementarios que reposan en las dependencias del programa y
en Bienestar Universitario. Adicionalmente, se hace un andlisis por cada
caracteristica de los aspectos positivos y negativos y al final, se describen las
propuestas de Mejoramiento para el Programa.

CARACTERISTICA 32
Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion

78.18%.
Andlisis y juicios sobre el cumplimiento.
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Es necesario reconocer que en los tres afios de la acreditacion del programa y de
otros programas de la universidad, la Divisién de Bienestar Universitario ha mejorado
en el logro de sus propuestas.

En la tabla 15, se expresan las opiniones de estudiantes y profesores en cuanto se
refiere al grado de contribucion de Bienestar Universitario en: el desarrollo personal,
en la calidad de la docencia, en la calidad de la investigacion y en la calidad de la
extension.

Tabla 15. Opinion de Estudiantes y Profesores del Programa de Tecnologia

Mecanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004.

OPINION DE LOS ESTUDIANTES

Contribucioén a
Contribucion | Contribucion a | la calidad de | Contribucion a
Respuesta al desarrollo | la calidad de la la calidad de
Personal % | la docencia% | investigacion | la extension%
%
Alto grado 28.45 27.43 27.43 13.39
Mediano 42.24 42.48 36.28 42.86
grado
Bajo grado 16.38 6.19 10.62 13.39
Ningun grado 12.93 1.77 4.42 2.68
OPINION DE LOS PROFESORES
Alto grado 16.64 15.38 15.38 15.38
Mediano 50.00 38.46 30.77 23.08
grado
Bajo grado 25.00 30.77 23.08 38.46
Ningun grado 8.33 7.69 23.08 15.38

2.6 FACTOR 6. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION.




En la tabla 16 se presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala del CNA que adopt6 el

grupo de auto evaluacion del programa de Mecénica.

Analizando globalmente este factor, la valoracion obtenida fue de 87.86 %, con lo

cual se cumple plenamente "A". Antes obtuvo 81.27 %.

Tabla 16. Factor 6.0rganizacion, Administracion y Gestion segun Caracteristicas,
Puntaje y Escala. Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnoldgica de

Pereira; 2004.

CARACTERISTICAS

PUNTAJE

ESCALA

C33 - Organizacién, administracion y gestion del
programa

La organizacién, administracion y gestiéon del programa
favorecen el desarrollo y la articulacion de las funciones de
docencia, investigacion, extension o proyeccion social y la
cooperacion internacional. Las personas encargadas de la
administracion del programa son suficientes en nimero y
dedicacion y poseen la formacién requerida para el
desempefio de sus funciones.

82.72

C34 — Sistemas de comunicacion e informacién

El programa cuenta con mecanismos eficaces de
comunicacion interna y con sistemas de informacion
claramente establecidos y accesibles a todos los miembros
de la comunidad académica.

90

C35 - Direccion del programa

Existe orientacion y liderazgo en la gestién del programa.
Las reglas de juego de dicha gestion estan claramente
definidas y son conocidas por los usuarios.

90.91

C36 - Promocion del programa
La institucion y el programa, al realizar sus actividades de
promocion, hacen publica su oferta educativa con
transparencia y veracidad, y cumplen con las normas
legales establecidas para tal fin.

87.81

TOTAL FACTOR 6

87.86

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004

2.6.1 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS
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A continuacion se presentan los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 6.”Organizacion, Administracién y Gestiéon”,
soportados por la informacion que se encuentra en la pagina WEB de la Universidad
Tecnoldgica y en los documentos complementarios que reposan en la Direccién del
Programa y .en la Vicerrectoria Administrativa y Financiera. Adicionalmente, se hace
un analisis por cada caracteristica de los aspectos positivos y negativos y al final, se
describen las propuestas de Mejoramiento para el Programa.

CARACTERISTICA 33

La organizacion, administracion y gestion del programa favorecen el desarrollo y la
articulacion de las funciones de docencia, investigacion, extensién o proyeccién
social y la cooperacion internacional. Las personas encargadas de la administracion
del programa son suficientes en numero y dedicacion y poseen la formacion
requerida para el desempefio de sus funciones.

Esta caracteristica se en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién 82.72 %
Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

En la encuesta aplicada a los estudiantes, éstos opinaron que la organizacion
administativa y de gestion del programa Sl favorece el desarrollo de la docencia, la
investigacion, la extension y la cooperacion nacional e internacional en un 45.13 %,
pero manifestaron NO saberlo el 47.79%. Este aspecto se convierte en una debilidad
y de hecho en una oportunidad para fortalecer los mecanismos de informacion y de
comunicacion sobre el tema.

En cuanto a los profesores respondieron Sl tener conocimiento al respecto, el 61.54
%, el 23.08 % opinaron que NO tiene ninguna incidencia.

Con respecto a la opiniobn sobre la eficacia de los procesos administrativos del
programa en cuanto a matricula, atencién a solicitudes y otras actividades
administrativas; los estudiantes opinaron que Sl, en un 49.57% y que NO, en un
34.19%. Este resultado implica que se debe mejorar en este aspecto de los procesos
administrativos. La opinion de los profesores fue mas contundente con un Sli, el
76.92% y con un No el 23.08%.

CARACTERISTICA 34
El programa cuenta con mecanismos eficaces de comunicacion interna y con
sistemas de informacion claramente establecidos y accesibles a todos los miembros

de la comunidad académica.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A” Calificacion
90.00%.
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Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Con la reconstruccién y adecuacion del edificio donde funciona el programa, la
universidad ha realizado un buen esfuerzo tendiente a mejorar de manera importante
los sistemas y los mecanismos de informacién y de comunicacion interna externa del
programa a través de la adquisicion y renovacion de equipos y de la capacitacion
proporcionada a estudiantes, administrativos y profesores.

En cuanto hace referencia a la eficacia de los sistemas de informacion y de
comunicacion del programa, los estudiantes opinaron con un Sl, el 82.35% vy el
83.19% respectivamente y con un NO, el 17.65% y el 16.81% respectivamente.

La opinion de los profesores sobre el tema en cuestion fue respectivamente con un
Sl, el 72.73% y el 63.64%; con un NO, el 27.27% y el 36.36%. Este resultado se
constituye en una meta mas para el proceso de Mejoramiento, Continuo del
programa.

CARACTERISTICA 35

Existe orientacion y liderazgo en la gestion del programa. Las reglas de juego de
dicha gestion estan claramente definidas y son conocidas por los usuarios.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A” Calificacion
90.91%.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Una de las virtudes del proceso de Auto evaluacion permanente, es el hecho, que el
profesional que esté a cargo de la direccibn del programa cuenta con una
metodologia y una herramienta eficaz para proponer y liderar propuestas en los
diferentes niveles de la académia, de la organizacién y de la administracion del
mismo, puesto que era un proceso que no se daba con facilidad antes.

Los resultados de la encuesta asi lo muestran en el sentido que los estudiantes
opinaron con un Sl por el liderazgo en el programa en un 77.12% y los profesores
con un 92.31%.

CARACTERISTICA 36

La institucion y el programa, al realizar sus actividades de promocién, hacen publica
su oferta educativa con transparencia y veracidad, y cumplen con las normas legales

establecidas para tal fin.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A” Calificacion 87.81
%.
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Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

En los tres afios de la acreditacion del programa, se ha realizado un buen esfuerzo
en cuanto hace referencia a la promocion de la oferta educativa a través de medios
como la pagina WEB y de plegables en los cuales aparece una descripicion
completa del programa (ver pagina: www.ettm.edu.co) y anexo 25.

En las opiniones emitidas en la encuesta, respecto a la caracteristica enunciada, los
estudiantes expresaron: con un Sl, el 63.03%, con un NO, el 12.61% y manifestaron
NO saberlo el 24.37%.

En cuanto a los profesores respondieron con un Sl, el 76.92%, con un NO, 7.69% y
manifestaron NO saberlo el 15.38%. Este ultimo resultado es otra meta para el
proceso de Mejoramiento Continuo.

2.7 FACTOR 7. EGRESADOS E IMPACTO SOBRE EL MEDIO.

En la Tabla 15 se presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala del CNA que adopt6 el
grupo de auto evaluaciéon del programa de Tecnologia Mecanica.

Analizando globalmente éste factor, la valoracion obtenida fue de 83.33 %, con lo
cual se cumple en alto grado "B”.

Tabla 15. Factor 7. Egresados e Impacto Sobre el Medio segun Caracteristicas,
Puntaje y Escala. Programa de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de
Pereira. 2004.

CARACTERISTICAS PUNTAJE | ESCALA

37 - Influencia del programa en el medio

En el campo de accién del programa, éste ejerce una
influencia positiva sobre su entorno, en desarrollo de 89.09 A
politicas definidas y en correspondencia con su naturaleza
y su situacion especifica; esta influencia es objeto de
andlisis sistemético.

C38 - Seguimiento de los egresados

El programa hace seguimiento de la ubicacién y de las
actividades que desarrollan los egresados y se preocupa 70.36 C
por verificar si esas actividades corresponden con los fines
de la institucion y del programa.
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C39 - Impacto de los egresados en el medio social y
académico

Los egresados del programa son reconocidos por la calidad 90.54 A
de la formacion que reciben y se destacan por su
desempefio en la disciplina, profesion, ocupacion u oficio
correspondiente.

TOTAL FACTOR 7 83.33 B

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004

2.7.1 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS.

A continuacién se presentan los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 7 “Egresados e Impacto sobre el Medio”,
soportados por la informacion que se encuentra en la pagina WEB de la Universidad
Tecnoldgica y en los documentos complementarios que reposan en la Direccion del
Programa y en la Asociacion de Egresados. Adicionalmente, se realizdé un analisis
por cada caracteristica de los aspectos positivos y negativos y al final, se describen
las propuestas de Mejoramiento para el Programa.

CARACTERISTICA 37

En el campo de accién del programa, éste ejerce una influencia positiva sobre su
entorno, en desarrollo de politicas definidas y en correspondencia con su naturaleza
y su situacion especifica; esta influencia es objeto de analisis sistematico.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A”. Calificacion 89,09
%.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Teniendo como apoyo las actas del Comité Curricular Ampliado, puede inferirse que
se ha convertido en una accion permanente el analisis sobre el entorno e influencia
del programa sobre su naturaleza especifica relacionada al sector industrial y en
correspondencia con su naturaleza; aspecto que también se hace evidente en las
actividades de Practica Industrial sefialadas en la pagina 69.

En la opinion de los estudiantes y profesores del programa, el resultado de la
encuesta muestra que el 87.39% y el 100.00% respectivamente, estan de acuerdo
con el impacto positivo del programa sobre su entorno especifico.

CARACTERISTICA 38
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El programa hace seguimiento de la ubicacion y de las actividades que desarrollan
los egresados y se preocupa por verificar si esas actividades corresponden con los
fines de la institucion y del programa.

Esta caracteristica se cumple aceptablemente, nivel de la escala: “C” Calificacién
70.36 %.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

A pesar del esfuerzo que el programa ha realizado para hacer un seguimiento de los
egresados del programa, no cuenta con los recursos humanos y econémicos para
lograrlo. Todo conocimiento al respecto, se fundamenta en la informacion disponible
en la Asociacion de Egresados de la Universidad. Esta caracteristica se convierte en
aspecto débil del programa, la cual serda motivo de analisis, implementacion y
aplicacion de estrategias para el programa de Mejoramiento Continuo.

CARACTERISTICA 39

Los egresados del programa son reconocidos por la calidad de la formacién que
reciben y se destacan por su desempefio en la disciplina, profesién, ocupacion u
oficio correspondiente.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A”, Calificacién
90.54%.

Analisis y juicios sobre el cumplimiento

Igual que en el caso, de la caracteristica anterior, la informacion verificable sobre la
calidad de la formacion que reciben y se destacan por su desempefio en la
disciplina, profesion, ocupaciéon u oficio correspondiente, los egresados del
programa, se basa en la demanda de las empresas solicitando tecndélogos en
Mecanica, en los juicios de valor de los empresarios (no disponble por escrito) y en
la oficina de la Asociacion de Egresados de la Universidad.

2.8 FACTOR 8. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

En la Tabla 16 se presenta el resultado de los juicios de valor sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala del CNA que adopté el
grupo de auto evaluacion del Programa de Tecnologia Mecanica.

Analizando globalmente éste factor, la valoracion obtenida fue de 77.42 %, con lo
cual se cumple en alto grado "B".
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Tabla 16. Factor 8. Recursos Fisicos y Financieros segun Caracteristicas, Puntaje
y Escala. Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnolégica de Pereira.
2004.

CARACTERISTICAS PUNTAJE | ESCALA

C40 — Recursos fisicos

El programa cuenta con una planta fisica adecuada y
suficiente para el desarrollo de sus funciones sustantivas y 77.63 B
de bienestar y ésta recibe uso y mantenimiento adecuados.

C41 - Presupuesto del programa
El programa dispone de recursos presupuéstales 72.72 B
suficientes para funcionamiento e inversion, de acuerdo con
Su naturaleza y objetivos

C42 - Administraciéon de recursos

La administracion de los recursos fisicos y financieros del
programa es eficiente, eficaz, transparente, y se ajusta a las 86.90 A
normas legales vigentes.

TOTAL FACTOR 8 77.42 B

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 2004

2.8.1. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS

A continuacion se exponen los juicios de valor sobre el cumplimiento de las
caracteristicas de calidad para el Factor 8; “Recursos Fisicos y Financieros”,
soportados por la informacién que se encuentra en la Vicerrectoria Administrativa, la
pagina WEB de la Universidad Tecnoldgica y en los documentos complementarios
que reposan en las dependencias del Programa. Adicionalmente, se hace un
andlisis por cada caracteristica de los aspectos positivos y negativos y al final, las
propuestas de Mejoramiento para el Programa.

CARACTERISTICA 40
El programa cuenta con una planta fisica adecuada y suficiente para el desarrollo de
sus funciones sustantivas y de bienestar y ésta recibe usos y mantenimiento

adecuados.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacion
77.63%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento
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Como consecuencia del devastador terremoto de 1999, a través del Fondo de
Reconstruccion del Eje Cafetero (FOREC), el edificio donde hoy funcionan los
programas de Ingenieria y de Tecnologia Mecanica fue reconstruido y reformada su
distribucion anterior por una mas funcional y cémoda.

La encuesta diligenciada por estudiantes y profesores arrojaron resultados de
opinion expresada en una calificacion entre 4 y 5, mayor al 60%, lo cual manifiesta
su complacencia, sentido de pertencia y comodidad en la reformada edificacion,
como también con otros espacios fisicos recuperados. Los resultados pueden
verificarse en el (anexo 26).

CARACTERISTICA 41

El programa dispone de recursos presupuéstales suficientes para funcionamiento e
inversion, de acuerdo con su naturaleza y objetivos.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, nivel de la escala: “B”. Calificacién
72.72%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento

Dado que han existido dificultades presupuestales en todas las entidades
educativas del Estado Colombiano, debido a la politica de recorte fiscal, los recursos
gue se han dispuesto para el programa han sido exiguos y no conformes ni
suficientes para su funcionamiento e inversion de acuerdo a sus objetivos. De igual
forma la distribucién de los recursos no es equitativa.

Asi lo establece la opinion de los profesores con un NO rotundo del 92.31% en
cuanto a la disponibilidad de recursos. En lo que hace referencia a la opinién sobre
la distribucion equitativa, respondieron con un Sl, el 38.46% y con un NO, el 46.15%.
La calidad de ésta caracteristica es una debilidad para el programa, siendo
necesario proponer estratégias para minimizar los efectos negativos.

CARACTERISTICA 42

La administracién de los recursos fisicos y financieros del programa es eficiente,
eficaz, transparente, y se ajusta a las normas legales vigentes.

Esta caracteristica se cumple plenamente, nivel de la escala: “A”. Calificacion
86.90%.

Andlisis y juicios sobre el cumplimiento.

A juicio de los profesores del programa, los escasos recursos disponibles y los
recursos generados por el programa, se han administrado y dispuesto de manera
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eficiente, eficaz, transparente y ajustado a la legislacion vigente para tal caso. Ello
puede verificarse en la Division Finaciera de la universidad.

3. ACCIONES PARA EL MANTENIMIENTO DE FORTALEZAS Y
MEJORAMIENTO CONTINUO DE LAS DEBILIDADES

A continuacion se presentan las actividades para la consolidacion y proyeccion de
las fortalezas identificadas en la acreditacion anterior y las medidas para la
superacion de las debilidades encontradas, enfatizando las que se consideran
innovadoras para el Mejoramiento continuo.

3.1. FORTALEZAS
BUSQUEDA DE LA CALIDAD POR MEDIO DE LA ACREDITACION.

Esta actividad es constante y estd registrada en el Plan de Accion y el Plan de
Mejoramiento de la Universidad y del Programa.

Se ha realizado reuniones con estudiantes, profesores y administrativos y se
entregaron boletines informativos periédicamente sobre los Gltimos documentos del
CNA. (MECATECNOTAS Anexo 27).

Los directivos opinan que se ha dado una adecuacion a los lineamientos nacionales
de educacion, se han acogido las recomendaciones de auditores externos y se ha
venido trabajando en Mejorar los aspectos no favorables para alcanzar la
renovacion de la acreditacion.

La Universidad Tecnoldgica de Pereira en la formulacion de su Plan de Desarrollo
2.002-2.006, donde se fij6 como derrotero, trabajar en el proceso de modernizacion
pedagodgica y curricular, propiciando la revisiébn continua de los estandares de
calidad para el Programa de Tecnologia Mecanica. El comité curricular participa
activamente en la propuesta de modernizacion académica de la UTP.

Se han realizado reuniones para impulsar y fortalecer el desarrollo de los
programas académicos de la Facultad de Tecnologia. Se cre6 el Diplomado en
Soldadura para el sector Industrial y el seminario de Actualizacién en Soldadura para
los estudiantes del programa (Anexo 28).

El compromiso de todos los coordinadores de area y su participacion entusiasta en
el Comité Curricular Ampliado, en reuniones periddicas, ha permitido la discusién de
temas y la adopcion de modificaciones en busca de mantener y propiciar la calidad
del Programa.
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POSEE UN PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEl) EXPLICITO. (Anexo
29)

El proyecto se ha mantenido, difundido y revisado desde la Vicerrectoria Académica
hasta los programas académicos.

En la induccién de los nuevos alumnos, administrativos y profesores y en las
reuniones de la Asociacion de madres y Padres de Familia "ASOMAPA", se hace su
presentacion y explicacion.

Su insercion en el plan de desarrollo y la revision critica y permanente de su
contenido es en opinion de algunos miembros del programa, un punto positivo que
permite Mejorar la comprension del PEI de la Institucion, ademas, los espacios de
discusion que se han abierto son interdisciplinarios, lo que enriquece el proyecto.

NORMAS Y ESTATUTOS ESTABLECIDOS.

Estos son claros, vigentes y aplicados en la UTP, fueron emanados desde el
Consejo Superior, actualmente hay una comision revisando el reglamento estudiantil
y ya se hizo la adecuacién del Estatuto Docente segun el Decreto 1279, cambios
gue fueron difundidos a toda la comunidad universitaria y se entrega copia a todos
los funcionarios.

EL PROGRAMA ES CONGRUENTE CON LA MISION DE LA UTP.

En la elaboracion del Plan de Desarrollo 2002 — 2006 se reformul6 la misién y la
vision del Programa de Tecnologia Mecénica siguiendo los parametros establecidos
por la UTP, estos cambios siguen siendo congruentes con las caracteristicas y
filosofia de la Institucion.

Los aportes, ajustes y propuestas continlan enmarcados en la mision de la UTP
manteniendo un ambiente de participacion y dialogo.

Se reconoce que aun falta aterrizar mas la teoria de la Mision en la préactica
institucional para que se cumpla totalmente.

DESARROLLO PAULATINO EN RECURSOS HUMANOS Y LABORATORIOS

Desde el punto de vista del talento humano se han vinculado los profesores a la
planta de personal de acuerdo con los concursos aprobados por la Rectoria,
reconociendo las limitaciones presupuestales de las instituciones publicas y el
congelamiento de la planta de personal, circunstancia que propicia un porcentaje
importante del recurso humano con contratos transitorios.
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Se ha fortalecido el trabajo en equipo y esta pendiente la adquisicion de equipos e
instrumentos para la docencia en las diferentes areas correspondiente a la licitacion
internacional “Recuperacion y reposicion de Equipos de laboratorio e informatica
Universidad Tecnoldgica de Pereira - Universidad del Quindio", la cual a la fecha
esta en el proceso de legalizacion.

CONTROL INTERNO

Se mantiene la calidad promoviendo mecanismos de control y autocontrol,
verificando el cumplimiento de las agendas y planes de trabajo. La Oficina de Control
Interno evalla, apoya y capacita a los directivos académicos del Programa.

CAPACITACION PEDAGOGICA DE LOS PROFESORES

La Vicerrectoria Académica de la Universidad, de acuerdo con los estatutos ofrece
cada semestre, cursos con intensidad de 40 horas para ascenso en el escalafén y
capacitacion docente, en los ultimos 3 afios se han ofrecido: pedagogia, Web CT,
informatica, Evaluacion de Proyectos Educativos y Evaluaciéon de Investigaciones y
formacion en Doctorado.

PARTICIPACION DE PROFESORES Y ESTUDIANTES EN LOS AJUSTES
CURRICULARES.

El Comité Curricular Ampliado, (toda la sala de profesores y sus correspondientes
areas), ha continuado con sus reuniones quincenales donde ademas de los
profesores, participan activamente dos representantes de los estudiantes y un
representante de los egresados.

Se ha socializado con los estudiantes de primer semestre los modelos Profesor
Amigo, Semilleros de Investigacion y la Vision prospectiva del programa de
tecnologia Mecanica. Adicionalmente la representacion estudiantii al comité
curricular ha realizado reuniones con los estudiantes de diferentes semestres para
escuchar sus reclamos y sugerencias, las cuales han sido discutidas y solucionadas
en el comité.

POSEE UN CURRICULUM FLEXIBLE.

En la ultima reforma curricular del programa se disefiaron asignaturas para un
curriculo nuclear en sus modalidades disciplinar en un 50% y de ciencia béasica en
un 35.7%, como también uno flexible integrado por componentes de profundizaciéon
y de formacion humana y social de un 14.3%, los cuales estan en proceso de disefio
e implementacion de las asignaturas correspondientes.
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Teniendo como base la filosofia de los Créditos Académicos y de la formacién por
Competencias, se ha iniciado una reforma curricular del plan de estudios, con la
meta de lograr mayor flexibilidad.

Esta decision fortalecera la formacion integral del los egresados y permitira que el
estudiante del Programa a un futuro cercano pueda alcanzar competencias
adecuadas como profesional y como ciudadano de una region, de un pais y de un
mundo interdependiente y globalizado.

La revision permanente de la estructura académica y de su filosofia son
mecanismos que mantienen activo al grupo directivo sobre estos tdpicos con
participacion activa y directa y un espiritu abierto al cambio por parte de los
profesores reguladores, pero es necesario crear un modelo estructurado
metodologicamente de flexibilizacion curricular del Programa.

INVESTIGACION NACIENTE.

Se continla apoyando los grupos de investigacion, como el denominado “Semilleros”
en el area de materiales dirigido por el profesor Dairo Mesa y en el area de energia
dirigido por el profesor Yamid Carransa.

A pesar de que el programa como tal no tiene grupos de investigacion propios
reconocidos por Colciencias, el profesor Héctor Alvaro Gonzéalez B, director del
programa, participa en el grupo de investigacion Nodo de Produccion méas Limpia en
el proyecto de variables ambientales y recuperacién de refrigerantes, ademas
participa en el grupo de investigacion LIDER (Linea de investigacion en electrénica y
robotica) de la facultad de Tecnologia; los profesores Carlos Aberto Romero
Piedrahita Yamid Alberto Carranza Sanchez participan en el grupo de investigacion
en Sistemas Térmicos y Potencia Mecanica.

Se ha iniciado la capacitacion en el Diplomado en Soldadura, con la participacion del
Ingeniero Alberto Zapata, inspector Internacional en soldadura. Se tiene como meta
la de motivar la conformacion de mas grupos y lineas de investigacion en este
campo, como la certificacion de procesos y de operarios.

Para el desarrollo de la investigacion se estaran formando en Espafia dos profesores
del programa, en el nivel de doctorado. Con esta formacion se espera Mejorar
cualitativa y cuantitativamente la investigacion en el campo de los nuevos materiales,
en la inyeccion de plasticos, en potencia fluida y en motores de combustion interna.

Se ha fortalecido la cultura de la investigacién, por la disponibilidad de informacion

critica, recursos informaticos y de laboratorios, divulgacién de resultados en libros,
documentos y jornadas de socializacion de los proyectos terminados.
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CAMPOS DE PRACTICA

La industria de la region ha incorporado estudiantes bajo la modalidad de practica
empresarial, entre ellas se destacan:

COATS CADENA, OCTABIO CARDONA INDUREPUESTOS, INDUSTRIAS
HERVAL LTDA, HACIENDA LA ESMERALDA S.A, CONCRETOS DE OCCIDENTE
LTDA, HOSPITAL SAN JORGE, MANUFACTURAS AUSTIN REED,
ELECTRONICAS S.A, PLASTICOS ZENNER, MUEBLES VAMEZ LTDA,
COMESTIBLES LA ROSA S.A, INTEGRANDO LTDA, INGENIO RISARALDA,
INGENIO PICHICHI, GASEOSAS GLACIAL S.A, JL EQUIPOS, FRISBY S.A,
BERRIO Y COMPANIA LTDA, TEXTILES OMNES S.A, CENTRAL DE BENEFICIO
LA INSULA DE CHINCHINA, FRUTASA, COOPERATIVA DE CAFICULTORES DE
MANIZALEZ, GASEOSA POSADA TOBON, PANORAMA LIGHT S.A,
RECTIFICADORA COMERCIAL LTDA, TRANSFORMADORES ABB, LADRILLERA
LAS ROCAS EN CARTAGO, AVICORVI, CAFE LIFILIZADO EN CHINCHINA,
CENTRO COMERCIAL PEREIRA PLAZA, ALMACEN LA 14, CARREFOUR,
BOCADILLOS DEL RISARALDA.

SENTIDO DE PERTENENCIA DE SUS ESTUDIANTES, EGRESADOS,
ADMINISTRATIVOS Y PROFESORES.

El Mejoramiento de la infraestructura universitaria y la reconstruccion por los dafios
causados en el terremoto ocurrido en Enero de 1999, brindan actualmente
excelentes espacios para el estudio y la recreacién, este aspecto ha fortalecido el
sentido de pertenencia y de amor y cuidado por el campus universitario y por la
institucion.

RECONOCIMIENTO SOCIAL DEL PROGRAMA

La participacion en proyectos interinstitucionales, intercambios y encuentros
pedagdgicos con las Universidades del Eje Cafetero, el departamento y el municipio
de Pereira, la utilizacion de la emisora cultural de la Universidad, la difusién de las
actividades tales como:

Representacion Institucional en la veeduria en el proyecto del Megabus de Pereira a
través del profesor Carlos Alberto Romero, representacién en la mesa del comité
metalmecanica de la Asociacion Nacional de Industriales ANDI seccional Risaralda
con la participacion del profesor Héctor Alvaro Gonzélez, representacion en la mesa
del comité de energia y mantenimiento de la Asociacion Nacional de Industriales
ANDI seccional Risaralda con la participacion del profesor Humberto Herrera
Sanchez.

La creacion de la Asociacién de Madres y Padres de Familia, le dio un perfil mas
humano y familiar a la actividad docente, permitiendo el acompafiamiento a sus hijos
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y la colaboracion cercana de los mismos en la vida institucional, actividad que
durante muchos afios de su existencia estuvo ausente por prevenciones y prejuicios.

Hoy es usual ver que los padres son invitados permanentes de las actividades
institucionales de induccion de nuevos estudiantes, son invitados a las reuniones del
Consejo Académico de la Universidad, En fin ellos han comprometido més a los
Pereiranos y Risaraldenses con su Alma Mater.

LOS EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS Y DOCENTES CONSIDERAN A LA
UNIVERSIDAD UN BUEN EMPLEADOR.

La vinculacién, se hace bajo las normas establecidas por la Institucion, la
capacitacion aunque limitada y restringida comprende no sélo al personal de planta,
sino también al personal por contrato. La UTP continda brindando estabilidad a sus
empleados y especificamente en el programa de Tecnologia Mecénica, se ha
facilitado la capacitacién en el manejo de paquetes de programacion como Office a
la secretaria del programa y a los docentes en diversos cursos relacionados con su
area de trabajo, ver anexo 30.

OTRAS FORTALEZAS

Para apoyar el mejoramiento de la docencia se crearon paginas Web en las
siguientes asignaturas:

Mecénica de Fluidos y Bombas
Profesor: Héctor Alvaro Gonzélez

Fundamentos Basicos del Andlisis de Sefiales Vibratorias
Profesor: Héctor Alvaro Gonzélez

Otras paginas WEB de profesores del programa, son las siguientes:

www.utp.edu.co/ publio 17/

www.utp.edu.co/jhumbert/

www.utp.edu.co/humer/

univirtual.utp.edu.co/silva/

www.utp.edu.co/osiel/

Profesores de las diferentes areas, han realizado contribuciones al proceso
educativo con el disefio de materiales interactivos entre los que se cuentan los
siguientes:
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La biblioteca de la Universidad realiza cursos periddicos sobre manejo de
Internet dirigidos a estudiantes y profesores, el acceso a las base de datos es
orientado por la oficina de informacién virtual de la Biblioteca, promocionando su uso
y facilitando la conectividad de la comunidad universitaria

La Universidad y la Programa cuentan con paginas WEB, donde se puede consultar
en lineas notas, contenidos de asignaturas y programas, se revisa el correo
electrénico y se consultan bases de datos.

MEJORAMIENTO DE LABORATORIOS.

La Direccion del Programa en los ultimos 3 afios ha conseguido la aprobacion de los
proyectos para el Mejoramiento de los laboratorios, entre ellos se adecuaron los
laboratorios de Metrologia, Manufactura e Inyeccion de Plasticos.

3.2. DEBILIDADES

NO EXISTE UN PRESUPUESTO DEFINIDO PARA TECNOLOGIA MECANICA

La Universidad a través de la Vicerrectoria Administrativa realiza anualmente al final
de cada vigencia una reunion con el equipo directivo del Programa para definir la
programacion de recursos e inversiones con que se dispondra para el afio siguiente.

En esta programacion se tiene en cuenta las modificaciones a la planta de personal
por comisiones, jubilaciones y periodos sabéticos. Se realiza igualmente el
estimativo de la compra de materiales y equipos necesarios para asumir la docencia
directa.

Los recursos de manejo directo de la Direccion, estan representados por los rubros
de compra de equipos y materiales de uso frecuente, capacitacion docente y
viaticos. Por fuera de esta programacion la Universidad fija un porcentaje de su
presupuesto ordinario para compra y reposicién de equipos, al cual se accede por
convocatoria publica de acuerdo a una reglamentacion elaborada por la Oficina de
Planeacion.

La implementacién y regulacion normativa de los Proyectos de Operacion Comercial,
también, han facilitado la consecucién de recursos. En el Programa de Tecnologia
Mecanica se tienen en esta modalidad, diplomados, los servicios prestados por los
laboratorios y actividades de educacion continua y no formal como el curso de
Estrategias de Aprendizaje.
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GRUPOS GRANDES DE ESTUDIANTES EN LOS PRIMEROS SEMESTRES

Es politica de Estado y de la Rectoria el aumento de la cobertura, el Programa como
estrategia pedagogica ha separado los grupos en los primeros semestres para
disminuir el nimero de estudiantes por profesor, con el fin de optimizar los recursos
disponibles.

Esta expansion de cupos en los primeros semestres ha traido como consecuencia
un mayor numero de estudiantes de Tecnologia Mecanica, especialmente en las
asignaturas Introduccién a la Tecnologia Mecénica | y Il, para el efecto se han
subdividido los grupos en grupos de 10 estudiantes, se ha solicitado la contratacion
de monitores y se ha propuesto la extension de horarios, para cumplir con una
docencia mas directa y personalizada.

ALTA MORTALIDAD Y DESERCION ESTUDIANTIL

Con la colaboracion de la Oficina de Bienestar Universitario, se han estudiado los
casos de solicitud de cancelacién por peticion del Consejo de la Facultad, y para los
estudiantes con dificultades econdémicas la Rectoria, la Asociacion de Padres de
Familia y la Oficina de Bienestar han disefiado planes y actividades para ayudarles,
como el banquete de amor a la Universidad y con el establecimiento de los
programas de monitorias en diversas actividades.

La consigna establecida es que ningun estudiante abandone la universidad por
problemas econémicos.

En la mortalidad estudiantil se evidencian, aunque no se han sistematizado, cuatro
grandes componentes como son:

Problemas econémicos.

Problemas psicosociales de confusion, conflicto de intereses, temores vy
desmotivaciones personales.

Problemas de orden publico.

Y bajo rendimiento académico que es la mayor responsable de la desercion en el
primero y segundo semestre de la carrera, especialmente en el area de matematicas
y fisica. En ésta problematica se ha mejorado muy poco, como puede verificarse con
las notas de los primeros 2 semestres en el Centro de Registro y Control.

Con respecto a la mortalidad académica se han establecido actividades tutorales por
parte de los profesores con base en el Modelo, “Profesor Amigo”. Se revisaran en el
segundo semestre de 2005, los contenidos de las diferentes asignaturas del plan de
estudios en cuanto a: evaluacion, metodologias de la ensefianza y aprendizaje, los
recursos fisicos, humanos y bibliogréaficos mejorando la dotacion de estos ultimos.
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NO HAY TIEMPO SUFICIENTE DESTINADO PARA LA ASESORIA A
ESTUDIANTES

El nuevo formato del plan basico de actividades disefiado por la Vicerrectoria
Académica y diligenciado por cada docente a diferencia del formato anterior, si
contempla el horario de asesoria a los estudiantes, de todos modos falta aprovechar
mejor estos espacios por parte de los estudiantes y de algunos profesores y elaborar
un mecanismo de seguimiento y cumplimiento de esta actividad.

NO SE HAN IMPLEMENTADO NUEVAS METODOLOGIAS PEDAGOGICAS

A pesar de que no se han implementado nuevas metodologias en el proceso de
ensefianza, aprendizaje y de evaluacion del aprendizaje de la Tecnologia Mecénica,
el Comité Curricular, tiene programado dentro del plan de Mejoramiento para el
primer semestre de 2005, la conformacion del Laboratorio Pedagdgico, para iniciar
actividades primero, sobre el tema de la didactica en las Ciencias y la Tecnologia, la
metodologia y segundo; los talleres de evaluacion de competencias, rendimiento
académico y desempefio en las areas del programa.

En los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes, se quejan de la
inequidad, de la justeza y de los metodos de evaluacion de los profesores, aspecto
este que se convierte en motivo de estudio y andlisis por parte del Comite Curricular.

FALTAN RECURSOS INFORMATICOS.

En el 2001 le fue aprobado al Programa el proyecto de compra de equipos para las
oficinas de las dependencias y unos equipos adicionales para que los estudiantes
realizaran sus consultas por Internet, puesto que en el edificio reconstruido para
Ingenieria y Tecnologia Mecéanica se colocaron 68 puntos de red para estudiantes y
profesores, de los cuales existen en operacion 40.

En el afio 2.003 se realiz6 una segunda dotacion y reposicibn en equipos
informéticos y en la adquisicion de software. En el Ultimo afio el Programa adquirio
seis equipos de computacion los cuales se han puesto al servicio de estudiantes,
profesores, directivos y administrativos. Pese a los avances logrados, aun hacen
falta mas computadores para profesores y estudiantes.

NO EXISTE ASO’CIACION DE EGRESADOS Y REGISTROS ACTUALIZADOS
SOBRE UBICACION Y OCUPACION DE ELLOS.

La Oficina de Registro y Control ha depurado los archivos en los cuales se encuentra
informacion completa de 939 egresados y a las Ultimas cohortes se les solicita
actualizar la informacion como requisito de grado, luego de la dificultad encontrada
con el proceso de auto evaluacion anterior, para la ubicacion de egresados.
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Como asociacion estd debidamente constituida y goza de reconocimiento legal, sin
embargo, presenta dificultades practicas para su operacion. En el Programa se
viene trabajando con los egresados a través de la representaciéon en el Comité
Curricular con el fin de vincularlos al desarrollo de actividades especiales como la
celebracion de los 40 afios, en el afio 2006 y los cuales participaran liderando
diferentes eventos que seran planeados durante el 2005.

4. INFORME DEL PROCESO AUTO EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL
PROGRAMA.

El proceso de auto evaluacion del Programa de Tecnologia Mecéanica se inicié en
1996, como se puede apreciar en el informe de auto evaluacion anterior y sus
correspondientes documentos soporte.

En el proceso actual se continuaron las actividades contempladas en el Plan de
Desarrollo, el Plan de Mejoramiento, contando con el apoyo de la Oficina de
Planeacion, la Vicerrectoria Académica, el Comité Curricular Ampliado, la Direccién
del Programa y la participacion de los estudiantes, profesores, egresados y el
personal administrativo.

Se utilizaron como mecanismos, procedimientos e instrumentos los siguientes:

Desde el Comité Curricular Ampliado se inicié la programacion de reuniones con la
sala de profesores y la representacion de los estudiantes, asi como la socializacion
del proceso por medio de boletines informativos a cargo de la Direccion (ver en el
Boletin Mecatecnotas), donde el proceso de auto evaluacion con fines de renovacion
de la acreditacion se delegd en la coordinacién del profesor Humberto Giraldo
Villada, quien establecioé el cronograma de actividades, siguiendo los lineamientos
del CNA.

El primer paso fue revisar y adecuar las encuestas antes de su aplicacion en
conjunto con la Oficina de Planeacion de la universidad, luego se realizo la
ponderacién de caracteristicas, con la informacion de las encuestas y la aportada
por los profesores, se calificd cada caracteristica y con los resultados se elaboro el
informe de auto evaluacion afiadiéndole los aspectos relacionados con las medidas
para Mejorar las Debilidades y mantener las Fortalezas.

5. RESULTADOS DE LA CALIFICACION DE LA CALIDAD DEL PROGRAMA.

Segun la valoracion y los juicios valor de cumplimiento de cada factor, el programa
de Tecnologia Mecanica de la Facultad de Tecnologia de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira, cumple en alto grado los criterios de calidad con un puntaje total de
79.85, segun los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion.
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Tabla 17. Resultado de la Evaluacion Final del Programa de Tecnologia Mecanica.
Universidad Tecnolégica de Pereira. 2004.

Evaluacién Relacién
FACTOR DESCRIPCION teniendo en | Logro ideal con
cuentala Evaluado el logro
ponderacién conb5 ideal
MISION Y PROYECTO
1 INSTITUCIONAL 141,69 187,73 75,48
2 ESTUDIANTES 171,15 219,09 78,12
3 PROFESORES 282,62 375,00 75,37
PROCESOS
4 ACADEMICOS 525,95 645,45 81,49
BIENESTAR
5 INSTITUCIONAL 34,83 44 55 78,18
ORGANIZACION,
GESTION Y
6 ADMINISTRACION 164,02 186,82 87,80
EGRESADOS E
IMPACTO SOBRE EL
I MEDIO 113,83 135,91 83,75
RECURSOS FISICOS
8 Y FINANCIEROS 112,45 142,27 79,04
TOTAL GENERAL 1.546,54 1.936,82 79,85

Fuente: Ponderacion y Calificacion de la Sala de Profesores. 200

5.1 ANALISIS Y JUICIOS DE VALOR SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FACTORES

El Programa de Tecnologia Mecéanica de la Universidad Tecnologica de Pereira
cumple en alto grado con las caracteristicas de calidad agrupadas en los ocho
factores analizados.

Un factor alcanz6 calificacion entre 86 puntos y 100 para un cumplimiento pleno de
las caracteristicas evaluadas. Los factores con puntajes entre 71 y 85 puntos
fueron los restantes siete como puede verse en la tabla anterior.

Los aspectos mas débiles encontrados en el proceso de auto evaluacion son los
siguientes:

La ubicacion y actividad de los egresados, los mecanismos para incentivar y motivar
las actividades de los diferentes niveles organizativos, el tiempo docente dedicado al
trabajo de investigacion y asesoria a los estudiantes, una mayor flexibilizaciéon
curricular y los recursos fisicos y economicos disponibles en el programa para su
funcionamiento segun las caracteristicas y su naturaleza.
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El Programa de Tecnologia Mecanica ha realizado acciones tendientes a la
modernizacion pedagdgica y curricular, sin que se haya dado un proceso simultaneo
de modernizacién y desarrollo Administrativo y Financiero en la Universidad.

El Bienestar Institucional esta en proceso de desarrollo y se evidencian politicas y
acciones hacia el Mejoramiento.

Con respecto a los recursos financieros y la falta de un presupuesto definido y
coherente con las necesidades del programa, no se han realizado modificaciones
administrativas para cambiar o modificar este aspecto.

El desarrollo de la investigacion ha mejorado con la creacién de grupos o semilleros
de investigacion, con la definicion de nuevas lineas de investigacién, con
participacion en los problemas del entorno industrial de la region y con la gestion de
proyectos de inversion para adecuar y fortalecer los laboratorios.

La dotacion de recursos bibliograficos y equipos de informatica han sido prioridad de
la direccién del programa desde el proceso pasado. En los resultados de la auto
evaluacion actual, es evidente, por el aumento en la calificacion de las
caracteristicas relacionadas con estos aspectos.

Con respecto a la vinculacién por contrato, esta modalidad continGia para el 57.1%
de los profesores. Durante el tiempo transcurrido desde la acreditacion del afio 2001,
se han jubilado ocho profesores, permitiendo nuevas vinculaciones por la modalidad
de contrato, pero no se han realizado las vinculaciones para suplir las vacantes
existentes de profesores de planta por politicas administrativas que no dependen
del programa.

La formacion integral ha ganado un buen espacio en la Universidad y en el
Programa. Ocupa especial interés éste aspecto en el ultimo plan de desarrollo y
reforma curricular que esta en proceso; en especial por el aumento en la
flexibilizacion y actividades de desarrollo humano.

El Programa de Tecnologia Mecénica continla desarrollando actividades con la
participacion de sus profesores para fomentar la interdisciplinariedad, que es mas
notoria en los grupos de investigacion y extension que en las actividades de
docencia, en comparacién con lo que se tenia implementado hace 3 afios.

5.2 COMPARACION CUANTITATIVA DE LA AUTOEVALUACION REALIZADA
EN EL PROGRAMA DE TECNOLOGIA MECANICA EN EL ANO 2001

Es importante resaltar que en el proceso de auto evaluacion del afio 2001 se
ponderaron y calificaron, de acuerdo a la metodologia propuesta por el CNA, siete
factores y 65 caracteristicas con sus correspondientes variables e indicadores. En el
presente proceso se aplico la Guia de Acreditacion de Programas del 03 de



Diciembre de 2003 propuesta por el CNA, que consta de ocho factores y de 42

caracteristicas segun el (anexo 31).

En las siguientes Tablas de cada factor, se presenta el resultado de los juicios de
valor y la comparacion con la anterior auto evaluacion, sobre el grado de
cumplimiento de cada caracteristica de acuerdo con la escala y los rangos
adoptados por el grupo de auto evaluacion del Programa.

FACTOR 1. PROYECTO INSTITUCIONAL

Tabla 18. Factor 1. Proyecto institucional segun Caracteristicas, Puntaje y Escala.
Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnologica de Pereira. 2004.

Caracteristicas

Relacién con el logro ideal maximo

Cl-La institucibn tiene una mision| 2001 |Escala |[2004 |Escala |Evaluacién
claramente formulada; ésta corresponde a

la definicion institucional y es de dominio

publico. Dicha mision se expresa en los Continua
objetivos, en procesos académicos Yy | 74.39 B 73.63 B cumpliéndo
administrativos y en los logros de cada se en alto
programa. En ella se explicita el grado
compromiso institucional con la calidad y

con los principios y objetivos establecidos

por la ley para la educacién superior.

C2- El proyecto institucional orienta el

proceso educativo, la administracion y la

gestion de los programas y sirve como Mejor6  al
referencia fundamental en los procesos de| 37.62 D 68.18 C pasar de la
toma de decisiones sobre la gestién del escala D a

curriculo, de la docencia, de la
investigacion de la internacionalizacion, de
la extension o proyeccion social y de
bienestar institucional

la escala C
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C3- El programa ha definido un proyecto

educativo coherente con el proyecto
institucional, en el cual se sefialan los Mejor6  al
objetivos, los lineamientos basicos del| 44.14 D 81.82 B pasar de la
curriculo, las metas de desarrollo, las escala D a
politicas y estrategias de planeacion y la escala B
evaluacion, y el sistema de aseguramiento
de la calidad. Dicho proyecto es de
dominio publico.
C4-El programa es relevante Mejor6  al
académicamente y responde a las| 63.32 C 78.18 B pasar de la
necesidades locales, regionales, escala C a
nacionales e internacionales. la escala B
Mejoré  al
pasar de la
TOTAL FACTOR 1 51.93 D 75.45 B escala D a
la escala B

FACTOR 2. ESTUDIANTES

Tabla 19. Factor 2. Estudiantes segun Caracteristicas, Puntaje y Escala. Programa

de Tecnologia Mecanica. Universidad TecnolOgica de Pereira. 2004.

Caracteristicas

Relacién con el logro ideal maximo

C5-Teniendo en cuenta las especificidades
y exigencias del programa académico, la
institucién aplica mecanismos universales
y equitativos de ingreso de estudiantes,
gue son conocidos por los aspirantes y
gue se basan en la seleccion por méritos y
capacidades intelectuales, en el marco del
proyecto institucional.

2001 |Escala [2004 |Escala |Evaluacion
Mejor6é  al
63.70 C 85.45 A |pasar de la
escala C a
la escala A
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C6- El numero y calidad de los estudiantes Mejor6  al

gue ingresa al programa es compatible con pasar de la

las capacidades que tienen la institucion y| 70.87 78.18 escala C a

el programa para asegurar a los admitidos la escala B

las condiciones necesarias para adelantar

sus estudios hasta su culminacion.

C7- El programa ha definido sistemas de Mejor6  al

evaluacion y seguimiento de la desercion y pasar de la

mecanismos para su control. El tiempo| 21.89 64.54 escala D a

promedio de permanencia de los la escala C

estudiantes en el programa es conciliable

con la calidad que se propone alcanzar y

con la eficacia y eficiencia institucionales.

C8- El programa promueve la participacion

de los estudiantes en actividades Mejor6  al

académicas, en proyectos de pasar de la

investigacion, en grupos o centros de| 68.25 71.71 escala C a

estudio, en  actividades  artisticas, la escala B

deportivas y en otras de formacién

complementaria, en un ambiente

académico propicio para la formacién

integral.

C9- La institucibn cuenta con un

reglamento estudiantil, oficialmente Se

aprobado y suficientemente divulgado, en mantiene

el que se definen, entre otros aspectos, los| 94.46 90.00 su nivel de

deberes 'y derechos, el régimen calidad a

disciplinario, el régimen de participacion en pesar de

los organismos de direccibn y las presentar

condiciones y exigencias académicas de una leve

permanencia y graduacion en el programa. disminucion
Mejoré  al
pasar de la

TOTAL FACTOR 2 63.83 78.20 escala C a

la escala B
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FACTOR 3. PROFESORES

Tabla 20. Factor 3. Profesores segun Caracteristicas, Puntaje y Escala. Programa

de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004.

Caracteristicas

Relacién con el logro ideal maximo

C10- La institucion ha definido criterios| 2001 |Escala |[2004 |Escala | Evaluacion
académicos claros para la seleccion y

vinculacion de profesores, que toman en Mejor6  al
cuenta la naturaleza académica del| 69.91 C 80.91 B pasar de la
programa, Yy los aplica de forma escala C a
transparente. la escala B
C11- La institucién ha expedido y aplica un

Estatuto Docente inspirado en una cultura

académica universalmente reconocida,

gue contiene entre otros, los siguientes Mantiene
aspectos: régimen de seleccion, | 84.46 B 82.72 B su nivel de
vinculacién, promocion, escalafon docente, calidad
retiro y demas situaciones administrativas;

derechos, deberes, régimen de

participacibn en los organismos de

direccién, distinciones y  estimulos;

sistemas de evaluacién de desempefio y

régimen disciplinario.

C12- En conformidad con la estructura

organizativa de la instituciéon y con las Mantiene el
especificidades del programa, éste cuenta nivel de
con el numero de profesores con la| 69.01 C 70.00 C calidad en
dedicacion y nivel de formacién requeridos el concepto
para el desarrollo de las actividades de aceptable

docencia, investigacion y extension o
proyeccién social, y con la capacidad para
atender adecuadamente a los estudiantes.
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C13- En conformidad con los objetivos de

la educacién superior, de la institucion y Mejor6  al

del programa, existen politicas y| 58.04 70.91 pasar de la

programas de desarrollo  docente escala C a

adecuadas a las necesidades y objetivos al escala B

del programa, y en los que efectivamente

participan los profesores del mismao.

C14- Los profesores mantienen interaccion Mejor6 en

con comunidades académicas nacionales forma

e internacionales. Estas interacciones son| 14.36 75.10 importante

coherentes con los  objetivos vy al pasar de

necesidades del programa. la escala E
a al escala
B

C15- La institucion ha definido y aplica en

el programa, con criterios académicos, un Mejoré  al

régimen de estimulos que reconoce pasar de la

efectivamente el ejercicio calificado de las| 64. 98 74.55 escala C a

funciones de investigacién, creacion al escala B

artistica, docencia, extension o proyeccion

social y cooperacion internacional.

C16- Los profesores al servicio del

programa producen materiales para el Mejor6  al

desarrollo de las diversas actividades| 64.66 82.73 pasar de la

profesores, que se evalUan periodicamente escala C a

con base en criterios y mecanismos al escala B

académicos previamente definidos.

C17- La remuneracién que reciben los Mantiene el

profesores estd de acuerdo con sus nivel de

méritos académicos y profesionales y se| 60.46 66.36 calidad en

ajusta a las politicas institucionales y a las el concepto

disposiciones legales aceptable
El factor
mejoré  al

TOTAL FACTOR 3 60.78 84.84 pasar de la

escala C a
la escala B
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FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

Tabla 21. Factor 4. Procesos Académicos segun Caracteristicas, Puntaje y Escala.
Programa de Tecnologia Mecéanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004.

Caracteristicas

Relacién con el logro ideal maximo

C18- El curriculo contribuye a la formacién|2001 |Escala |[2004 |Escala | Evaluacion

en valores, actitudes, aptitudes,

conocimientos, meétodos, principios de Se

accion basicos y competencias mantiene la

comunicativas y profesionales, de acuerdo| 79.86 B 79.10 B |calidad

con el estado del arte de la disciplina,

profesion, ocupacion u oficio, y busca la

formacion integral del estudiante, en

coherencia con la mision institucional y los

objetivos del programa.

C19- El curriculo es lo suficientemente Mejor6  al

flexible para mantenerse actualizado y pasar de

pertinente, y para optimizar el transito de| 56.99 C 88.18 A |escala C a

los estudiantes por el programa y por la la escala A

institucion.

C20- El programa reconoce y promueve la Mejor6 en

interdisciplinariedad y  estimula la forma

interaccion de estudiantes y profesores de| 42.78 D 83.27 B importante

distintos programas y de otras areas de al pasar de

conocimiento. la escala D
a la escala
B

C21- Para la organizacion y actualizacion

de su plan de estudios, el programa toma Mejor6 en

como referencia las tendencias, el estado forma

del arte de la disciplina y los indicadores importante

de calidad reconocidos por la comunidad| 4.78 E 80.90 B al pasar de

académica nacional e internacional; la escala E

estimula el contacto con miembros a la escala

distinguidos de esas comunidades vy B

promueve la cooperacion con instituciones
y programas en el pais y en el exterior
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C22- Los métodos pedagogicos

empleados para el desarrollo de los Mejor6  al

contenidos del plan de estudios son pasar de

coherentes con la naturaleza de los| 64.81 79.10 escala C a

saberes, con las necesidades y objetivos la escala B

del programa y con el numero de

estudiantes que participa en cada actividad

docente

C23- El sistema de evaluaciéon de

estudiantes contempla politicas y reglas Mejor6  al

claras, universales y equitativas de| 59.19 81.82 pasar de

evaluacion, y las aplica teniendo en cuenta escala C a

la naturaleza de las distintas actividades la escala B

académicas

C24- Los trabajos realizados por los Mejor6 en

estudiantes en las diferentes etapas del forma

plan de estudios favorecen el logro de los| 24.74 87.27 importante

objetivos del programa y el desarrollo de al pasar de

competencias, segun las exigencias de la escala D

calidad de la comunidad académica. a la escala
A

C25- Existen criterios y procedimientos Mejor6 en

claros para la evaluacion periddica de los forma

objetivos, procesos y logros del programa, importante

con miras a su Mejoramiento Continuo. Se | 32.51 85.45 al pasar de

cuenta para ello con la participacion de la escala D

profesores, estudiantes y egresados, a la escala

considerando la pertinencia del programa A

para la sociedad.

C26- El programa promueve la capacidad

de indagacion y busqueda, y la formacién Mejor6 en

de un espiritu investigativo que favorece forma

en el estudiante una aproximacion critica 'y | 46.77 80.00 importante

permanente al estado del arte en el area al pasar de

de conocimiento del programa y a la escala D

potenciar un pensamiento auténomo que a la escala

le permita la formulacion de problemas y B

de alternativas de solucion.
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C27- De acuerdo con lo definido en el Mejor6 en
proyecto institucional, el programa cuenta forma
con un ndcleo de profesores que dedica importante
tiempo significativo a la investigacién| 39.18 76.00 al pasar de
relacionada con el programa y articulada la escala D
con la docencia y la extension o a la escala
proyeccion social. B
C28- El programa ha definido mecanismos Mejor6 en
para enfrentar académicamente problemas forma
del entorno, promueve el vinculo con los| 46.77 82.73 significativa
distintos sectores de la sociedad e al pasar de
incorpora en el plan de estudios el la escala D
resultado de estas experiencias. a la escala
B
C29-El programa cuenta con recursos
bibliograficos adecuados y suficientes en Mejor6 en
cantidad y calidad, actualizados vy forma
accesibles a los miembros de Ia significativa
comunidad académica, y promueve el| 45.99 78.18 al pasar de
contacto del estudiante con los textos y la escala D
materiales fundamentales y con aquellos a la escala
gue recogen los desarrollos mas recientes B
relacionados con el area de conocimiento
del programa
C30- En los procesos académicos, los
profesores y los estudiantes disponen de Mejor6  al
recursos informaticos y de comunicacion,| 61.15 82.36 pasar de la
los cuales son suficientes, actualizados y escala C a
adecuados segun la naturaleza del la escala B
programa y el nimero de usuarios.
C31- El programa, de acuerdo con su
naturaleza y con el nimero de estudiantes, Mejor6 en
cuenta con recursos de apoyo para el forma
desarrollo curricular tales como talleres,| 41.95 75.82 significativa
laboratorios, equipos, medios al pasar de
audiovisuales, sitios de practica, la escala D
estaciones y granjas experimentales, los a la escala
cuales son suficientes, actualizados y B

adecuados.
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El factor

Mejor6 en
forma
significativa
TOTAL FACTOR 4 46.25 D 81.87 B al pasar de
la escala D
a la escala
B
FACTOR 5. BIENESTAR INSTITUCIONAL
Tabla 22. Factor 5. Bienestar Institucional segun Caracteristicas, Puntaje y Escala.
Programa de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira. 2004.
Caracteristicas Relacion con el logro ideal maximo
C32- Los servicios de bienestar 2001 |Escala |[2004 |Escala | Evaluacién
universitario son suficientes, adecuados y
accesibles, son utilizados por profesores, Mejor6 en
estudiantes y personal administrativo del| 44.48 D 78.18 B |forma
programa y responden a una politica significativa
integral de bienestar universitario definida al pasar de
por la institucion. la escala D
a la escala
B
El factor
Mejor6  al
TOTAL FACTOR 5 44.18 D 78.18 B pasar de la
escala D a
la escala B
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FACTOR 6. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

Tabla 23. Factor 6. Organizacion, Administracién y Gestion segun Caracteristicas,
Puntaje y Escala. Programa de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de

Pereira. 2004.

Caracteristicas

Relacién con el logro ideal maximo

C33- La organizacién, administracion y|2001 |Escala |[2004 |Escala |Evaluacion

gestion del programa favorecen el

desarrollo y la articulacion de las funciones

de docencia, investigacion, extension o Mejoré  al

proyecciébn social y la cooperacion pasar de la

internacional. Las personas encargadas de | 58.25 C 82.72 B J|escala C a

la administracion del programa son la escala B

suficientes en nudmero y dedicacion y

poseen la formacion requerida para el

desempefio de sus funciones.

C34- El programa cuenta con mecanismos

eficaces de comunicacion interna y con Mejor6  al

sistemas de informacion claramente| 68.27 C 90.00 A pasar de la

establecidos y accesibles a todos los escala C a

miembros de la comunidad académica. la escala A

C35- Existe orientacion y liderazgo en la Mejor6 de

gestion del programa. Las reglas de juego| 45.21 D 90.91 A |forma

de dicha gestibn estan claramente importante

definidas y son conocidas por los usuarios. al pasar de
la escala D
a la escala
A

C36- La institucion y el programa, al

realizar sus actividades de promocion, Mejor6  al

hacen publica su oferta educativa con| 58.25 C 87.81 A |pasar de la

transparencia y veracidad, y cumplen con escala C a

las normas legales establecidas para tal la escala A

fin.
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TOTAL FACTOR 6

57.24

87.86

El factor
Mejor6  al
pasar de la
escala C a
la escala A

FACTOR 7. EGRESADOS E IMPACTO SOBRE EL MEDIO

Tabla 24. Factor 7. Egresados e Impacto sobre el Medio segun Caracteristicas,
Puntaje y Escala. Programa de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de

Pereira. 2004.

Caracteristicas

Relacion con el logro ideal maximo

C37- En el campo de accion del programa, | 2001 | Escala |[2004 | Escala | Evaluacion
éste ejerce una influencia positiva sobre su
entorno, en desarrollo de politicas Mejor6  al
definidas y en correspondencia con su| 36.22 D 89.09 A pasar de la
naturaleza y su situacion especifica; esta escala D a
influencia es objeto de analisis sistematico. la escala A
C38- El programa hace seguimiento de la Mejor6 de
ubicacibn y de las actividades que manera
desarrollan los egresados y se preocupa| 14.64 E 70.36 B importante
por verificar si esas actividades al pasar de
corresponden con los fines de la institucién la escala E
y del programa. a la escala
B
C39- Los egresados del programa son
reconocidos por la calidad de la formacion El juicio de
que reciben y se destacan por su| NA NA | 90.54 A |valor es alto
desempefio en la disciplina, profesion,
ocupacion u oficio correspondiente.
El factor
mejoré  al
TOTAL FACTOR 7 25.43 D 83.33 B pasar de la
escala D a
la escala B

Nota: NA = No Aplica = Significa que en el proceso de auto evaluacién del afio

2001 no se incluyé esta caracteristica.
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FACTOR 8. RECURSOS FISICOS Y FINACIEROS

Tabla 25. Factor 8. Recursos Fisicos y Financieros segun Caracteristicas, Puntaje y
Escala. Programa de Tecnologia Mecanica. Universidad Tecnoldgica de Pereira.

2004.

Caracteristicas

Relacién con el logro ideal maximo

C40- El programa cuenta con una planta|2001 |Escala |[2004 |Escala |Evaluacion
fisica adecuada y suficiente para el
desarrollo de sus funciones sustantivas y Mejor6  al
de bienestar y ésta recibe uso y| 46.93 D 77.63 B pasar de la
mantenimiento adecuados. escala D a
la escala B
C41- El programa dispone de recursos Mejor6  al
presupuéstales suficientes para| 29.54 D 72.72 B pasar de la
funcionamiento e inversién, de acuerdo escala D a
con su naturaleza y objetivos la escala B
C42- La administraciéon de los recursos El juicio de
fisicos y financieros del programa es valor  fue
eficiente, eficaz, transparente, y se ajusta| NA NA | 86.90 A |calificado
a las normas legales vigentes. como alto
El factor
mejoré  al
TOTAL FACTOR 8 38.24 D 77.42 B pasar de la
escala D a
la escala B

Nota: NA = No Aplica = Significa que en el proceso de auto evaluacién del afio

2001 no se incluyé esta caracteristica.
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6. ESTRATEGIAS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LAS DEBILIDADES
ENCONTRADAS.

6.1 NO EXISTE UN PRESUPUESTO DEFINIDO PARA TECNOLOGIA MECANICA

Para complementar el escaso presupuesto que la universidad asigna al Programa
para inversiones en compra de equipos, compra de herramientas, compra de
instrumentos de laboratorio y compra de materiales suficientes para el desarrollo
normal de la docencia directa, la investigacion y la extension, se plantean las
siguientes estratégias:

_ Crear por designacion del Comité Curricular, una comisiéon conformada por un
profesor de cada Area con el encargo especifico de formular proyectos de inversion
para crear un banco de proyectos, que en su conjunto, satisfagan las necesidades
del Programa en cada una de sus Areas en el lapso de un afo, contado a partir de
la Renovacion de la Acreditacion. La gestion y direccionalidad de los proyectos
estara a cargo de la Direccion.

Formular e impulsar con base en el Comité Curricular, Proyectos de Operacién
Comercial a través del disefio de un nuevo Portafolio de Servicios del Programa, en
el campo de los diplomados, cursos y especializaciones, teniendo en cuenta a los
egresados del Programa y de otros programas de la Universidad, en un tiempo de
seis meses a partir de la Renovacion de la Acreditacion.

6.2 GRUPOS GRANDES DE ESTUDIANTES EN LOS PRIMEROS SEMESTRES

Es politica del Estado y de la Rectoria de la Universisdad el aumento de la cobertura
lo cual ha creado dificultades en la programacion de las asignaturas teorico
practicas. Para minimizar ésta debilidad, se propone operar con las siguientes
estratégias:

Dividir los grupos de las asignaturas tedrico practicas en subgrupos de maximo
doce estudiantes, para aprovechar al maximo los recursos disponibles en los
laboratérios y en el colectivo de los profesores del Programa. Esta estrategia se
aplicara a partir del primer semestre académico de 2005 y su ejecucion estara a
cargo de la Direccion del Programa.

Realizar convenios académicos con otras instituciones tecnoldgicas y con
empresas de la region, que dispongan de laboratérios y de la capacidad para ofrecer
el servicio y que a su vez la universidad pueda ofrecer servicios en reciprocidad. La
gestion de los convenios estara a cargo de la Direccion del Programa en un periédo
de seis meses contados a partir de la fecha de Renovacion de la Acreditacion
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6.3 ALTA MORTALIDAD Y DESERCION ESTUDIANTIL

Con respecto a la mortalidad académica y la desercion estudiantil,se han iniciado la
implementacién de las siguientes estragias:

_Actividades tutoriales que con base en el Modelo, “Profesor Amigo”, donde cada
profesor del Programa, toma a cargo un grupo de maximo seis estudiantes para
realizar un proceso de acompafiamiento y de seguimiento del rendimiento
académico de cada estudiante, hasta terminar su carrera. Esta actividad estrategica
esta en proceso desde el primer semestre academico del 2004 y sera de ejecucion
permanente.

_ En el segundo semestre académico de 2005, el comité curricular examinara los
contenidos de las asignaturas del plan de estudios en cuanto a: evaluacion,
metodologias de la ensefianza y aprendizaje, los recursos fisicos, humanos y
bibliograficos, con el fin de mejorar estos aspectos. Actividad estrategica que se
realizara en forma permanente.

__ En el segundo academico de 2005 el comité curricular del programa encargara a
un profesor para continuar el estudio de las “causas de la mortalidad y desercion
estudiantil”, realizado por la Facultad de Ingenieria Industrial y para ser resuelto y
presentar informe en un periodo de un afio.

6.4 NO HAY TIEMPO SUFICIENTE DESTINADO PARA LA ASESORIA A
ESTUDIANTES

El nuevo formato del plan bésico de actividades disefiado por la Vicerrectoria
Académica y diligenciado por cada docente, a diferencia del formato anterior, éste si
contempla el horario de asesoria a los estudiantes, de todos modos, falta aprovechar
mejor estos espacios por parte de los estudiantes y profesores, elaborando un
mecanismo de seguimiento y cumplimiento de esta actividad, acompafiado de las
siguiente estrategia:

_ Cada profesor del programa, con base en las horas disponibles para prestar
asesoria académica a los estudiantes, elaborard y llevara un diario de campo donde
debe registrarse en forma detallada: hora, dia mes y afio; nombre del o los
estudiantes atendidos, tipo de asesoria, preguntas y/o problemas consultados,
tiempo de la asesoria, observaciones del profesor. La Direccion del Programa al
iniciarse el segundo semestre académico del afio 2005, entregard a cada profesor
un formato de Asesoria a Estudiantes y el cual debe ser remitido al final del
semestre al Comité Curricular para su correspondiente analisis.

6.5 NO SE HAN IMPLEMENTADO NUEVAS METODOLOGIAS PEDAGOGICAS

En el proceso de ensefianza, aprendizaje y de evaluacion del aprendizaje de la
Tecnologia Mecénica, el Comité Curricular, ha programado dentro del Plan de
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Mejoramiento para el primero y segundo semestre académico de 2005, como
estrategias las siguientes:

_La conformacion del Laboratorio Pedagogico, para iniciar actividades tendientes a
la apropiacion de competencias, por parte de los profesores, sobre el tema de la
didactica de la Ciencia y la Tecnologia.

_ La implementacion de Talleres de evaluacion de competencias, rendimiento
académico y desempefio en las é&reas del programa para los estudiantes y
profesores. Esta actividad estrategica se le dara continuidad en el tiempo.

6.6 FALTAN RECURSOS INFORMATICOS.

En el 2001 le fue aprobado al Programa el proyecto de compra de equipos para las
oficinas de las dependencias y unos equipos adicionales para que los estudiantes
realizaran sus consultas por Internet, puesto que en el edificio reconstruido para
Ingenieria y Tecnologia Mecanica se colocaron 68 puntos de red para estudiantes y
profesores, de los cuales existen en operacion 40. Para optimizar el empleo de todos
los puntos instalados se propone la siguiente estrategia:

__ Solicitar a la Division de Servicios Generales la adecuacion de los 28 puntos
disponibles de la Red restantes e iniciar el procesos de renovacién y adquisicion de
equipos nuevos de computacion. El proyecto serd elaborado y entregado a la
Direccién del Programa en el més de Junio de 2005. Responsable de esta accion
estrategica el area de Mecatroénica.

6.7 NO EXISTE ASOCIACION DE EGRESADOS DEL PROGRAMA Y REGISTROS
ACTUALIZADOS SOBRE UBICACION Y OCUPACION DE ELLOS.

Como la Asociacion de Egresados de la Universidad, esta debidamente constituida
y goza de reconocimiento legal, el Programa de Tecnhologia Mecanica ha iniciado
contactos con la Asociacion para en conjunto, desarrollar dos importantes
estratégias.

_En el Programa se viene trabajando con los egresados a través de la
representacion en el Comité Curricular, con el fin de vincularlos al desarrollo de
actividades especiales como la celebracion de los 40 afios, en el afio 2006 y los
cuales participaran liderando diferentes eventos que seran planeados durante el
afio 2005.

_ Planear y desarrollar con la Asociacién de Egresados de la Universidad, un estudio
nacional para determinar, ademas de la informacién personal de los egresados del
programa de Tecnologia Mecanica, variables tales como: ubicacion, tipo de actividad
desarrollada, tiempo de servicios, sector de la economia al que sirve, si es gestor de
empresa propia, estudios realizados posteriores al grado de Tecndlogo en Mecanica,
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en un tiempo de tres semestres academicos contados a partir del segundo semestre
académico de 2005.

7. CONCLUSION GLOBAL SOBRE LA CALIDAD DEL PROGRAMA.

De acuerdo con los resultados cuantitativos, que a su vez son producto de la
informacion de indicadores, entre los cuales se incluyen los indicadores de opinion
proporcionados en la encuesta aplicada a los estudiantes, profesores, egresados y
administrativos del programa de Tecnologia Mecanica, como también del proceso de
Ponderacion y Calificacion realizado por los profesores, puede concluirse que:

En el proceso de auto evaluacion del afio 2001 el promedio de calificacion de los
siete factores ponderados y calificados fue del 48.52%, frente a la calificacion actual
del 79.85%, dandose una tasa de crecimiento promedio del 64.57%, durante los tres
aflos de la acreditacion del programa, producto de la estrategia de Mejoramiento
Continuo asumida por la Direccién y del Comité Curricular Ampliado.

El 100% de los Factores y el 90.47% de las 42 caracteristicas Ponderadas y
Calificadas, Mejoraron de la siguiente forma: el 23.8 % de las caracteristicas pasaron
al nivel de calidad en la escala, se cumple plenamente, el 54.8% pasaron a la escala
de cumplimiento en alto grado, el 7.1% pasaron a la escala de cumplimiento de
aceptable y el 14.3% mantuvieron su nivel de calidad. Estos resultados expresan el
esfuerzo tanto de la Institucibn como del programa en el mantenimiento de sus
Fortalezas y en el mejoramiento de sus Debilidades.

En general el programa de Tecnologia Mecénica mantiene un nivel de calidad, que
de acuerdo con la escala propuesta, se ubica en el nivel de, "Se Cumple en Alto
Grado", lo cual es satisfactorio para el Comité Curricular Ampliado y la Coordinacion
de Auto evaluacion, porque esto sefiala el compromiso con la calidad que cada dia
se fortalece y se arraiga como cultura dentro del programa y en la Universidad
Tecnoldgica de Pereira.
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