	[image: logo_utp.jpg]
	UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE PEREIRA
Protocolo del Sistema de Indicadores Institucionales
--BIENESTAR INSTITUCIONAL--
-- Calidad de vida en contextos universitarios con responsabilidad social--
		Código
	113-F37

	Versión
	3

	Fecha
	2016-02-02

	Página
	2 de 4






1. Información General

	Código: BIE0001

	Nombre: Calidad de vida en contextos universitarios con responsabilidad social.

	Descripción: Metadato compuesto por los resultados de los componentes que conforman el objetivo de Bienestar Institucional: Formación Integral,  Gestión Social, Promoción de la Salud Integral, Gestión de la comunicación y la promoción institucional.

	Objetivo del indicador: Medir el avance general obtenido por el OBJETIVO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL, en el desarrollo de cada uno de sus proyectos, considerando esto como un aporte a la calidad de vida de la comunidad que hace parte de la Universidad y sus alrededores y teniendo en cuenta el enfoque de la responsabilidad social.

	Objetivo institucional: Bienestar Institucional.

	Nivel de Gestión: 
	Estratégico
	X
	Táctico
	




	Macroproceso: Bienestar Institucional

	Factor/Característica de autoevaluación institucional al que apunta:

FACTOR: 1. MISIÓN Y PROYECTO INSTITUCIONAL
CARACTERISTICA: 2. Orientaciones y estrategias del Proyecto Educativo Institucional
ASPECTO: A. Orientaciones y estrategias del PEI para la planeación, organización, la toma de decisiones, la administración, evaluación y autorregulación de la docencia, investigación y extensión o proyección social, así como del bienestar, la internacionalización y los recursos físicos y financieros.

FACTOR: 1. MISIÓN Y PROYECTO INSTITUCIONAL
CARACTERISTICA: 3. Formación integral y construcción de la comunidad académica en el Proyecto Educativo Institucional.
ASPECTO: A. Orientaciones y estrategias del PEI para el fomento de la formación integral de los estudiantes.
B. Estrategias del PEI para el fortalecimiento de la comunidad académica en un ambiente institucional.
ASPECTO B. Estrategias del PEI para el fortalecimiento de la comunidad académica en un ambiente institucional adecuado. 

FACTOR: 4. PROCESOS ACADÉMICOS
CARACTERISTICA: 12. Políticas académicas
ASPECTO: B. Políticas y estrategias institucionales de formación integral, flexibilización curricular, internacionalización e interdisciplinariedad.

FACTOR: 9. BIENESTAR INSTITUCIONAL
CARACTERISTICA: 24. Estructura y funcionamiento del bienestar institucional
ASPECTO: A. Existencia y aplicación de políticas de bienestar institucional.
ASPECTO B. Descripción de los campos de acción y cobertura de los programas del bienestar universitario, sus usuarios y el impacto de sus programas.
ASPECTO C. Recursos humanos provistos y financieros ejecutados por la institución para garantizar un óptimo desarrollo de los programas de bienestar universitario. 
ASPECTO D. Estrategias de divulgación de los servicios de bienestar universitario. 
ASPECTO E. Existencia de una variada oferta de servicios ofrecidos por bienestar y condiciones para que la comunidad institucional pueda hacer uso de ella.
ASPECTO F. Evaluación periódica de los servicios ofrecidos.  
ASPECTO G. Acciones orientadas al diagnóstico y prevención de los riesgos psicosociales, médicos y ambientales de la comunidad institucional. 
ASPECTO H. Estrategias orientadas a la inclusión de la población vulnerable y con discapacidad.
ASPECTO I. Programas y actividades tendientes a prevenir desastres y atender emergencias. 
ASPECTO J. Existencia de mecanismos para la resolución armónica de conflictos en la comunidad institucional.  

	Periodicidad de medición: 

	Trimestral
	x
	Semestral
	
	Anual
	




	Fuentes de datos: Vicerrectoría de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario y todas sus áreas de trabajo.

	Responsable: 
Cálculo: (Vicerrectoría de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario y todas sus áreas de trabajo – puntualmente el observatorio social)
Gestión y análisis: (Vicerrectoría de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario y todas sus áreas de trabajo – puntualmente el observatorio social)

	Fecha de creación: Noviembre de 2010

	[bookmark: _GoBack]Fecha última actualización: 22 de mayo de 2019



2. Glosario

	
Responsabilidad Social: Es la capacidad de promover la participación de la comunidad universitaria y el medio a favor del desarrollo humano sustentable para la sociedad, mediante la óptima gestión económica, social y ambiental de la institución. Asegurando la formación integral y la producción de conocimientos compartidos y aplicables con la sociedad que la acoge. (Fuente: código de ética y buen gobierno).





3. Forma y cálculo

	Unidad de medida: 

	Porcentaje
	x
	Unidad absoluta
	
	Índice
	




	Fórmula: 
Calidad de vida = Componentes de Formación para la vida * (20%) + Componentes de * Promoción de la salud * (20%) + Componentes de Gestión Social * (20%) + Componentes del PAI * (20%) + Componentes de Gestión Estratégica (20%).


	Consideraciones metodológicas para el cálculo:
El proyecto del sistema institucional de comunicaciones quedó de manera transversal en el Plan de Desarrollo Institucional, por lo cual no es considera en este metadato.

El resultado obtenido en cada uno de los componentes es brindado o calculado automáticamente por el sistema SIGER.

	Información soporte (soporte que se carga en el seguimiento):
	Componentes Bienestar institucional
	AVANCE DEL PROYECTO
	PONDERACIÓN
	AVANCE OBJETIVO

	FORMACIÓN PARA LA VIDA
	 
	20%
	 

	GESTIÓN SOCIAL
	 
	20%
	 

	SALUD INTEGRAL
	 
	20%
	 

	GESTIÓN ESTRATÉGICA
	 
	20%
	 

	PAI – UTP 
	 
	20%
	 

	AVANCE OBJETIVO INSTITUCIONAL
	 








4. Presentación de resultados del indicador

	
Forma de presentación de resultados:

La forma de presentación de resultados es la misma que se presenta en la información soporte.


	Estructura del reporte cualitativo:

Aspectos requeridos desde el sistema de gerencia:

· Descripción breve del indicador:
· Período de medición:
· Resultados relevantes del período reportado:
· Análisis del Indicador y acciones en ejecución, o a realizarse:
· Localización del soporte del indicador (Físico o cargado en el sistema):








 Aprobado _________________________	             Revisado ____________________________
	    
        Coordinador de Objetivo	                                  Profesional Responsable
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