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Politica de calidad e s

Objetivos de calidad ‘ 5 ‘ 5 |Planificacion 5 5
|Mode|o de operacion por procesos | 20 | 20

IDocumentacién | 20 | 20 |Implementacién 50 50
|Socia|izaci6n y sensibilizacién | 10 | 10

Auditoria interna 18 18

Audi ,r| ieer . | | Validacién 42 45
|Revision por la direccidon | 24 | 27
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