JTP

UnIVEI’Sldad Tecnolégica
de Pereira

INFORME DE
AUTOEVALUACION
CON FINES DE

ACREDITACION
DE ALTA CALIDAD

LICENCIATURA
EN LENGUA
INGLESA

LANGUAGING IN
EDUCATION



INFORME DE AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION DE ALTA CALIDAD

Facultad de Bellas Artes y Humanidades
Licenciatura en Lengua Inglesa

Pereira, agosto de 2016



INFORME DE AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION DE ALTA CALIDAD

Licenciatura en Lengua Inglesa

Integrantes del Comité de Autoevaluacion

Docentes

Ronald Perry

Enrigue Arias Castafio

Javier Vanegas Salgado

Claudia Andrea Cardenas Jiménez
Rosa Maria Guilleumas Garcia
Nora Lucia Marulanda Angel
Dolly Ramos Gallego

Sandro Alfonso Echeverry Palacio
Clara Inés Gonzalez Marin

Daniel Murcia Quintero

Isabel Cristina Sanchez Castafio
Clemencia Gonzalez Gutiérrez

Integrantes del Comité Curricular:

Ronald Perry

Enrique Arias Castafio

Javier Vanegas Salgado

Claudia Andrea Céardenas Jiménez
Rosa Maria Guilleumas Garcia
Nora Lucia Marulanda Angel
Dolly Ramos Gallego

Sandro Alfonso Echeverry Palacio
Clara Inés Gonzéalez Marin

Daniel Murcia Quintero

Isabel Cristina Sanchez Castafio
Clemencia Gonzalez Gutiérrez

Estudiantes

Luisa Fernanda Castafio Ocampo
Jefferson Martinez Santa

Integrantes del Comité Asesor:

Diana Lucia Ovalle — Profesional Universitario de la Vicerrectoria Académica.



INTRODUCCION

Los docentes, estudiantes, egresados, administrativos, directivos y empleadores de la
Licenciatura en Lengua Inglesa de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, con el apoyo de
funcionarios especialistas de la Oficina de Planeacion y la Vicerrectoria Académica,
emprendieron desde el afio 2014 el proceso de Autoevaluacion con fines de Acreditacion de alta
calidad, segun la reglamentacion propuesta por el Consejo Nacional de Acreditacion, CNA. Cada
uno de los componentes del informe que se presenta como resultado de este trabajo de
autoevaluacion, estan analizados a la luz del Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad,
como la ruta que permite revisar la pertinencia del Programa en el medio e identificar las
dindmicas académicas y administrativas que le son propias.

Visto este proceso como una practica que conduce a la autocritica, la reflexion y el fortalecimiento
integral, se llevaron a cabo una serie de acciones que generaron un acumulado importante de
informacién actualizada y precisa acerca de las condiciones de calidad de la Licenciatura. Este
ejercicio incluyo reflexiones en torno a los lineamientos pedagdgicos, didacticos y metodologicos
del Plan de Estudios, lo cual fue evidenciando potencialidades, impactos, necesidades y
debilidades que componen el Programa.

A partir del abordaje de los diez factores se construyé un mapa detallado y en contexto del estado
del Programa en la planeacioén y ejecucion de su Proyecto Educativo, asi como en las estrategias
y disposiciones que se han venido implementando en términos de proyectos de desarrollo, de
investigacion y de ejecucion administrativa.

Cabe resaltar, que en este proceso, se lograron examinar a detalle los elementos y mecanismos
que impactan el proceso educativo en todas sus dimensiones. Lo anterior deviene en el
mejoramiento del Programa y de sus condiciones de calidad, dado que la autoevaluacion permite
visibilizar la proyeccién de la Licenciatura en Lengua Inglesa a nivel regional, como una unidad
académica coherente con los objetivos institucionales, representados en: desarrollo y bienestar
institucional, cobertura con calidad, investigacion, innovacion, extension, internacionalizacion,
impacto regional y alianzas estratégicas.

Finalmente, se resalta que este ejercicio de reflexion académica que han realizado el grupo lider,
permite ampliar los horizontes de posibilidades en torno a las necesidades de ensefar y aprender
lenguas extranjeras en nuestro pais, y los caminos pedagdégicos que hay que ir construyendo
para formar docentes con un perfil de calidad que asuman el reto de ir edificando una Colombia
bilingue.
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1. PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

La Universidad Tecnologica de Pereira se crea por medio de la Ley 41 de 1958, como méxima
expresion cultural y patrimonio de la region y como una entidad de caracter oficial seccional.
Posteriormente, se decreta como un establecimiento de caracter académico del orden nacional,
con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, adscrito al
Ministerio de Educacion Nacional.

El 4 de marzo de 1961, la Universidad inicia labores bajo la direccion de su fundador y primer
Rector, el Sr. Jorge Roa Martinez; bajo su tutela y como resultado del mejoramiento continuo de
todos sus estamentos, se emprende la tarea de construir y ofertar programas académicos
necesarios para el desarrollo regional y nacional. Es asi como, la Facultad de Ingenieria Eléctrica,
es la que da inicio a la actividad académica en la Universidad, abriendo el camino para que, al
afo siguiente, se crearan las Facultades de Ingenieria Mecénica e Ingenieria Industrial.

En este proceso de constitucion de lo que es hoy la Universidad Tecnolégica de Pereira, se resalta
como en el afio 1965 se funda el Instituto Pedagdgico Musical de Bellas Artes, como dependencia
de extension cultural. De otra parte, mediante la Ley 61 de 1963 se crea el Instituto Politécnico
Universitario, cuyas labores académicas inician en el afio 1966 con las Escuelas Auxiliares de
Ingenieria: Eléctrica, Mecéanica e Industrial. Posteriormente, con la resolucién N° 2908 del 17 de
septiembre de 1969 del Ministerio de Educacién Nacional -MEN, se aprueban los programas de
Tecnologia Eléctrica, Mecéanica e Industrial, dando lugar a la creacion de la Facultad de
Tecnologias. En el afio 1968, se instauran las Escuelas de Dibujo Técnico y Laboratorio Quimico,
linea académica que deriva en la creacién de la Escuela de Tecnologia Quimica.

En 1967 se funda la Facultad de Ciencias de la Educacién, con el objeto de profesionalizar y
capacitar al personal docente de los otros niveles del sector educativo. Dadas las necesidades
del medio se ofertan programas de Licenciatura en Ciencias Sociales, Espafiol y Comunicacion
Audiovisual y, Matematicas y Fisica. En el afio 1977 se concreta el proyecto de Facultad de
Medicina, cuyo propdsito sigue siendo atender las necesidades de la region en materia de salud.

En 1981, cambia de caracter el Instituto Pedagégico Musical de Bellas Artes, y se crea la Facultad
de Bellas Artes y Humanidades, como una respuesta a las aspiraciones culturales y artisticas de
la region. Nuevamente se piensa en el potencial de la formacién de docentes en estas areas y se
abren los programas de Licenciatura en Artes Plasticas y Musica.

En 1984 como resultado de la aplicacién del Decreto 80 de 1980, se aprueba una nueva
estructura organica para la Universidad, dando origen a la Facultad de Ciencias Basicas y a la
Facultad de Tecnologias; esta Uultima denominada anteriormente Instituto Politécnico
Universitario.

En 1983, adscrito a la Facultad de Ingenieria Mecanica, se crea el Programa de Maestria en
Sistemas Automaticos de Produccion con el objetivo general de formar profesionales con
capacidad para desempefiarse en el campo de los sistemas automaticos de produccion, y para
participar activamente y con criterio cientifico desde dicho campo en el desarrollo de la industria
y de la comunidad en general.

En 1984 se crea la Escuela de Postgrado en la Facultad de Ingenieria Industrial con los
programas de Maestria en Administracion EconOmica y Financiera e Investigacion de
Operaciones y Estadisticas, con el objetivo de ofrecer al profesional una formacion sélida en



areas administrativas, econémicas y financieras que le faciliten la toma de decisiones en la
gestion empresarial y la explotacién de nuevas oportunidades laborales.

En 1988 se crea el programa de Licenciatura en Filosofia adscrito a la Facultad de Bellas Artes y
Humanidades con el objetivo de formar un cuadro de profesionales que potencien la construccion
de nuevos conocimientos y a la vez que como docentes formen a otros en esas necesarias
aproximaciones de comprension de realidades.

En 1989 se crea el programa de Ciencias del Deporte y la Recreacién adscrito a la Facultad de
Medicina, el cual pretende formar profesionales en estas areas, capaces de adecuar actividades
deportivas y recreativas a las distintas etapas del desarrollo humano, asi como liderar programas
y proyectos de atencion personal y grupal que devengan en el fortalecimiento de comunidades
especificas.

En 1991 en la Facultad de Ciencias Basicas se crea el Programa de Ingenieria en Sistemas y
Computacién con el objetivo general de formar profesionales con sélidos conocimientos y
habilidades investigativas en las diversas areas de desarrollo en Sistemas y Ciencias de la
Computacién, con capacidad administrativa para la gestién tecnoldgica.

En ese mismo afio se crea la Facultad de Ciencias Ambientales con el pregrado en Administracion
del Medio Ambiente, el cual busca formar profesionales que estén en capacidad de administrar
técnica y cientificamente el medio ambiente, la oferta potencial de recursos a nivel biofisico en
diferente escala, generando nuevos criterios que promuevan el ascenso en la calidad de vida
dentro de un proceso de desarrollo racional y sostenible.

En 1993 la Facultad de Ingenieria Industrial oferta la Especializacion en Administracion del
Desarrollo Humano, cuyo objetivo es formar profesionales lideres en los procesos de desarrollo
humano a nivel empresarial e institucional, capacitados integralmente para la administracion de
personal en cualquier tipo de organizacion.

En 1994, adscritos a la Facultad de Ingenieria Eléctrica se crean los siguientes programas:
Magister en Ingenieria Eléctrica, con el interés de formar profesionales con capacidad de gestion,
conscientes de la importancia que la energia representa para el desarrollo de los distintos
sectores econdémicos (industria, agricola, comercial, oficial, etc.) e impulsor de alternativas
tecnolégicas que propendan por la conservacion y el uso de ésta; y, la Especializacion en
Electrénica de Potencia, con los objetivos de formar profesionales con capacidad de disefio o
modificacion de convertidores de potencia que tienen dispositivos de estado soélido y de aplicar
técnicas de control en la operacion de los mismos.

En este mismo afio en la Facultad de Ciencias de la Educacién se crea la Licenciatura en
Etnoeducacion y Desarrollo Comunitario, cuyo propdsito se centra en formar profesionales de la
educacion que orienten, investiguen y realicen docencia en comunidades marginales urbanas y
rurales. Esta misma Facultad a partir de 1995 ofrece por primera vez el Programa de
Especializacion en Historia Contemporanea de Colombia y Desarrollos Regionales, con el fin de
formar historiadores-investigadores en los campos de la historia nacional e investigadores
docentes en el ambito de la historia de Colombia, con énfasis en los problemas pertinentes a la
enseflanza de la Historia Contemporanea de Colombia. Asi mismo, se da el proceso de
Reapertura de Licenciatura en Areas Técnicas, cuyo objetivo es desarrollar en el estudiante
experiencias educativas que lo capaciten como facilitador y orientador del aprendizaje de las
areas técnicas.
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En el afio 1995, la Facultad de Medicina ofrece el programa de Especializacion de Gerencia en
Sistemas de Salud, con el objetivo de formar profesionales en el disefio, desarrollo y gerencia de
los sistemas de salud, incluyendo todos sus niveles, componentes e instituciones.

El Departamento de Humanidades e Idiomas de la Facultad de Bellas Artes y Humanidades, en
el afio 2004, abre el programa de Licenciatura en Lengua Inglesa, con el interés de formar
profesionales para la ensefianza del inglés en los niveles de educacion basica y media. Asi
mismo, este programa surge como una oportunidad de desarrollar proyectos de intervencion,
operativos y de investigacion en el campo del bilingliismo en Colombia y la pertinencia de la
ensefianza de lenguas extranjeras en contextos especificos.

En el afio 2001 se adscribe a la Facultad de Bellas Artes y Humanidades, la Maestria en
Literatura, donde se aborda la generacién de un espacio para la investigacion literaria, mediante
la formacion de competencias en el dominio de los recursos bibliogréficos pertinentes, en la
adecuada metodologia para el estudio especifico de la literatura y en la asesoria y direccién al
estudiante en su trabajo de investigacion.

En el afio 2008, el Departamento de Humanidades abre la primera cohorte de la Maestria en
Estética y Creacién, cuyo objetivo es la expansion de la estética, el didlogo con las diferentes
tendencias de la critica y la historia del arte en sus desarrollos actuales, los estudios culturales y
la expansion del campo del arte al mundo de la cultura y la sociedad.

En el afio 2012, la Escuela de Musica, oferta por primera vez la Especializacién en Teoria de la
Musica, cuyo objetivo se centra en profundizar los conocimientos que integran el estudio teérico
musical mediante una capacitacion y actualizacion a nivel especializado en teoria de la masica,
como complemento a la formacion musical pregraduada.

En el trénsito de su busqueda permanente por ofertar programas académicos con calidad, en sus
altimos 10 afos la Universidad ha sido enféatica en impulsar programas de formacion
postgraduada, bajo diversas condiciones; algunas trabajan con recursos humanos, técnicos y
fisicos propios, mientras que otros desarrollan el programa mediante convenios con otras
Instituciones de Educacion Superior; se destacan actualmente en esta modalidad, los Proyectos
de Desarrollo en convenio con la Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP);
Especializacion en Gerencia de Tecnologia en convenio con la Escuela de Administracién de
Negocios (E.A.N); Especializacion en Gerencia y Gestion Cultural en convenio con la Universidad
Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario; Especializacion en Salud Ocupacional en
convenio con la Universidad de Antioquia. Especializacion en Redes y Servicios Teleméticos en
convenio con la Universidad del Cauca. Especializacion en Literatura en convenio con la
Universidad de Caldas. La Universidad en Convenio con CORPOICA, Instituto Valenciano de
Investigaciones Agrarias (IVIA) y la Universidad Politécnica de Valencia (Espafia) ofrece la
Especializacién en Citricultura. Igualmente en convenios interuniversitarios se ofrece el Programa
de Maestria en Comunicacion Educativa en convenio con la Universidad de Narifio, este
postgrado se ha desarrollado igualmente con la Universidad del Quindio.
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2. PRESENTACION BASICA DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES Y HUMANIDADES

2.1 RESENA HISTORICA DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES Y HUMANIDADES

En 1965, bajo la rectoria de Jorge Roa Martinez, fue creado el Instituto Pedagdgico Musical y
Conservatorio, el cual en el afio 1967 se estructuraria como Instituto de Bellas Artes, con una
perspectiva de formacion estética que ademas de la musica abarcaria las artes plasticas y las
artes escénicas. Aunque la Universidad configuraba el vinculo con la educacion formal, los
programas orientados por este Instituto estaban planteados dentro de la modalidad de extensioén,
lo que les otorgaba amplias margenes de flexibilidad en el desarrollo de los cursos ofrecidos.

La creacién en 1981 de la Facultad de Bellas Artes y Humanidades definié el espacio que, por su
naturaleza, le corresponderia incorporar programas humanisticos a la Universidad, como una
manera de responder a las demandas de la sociedad actual. Desde su apertura, la oferta
académica de esta Facultad ha estado enfocada a la formacion de licenciados en musica, en
artes visuales, filosofia y, mas reciente, en lengua inglesa, con una perspectiva pedagdégica que
abre posibilidades para quienes proyectan su desempefio a partir de la docencia con abordajes
y enfoques mas articulados y coherentes con las dinamicas de la educacién contemporanea y
con los desarrollos que cada disciplina reclama desde su complejidad.

2.1.1. Mision de la Facultad de Bellas Artes y Humanidades

"Arte y Cultura para el tercer milenio"

2.1.2. Vision de la Facultad de Bellas Artes y Humanidades

Somos una Facultad formadora y dinamizadora de la cultura estética en la region del eje cafetero,
gue presta los servicios de docencia, investigacion y extensién a partir de los programas de
pregrado, postgrado y educacion no formal en: artes visuales, musica, artes escénicas, idiomas,
filosofia y humanidades. Estamos sustentados en un talento artistico y pedagdgico, con
posicionamiento, credibilidad y pertinencia. Las metas sociales y econémicas para nuestros
profesores son: reconocimiento a la produccion artistica, intelectual y pedagdégica y desarrollo
docente especializado. Para nuestra poblacién objetivo son: la formacion integral de calidad y
excelencia. Nuestro trabajo y conducta sociales se guian por los principios de: transparencia,
sensibilidad, etnicidad, creatividad y respeto a la diferencia en concordancia con los principios
rectores de la Universidad Tecnol6gica de Pereira.
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3. PRESENTACION DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA

3.1 RESENA HISTORICA DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA

Acorde con el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Tecnol6gica de Pereira que
propende por la vinculacion de la Universidad al desarrollo regional mediante la proyeccién social
del conocimiento, sustentandolo en la creciente necesidad de la modernizacion de los procesos
académicos-administrativos, y en coherencia con la mision y principios institucionales basicos, la
Universidad Tecnoldgica de Pereira con la participacién activa de su cuerpo docente, asume el
compromiso de participar en la creacion e implementacion de un programa académico que
contribuya al proceso de renovacién curricular y modernizacion pedagdégica en la ensefianza-
aprendizaje del inglés, lo cual se concretiza en la propuesta de creacién de la Licenciatura en
Lengua Inglesa, aprobada por el Consejo Superior Universitario mediante el acuerdo No. 15 del
30 de abril de 2004.

Es asi, como desde la responsabilidad que se le otorga a la universidad publica en su funcién
social, el Programa de Licenciatura en Lengua Inglesa viene a llenar el vacio que se percibe en
el panorama local, en lo relacionado con la cobertura de docentes del idioma inglés en los
establecimientos tanto publicos como privados, que desempefian su trabajo en los niveles de
educacién basica y media y en las instituciones que son avaladas para impartir dicho
conocimiento.

En el primer semestre del afio 2015, basados en el informe de los pares del CNA, la Universidad
toma la decision de separar el Departamento de Humanidades de la Licenciatura en Lengua
inglesa como unidades académicas y administrativas. Esto con el fin de constituir, primero, una
direccion propia para el programa; segundo, lineamientos académicos y administrativos
individuales; finalmente, proyectar la licenciatura con base en criterios particulares.

3.2 FILOSOFIA DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA

La Licenciatura en Lengua Inglesa potencia el aprendizaje de la lengua inglesa, con miras a
fortalecer tanto el saber disciplinar como la formacion de docentes de calidad vy en
correspondencia con la Vision de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, el Programa propende
por construir los vinculos necesarios para generar impacto social a través de proyectos y
programas de desarrollo social y cultural que permitan que cada vez mas personas
comprenden las l6gicas de la mundializacién y globalizacion de conocimiento y capitales, vistos
éstos ultimos no sélo desde lo econémico sino también desde lo cientifico, ético, politico,
cultural, entre otros.

Desde esta perspectiva la Filosofia del Programa se expresa en:

a. Formar docentes capaces de fomentar el aprendizaje de una segunda lengua con
herramientas linglisticas suficientes para hacerse comprender en un medio real y
a su vez apropiarse del sentido humanistico y la forma en como operan otras
culturas, asi como su aceptacion la cual lleva a la comprension de sus diversas
manifestaciones culturales.

b. Dotar a los futuros licenciados de conocimientos did4cticos, pedagogicos y
metodoldgicos suficientes que conllevan a la apropiacion de aprendizajes
significativos.

c. Asumir el aprendizaje como un proceso constante con el objetivo de formar
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ciudadanos abiertos a aprender y compatrtir con otras culturas.

3.3 MISION DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA

La Licenciatura en Lengua Inglesa de la Universidad Tecnoldgica de Pereira es un programa
académico que propende por el mejoramiento de la calidad de la ensefianza del inglés a nivel
regional y nacional; a través de la proyeccion social del conocimiento como respuesta a la
creciente necesidad de la modernizacion de los procesos curriculares y pedagogicos de las
instituciones educativas de basica y media.

3.4 VISION DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA

La Licenciatura en Lengua Inglesa sera lider en la formacion de profesionales de la
educacién basica y media que fomenten procesos de desarrollo humanistico y de
ensefianza/aprendizaje de la lengua inglesa. Un profesional preparado para:

v

Generar espacios educativos que conduzcan al desarrollo de la competencia
comunicativa en inglés basada en las politicas curriculares del Ministerio de Educacion
Nacional.

Utilizar herramientas tecnolégicas para la ensefianza/aprendizaje del inglés que
potencialicen la autonomia de los estudiantes en sus aprendizajes, que diversifiquen los
canales para la educacion.

Potencializar habilidades de pensamiento critico, espiritu investigativo, conciencia
intercultural y compromiso social.

Solucionar problemas pedagdgicos y sociales a través de la investigacién-accion en
contextos educativos.

3.5 OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA

v
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Formar profesionales en el area de la ensefianza de la lengua inglesa desde una
perspectiva integral para el ejercicio de la docencia, la investigacion y la proyeccion social.

Formar profesionales capaces de estudiar y desarrollar todos los aspectos relacionados
con la enseflanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en un contexto ético
coherente con los principios, valores y objetivos de la UTP.

Formar docentes éticamente responsables que puedan desempefiarse como profesores
en el area de inglés, y cuyo profesionalismo responda a las exigencias educativas,
sociales y culturales del pais.

Integrar el programa a comunidades académicas nacionales e internacionales de la
ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

Crear espacios académicos para la construccién, aplicacion y sistematizacion de
innovaciones pedagogicas en el area de la ensefianza-aprendizaje del inglés
especialmente en el area de Risaralda y el Norte del Valle.



v' Orientar y asesorar instituciones y programas que se relacionen con el area de la
ensefianza del inglés como lengua extranjera.

3.5 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA

v" Obtener los elementos tedricos y practicos para que su desempefio posterior tenga un
alto nivel de competencia profesional.

v" Promover y desarrollar el interés por la investigacion, especialmente la investigacion-
accion, para que en su posterior ejercicio profesional haga de ella una herramienta de
crecimiento individual y social.

v' Desempefiar con sentido ético, critico y de responsabilidad las funciones y actividades
para que desde su ejercicio profesional le permitan ser agente de cambio social.

v' Desempefiar las actividades pertinentes a su labor docente con responsabilidad,
autonomia, adaptacion, respeto a los demas y valoracién de sus principios y criterios.?

3.6 PLAN DE ESTUDIOS

En el afio 2002 se aprueba el primer Plan de Estudios para la Licenciatura en ensefianza de la
lengua inglesa, jornada diurna, esta estructura del Programa respondia a las exigencias que en
el momento se perfilaban para los programas de licenciatura en lenguas extranjeras en el
contexto nacional. En los 10 afios de existencia del Programa su disefio curricular se ha ido
modificando de acuerdo a las necesidades académicas que se han hecho evidentes con el
desarrollo de cada una de las asignaturas y con el trabajo de reflexién, evaluacién y
autoevaluacion permanente que se realiza al interior de las Areas, las cuales agrupan asignaturas
en lineas de ejecucién de contenidos y de procesos pedagdgicos, didacticos y metodolégicos.

Las modificaciones estan representadas en el cambio de denominaciéon del Programa, hoy
Licenciatura en Lengua Inglesa, en el analisis de los requisitos y prerrequisitos, el lugar de las
asignaturas al interior del proceso de formacién, asi como la re-denominacion de algunas
asignaturas, lo cual conlleva a la modificacibn de su estructura programatica y de los
condicionantes didacticos y metodoldgicos de las mismas. Cada modificacién ha sido aprobada
por el Consejo Académico de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, mediante Acuerdos que se
constituyen en registros administrativos de dichas decisiones.

Al afio 2013, se han propuesto varias modificaciones al Plan de Estudios, dando respuesta tanto
a los debates acerca de la significacion de los nucleos del saber pedagégico, como a las
implicaciones que emergen del emprender la construccién de articulaciones con un medio que se
reconoce en permanente cambio y en cuyos ambitos los egresados del Programa, en gran
medida, realizaran sus acciones profesionales.

El Plan de Estudios vigente, fue aprobado mediante Acuerdo No. 29, del 21 de agosto de 20122;
se presentan en este Plan 152 créditos representados en 46 asignaturas, para ser cursadas en

1. http://artes.utp.edu.co/lenqua-inglesa/objetivos.html

2 http://www.utp.edu.co/cms-utp/data/bin/UTP/web/uploads/media/secretaria/documentos/ACUERDO-No-29-
MOD-PLAN-EST-LENGUA-INGLESA.pdf
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10 semestres académicos y se amplian los lineamientos de flexibilidad que hasta el momento se
estaban aplicando, como son: prueba de ingreso disefiada para que el estudiante segun sus
conocimientos en lengua inglesa pueda ubicarse en la asignatura de inglés correspondiente a
sus competencias linglisticas; opcién de cursar asignaturas en otro plan de estudios: la
Licenciatura en Espafiol y Literatura, Licenciatura en MuUsica, Licenciatura en Matematicas,
Licenciatura en Filosofia, asi como asignaturas en otras jornadas en programas académicos
afines, todas ellas de la Universidad Tecnoldgica de Pereira; también los estudiantes tienen
opcion de homologar asignaturas afines cursadas y aprobadas en otras universidades nacionales
o0 internacionales.

Dentro de la flexibilidad curricular, los estudiantes pueden realizar diplomados y formarse en el
uso de las TICs, en UNIVIRTUAL; cursar asignaturas simultdneas, previos andlisis de
competencias; matricular hasta 25 créditos cuando el promedio es superior a 4.0.; realizar hasta
8 cursos de inglés de manera gratuita en el Instituto de Lenguas Extranjeras ILEX; asi como lo
estipulado en los Reglamentos como son la aplicaciéon de pruebas de suficiencia y dos cursos
dirigidos, entre otros que se especifican en el Factor 4: Procesos Académicos, relacionado con la
flexibilidad del Curriculo, y en su respectiva valoracion.

Un componente del Plan de Estudios que cabe mencionar y al que las areas le han puesto
especial interés es el que tiene que ver con las practicas pedagogicas, consideradas como
espacios de aprendizaje de un docente de lengua inglesa, en donde se ponen en articulacion los
conocimientos adquiridos. El proceso inicia desde el primer semestre desnhaturalizando las
didacticas y las metodologias e incentivando a los estudiantes a la observacion de la préactica
docente en niveles de complejidad mayores, en la medida en que avanzan en su plan de estudios.
Paralelamente se van anudando procesos de puesta pedagbgica en escenarios reales,
provocaciones didacticas y metodoldgicas que se disefian desde las asignaturas hasta alcanzar,
en los ultimos dos semestres, las competencias necesarias para desarrollar la practica
pedagdgica dirigida y la practica pedagogica autonoma en las instituciones con las que el
Programa ha establecido convenios para tal fin®.

La manera como esta disefiado el componente investigativo en el Plan de Estudios de la
Licenciatura en Lengua Inglesa, permite que se desarrolle un proceso de aprehensién de las
I6gicas investigativas en el campo de la docencia, los procesos de formacion, la adquisiciéon de
lenguas extranjeras, las posibilidad de las culturas bilingiies y multilinglies, entre otros, que
conllevan a reflexiones cada vez mas profundas de ambitos de conocimiento que interrelacionan
de manera integral el disefio curricular del Programa en un contexto socio histérico que lo
particulariza. En los ultimos cuatro semestres del Programa se incrementa el nimero de horas
gue los estudiantes deben dedicar tanto a este componente de investigacion en las lineas que se
han ido trazando como en el componente de las practicas pedagdgicas.

Para mayor claridad se anexan a este documento las especificaciones del Plan de Estudios
vigente: (Ver anexo 1)

Creéditos: 152

No. de asignaturas: 46

No. Semestres: 10

Metodologia: presencial

La duracién de cada semestre es de 16 semanas

Para asignaturas tedrico-practicas, se aplica la regla general de tres (3) horas de trabajo
independiente por hora de clase con acompafiamiento directo del docente.

3 http://artes.utp.edu.co/lengua-inglesa/convenios.html
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La formula utilizada para el calculo de los créditos es: (TA + T)x16: IHS /48 : CR

En donde:

CR: Crédito Académico

TA: Trabajo con acompafiamiento docente directo por semana

TI: Trabajo independiente del estudiante por semana

IHS: Intensidad horaria semestre

Relacion del crédito académico: 1 hora de clase por 3 horas de trabajo independiente y
asesoria.

3.7 PERFIL DEL FUTURO PROFESIONAL — COMPETENCIAS
La Licenciatura en Lengua Inglesa propone como eje de formacion profesional:

v' En lo humano: un sujeto facilitador del aprendizaje con sensibilidad social, conciencia
ética y critica, creatividad, capacidad de compromiso con su saber, alto nivel de
autoestima y una clara identidad profesional y cultural.

v' En lo disciplinar: un profesional con capacidad para el manejo 6ptimo de la informacion
y del componente teé6rico de la ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa, de las
tecnologias para el desarrollo eficiente y efectivo de su disciplina y el manejo proficiente
del inglés, incluido el componente comunicativo.

v' En lo investigativo: un docente con vision integral, con espiritu creativo e investigativo,
capacitado para desarrollar procesos que contribuyan a transformar, de manera
innovadora, su conocimiento y el de su comunidad, desde presupuestos inter y
transdisciplinarios.

3.8 POBLACION ESTUDIANTIL

La poblacion estudiantil que opta por desarrollar la Licenciatura en Lengua Inglesa, proviene, en
su mayoria de instituciones educativas publicas de la regién, no obstante, y es recurrente en
todos los programas de la Universidad, llegan estudiantes de instituciones privadas y de otras
regiones, buscando la opcién académica que mas se adecUa a sus intereses. Los requisitos de
ingreso estan supeditados a los reglamentados por la Universidad para todo programa de
formacion en pregrado.

El programa de Licenciatura en Lengua Inglesa no tiene politicas sobre los mecanismos de
seleccién o admision de los estudiantes. La Universidad Tecnolégica de Pereira establece que
la admisién para cualquiera de los regimenes, sea general, resto del departamento de Risaralda
o régimen especial, se haga por la ponderacion de las pruebas de Estado ICFES. La Rectoria de
la universidad establece un nimero de cupos para cada semestre o afio lectivo dependiendo del
programa, y la seleccion se hace de mayor a menor puntaje ICFES. A partir del segundo semestre
de 2011, los aspirantes pueden elegir dos programas académicos sin orden de prioridad, aunque
el aspirante debe sefialar la opcion preferida en caso de ser admitido en los dos programas

Por la particularidad de este programa, los estudiantes que en él se inscriben tienen un interés
especial en el aprendizaje del inglés como segunda lengua, aspecto que potencia el trabajo
académico hacia la construccion de un sentido socio cultural de las lenguas extranjeras,
superando la instrumentalizacion linguistica. Es por ello que, el estudiante presenta una prueba
de clasificacién que lo ubica en un nivel de conocimiento del inglés, para que avance en su
proceso de construccion pedagodgica y didactica, ejes constitutivos de la carrera.
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Ademas, el caracter del programa da para que el estudiante en los primeros semestres vaya
perfilando su interés investigativo en las lineas de trabajo que propone la Licenciatura, las cuales
se han ido modificando de acuerdo a los variados intereses de los estudiantes y a las exigencias
del medio. Es pertinente resaltar que los estudiantes en la medida en que avanzan en sus
estudios de pregrado, van construyendo conciencia acerca de la necesidad de fortalecer en la
educacion basica y media la ensefianza y el aprendizaje de las lenguas extranjeras, como un
camino para insertarse con éxito en las oportunidades que hoy en dia ofrece la globalizacion del
conocimiento y la mundializacién del saber.

Como apoyo y estimulo a los estudiantes, la Universidad Tecnoldgica de Pereira ha venido
implementando politicas de bienestar universitario, que incluyen auxilios econémicos por
contraprestacion del trabajo en monitorias; también se ofrece acompafiamiento académico a
través de tutorias y apoyo psicolégico para quien lo requiera. Dadas las condiciones y
requerimientos de cada uno de los programas, se han venido implementando una variedad de
acciones académicas que, entre otras, trabajan con los estudiantes en las habilidades de lectura
y escritura, y de manera particular, en la aplicacién de pruebas que identifican competencias y
diagnostican ciertas habilidades requeridas para la insercion de los estudiantes en la vida
universitaria y en un programa en especifico, tratando de mitigar con ello las causales de la
desercion académica.

La Licenciatura en Lengua Inglesa acoge estas politicas institucionales para evitar la desercion y
desde el primer semestre se asignan monitores que realizan un acompafiamiento académico en
las distintas &areas que agrupan las asignaturas, especificamente los estudiantes solicitan
acompafamiento en el &rea disciplinar; en el Instituto de Lenguas Extranjeras —ILEX-; los
estudiantes, que asi lo requieran, pueden asistir a los cursos de inglés como un espacio posible
de exposicion e inmersion en una lengua extranjera.

En lo relacionado con politicas institucionales y del programa hacia la permanencia de los
estudiantes, la vicerrectoria de responsabilidad social y bienestar universitario apoya a los
estudiantes de la universidad con bonos de transporte, de alimentacion, monitoria social y la
reliquidacion de la matricula y bono de transporte. Estos estimulos que ofrece la universidad
buscan el bienestar y la permanencia de los estudiantes en sus programas. El acompafiamiento
tutorial en lengua inglesa es un espacio de apoyo al proceso de aprendizaje del inglés para
aquellos estudiantes que lo requieran. Estos acompafamientos también buscan disminuir la
desercion por causas académicas. Sobre los egresados, en el mes de junio del afio 2012 se hizo
una encuesta en linea a 99 egresados del programa pertenecientes al periodo comprendido entre
al afio 2000 y el 2011. El informe de esta describe las caracteristicas generales del graduado
del programa y recoge las impresiones sobre las necesidades de mejoramiento del programa.
Las sugerencias obtenidas han servido de apoyo argumentativo para las modificaciones que se
han llevado a cabo en la licenciatura en los Udltimos cuatro afios. Existe un observatorio de
seguimiento a egresados, que a la fecha suman 363, a través del cual se canaliza la informacién
obtenida via encuestas sobre aspectos personales, laborales y profesionales de estos ver link:
http://www.utp.edu.co/inscripciones
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Tabla 1. Inscripcién aspirantes nuevos

Ministerio del Interior y de Justicia — Direccién de Asuntos
para Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Certificado expedido por el Ministerio ~ Palenqueras

Minoria Etnica ) .
nort : del Interior y de Justicia

Carrera 8 No. 13-31 Piso 6 PBX. 4443100, Ext. 2625

WWW.mij.gov.co

Ministerio del Interior y de Justicia — Direccién de Asuntos
para Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y

Certificado expedido por el Gobernador
Palenqueras

Indigena; quien debe estar adscrito

junto con el Cabildo Indigena ante el o, g N, 1331 piso 6 PBX. 4443100, Ext. 2625
Ministerio del Interior y de Justicia

Comunidad Indigena

WWW.Mmij.gov.co

Accion Social — Agencia Presidencial para la Accién Social
y la Cooperacion Internacional

Certificado expedido por la Oficina de

oA . Centro Administrativo el Lago Piso 5. Conmutador
Accion Social

3354811 Fax 3340720

Desplazados

www.risaralda@accionsocial.gov.co

Alta Consejeria Presidencial para la Reintegracion
Certificado expedido por Alta Consejeria

feinsertatos Presidencial para la Reintegracion ~ Av. 30 de Agosto No. 50-31. Tel 33363615

www.reintegracion.gov.co

Certificado de COLDEPORTES de haber  (jnicamente para Risaralda:
participado en eventos municipales,
departamentales, nacionales o Secretaria de Deporte Recreacion y Cultura
Deportistas de Alto internacionales programados por ellos y
Rendimiento reconocidos como tal y haber ocupado
el primero, segundo o tercer puesto no
mayor a un afio. Adjuntar hoja de vida
deportiva

Casa del Deporte Villa Olimpica - Tel. 3374630

Fuente: Universidad Tecnoldgica de Pereira. http://www.utp.edu.co/inscripciones

En el caso de resultados obtenidos de la aplicacion de las pruebas Saber Pro se presenta la
siguiente tabla

Tabla 2. Ficha Técnica Resultados pruebas Saber Pro

Egresados del programa de Licendatura en
Lengua Inglesa de la Universidad Tecnoldgica de
UNIVERSO Pereira. periodo (2000-2011)

Aplicacion de encuesta online de Seguimiento a
egresados de O y 1 afio de egreso. De los
egresados de 3, y 5 afios de egreso. en el
momento. no se tiene datos.

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

Muestra no probabilistica de 99 graduados del
programa de Licenciatura en Lengua Inglesa que
han diligenciado la encuesta de seguimiento,
distribuidos de la siguiente manera:

TAMANO DE LA MUESTRA

Momento de grado: 66 y Primer afo: 33.

Fuente. Elaboracion propia del programa
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Las pruebas Saber Pro indican que los estudiantes de la Licenciatura en Lengua Inglesa son
equiparables a los de las otras licenciaturas de la universidad en lo que refiere a comunicacion
escrita, inglés, lectura critica y razonamiento cuantitativo. A excepcion de los resultados en la
prueba de inglés, las demas categorias se ubican en un rango similar al de las otras licenciaturas
ofertadas por la UTP.

Gréfico 1. Pruebas Saber Pro Comunicacién Escrita 2013-2014
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Fuente. Elaboracion propia

Gréfico 2. Pruebas Saber Pro Inglés 2013-2014
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Grafico 3. Pruebas Saber Pro Lectura Critica 2013-2014
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Gréfico 4. Pruebas Saber Razonamiento Cuantitativo 2013-2014
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Fuente. Elaboracion propia

En relacién con la cobertura del programa, se ha mantenido una demanda significativa,
evidenciada en la cantidad de estudiantes inscritos, admitidos, matriculados y graduados a partir
del 2009. Dicha informacion esta registrada en los boletines estadisticos elaborados por la oficina
de planeacion de la universidad, los cuales demuestran que la tasa promedio de inscritos
anualmente es de 338 estudiantes de los cuales 176 son admitidos al programa. Este resultado
evidencia un alto interés de la poblacién para acceder al programa, ya que en promedio se
matriculan 152 estudiantes por afio en relacion con el niumero de admitidos. Adicionalmente,
desde la primera cohorte, se han graduado 356 licenciados en lengua inglesa, lo cual se
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constituye en un aporte significativo a la vinculacion de nuevos docentes para satisfacer la
necesidad educativa a nivel local, departamental y nacional. Los datos acerca de la capacidad de
cobertura del programa se consolidan en la siguiente tabla:

Tabla 3. Capacidad de cobertura del programa

2010 304 158 158 39
2011 368 163 163 36
2012 324 157 153 38
2013 348 157 157 74
2014 338 241 143 73
2015 455 243 139 61
2016-1 233 118 75 12

(1237

Fuente. Elaboracion propia

En relacién con la atencién del programa a la comunidad regional y en situacion de vulnerabilidad
socioecondmica, la mayoria de los estudiantes matriculados pertenece al estrato socioeconémico
2. Ademas, el programa cuenta con estudiantes de diferentes regiones del pais, en su mayoria
provenientes de Risaralda, con un total de 598, Valle del Cauca con 62 y Caldas con 20. Otras
regiones de las cuales provienen los estudiantes del programa son: Narifio, Cauca, Chocd,
Tolima, San Andrés y Providencia, Caqueta, entre otros. Es asi como el programa se constituye
como eje de formacion profesional en la ensefianza de la lengua inglesa de mayor impacto a nivel
local y regional.

3.9 DOCENTES ADSCRITOS A LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA

Teniendo en cuenta el caracter del Programay sus objetivos académicos, los profesores adscritos
a la Licenciatura estan en condiciones de dedicacion de tiempo completo y como catedraticos,
con un excelente nivel académico que les permite construir proyectos, dinamizar el Plan de
Estudios y, entre otras practicas, transmitir a los estudiantes un conocimiento sélido con
eficiencia, calidad y responsabilidad®.

4 http://artes.utp.edu.co/lengua-inglesa/docentes.html

24


http://artes.utp.edu.co/lengua-inglesa/docentes.html

Tabla 4. Docentes adscritos (D: Doctorado M: Maestria E: Especializacion P:Pregrado)

Nivel de

Docentes Tipo de vinculacién formacion
M E

Dedicaciéon en tiempo

Maria Clemencia Gonzalez

Planta — tiempo completo

50% -Disminucion de docencia
por coordinacion del ILEX

Ronald Perry

Planta — tiempo completo

100%

Javier Vanegas Salgado

Planta — tiempo completo

100%. Estudiante doctorado

Enrique Arias Castafio

Planta — Tiempo completo

100% candidato a doctor

Departamento de humanidades

Dolly Ramos Gallego Transitorio — Tiempo completo 100%
Clara Inés Gonzalez Marin Transitorio — Tiempo completo 100%
Claudia Andrea Céardenas Jiménez Transitorio — Tiempo completo 100%
Rosa Maria Guilleumas Garcia Transitorio — Tiempo completo 100%
Daniel Murcia Quintero Transitorio — Tiempo completo 100%
Nora Lucia Marulanda Transitorio — Tiempo completo 100%
Sandro Alfonso Echeverry Palacio Transitorio — Tiempo completo 100%
Isabel Cristina Sanchez Transitorio — Tiempo completo 100%
Diana Patricia Patifio Catedratico 40%
Gildardo Rivera Galindo Catedrético 30%
p . . Planta
Al D G . 30%
varo biaz somez Departamento de Humanidades °
Arbey Atehortda A. . . Planta o . 30%
Licenciatura en espariol y literatura
Jairo Guevara Parra Catedréatico 20%
Lina Marcela Lerma Catedratico 20%
Martha Doris Morales Catedratico 20%
Luz Marina Henao . . Planta~ . 30%
Licenciatura en espafiol y literatura
Flavie Marin Catedrético 30%
Patrick Petit Catedrético 30%
Johana Edilsa Molina Catedrético 30%
Juan Manuel Martinez Transitorio — Tiempo com_pleto — 36%
Departamento de humanidades
Juan Manuel Ramirez Transitorio — Tiempo com'pleto — 42%
Departamento de humanidades
. Transitorio — Tiempo completo —
Olga L C . 39%
ga Lucla t-armona Departamento de humanidades °
José Manuel Hurtado Transitorio — Medio tiempo — 39%
Departamento de humanidades
Susana Henao Transitorio — Tiempo completo — 42%
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La Licenciatura cuenta con veintitrés profesores, casi todos de tiempo completo y en su mayoria
de dedicacion exclusiva al programa. El equipo docente, que incluye cuatro (4) profesores de
planta y ocho (8) con contrato de once meses y medio. Ademas de tres (3) profesores de planta
y uno (1) de medio tiempo y cuatro (4) de tiempo completo de la licenciatura en espafiol y literatura
y del departamento de humanidades. El equipo se caracteriza tanto por la calidad de su
preparacion como por su formacion profesional permanente, en tanto que la mayoria poseen o
actualmente se encuentran adelantando estudios de posgrado.

La vinculacidon de todos los docentes obedece a politicas institucionales las cuales fijan un
proceso de concurso publico trasparente que incluye anuncios por radio y prensa, analisis
rigoroso de los CVs recibidos, y evaluacion de las competencias pedagoégicas de los candidatos
mediante una demostracion practica. Una vez contratados, los docentes son evaluados cada
semestre mediante evaluaciones realizadas por los estudiantes con un formato Unico para la
Universidad y evaluaciones hechas sobre una rubrica por parte de los directores y colegas. La
Universidad cuenta con lineamientos en cuanto al fomento, la evaluacién y el reconocimiento de
la produccién académica e investigativa en tanto que dicha produccién puede figurar en la
asignacion de puntos salariales y/o contribuir al ascenso en el escalafon. Efectivamente, el
Programa se destaca por la cantidad y calidad de textos, articulos, conferencias y otros materiales
elaborados por los docentes y utilizados como soporte en las asignaturas que ellos orientan.

Archivos:

Estatuto Docente:
http://www.utp.edu.co/secretaria/3/estatuto-docente
Docentes Rep Bl 2016 Licenciatura Lengua Inglesa

Plan de Desarrollo Institucional — 2015:
http://www.utp.edu.co/pdi/docs/resultados/Resultados%20PDI-2015.pdf
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TABLA 5. Publicaciones, Referencias Bibliograficas:

TIPO DE PUBLICACION Publicaci6n (referencia bibliografica completa)
No. Autor (es) Afio
CLASE CARACTER ISSN/ISBN NOMBRE DEL TRABAJO REVISTAOLIBRO
ENTREVISTA A SARA VICTORIA ALVARADO: LA
PRODUCCION DE CONOCIMIENTOS SOBRE Cuadernos del Cendes de la
1 Articulo de Investigacion Internacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2009 1012-2508 SUBJETIVIDAD POLITICA DESDE LOS JOVENES: |Universidad Central de Venezuela Afio
APORTES CONCEPTUALES Y 26, No. 70 de enero-abril de 2009
METODOLOGICOS
La Realidad Reiniciada. Crisis de las
Certezas y Pensamiento Transversal
Libro producto de . LUZ MARINA HENAO 60700 g LA EXPERIENCIA INQUIETANTE DEL LENGUAJE. | 5 - e "
2 investigacion Nacional RESTREPO 2009 978-607-00-1767-4 DILEMAS Y RETOS PARA LA EDUCACION P_rlmera Ed\cmn,_septlembre de 2009,
impreso por Ediciones Sin Nombre
(México)
Psicologia Social Critica: Aportes y
licaci | Le
APORTES PARA AVANZAR EN LA Aplicaciones sobre el Lenguaje,
CONSTITUCION/NSTITUCION DE LA Ciudadania, Convivencia, Espacio
3 Libro de ensayo Nacional ALVARO DIiAZ GOMEZ 2010 978-958-670-805-0 CATEGORIA CIUDADANIA COMUNICATIVA EN Pz;ﬂ;;oégi%ir.oay :;tgz!;v;i;fo
LOS ESTUDIOS SOBRE JUVENTUD : - ag . !
impreso por Programa Editorial de la
Universidad del Valle
Narrativa de las Guerras Civiles
Libro producto de ARBEY DE JESUS Colombianas Volumen 8, Tomo 1:
| I . . g
' . -058- -36-1 | " | 1876-1877 P E I
4 investigacién Nacional ATEHORTUA ATEHORTUA 2010 978-958-8504-36-0 LA RETIRADA DE UNO DE LOS CATORCE MILL' 876-1877 Primera dICI.Ov julio de
2010, impreso por la Divisién de
Publicaciones UIS
ENTREVISTA : SUBJETIVIDAD POLITICA Y Univesitas Psychologicas de la
PSICOLOGIAS SOCIALES CRITICAS EN Pontificia Umvﬁrsidag Javeriana
5 Entrevista Nacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2012 1657-9267 LATINOAMERICA: IDEA A DOS VOCES". Volumen 11. No. 1 de enero-marzo de
ENTREVISTA CON EL PSICOLOGO CUBANO ' '2012
FERNANDO GONZALEZ REY
. N . < . 4 LOS JOVENES SON SUJETOS POLITICOS... A | Utopia y Praxis Latinoamericana Afio
6 Articulo de Investigacion Internacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2012 1316-5216 SUMANERA 17, No. 57 de abrikjunio de 2012
Colombiana de Educacion de la
7 Articulo de Investigacion Nacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2012 0120-3916 SUBJETVIDAD POLITICA ENCORPADA Universidad Pedagégica Nacional No.
63 del segundo semestre de 2012
RASGOS DE SUJETO POLITICO EN JOVENES Revista Tesis Psicolégica de la
UNIVERSITARIOS publicado en la Revista Tesis 1a Tesis Psicologic
culo d o onal i P, Psicolbaica de la Institucion U taria I Institucion Universitaria los
8 Articulo de Investigacion Nacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2013 1909-8391 v 'sicoldgica de la Institucion rvuvverslvavna los Libertadores Volumen 8, No. 2 de julio-
Libertadores Volumen 8, No. 2 de julio-diciembre de diciembre de 2013, paginas: 164-177
2013, péginas: 164-177 g
. Diversitas: Perspectivas en
” . . < . . CREATIVIDAD Y SUBJETIVIDAD: SU EXPRESION | . . o .
9 Articulo de Investigacion Nacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2013 1794-9998 EN EL CONTEXTO ESCOLAR Psicologia, vulumz%rl 39 N° 2 de junio de:
Capitulo: Biopolitica, subjetividad politica y "Falsos
Lib ducto d Positivos” del libro Subjetividades Politicas:
10 : I;SE”S’S ;;gn € Nacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2012 978-958-20-1079-9 Desafios y debates latinoamericanos. Primera Libro producto de investigacin
g Edicién. Editorial Magisterio. ISBN: 978-958-20-
1079-9
. R, . P " . APORTES PARA PENSAR SOBRE Pedagogia y Saberes, N° 40, enero-
1 Articulo de Investigacion Nacional ALVARO DIAZ GOMEZ 2014 0121-2494 SUBJETIVIDAD POLITICA FEMENINA junio de 2014,

Fuente. Elaboracion propia

Base de Datos (en construccion) de Material Docente:

En los siguientes links se registran los materiales construidos por los docentes para las
asignaturas, los cuales fueron subidos a la nube para consulta de la comunidad académica:
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Libros e articulos
https://docs.google.com/a/utp.edu.co/forms/d/1yltVh4ni9qilHTY572XUSmM0ZyGa67E83YPLpgH

Jfu3g/viewform

Lineamientos y protocolos
https://docs.google.com/a/utp.edu.co/forms/d/1yltVh4ni9qilHTY572XUSmM0ZyGa67E83YPLpgH

Jfu3g/viewform

Guias, presentaciones y talleres
https://docs.google.com/a/utp.edu.co/forms/d/15gWipfildKNwtSd3H87 pDWRtPkFIAbbc8Fta2Fo

XqgLY/viewform

Programas de asignatura
https://docs.google.com/a/utp.edu.co/forms/d/1XRmaWwnlJpm1ZkTPoXc geDIwMGYzK1g2clA

yy589-s/viewform

Examenes y rubricas de evaluacion
https://docs.google.com/a/utp.edu.co/forms/d/1gMgXMJISyUZzvwzHHpbtsmOzs3SUzBuaUTtdR

wXsGxLw/viewform

Profesores Visitantes

El programa ha tenido las siguientes profesoras visitantes quienes han sido parte de
procesos pedagdgicos e investigativos. Estas visitas se lograron desde la participacién en
convocatoria como las desarrolladas por la comisién Fullbright, y otras desde de la
embajada de Estados Unidos:

Tabla 6. Profesores visitantes

) Area del S ) : ’ -
Nombre Apellido - Institucion Pais Tiempo de estadia Actividades
Conocimiento
Especialista en Estados Asesorias en el rea de investigacion, escritura académicay
Debra A. Burgess - N . 3 meses » - -
inglés Universidad de Georgetown Unidos evaluacion de practicas pedagogicas.
Asistencia a docentes y estudiantes en los cursos de
Pronunciacion de primer y segundo semestres. Asistencia en
Maestria en TESOL el curso de Desarrollo profesional docente en septimo
. . (Ensefianza de . Estados o semestre sobre estrategias para ensefianza de inglés como
Lindsay Kristen Hage L ; Union college : 1 afio O o -
inglés a estudiantes Unidos segunda lengua. Participacion en la planeacion-ejecucion de
de otralengua) actividades del Grupo CRISOL (Ensefianza de inglés a
comunidades vulnerables). Participacion en el campo de
inmersion durante tres dias.
Profesora — N Estados - .
Heather Sellens R California State University : 1semana Disefio de cursos virtuales.
Universitaria Unidos

Fuente. Elaboracion propia
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3.10. LA INVESTIGACION EN LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA.

El componente de investigacion en la Licenciatura en Lengua Inglesa se apoya en las
expectativas de la Ley General de Educacion, el Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira, la Mision y Vision institucional, las politicas emergentes de bilingliismo
en el pais y, entre otros, en el perfil del egresado. Especificamente, la Ley 115 de Febrero 8 de
1994 (Articulo 109, Capitulo 2), expresa lo que se espera de la formacion de educadores en el
pais, explicitando que la formacién de docentes debe ser de alta calidad cientifica y ética, y
ademas, debe fortalecer la investigacion en el campo pedagogico y en el saber especifico.

De otro lado, el Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad Tecnolégica de Pereira 2009-
2019 incluye la investigacién como eje del desarrollo de la institucion y espera que ésta ayude a
que la institucion “se consolide y sea mas visible en el ambito regional, nacional, e internacional,
en su quehacer investigativo contribuyendo con la expansion del conocimiento en las ciencias
naturales, exactas, sociales y humanas"®.

A partir de estos lineamientos nacionales e institucionales, la visién y mision del Programa
integran la investigacion como parte fundamental de su responsabilidad en la formacion de
profesionales en la ensefianza del inglés para la region y el pais, potenciando con ello la
construccién de una sociedad que se piensa en la diversidad linguistica y que promueve desde
el reconocimiento de contextos especificos la urgencia de aprehender otras culturas a través del
aprendizaje de otras lenguas, para el caso que nos ocupa, la lengua inglesa.

Es asi como, se plantea en la Vision del Programa el compromiso de formar profesionales cuya
educacion esté “centrada en el domino de la lengua inglesa, capaces de transformar su quehacer
de acuerdo con las nuevas tendencias pedagdgicas, los avances tecnolégicos y los contextos
situacionales donde sean protagonistas”. La formacion en investigacién de estos profesionales
les ofrece herramientas para que puedan identificar, comprender e impactar los diferentes
contextos donde actuaran como educadores. En coherencia con lo anteriormente expuesto, la
Mision del Programa establece que la educacion de nuestros profesionales “propende por
alcanzar niveles de excelencia en formacion cientifica, tecnoldgica, investigativa y humanistica,
garantiza la preparacion integral y permanente de sus egresados y los conduce a ejercer un
liderazgo regional en docencia, investigacién y extension que contribuya por lo menos a la
adquisicion de una lengua extranjera desde la infancia.”

Por consiguiente, el area de investigacion se constituye en el eje que articula el conocimiento
disciplinar con las practicas educativas y de formacion, posibiltando con ello la
profesionalizacién de los estudiantes. Es a partir del disefio y ejecucién de proyectos de
investigacion, que se construyen las herramientas para desarrollar una actitud critica y analitica,
la cual exige un profundo entendimiento de los contextos, al mirar las diferentes perspectivas de
un problema; este abordaje, cualifica la capacidad propositiva tanto en las proyecciones
personales como en el desarrollo del medio en el que se encuentra inserto el sujeto que indaga.

El Area de Investigacion, ha venido construyendo una ruta para el desarrollo de los proyectos, la
cual tiene su accionar en los lineamientos que aporta la investigacion cualitativa enmarcada en
un paradigma interpretativo/constructivista; se presenta, entonces, como el método con el cual
ésta se desarrolla en la Licenciatura. La premisa principal que caracteriza este modelo la expone
Mertens asi: “la realidad es construida de manera social” (Mertens, 1998), porque es tarea del
investigador el comprender “el complejo de experiencias vividas desde el punto de vista de

5. Universidad Tecnolégica de Pereira. (2009). Plan de Desarrollo Institucional “La Universidad que tienes
en mente” [septiembre 2012] p.29
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aquellos que las viven” (Schwandt, 1994, p. 118). Este paradigma enfatiza que, al querer
comprender el complejo social de un contexto determinado, el investigador llega también a formar
parte de él. Por lo tanto, se debe ser consciente de que los hallazgos de la investigacion son
también el producto de los valores, creencias, y experiencias que el investigador trae consigo. No
obstante, el reto esta en que el investigador pueda sustentar sus hallazgos desde el marco teérico
gue seleccione y desde las evidencias que construye y no soélo desde sus creencias y
suposiciones.

Asi, una mirada cualitativa en materia de investigacion, aporta a los estudiantes la formacion de
habilidades interpretativas, las cuales son necesarias para sustentar un pensamiento critico que
deviene en la exploracion y comprension de un tema en particular. Al disefiar y realizar
investigaciones cualitativas implica conocer las maneras de incorporar sujetos de un contexto
especifico, ademas, disefiar y aplicar métodos etnogréaficos de recoleccion de datos, manejar las
estrategias analiticas de datos cualitativos y construir hallazgos de la informacion recabada, de
tal manera que logre deducir las implicaciones mismas de la investigacion.

3.10.1. Objetivos planteados en el area de Investigacion del Programa:

v' Examinar las diferentes perspectivas teéricas de la ensefianza y aprendizaje de lenguas
extranjeras, y su articulacion al contexto nacional.

v Contribuir al desarrollo de competencias investigativas para enriquecer el perfil profesional
de los futuros licenciados en lengua inglesa.

v Promover una conciencia investigativa que favorezca la difusiébn del conocimiento
cientifico en términos pedagdgicos, didacticos, metodolégicos, epistémicos o tedricos en
torno a los temas relacionados con la ensefianza y el aprendizaje de las lenguas.

v' Desarrollar estrategias metodoldgicas efectivas para el disefio y ejecucion de proyectos
de investigacion al interior de las practicas educativas.

v Proveer a los estudiantes de la licenciatura herramientas metodologicas para la reflexion,
y el andlisis de los problemas que se presentan en el contexto educativo.

3.10.2 Articulacion de las asignaturas de investigacién con otras areas académicas:

En aras de consolidar practicas de transversalizacion del conocimiento, se ha dispuesto que las
asignaturas del area de investigacion se articulen con las areas disciplinar, pedagdégica y
tecnolégica a través del disefio e implementaciéon de los proyectos que los estudiantes deben
realizar para optar a su titulo profesional. La construccion de estos proyectos de grado, le brindan
la oportunidad de hacer uso de las habilidades y conocimientos que ha adquirido a lo largo del
pregrado como son el componente de lengua, en especial el de lectura y escritura que trabaja el
area disciplinar; el disefio e implementacion de la ensefianza en general y en su especificidad el
gue alude a las lenguas extranjeras vy, los proyectos que incluyen un componente instruccional,
conocimientos que implementa el area pedagogica. También, desde el area tecnolégica se
articulan, en particular, los proyectos que tienen relacion con el uso de tecnologias para la
ensefianza de lenguas extranjeras.

Semillero de Investigacion In Bloom. El Semillero de Investigacién In Bloom fue creado en afio
2007 con el fin de “desarrollar estrategias para la identificaciéon y soluciéon de problemas, crear
espacios de participacion que ayuden a potenciar la capacidad creativa, critica y autocritica,
imaginacion, responsabilidad, trabajo en equipo de los estudiantes. Estas propuestas ayudan a
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proyectar una educacion basada en la indagaciéon, que contribuya a generar conciencia
investigativa en el estudiante, para que se asuma como docente-investigador” .°

El Proyecto: Research Concepts and perspectives from the view of future teachers; inicio en el
afio 2010 y termind en el 2013 con la participacion de Sebastian Ramirez Maya, Diego Fernando
Morales Cortez, y Vanesa Hincapié Cano. En su fase inicial, este proyecto fue presentado en un
Encuentro de Semilleros en el Chocé en el afio 2009, y en su fase final fue defendido en el
encuentro regional de semilleros en el afio 2012 en Pereira. Este proyecto tuvo un impacto a nivel
institucional debido a que su representacion permitié que la Universidad se visibilizara como una
institucion comprometida que se preocupa por la formacion de sus jévenes investigadores, a nivel
de Programa, esta primera participacion del semillero In-bloom contribuyé un reconocimiento de
la Licenciatura al interior de la Universidad y fortalecié las discusiones académicas dentro del
area de investigacion, lo cual implicé la modificacion de los contenidos de las asignaturas
constituyentes del area, con el fin de seguir apoyando los procesos investigativos para los
estudiantes del Programa.

Por otra parte, los estudiantes Carlos Bernal, Hugo Bernal, Carlos Andrés Pérez, Tatiana Astrid
Melo, Jennifer Lopez y Andrea Hernadndez siendo parte del semillero durante los afios 2012 y
2013, llevaron a cabo el proyecto denominado “The Implementation of the socio cultural
component in an English class through the teaching of folk wisdon expressions”, proyecto que dio
inicio en el 2012 vy finalizé6 en el 2013. Esta investigacion se desarroll6 en dos etapas y los
estudiantes conformaron dos grupos de trabajo para su consecucion y fue implementado en uno
de los cursos del Instituto de Lengua Extranjeras —ILEX- generando un impacto positivo por fuera
del Programa.

Finalmente, otro de los proyectos se denominé “El portafolio de inglés como mecanismo de
reflexion y promocion de autonomia en el proceso de aprendizaje”. El proyecto conté con la
participacion de las estudiantes Angela Duque y Maria Teresa Rendoén y en su fase inicial se
presentd en el Il Encuentro Regional de Semilleros llevado a cabo en Armenia en el afio 2012.
Este proyecto se inici6 en el 2012 pero no puedo ser concluido ya que los participantes del estudio
y los ejecutores no continuaron el proceso.

3.11 LA PROYECCION SOCIAL DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA.

En las Practicas Pedagdgicas Autonomay Dirigida, los estudiantes del Programa realizan sus
primeros acercamientos como potenciales docentes a las comunidades educativas en los niveles
de basica y media. Al interior de este ejercicio académico, se tiene previsto que sean participes
en proyectos especificos que tiendan a generar impactos sociales, culturales y académicos, a
través de la labor docente de las diferentes instituciones educativas en las cuales se desarrollan
estas practicas.

A lo anterior se agrega que el Programa gesta vinculos con la sociedad a través de la celebracion
de convenios interinstitucionales, como acuerdo de voluntades entre los estudiantes, los docentes
y las instituciones. Este trabajo permite articular el componente teérico abordando las areas de
bilinglismo y la practica pedagogica para dar respuesta a la solucién de problemas que se
evidencian a partir de los diferentes diagnésticos que se hacen en las instituciones educativas a
intervenir.

La extension y la proyeccion social del programa se desarrollan principalmente en las
modalidades de educacion no formal, servicios académicos de extension, actividades culturales
y artisticas y otras actividades.

6.http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/investigaciones/busquedas.html?g=semillero%20in%20bloom.
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La experticia y asesoria de los profesores ha sido solicitada por numerosas entidades tanto
regionales como nacionales e internacionales para asesorar proyectos educativos de diversa
indole. Ademas han participado con su produccion intelectual e investigativa en congresos,
simposios, encuentros y jornadas académicas. También han desarrollado y orientado cursos para
otras facultades y programas tanto de la Universidad Techoldgica de Pereira como para otras
universidades nacionales e internacionales.

Las actividades culturales y artisticas realizadas por los profesores y estudiantes de la
Licenciatura en Lengua Inglesa también constituyen un importante elemento en la proyeccién
social del programa, pues al abrirse a toda la comunidad académica e incluso a la comunidad
local, logran un fuerte impacto y visibilizacién del conocimiento producido.

Tabla 7. Modalidades de proyeccion para el programa

MODALIDADES ACTIVIDADES
EDUCACION NO FORMAL Coloquios, congresos y cursos.
SERVICIOS ACADEMICOS DE EXTENSION Asesorias y consultorias.
ACTIVIDADES CULTURALES Y ARTISTICAS Actividades culturales y similares.
OTRAS ACTIVIDADES Jornadas, eventos, ...

Fuente. Elaboracion propia

3.11.1 Proyectos y su relacién con el programa

La proyeccion del programa se desarrolla principalmente a través de cuatro modalidades:

v' Laeducacion no formal: en este ambito, los profesores del programa han participado en
NUMerosos congresos, coloquios y simposios compartiendo como expertos sus ponencias
en torno a diferentes teméticas de la ensefianza y el aprendizaje del inglés. Asimismo, los
docentes del programa han organizado varios eventos de caracter local, regional y
nacional. Ademas, han orientado una amplia variedad de cursos de extension en
colaboracién con diversas entidades educativas y a distintos niveles de formacion como
pregrado, especializaciones y maestrias (Ver Anexo: Cuadro de Extensién en Modalidad
de Educacién no Formal).

v' Servicios académicos de extension:
En este ambito, entre 2010 y 2015, la experticia de los docentes del programa ha sido
solicitada en asesorias y consultorias por entidades como

v' Secretaria de Educacién Departamental de Risaralda. Los profesores del programa
colaboran con este organismo en dos proyectos;

e Asesoramiento de proyectos como Experiencias significativas en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera. Este proyecto implicé el
disefio y lanzamiento de una convocatoria dirigida a los docentes de inglés
como lengua extranjera de los colegios oficiales del departamento que
quisieran compartir experiencias innovadoras en el aula de inglés. Ademas
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de la seleccidon de las mas sobresalientes, los docentes del programa
realizaron el acompafnamiento a los docentes ganadores en la elaboracion
y publicacién de dos libros que recogieran dichas experiencias.

e Acompafiamiento para la revision y ajustes al plan de area de inglés en los
12 municipios no certificados del departamento de Risaralda. A partir de las
necesidades detectadas en una revision inicial de los planes de area de las
instituciones participantes, este proyecto permitié unificar criterios para la
planeacion curricular del area de inglés a nivel departamental en los niveles
de preescolar, basica y media.

v' Sistema Universitario del Eje Cafetero (SUEJE):

Proyecto Change de acompafiamiento a dos colegios oficiales en el &rea de la
ensefianza del inglés con la metodologia CLIL. Este proyecto incluye no solo el
disefio y orientacion de las clases de inglés en los colegios seleccionados sino
también la formacion en lengua y metodologia de los profesores nombrados en el
colegio en distintas areas del saber a fin de que puedan implementar la
metodologia CLIL en sus aulas de clase. El programa logra impactar a una
poblacion de casi 2400 nifios, nifias y adolescentes de sectores alta vulnerabilidad
social en su aprendizaje a partir de la ensefianza integrada de inglés y contenido
académico. Los docentes de estas instituciones también se benefician con la
capacitacion en lengua inglesa y en aplicacion de metodologias bilingties. Este
proyecto logra disminuir la brecha entre la educacion publica y privada en relaciéon
con el acceso a una educacion bilinglie de calidad desde la basica primaria.
También apoya el desarrollo profesional de los docentes del sector publico en la
ensefianza de disciplinas particulares desde la lengua inglesa

Mesa Departamental de Bilinglismo:

Empresarios por la Educacion lideré un proceso de consolidacion de un grupo de
instituciones publicas, y privadas dedicadas a la ensefianza de la lengua inglesa
en la ciudad y la region junto con las Secretarias de Educacion de Risaralda, la
Secretaria de Educacion del municipio de Pereiray la Secretaria de Educacion
del municipio de Dosquebradas. La Mesa Departamental de Bilinglismo tiene
como mision el desarrollo de politicas publicas, la consultoria, el asesoramiento y
la articulacién con el sistema educativo del departamento para el fomento del
segundo idioma en las diversas esferas de competitividad, formacion,
transformacion e innovacion en Risaralda. En la formulacién de la politica publica
para el 2032 se consideran temas como la formacién y actualizacién del talento
humano, la adopcion de los estandares del MCE, el desarrollo de estudios e
investigaciones en el area, el seguimiento, control y evaluacién permanente, la
apropiacion y uso pedagoégico eficiente de la infraestructura fisica y tecnoldgica y
la articulacion intra e intersectorial. Es asi como docentes del programa de
licenciatura en lengua inglesa y el ILEX se constituyen en lideres importantes
desde el entorno académico en el apoyo al disefio y construccién de una politica
de bilingtismo para el departamento.

Circulo virtuoso de la movilizacién social:

Proyecto Primera Infancia Bilingiie. Este proyecto estda enfocado al
acompafamiento de dos centros de desarrollo infantil (CDI) del municipio en
relacion con la ensefianza del inglés en la primera infancia (nifios de 3 a 5 afios)
mediante metodologias innovadoras (translaguaging). Este es un proyecto piloto
en el que participan profesores y estudiantes del programa que disefian y orientan
las clases de inglés.



v" Fundacién Crisol: El desarrollo de proyectos de caracter prosocial se incorpora
en el repertorio de actividades que ha construido el programa desde su caracter
de extension social. De esta manera se afianza el trabajo con la Fundacion
CRISOL, la cual se constituye como organizacion que presta asistencia integral a
la comunidad socialmente vulnerable en el sector de Esperanza Galicia Baja,
Pereira. La Licenciatura en Lengua Inglesa se vincula con la Fundacion Crisol
desde el afio 2011 para complementar el proceso integral de asistencia a la
comunidad por medio de la ensefianza del inglés como lengua extranjera dirigido
a 20 adolescentes que ingresaron al primer curso de inglés guiado por un profesor
de la Licenciatura. De esta fecha en adelante, se han ofertado diferentes cursos
de inglés cada afio con un rango aproximado de 10 estudiantes inscritos por curso.

Para el afio 2013, el proyecto de inglés con la Fundacion se extendi6 a la poblacion
de preescolar para prestar el servicio de ensefianza de inglés a los nifios de 4 a 6
afos, proceso que ha sido guiado por egresados del programa y continua activo
hasta la fecha. Los grupos de preescolar se adscriben en el proyecto de la
Fundacion Crisol denominado “ReCreo”, el cual ha atendido desde el afio 2012 en
el area de inglés a un total de 100 nifios de la comunidad.

El vinculo con la fundacién continla activo y se han presentado los resultados
desde el alcance académico y social en ponencias documentadas por el programa
como en el evento LLI Talks de agosto 2015, llevado a cabo en la Biblioteca del
Banco de la Republica de Pereira, el boletin informativo virtual de la Universidad
Campus Informa, y en diferentes periddicos virtuales de la ciudad.

La intervencion por medio de la ensefianza del inglés en la comunidad ha
despertado el interés por el desarrollo de la competencia en esta lengua, lo cual
se ha manifestado por medio de la vinculacion de estudiantes de la comunidad a
programas de educacion superior; por ejemplo, en programas como Pedagogia
Infantil y el programa de Licenciatura en Lengua Inglesa. Ademas, se ha
fortalecido el perfil ocupacional de los estudiantes, quienes han obtenido trabajos
con requerimientos de dominio de una lengua extranjera como el de guias de
avistamiento de aves en espafiol e inglés en el Parque Tematico de Flora y Fauna
UKUMARI.

v" Ministerio de Educacion Nacional:

= Diagnéstico de la Universidad Cooperativa de Colombia sede
Bucaramanga.

= Diagnostico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad Libre.

= Diagnéstico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad
Cooperativa de Colombia.

= Diagnostico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad La
Gran Colombia sede Armenia.

= Diagnéstico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad
UNISARC.

= Diagnéstico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad
Auténoma de Manizales.

= Diagnostico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad
Catolica de Manizales.

= Diagnéstico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad
Autonoma de Bucaramanga.



= Diagnéstico y generacién de Plan de mejoramiento de la Universidad de
San Gil.

= Diagnostico y generacion de Plan de mejoramiento de la Universidad del
Magdalena.

= Aplicacién de pruebas de inglés e informe final del Programa de Formacion
en Lengua y Metodologia para docentes de basica secundaria y media del
sector oficial del Departamento de Risaralda.

= Coordinacion y ejecucién de los proyectos ILEX-MEN 2011 y 2012:
Capacitacion en lengua y metodologia para profesores de inglés de
primaria en Risaralda.

= Coordinacién y ejecucion del proyecto de redisefio del curriculo bilinglie de
instituciones educativas en el Departamento de San Andrés y Providencia.

v" Proyecto English Kit 2016: En enero de 2016, el MEN invit6 al ILEX a participar
del proyecto English Kit para adelantar el proceso de formacion docente en la
implementacion y evaluacion del Curriculo Sugerido de inglés y los Derechos
Basicos de Aprendizaje en 21 ciudades del pais. Una docente del programa de
Licenciatura en lengua inglesa, quien coordina el Instituto de Lenguas Extranjeras,
estara a cargo de la direccién general del proyecto.

Desde este contexto, para la UTP constituirse como aliado del MEN al liderar el
proceso de encuentro con los docentes de lengua inglesa a nivel nacional es una
valiosa oportunidad, la cual, desde el marco de la responsabilidad social y
proyeccion, cualificara los procesos y que de una u otra forma comparten el
proposito de consolidarse como propuestas de excelente calidad, y el impacto en
el fortalecimiento de las competencias en la ensefianza-aprendizaje de una lengua
extranjera. Ademas, se disefiara el esquema de formacién de la metodologia y el
cronograma de actividades del desarrollo de noventa y cuatro (94) talleres de
formacién docente.

Este proyecto lograra impactar a una poblacién de 2500 docentes de lengua inglesa
a nivel nacional. Adicionalmente, el programa de licenciatura se fortalecera en
temas importantes como el disefio curricular del area de lengua inglesa, al igual que
el incremento en las relaciones con diferentes lideres en el tema de bilingliismo
de todo el pais.

4 Organizacion Columbus:
= Asesoria Académica en el proyecto para el desarrollo del plan de
multilingtiismo en la Universidad del Magdalena.

v' Actividades Culturales y artisticas. El programa ofrece a la comunidad académica de
la universidad y a los estudiantes del programa en particular diversas actividades, bajo la
asesoria de profesores,

= LLI Talks: en alianza con el Banco de la Republica, sede Pereira, el
programa realiza mensualmente coloquios divulgativos en relacion con
aspectos de la ensefianza y el aprendizaje de la lengua inglesa dirigidos a
los estudiantes y egresados del programa asi como a la comunidad local.

= LLI Outdoors: el objetivo de este programa es exponer a los estudiantes a
una experiencia de inmersion para optimizar el uso del inglés en contextos
comunicativos diferentes al académico. Este proyecto estd abierto a
estudiantes del programa, de otras licenciaturas y egresados y requiere un
nivel minimo de inglés A2.



= Club de inglés (F. 2012): este proyecto, abierto a toda la comunidad de
Pereira, proporcionaba un espacio semanal de interaccion comunicativa en
inglés en torno a diversos temas de interés. Este proyecto finalizd en 2012
al iniciar su lider los estudios de doctorado.

= Roll Stage: club de teatro y expresion artistica liderado por estudiantes del
programa y dirigido al uso de la lengua inglesa por medio de técnicas
teatrales que fortalezcan las habilidades comunicativas verbales y no
verbales del maestro en desarrollo.

= Let’'s Talk: club semanal de conversacion en lengua inglesa liderada por
estudiantes del programa.

= Postscript: revista del programa liderada por el profesor Daniel Murcia y por
un equipo editorial de 10 estudiantes de la Licenciatura. Tiene por objetivo
la difusibn de la producciébn académica, artistica y cultural de los
estudiantes y profesores de la facultad de Bellas Artes y Humanidades. Se
publica semestralmente desde el afio 2013.

= Diglosia: Jornada semestral de actividades Iudicas, culturales vy
académicas en diferentes lenguas, mayoritariamente inglés y francés. La
jornada es liderada por profesores y estudiantes de la Licenciatura en
Lengua Inglesa y estdn abiertas a la participaciébn de la comunidad
académica de la universidad.

= Chat noir: club de francés que tiene como objetivo socializar eventos
culturales en colaboracién con la Alianza Francesa, la Universidad
Tecnoldgica de Pereira, la Licenciatura en Lengua Inglesa y la Licenciatura
en Espafiol y Literatura de la Facultad de Educacion.

= |nglés para padres: capacitacion en lengua inglesa para padres y madres
de familia pertenecientes a ASOPADRES UTP.

= Crisol: Este proyecto busca asimismo la transformacién de los nifios y las
nifias de la comunidad vulnerable de las Colinas a partir de su participacion
en actividades formativas y ludicas.

v' Otras Actividades: encuentros, jornadas:
= Pasa la antorcha (egresados): encuentro de desarrollo profesional con
egresados del programa.
= 4° Encuentro de egresados Licenciatura en Lengua Inglesa (2014): jornada
de socializacion del PEP.



Tabla 8. Extensiéon en Modalidad de Educaciéon no Formal. ( Ponencias de profesores en eventos nacionales e
internacionales) (1-27)

N° Evento Ponencia Afio Profesor
VIl Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en|‘Renewing and innovating the language curriculum of Licenciatura en . .
) . o - 2011 Clara Inés Gonzalez
1 Idiomas. Lengua Inglesa at Universidad Tecnolégica de Pereira®.
Third ELT Regional Conference Renewing and mnoyanng the Iangqage curnculgm of Licenciatra en 2011 Clara Inés Gonzalez
2 Lengua Inglesa at Universidad Tecnoldgica de Pereira
Jorada de  socianzacion de  Proguccion  Academica,
3 Departamento de Humanidades e Idiomas. Pereira, abril 11 de|Departamento de Humanidades e idiomas UTP 2012 Clara Inés Gonzalez
20192
VIl Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en|Intercultural Awareness in Language Classrooms in a Licenciatura . <
" 2012 Clara Inés Gonzélez
4 Idiomas. Program
" Nati o |Thel f -the-Job Traini fESP '
3 Natmpal ELT Confergnce Challenges for the ELT Syllabus: e mpacto an On-the-Job Training Course on a Group of ES 2010 Claudia Andrea Cardenas
5 Developing Competencies for the 21st Century;, Practitioners
4° Seminario It ional de Di llo Profesional de los|The P iation Portfolio: the impl tation of rtfolio t t ) .
eminario. Intenacional de Desarrollo Profesional de los|The Pronunciation Portfolio: the implementation of a portfolio to promote 2012 Claudia Andrea Crdenas
6 Docentes de Lenguas Extranjeras pronunciation learning and the use of learning strategies
7 Pasa la Antorcha: Linea Banco de Tiempo Action research for real language teachers 2012 Claudia Andrea Céardenas
8° Ei tro de Universidades F d de Licenciad - ) .
i ncuentio de Lniversidades Formacoras de Licenciados en To teach or notteach pronunciation 2012 Claudia Andrea Cardenas
8 Idiomas
rd : . . . -
8" Regional ELT Conference Teaching and Learning Life Skills in Strategies for Pronunciation Teaching in the EFL Classroom 2012 Claudia Andrea Cérdenas
9 the 21st Century
m . - -
5" Pronunciation in Second Language Learning and Teaching Scaphoning your language 2013 Claudia Andrea Cardenas
10 Conference
IX Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en|The Implementation of Collaborative Study Groups as a Mechanism to ' .
" i : . 2013 Claudia Andrea Cérdenas
11 Idiomas Enhance and Promote Metacognitive Processes in Pronunciation Courses
] inario Int ional tualizacio la Ensefi . . .
Seminario Interacional de Actualizacion en la Ensefianza de Ed-coaching for language teachers 2015 Claudia Andrea Céardenas
12 las Lenguas y IX Encuentro de Egresados
1 E.LT regional conference "Reading, writing, and testing in the Crmcgl thmklng applied in communicative tasks: An innovative pedagogical 2011 Daniel Murcia Quintero
13 English Language Classroom" practice in the EFL classroom
4° jonal Il fesional | itical thinki lied i icati ks:Ani i ical ) o
seminario mternacmna' de desarrollo profesional de los Crmcg t. inking applied in commumcatlvg tasks: An innovative pedagogica 2012 Daniel Murcia Quintero
14 docentes de lenguas extranjeras practice in the EFL classroom through action research
. N Critical thinki lied i icative tasks: An i i d ical . -
Ml encuentro nacional de universidades formadoras en lenguas ; Ic.a .m ng appiied in communica Ive. SXs: A Innovalive pedagogica 2012 Daniel Murcia Quintero
15 practice in the EFL classroom through action research
e Woul liki hink? An invitation for EFL h fi high . -
Taller de capacitacion a docentes ILEX ,Ou.d yOU.I @ (o think? An |n\/!tat|$)n of teachers o foster high order 2012 Daniel Murcia Quintero
16 thinking skills through communicative tasks
) Would like to think? An invitation for EFL teachers to foster high ord . -
ELT 21st Century Skills .Ou. you.| € to fin |nv! |9n or eachers o foster high oraer 2012 Daniel Murcia Quintero
17 thinking skills through communicative tasks
rd . " . . N N .
3" Regional ELT conference "Teaching and learning life skils in Critical thinking as an innovative procedure in the EFL classroom 2012 Daniel Murcia Quintero
18 the 21st Century"
19 Simposio CLIL HOTS in CALP in CLIL 2013 Daniel Murcia Quintero
IX Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en " ” . -
" ! erst : : I'm on the spot: Observation and teacher cognition 2013 Daniel Murcia Quintero
20 Idiomas
th . . . i :
6" Regional Sal,ESIan Conference: Learing is changing, what I'm on the spot: Observation and teacher cognition 2013 Daniel Murcia Quintero
21 about your teaching?
2 Congreso Latino Americano de Bilingtismo Think tanks in EFL 2013 Daniel Murcia Quintero
23 ELT upgrade workshop series "Critical Thinking" Tasks for CT and EFL 2013 Daniel Murcia Quintero
2% ﬁ;?:::o encuentio de- egresados licenciaura en- Lengua Action research as a way to innovate in language teaching 2014 Daniel Murcia Quintero
th : .
5" Regional Conference INSPIRING STUDENTS: A QUEST FOR Fill the gap: I'm a student 2014 Daniel Murcia Quintero
25 AUTONOMY
% Assessmentand testing applied linguistics panel Saquen una hojita y péngale el nombre 2014 Daniel Murcia Quintero
27 LLITALKS I'm on the spot: Observation and teacher cognition. 2015 Daniel Murcia Quintero

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 9. Extension en Modalidad de Educacion no Formal. ( Ponencias de profesores en eventos nacionales e
internacionales) (28-54)

N° Evento Ponencia Profesor
28 LLI TALKS Banco de la Reptiblica :Praxising in ELT: Resignifying language practices 2015 Daniel Murcia Quintero
29 Pasa la Antorcha: Linea Banco de Tiempo Action research for real language teachers 2012 DollyRamos Gallego
" — —
8. encuentro de universidades formadoras de licenciados en Research guidelines 2012 DollyRamos Gallego
30 Idiomas
31 ELT Regional Conference in Amenia Eagles and condors: Bird’s eye view of Culture 2015 DollyRamos Gallego
- . L Planni L Devel for Prof . . o
Bilinglatam 4 Oaxaca, Mexico ang.uf’ige anning tlowards anguag,el eve opmgnt or Professors and 2011 Enrique Arias Castafio
32 Administrators at Universidad Tecnoldgica de Pereira
VIl Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en[Formacién inicial de docentes por medio de la ensefianza basada en - . “
. X 2011 Enrique Arias Castafio
33 Idiomas contenido
m Catching Up on ELT Colombia Teachers’ empowerment; Creative practices through CLIL class 2012 Enrique Arias Castafio
- D ic bili | ion through | ing, . . «
Bilinglatam 6 PERU ynamic _bl ingua educa.tlon. throug t.rans angugglng .and conten't and 2015 Enrique Arias Castafio
35 language integrated learning in two public schools in Pereira, Colombia
XI. Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en T_re}nslanguagmg and contentand language integrated learning as a public 2016 Enrique Avias Castafio
36 Idiomas bilingual education model
. . N Equipo docente del
4° Encuentro de Egresados Licenciatura en Lengua Inglesa Licenciatura en Lengua Inglesa UTP 2014 quip
37 programa
T Seminario Internacional de actualzacion en la ensenanza de
3 las lenguas “Discussing teacher development and student|ED-coaching for language teachers in development 2015 Isabel Cristina Sanchez
X encuentro de universidades formadoras de licenciados en . ) . .
- Coaching future English teachers 2016 Isabel Cristina Sanchez
39 idiomas ysegundo ELT Conference
4° Simposio Internacional de Bilinglismo y Educacion Bilingiie|Planeacion Lingtistica hacia un proyecto de formacién en lengua inglesa .
) - S L . . 2011 Javier Vanegas
40 de Latinoamérica para docentes y administrativos de la Universidad Tecnoldgica de Pereira
n Pasa La Antorcha How can pragmatic skills be evidenced in the classroom 2012 Javier Vanegas
8° Encuentro de Universidades Formadoras de Licenciados en ’ ) .
. Pragmatic Awareness in the classroom 2012 Javier Vanegas
ry) Idiomas
Q}J»mt(i Simposio Internacional de Bilingliismo y Educacion Sltuaf:|on ac.tual Qel Proyecto Tr{llngue ZOOQ en el archipiélago de San 2013 Javier Vanegas
43 Bilinglie Andrés, Providencia y Santa Catalina, Colombia
pasa la Antorcha Ra|smg Awargness of meta-language used to identify word classes and 2012 Ronald Perry
44 syntactic functions
8° Encuentro de Universidades Formadores de Licenciados en } ) ’
’ Anglophone culture as an essential componentin the EFL curriculum 2012 Ronald Perry
45 Idiomas
% Capacitacion de Profesores de Inglés -UTP Anglophone culture as an essential componentin the EFL curriculum 2012 Ronald Perry
LLI Talks Tipo de evento: Pereira - Banco de la Republica, Anglophone Culture as an Essential Element of English Language 2015 Ronald Pery
47 Pereira Teaching
) ” R . Rosa Maria Guilleumas
3 Congreso Iberoamericano de Educacion Organizacion de Estados Iberoamericanos 2010 Garcia
- ” o - - Rosa Marfa Guilleuma
XIV Congreso de Informéatica en la Educacién InforEdu Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones de Cuba 2011 S . ) I urleumas
49 Garci Garcia
! . — . ” R Mari ill
Congreso Latinoamericano de Bilinguismo Empresarios por la Educacion 2013 osa, aria - Guilleumas
50 Garcia
VirtualEduca 2013, XIV Encuentro Internacional, Buenos Aires, R . Rosa Maria Guilleumas
) Organizacion de Estados Iberoamericanos 2013 .
51 Argentina Garcia
Zpd Internatlopal Symposmtn on Information Management and Universidad Andina del Cusco (Pert) 2015 Rosa} Maria  Guilleumas
52 Big Data SIMBig, Cusco, Peru Garcia
N | Il Nacional ilingui - . .
ombfe del evento Il Congreso Nacional de bilingtismo Listen with your eyes 2011 Sandro Echeverry
53 Armenia
.VI!I Encuentrg de.un|ver5|dad/es. formadore_is de licenciados en Empeddmg .a grammar teaching component in a language course for pre- 2012 Sandro Echeverry
54 idiomas - Universidad Tecnol6gica de Pereira senvice English language teachers
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Tabla 10. CURSOS CORTOS (en especializaciones, maestrias, otros programas) orientados por los profesores
del programa (ANTIGUEDAD MAXIMA 2010) (1 - 22)

Nombre del Curso

Organizacion patrocinadora

Profesor

1 |Didactica del inglés como lengua extranjera Pedagogia Infantil UTP 2010 |Clara Inés Gonzalez
2 |Create to Communicate. Art activities in the FL classroom Centro Colombo Americano: Armenia. Manizales, Pereira 2015  |Clara Inés Gonzalez
3 |Teaching Bilingually uTp 2015  |Enrique Arias Castafio
4 |Including cultural components in bilingual programs Southern connecticut State university 2013  [Enrique Arias Castafio
5 |Latino-american bilingual education models Southern connecticut state university 2013  |Enrique Arias Castafio
6 | Integrating language and contentin latino-american contexts Southern Connecticut State university 2013  [Enrique Arias Castafio
uTp
/ Morfosintaxis — — 20104l Enrique Arias Castafio
8 Licenciatura en espaiol y literatura 2016
9 - uTp ) ) )
Andlisis del curso — - 2015  |Enrique Arias Castafio
10 Licenciatura en espafiol y literatura
1 , uTp ) . ;
Pragmatica — — 2015  |Enrique Arias Castafio
12 Licenciatura en espafiol y literatura
1 ! uTp 2010 al ) . <
3 Semantica — - 010a Enrique Arias Castafio
14 Licenciatura en espafiol yliteratura 2012
1 . y uTp 2010 al ) ) <
> Seminario autores del espafiol — - 0102 Enrique Arias Castafio
16 Licenciatura en espafiol y literatura 2012
17 | Curso de Errorology Centro Colombo Americano Pereira. 2015  |DollyRamos Gallego
18 [ Curso de Inglés con propésitos especificos (ESP) enfocado en N , . 2012 al
v . o propost pecficos (ESP) Especializacion de gerencia deporte y la recreacion DollyRamos Gallego
19 |estrategias lectoras 2016
. . . 2012 al
20 Cursos de metodologia ylengua inglesa UTP- LLIen dos megacolegios 2016 DollyRamos Gallego
- 2011 al
21 Seminario de Errorology UTP-LLI 2014 Dolly Ramos Gallego
22 [Teaching Pronunciation Centro Colombo Americano Pereira. 2012 |Claudia Andrea Cardenas

Fuente. Elaboracién propia
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Tabla 11. CURSOS CORTOS (en especializaciones, maestrias, otros programas) orientados por los profesores
del programa (ANTIGUEDAD MAXIMA 2010) ( 23-43)

Nombre del Curso Organizacion patrocinadora fi Profesor
23 |Scaphoning English Language Centro Colombo Americano Pereira. 2015 Claudia Andrea Cardenas
24 [Scaphoning English Language Centro Colombo Americano Pereira. 2014 Claudia Andrea Cardenas
2% ﬁzmggg:slg:eogﬁsg:l;2::ggsnkiltlilvsotzrt?:\?:sigI;_\I/CAfgvamon de Centro Colombo Americano Pereira. 2014 Daniel Murcia Quintero
26 [Note to self: Remember not to forget Centro Colombo Americano Pereira 2015 Daniel Murcia Quintero
27 [Teachnology Ambientes virtuales de aprendizaje UTP 2013 Daniel Murcia Quintero
28 Mbdulo de metodologia Universidad de Caldas 01l Maria Clemencia Gonzélez
29 Didactica del inglés 2016
30 Universidad Tecnoldgica de Pereira
31 Programas:
32 Doctorado en educacién,
33 Maestria en comunicacion,
34 Maestria Administracion econdmica yfinanciera,
35 |Cursos de comprension lectora (ESP) Maestria en Normalizacion técnica y procesos de calidad, iggg al Maria Clemencia Gonzalez
36 Maestria Ingenieria eléctrica,
37 Misica
38 Maestria Estética y creacion,
39 Maestria Ecotecnologia
40 Administracion ambiental
B s e et s
. :ﬂi?,;:?:;:gﬁ,?gg? practica pedagégica en uso de medios y Ministerio de Educacién Nacional 2011 (F;che?a Maria  Guilleumas

Impacto del programa a través de los egresados

El perfil profesional y ocupacional que se adquiere en el programa ha permitido que los
egresados impacten el medio en el que laboran al interior de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira, la ciudad de Pereira, el Departamento de Risaralda, y en otros ambitos nacionales e
incluso internacionales. De esta manera, el programa aporta de diversas maneras a la comunidad
cientifica y al sector educativo publico de la regién y el pais.

La Universidad Tecnoldgica de Pereira cuenta con un Instituto de Lenguas Extranjeras
creado a partir del Acuerdo No 06 del 07 de febrero de 2001 del Consejo Superior (link con la
informacioén). En la transicion de 2001 a 2004 cuando inicié el programa oficialmente, los docentes
de planta del departamento de idiomas eran los docentes del instituto de lenguas extranjeras.
Una vez inici6 el programa en 2004, los docentes de planta asumieron una dedicacion completa
al programa de la licenciatura, y una profesora de planta dedico medio tiempo al instituto de
lenguas ILEX, y medio tiempo al programa de licenciatura. A partir de 2006 alumnos con alto
perfil en lengua inglesa y en competencias pedagdgicas del programa de licenciatura, iniciaron
su vinculacion como docentes de inglés de cursos basicos, y en la medida en que estos
estudiantes obtenian su titulo de licenciados ingresaron como docentes. Es asi como en la
actualidad el 60% de los docentes del ILEX UTP son egresados del programa de licenciatura en
lengua inglesa. De igual manera los egresados se han vinculado a otras instituciones de
educacion superior como la Universidad Libre, Universidad Catolica y Universidad del Area
Andina, o instituciones de educacién no formal como el Centro Colombo Americano, EAFIT.
Cabe destacar como algunos de los proyectos de grado de estudiantes de la licenciatura se
enfocan en la poblacion de estudiantes de lengua inglesa del ILEX. Un egresado del programa
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de licenciatura en lengua inglesa, y coordinador del area de evaluacién del ILEX, se encuentra
en este momento en la Universidad del Norte de lllinois, sede Carbondale desarrollando sus
estudios de posgrado en ELT con una beca Fulbright. Un nimero de docentes del programa son
docentes del ILEX, o facilitadores en procesos de desarrollo profesional continuo con el equipo
de docentes. Esta relacion estrecha entre ambos programas ha consolidado la calidad en ambos
programas.

Adicionalmente, una de las fortalezas de la Universidad Tecnoldgica de Pereira son los
programas de formacion de docentes a través de licenciaturas en espafol y literatura, fisica y
matematicas, artes visuales, filosofia, musica, etno-educacién y desarrollo comunitario y
comunicacion e informatica educativa. El programa de licenciatura en lengua inglesa incrementa
esta fortaleza al ampliar la oferta de formacion docente en un area de alto impacto en el siglo 21
en el contexto nacional.

También es notorio el papel de los egresados del programa en puestos directivos en
instituciones reconocidas de la ciudad. Algunos casos como en la direccién académica del Centro
Colombo Americano Pereira- Cartago por el egresado Tarek Manzur Ramirez, y la coordinacion
del &rea de inglés de la Fundacion Universitaria del Area Andina por la egresada Jennifer Posada.

La proyeccién de los egresados en el medio laboral se destaca también desde la
vinculacion con otras instituciones de educacién superior a nivel nacional e internacional. Este es
el caso de egresados que se encuentran bajo el contrato de profesores catedraticos en la
Universidad de Antioquia, en el centro de lenguas de la Universidad Pontificia Bolivariana e
involucrados con proyectos del MEN vy las Secretarias de Educacion del departamento de
Antioguia. Algunos egresados también son reconocidos como consultores de entidades de
educacion a nivel nacional e internacional. Por ejemplo, uno de ellos labora como senior de
educacién para Latinoamérica en la UKUni, con sede en Londrés, gestionando la movilidad
académica de estudiantes latinoamericanos hacia Inglaterra.

Finalmente, los egresados del programa ocuparon las primeras posiciones en el concurso
publico de asignacién de plazas docentes para vinculacion al magisterio colombiano en Pereira,
Dosquebradas y Risaralda. Particularmente, en la Secretaria Departamental de Risaralda las
cuatro plazas ofrecidas fueron cubiertas por los egresados: Juliana Estrada Saldarriaga, Ayleen
Yubely Sierra Melo, Daniel de la Cruz Mejia Gonzalez y Jhon James Arroyave Guazarabe. En la
Secretaria de Educacion de Dosquebradas, Sergio Andrés Pérez Ruiz, quien ocupd el primer
lugar y en la Secretaria de Educacion de Pereira, Duvan Cardona, quien ocupd el primer lugar,
ademas de los licenciados Victor Olaya, Humberto Uchima, Sandro Echeverry, Vanessa Morales,
Gloria Aguirre y Angélica Rendén.
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3.12 RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DE LA LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA.

A partir de la creacion del Programa, la Biblioteca Jorge Roa Martinez de la Universidad ha venido
adquiriendo bibliografia especializada’, tanto libros como revistas que se constituyen en fuentes
necesarias para el apoyo de las diferentes demandas académicas en el desarrollo de los
contenidos y teméticas propias de cada una de las asignaturas de la Licenciatura.

Este material es especializado en temas como: las didacticas contemporaneas en la ensefianza
de lenguas extranjeras, resultados de investigaciones en el campo de la ensefianza y aprendizaje
de las lenguas extranjeras, experiencias exitosas en ensefianza y aprendizaje de lenguas
extranjeras en comunidades especificas, colecciones de textos acerca del desarrollo profesional
docente y otros referidos al campo de la pedagogia, la administracién educativa, la psicologia y
la antropologia social.

Los medios especificos de la Biblioteca Jorge Roa que apoyan a la Licenciatura en Lengua
Inglesa son los siguientes:

v' Préstamo de libros, revistas y documentacién propia y a nivel interuniversitario a través
de la red de bibliotecas de la ciudad.

v' Salas de estudio.

v' Consulta en Internet de bases de datos especializadas como Proquest, ERIC, Education
Index Science Direct.

v' Colecciones de revistas especializadas, adquiridas mediante suscripcion.

7 http://artes.utp.edu.co/lengua-inglesa/bibliografia.html
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Tabla 12. Personas atendidas en el centro de biblioteca por programa académico

PROGRAMAS Docentes Estudiantes TOTAL
Departamento de Humanidades 15 15
Escuela de Filosofia 6 6
Escuela de Musica 3 3
Instituto de Lenguas Extranjeras 23 23
Bellas Artes y Humanidades Licenciatura Artes Visuales 1 160 161
Licenciatura en Artes Plasticas 8 8
Licenciatura en Filosofia 97 97
Licenciatura en Lengua Inglesa 1 327 328
Lienciatura en Musica 186 186
Administracion del Medio Ambiente 10 672 682
Ciencias Ambientales Tecnologia en Gestion del Turismo Sostenible 12 12
Técnico Profesional en Procesos del Turismo Sostenible 7 94 101
Departamento de Dibujo 5 5
Ciencias Basicas Departamento de Fisica 14 14
Departamento de Matematicas 24 24
Licenciatura en Matematicas y Fisica 116 116
Departamento de Psicopedagogia 16 16
Escuela de Ciencias Sociales 7 7
Escuela de Espanol y Comunicacion 28 28
Ciencias de la Educacion Licenciatura en Comunicacion e Informatica Educativa 433 433
Licenciatura en Espafiol y Literatura 378 378
Licenciatura en Etnoeducacion y Desarrollo Comunitario 228 228
Licenciatura en Pedagogia Infantil 670 670
Ciencias del Deporte y la Recreacion 7 502 509
Departamento de Ciencias Basicas de Medicina 2 2
Departamento de Ciencias Clinicas 2 2
S Departamento de Medicina Comunitaria 4 4
Ciencias de la Salud — - —— -
Fisioterapia y Kinesiologia 1 1
Medicina 873 873
Medicina Veterinaria y Zootecnia 9 232 241
Tecnologia en Atencion Prehospitalaria 2 124 126
Ingenieria Industrial Ingenieria Industrial 17 1.127 1.144
Ingenieria Mecanica Ingenieria Mecanica 10 799 809
Ingenieria Electrénica 2 149 151
Ingenierias Eléctrica, Electrénica, Fisica |Ingenieria Eléctrica 32 1.062 1.094
y Ciencias de la Computacién Ingenieria Fisica 3 269 272
Ingenieria de Sistemas y Computacion 10 647 657
Administracion Industrial 1 20 21
Quimica Industrial 390 390
Tecnologia Eléctrica 5 421 426
Tecnologia Tecnologia Industrial 8 412 420
Tecnologia Mecanica 5 418 423
Tecnologia Quimica 13 306 319
Tecnologia en Mecatroénica 52 52
Técnico Profesional en Mecatrénica 13 263 276

Fuente. Biblioteca Jorge Roa
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Tabla 13. Recursos Bibliogréficos por area del conocimiento

Anteriores al afio 2.000

Titulos

Volimenes

Material sin afio de
publicacion

Titulos

Posteriores al afio 2.000

Revistas
especializadas

Volimenes

Titulos

Volimenes

Titulos

Volimenes

Arte y recreacion 3.047 3.841 1.101 1.361 2.549 3.228 47 2.025
Ciencias aplicadas 8.921 12.254 5.774 5.985 15.194 18.460 764 23.375
Ciencias puras 4.460 6.766 2.844 3.070 5.391 7.325 163 6.432
Ciencias sociales 5.288 6.047 3.070 3.248 8.621 9.508 556 18.398
Filosofia y afines 1.654 1.953 563 567 1.479 1.640 37 620
Generalidades 981 1.615 2.911 2.956 4.576 5.236 61 2.486
Geografia e historia 1.419 1.825 520 573 1.024 1.135 36 913
Lingistica y lenguas 805 3.565 148 155 1.068 8.413 24 408
Literatura 4.943 5.983 1.421 1.440 3.496 4.110 156 4.895
Religion 209 223 86 86 263 280 1 6
TOTAL 31.727 44.072 18.438 19.441 43.661 59.335 1.845 59.558

Fuente. Biblioteca Jorge Roa

Tabla 14. Analisis de compras de material bibliografico por facultad (2015)

*** Otros 339 291 817.751.888
Bellas Artes y Humanidades 42 42 4.460.461
Biblioteca 0 0 124.448.360
Ciencias Ambientales 20 19 2.643.297
Ciencias Basicas 5 3 338.900
Ciencias de la Educacion 608 607 29.430.194
Ciencias de la Salud 73 52 68.162.234
Ingenieria 22 20 2.562.429
Ingenieria Industrial 60 58 9.290.076
Ingenieria Mecanica 5 3 408.831
Investigaciones 9 9 3.846.243
Proyectos de Operacion Comercial 56 54 16.044.367
Tecnologia 47 45 3.606.842
TOTAL 1.286 1.203 1.082.994.122

*** Otros: Incluye suscripcion y renovacion a bases de datos especializadas y multidisciplinarias.
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Tabla 15. Fortalecimiento De Los Recursos Bibliograficos
Adquisiciones con Adquisiciones con

Publicaciones  Publicaciones

presupuesto de presupuesto de IR Libros LTSI [ seriadas seriadas TOTAL

. AR datos (e-books) [ ; .

investigaciones proyectos Internacionales  Nacionales
2015 3.846.243 16.044.367 730.983.139 | 230.246.706 81.448.360 2.763.194 13.976.112 3.686.000 1.082.994.121
2014 7.795.885 348.199.179 489.940.955 | 106.168.110 310.934.295 859.131 52.864.274 1.957.500 1.318.719.329
2013 2.567.503 8.521.780 477.950.898 | 96.928.142 264.085.862 2.132.800 82.897.485 5.975.200 941.059.670
2012 10.755.420 42.054.260 432.985.081 | 98.735.946 207.558.377 1.650.300 99.944.016 6.762.100 900.445.500
2011 4,049,555 39.783.226 416.247.000 | 237.168.082 70.000.000 1.437.200 83.271.594 5.929.000 857.885.657
2010 4,443,846 20.104.356 400.237.000 | 240.992.983 7.000.000 767.920 102.687.821 4.070.000 780.303.926
2009 4.636.780 13.835.544 376.510.290 | 213.127.606 5.103.175 1.473.100 75.398.760 3.995.200 694.080.455
2008 207.588.733 | 232.331.538 1.653.750 677.400 160.433.880 2.420.900 605.106.201
2007 137.300.000 | 212.656.505 162.865.731 5.644.600 518.466.836
2006 134.000.000 | 172.022.340 154.915.226 4.489.500 465.427.066
2005 24.000.000 | 118.213.720 73.641.059 5.500.820 221.355.599
2004 24.000.000 | 87.934.602 49.038.578 2.921.908 163.895.088
2003 74.457.845 63.357.000 9.183.600 146.998.445
2002 19.739.166 | 65.614.355 1.224.500 40.339.413 2.343.300 129.260.734
2001 49,649,589 34.800 785.700 25.538.360 6.744.800 82.753.249

Fuente . Biblioteca Jorge Roa

Tabla 16. Otros Indicadores Institucionales sobre Recursos Bliograficos

Recursos 2015 2014 2013 2012

Bases de datos en linea 12 31 31 29
Bases de datos locales 2 2 2 2
Bases de datos propias 2 2 2 1
!\lumero de conexiones a redes internacionales de 17 31 31 31
informacion

Numero de conexiones a redes nacionales de informacion 2 4 4 4
Numero de equipos para usuarios en la biblioteca 42 42 58 58
!\lumerg de estuc.lla.ntes participantes en los programas de 4.015 4.015 3.001 4.257
induccion de la biblioteca

Numero de reservas sala de medios audiovisuales 714 470 651
NuUmero de usuarios capacitados en bases de datos 672 573 543 725

Fuente: Biblioteca Jorge Roa
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Tabla 16. Adquisicion bibliografica segun area del conocimiento

Canje Compra Donacién Investigaciones Proyectos
Ejemplares | Titulos | Ejemplares | Titulos | Ejemplares| Titulos | Ejemplares| Titulos | Ejemplares| Titulos

Arte y Recreacion 12 12 229 223 322 174 1 1 ] 0
Ciencias Aplicadas 21 21 226 226 633 618 16 16 22 22
Jiencias Puras 14 14 52 52 126 110 3 3 18 18
Ciencias Sociales 44 + 274 274 568 562 15 19 8 8
Filuscfia y Afines & 6 103 103 14 12 7 7 0 0
Generalidades 5 5 25 25 72 &4 11 11 4 4
Geografia e Historia 1 1 118 118 54 54 ] ] 0 0
Ling(iistica y Lenguas 107 85 26 19 58 57 ] ] 4,245 10
Literatura 19 19 548 547 73 &8 4 4 ] 0
Religion 2 2 15 15 3 3 ] ] ] 0

TOTAL 231 213 1.624 1.610 1.923 1.722 61 61 4,301 62

Fuente . Biblioteca Jorge Roa
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4. MODELO DE AUTOEVALUACION DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

Para la Universidad Tecnologica de Pereira la autoevaluacion se convierte en una politica de
calidad, que permea la cultura institucional a través de practicas de mejoramiento continuo de los
procesos académicos. Se refiere a la integralidad de la Institucién trabajando por la calidad y la
excelencia académica, considerandola como un proceso de reflexion colectiva que conlleva la
toma de conciencia de sus fortalezas y oportunidades de mejoramiento y gracias a ello el
compromiso de todos los estamentos de la Universidad con el progreso continuo del quehacer
institucional.

Bajo esta premisa se ha pensado y resignificado la estrategia institucional, para hacer de estos
procesos autoevaluativos agentes generadores de cultura de la calidad, de eficiencia, de
rendicion de cuentas y de reflexion permanente hacia la Universidad que se tiene proyectada y
hacia la sociedad que se quiere formar; un conjunto de acciones que estan soportadas en los
principios rectores y en las politicas que enmarcan el quehacer del Plan de desarrollo 2009-2019.

El sistema de planeacion académica, autoevaluacion y mejoramiento continuo de la Universidad
-SIPAME, considera el trabajo integrado en el marco de los procesos de autoevaluacion e incluye
fundamentos, objetivos y modelo metodoldgico, aspectos que se desarrollan a continuacioén:

4.1 FUNDAMENTOS DEL SIPAME

v' Integralidad: Permite que los procesos de planeacién académica, autoevaluacion,
acreditacion y re-acreditaciéon confluyan en un mismo sistema que permite potenciar
recursos, desarrollar procesos de forma continua y permanente, y propiciar la calidad en
el servicio educativo como eje articulador del quehacer institucional.

v" Fomento a la cultura de la calidad: Fomentar la cultura de la calidad en el quehacer
académico con miras al mejoramiento continuo en todas las etapas de los programas
académicos.

v Apoyo metodolégico: Institucionalizar el apoyo metodolégico que se presta desde la
Oficina de Planeacion, la Vicerrectoria Académica y la Vicerrectoria Administrativa para
acompafiar los procesos que se inician en los programas académicos, respecto a
métodos, normatividad, elaboracién de informes, rutas de accion, visita de pares.

v' Modernizaciéon y optimizacion del proceso: Acompafiar el proceso con la
implementacién de un software en linea (SIA) que permite optimizar los técnicas de
recoleccién de informacion, ponderacion y aplicacion de instrumentos de una forma
eficiente y que permite mas dinamismo en los procesos.

v' Desarrollo de capacidades institucionales: Avanzar en la consolidacion de los
procesos de calidad en el area académica de la Universidad, fomentar la cultura de la
autoevaluacion permanente y el aprovechamiento de mejores practicas y experiencias
exitosas de la institucion para fomentar los nuevos procesos educativos.
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4.2 OBJETIVOS DEL SISTEMA

v

Fomentar la cultura de la autoevaluacion y el mejoramiento continuo y permanente en la
Institucion.

Mejorar los tiempos y los recursos, asi como las capacidades institucionales en el marco
de los procesos de autoevaluacion y acreditacion de calidad.

Conformar un equipo de apoyo metodoldgico sélido que afiance desde la administracion
y la academia los procesos de planeacién académica y mejoramiento continuo que
emprenden los programas en la institucion.

Avanzar hacia un sistema integrado de gestién que permita mayor dindmica institucional,
tanto en los procesos internos como en la rendicion de cuentas.

Figura 1. Estructura del Sistema Integrado de Planeacién Académica, Autoevaluacion y
Mejoramiento Continuo
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La autoevaluacién hace parte esencial de la cultura organizacional fundamentada en el
mejoramiento continuo de los procesos académicos y apunta a la integralidad de la institucion.
La Universidad viene trabajando por la excelencia académica, para ello ha concebido una
estrategia institucional que permite que la calidad del servicio educativo que ofrece sea
reconocida en el medio educativo. Parte de esta labor se evidencia en los resultados obtenidos
por la implementacién de los procesos de planeacion académica, autoevaluacion, acreditacion
y re-acreditacion de programas académicos; lo anterior se registra en un Sistema Integrado
de Planeacién Académica, Autoevaluacion y Mejoramiento Contintio — SIPAME.



4.3 ETAPAS Y ACTIVIDADES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION.

Los programas académicos de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, llevan a cabo los siguientes
pasos para la implementacion del modelo de autoevaluacién, con fines de acreditacion de alta
calidad:

Figura 2. Etapas metodol6gicas del proceso de autoevaluacién

=
U

-~

Etapa transversal. Difusion del proceso a la comunidad universitaria

Fuente. Plataforma institucional

4.3.1 Implementacién del Modelo

El proceso de autoevaluacion de un programa académico parte de la implementacion del modelo
autoevaluativo, el cual comienza con la voluntad de los miembros de la comunidad académica de
someterse a un proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion de alta calidad. El primer
paso que se lleva a cabo es la conformacion del comité de autoevaluacion, el cual en la mayoria
de los programas es el mismo Comité Curricular quien tiene la responsabilidad de liderar la
recoleccién de informacién por factores, realizar la ponderacion y los consensos, la socializacion
de la informacion y los resultados del proceso; asi mismo, organizar las diferentes actividades
con la comunidad educativa que integra el Programa en particular y la Universidad en general.

Una vez, todos los miembros conocen y comparten la normatividad del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad, reciben por parte de la Oficina de Planeacion y la Vicerrectoria
Académica, la capacitacién en el modelo de autoevaluacién con fines de acreditacion,
adoptado por la Universidad, con esta preparacion se considera que el programa ha sido
incluido en el Sistema Integrado de Planeacion Académica, Autoevaluacion y Mejoramiento
Continuo —SIPAME-, sistema que propende por la generacién de la cultura de la calidad
académica en todos los programas de la Universidad.

En la implementacion del modelo, los integrantes del Comité, reciben la capacitacion de manejo
del Sistema de Informacién para Autoevaluacion (SIA), herramienta que permite consolidar en
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linea la informacién soporte de los indicadores, los ejercicios de ponderacién y calificacion. A esta
aplicacion se puede acceder a través del siguiente enlace:

http://appserver.utp.edu.co:7780/aplicaciones/faces/apl/aplicaciones.jSpx.

En el software, antes de iniciar los procesos de ponderacién, consensos y calificacion, los
miembros del Comité establecen las escalas de valoracion con las cuales evaluaran su programa;
esta escala tiene dimension tanto cualitativa como cuantitativa y se establecen segun la
naturaleza del mismo. A continuacion se muestra la escala de valoracion del Modelo:

Tabla 17. Escala de valoracién del Modelo

Calificacién Descripcién Rango (sobre 100)
A Se cumple plenamente 90-100
B Se cumple en alto grado 80-89
C Se cumple aceptablemente 56-79
D Se cumple 31-55
insatisfactoriamente
E No se cumple 0-30

Fuente. Plataforma institucional

4.3.2 Etapa Transversal. Difusion del proceso ala comunidad del Programa

Esta etapa es transversal a todo el proceso. Consiste inicialmente en sensibilizar a toda la
comunidad del programa del proceso que se esta llevando a cabo, iniciando con su socializacion
a la sala de profesores, Comité Curricular, administrativos, docentes, estudiantes, egresados y
comunidad externa, la cual puede ser convocada a través de distintas estrategias y/o actividades
como:

Foros

Talleres

Eventos ludicos

Eventos académicos

Actividades al interior de las asignaturas

ANANENENEN

La convocatoria de las anteriores actividades puede ser difundida a través de los medios masivos
y virtuales de comunicacion con que cuenta la Universidad:

Emisora Radial Universitaria Estéreo 88.8
Carteleras

Pagina Web

Correo electronico

Campus informa

Blog UTP

Facebook

Twitter

A SANENE N NN NN
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4.3.3 La ponderacion y consensos.

La ponderacion y consensos se constituye en la etapa donde se califica el grado de calidad que
se ha alcanzado en un programa académico y se realiza siguiendo los factores sefalados por el
Consejo Nacional de Acreditacion.

En esta etapa los expertos del programa determinan la importancia relativa de cada una de las
caracteristicas, aspectos y de los factores, de acuerdo con el modelo del CNA. Un equipo de
trabajo del Programa, conformado por docentes, directivos, estudiantes y egresados, asigna
valores cualitativos y cuantitativos que reflejan valores relativos de importancia, de los aspectos
frente a las caracteristicas, estas frente a los factores, y estos ultimos frente a la globalidad del
programa.

El proceso inicia con la distribucién por grupos del equipo de trabajo. Cada grupo ingresa al
aplicativo — SIA- y asigha valores de la siguiente manera: primero a los aspectos, luego a las
caracteristicas y posteriormente a los factores, teniendo en cuenta una valoracion de importancia
relativa de la variable sobre el grupo de variables segun sea cada caso.

Una vez se lleva a cabo la ponderacion, se establece el promedio de grupo para cada aspecto,
caracteristica y factor, la desviacion estandar de los resultados del grupo y el coeficiente de
variacion.

Posteriormente, se realizan reuniones, las cuales se denominan reuniones de Consensos, donde
se discuten y analizan los valores asignados asi como las justificaciones correspondientes. La
discusidn se extiende hasta lograr un consenso en el Comité frente al peso que se debe asignar
a cada caracteristica.

Generalmente, se establece que si se obtiene un coeficiente de variacion mayor a 20, el grupo
deberad someter la ponderacion a consenso, mediante la metodologia Delfhi adaptada, que
consiste en que cada miembro del comité argumente y justifique la valoracion que realizé y asi
se retoma el analisis particular de las caracteristicas, aspectos y factores y se enriquece en la
discusién grupal, dado que es aqui, donde se presentan los argumentos y las discusiones
profundas alrededor del peso que cada elemento (propuesto por el CNA) tiene realmente dentro
de la calidad global del programa.
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Tabla 18. Ponderacion de los Factores ( Caracteristica 1 — 15)

CARACTERISTICA N2 1. Misién, Visién y
Proyecto Institucional
CARACTERISTICA N2 2. Proyecto
Educativo del Programa
CARACTERISTICA N2 3. Relevancia
académica y pertinencia social del
programa

FACTOR 1: MISION,
PROYECTO
INSTITUCIONAL Y DE
PROGRAMA

CARACTER[STICA N2 8. Seleccién,

vinculacién y permanencia de 16% 90
profesores

CARACTERISTICA N2 9. Estatuto 10% 85
profesoral

CARACTERISTICA N2 10. Ntimero,

dedicacidn, nivel de formaciony 16% 80

experiencia de los profesores
CARACTERISTICA N2 11. Desarrollo

13% 90
profesoral
- 5 —
FACTOR 3: PROFESORES CARACTERI'STICA.N 12 Estlmul'o’s ala 13,0% 86.70
docencia, investigacion, creacién 4
artistica y cultural, extensién o 11% 85

proyeccion social y a la cooperacién
internacional

CARACTERISTICA N2 13. Produccién,
pertinencia, utilizacién e impacto de 13% 85
material docente

CARACTERISTICA N2 14. Remuneracién

TE 10,0% 90
por meritos

- 5 —
CARACTERISTICA N2 15. Evaluacién de 11,0% 90
profesores

Fuente. Plataforma institucional
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Tabla 19. Ponderacion de los Factores ( Caracteristica 16-28)

CARACTERISTICA N2 27. Insercién del
FACTOR No. 5. programa en contextos académicos 50% 70
VISIBILIDAD NACIONAL E |nacionales e internacionales 10,0% 77,5

INTERNACIONAL CARACTERISTICA N2 28. Relaciones
externas de profesores y estudiantes
Fuente. Plataforma institucional

50% 85
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Tabla 20. Ponderacion de los Factores ( Caracteristica 29-40)

FACTOR No. 6. CABACTEBI’ST! <':A N2 ?9. Forn‘Ta’cic’m para
INVESTIGACION, la |nv.e’st|gacl|o.n, la innovaciény la 40% 90
INNOVACION Y creacién a’rtlstlcazcultural : 11,0% 84
CREACION ARTISTICA Y CARAC'I"ERIST! CA N- 30. Compro.rfnso
CULTURAL con |Z-:1 investigacion y la creaciéon 60% 80
artistica y cultural
CARACTERISTICA N2 31. Politicas,
FACTOR No. 7. programas y servicios de bienestar 70% 89
BIENESTAR universitario 7,0% 90,8
INSTITUCIONAL CARACTERISTICA N2 32. Permanencia y 30% 95
retencion estudiantil
CARACTERISTICA N2 33. Organizacidn,
FACTOR No. 8. administracion y gestién del programa a0 RE
ORGANIZACION =
ADMINISTRACION' v CARAC'.FERIS.TI CA .N‘—’ 34.Si s.t’emas de 30% 95 8,0% 94,4
GESTION comunicacion e |nforma<.:|on -
CARACTERISTICA N2 35. Direccién del 30% 93
programa
CARACTERISTICA N2 36. Seguimiento de 20% 8s
FACTOR No. 9. IMPACTO |los egresados
DE LOS EGRESADOS EN (CARACTERISTICA N2 37. Impacto de los 10,0% 88
EL MEDIO egresados en el medio social y 60% 90
académico
CARACTERISTICA N2 38. Recursos fisicos 30% 95
FACTOR N’o.10. CARACTERISTICA N2 39. Presupuesto del
RECURSOS FiSICOS Y : 40% 90 8,0% 92,1
FINANCIEROS rellEnE —
CARACTERISTICA N2 40. Administracion
30% 92
de recursos

Fuente. Plataforma institucional

4.3.4 Recoleccion de informacion.

En esta etapa de recoleccién de la informacién se da respuesta a cada uno de los indicadores
del modelo de autoevaluacién de los programas. En la primera fase se establecen las fuentes
de los indicadores, considerando las institucionales y las especificas de cada programa. Una
vez identificadas las fuentes, el equipo, conformado en etapas anteriores, se divide en grupos por
factores y cada grupo identifica, para los indicadores del modelo, un soporte de tipo cualitativo
y cuantitativo que evidencie el cumplimiento de cada indicador en cada programa sometido al
proceso de autoevaluacion.

Las evidencias para los indicadores pueden ser verificables en documentos de consulta y
cuantificables en estadisticas institucionales, opinibn que se recoge con la aplicacion de
encuestas de apreciacion a la comunidad universitaria.

Con base en la guia de indicadores de programas de educacién emitidas por el Consejo Nacional
de Acreditacion y teniendo en cuenta las necesidades de informacion de fuentes primarias de
cada uno de los programas académicos, se disefian los instrumentos de percepcién los cuales
se reflejan en encuestas dirigidas a docentes, estudiantes, directivos y personal administrativo
de los programas y la Universidad. Estos instrumentos se componen de informacion que es
analizada de forma estadistica, teniendo en cuenta los muestreos, poblaciones, porcentajes
de error y de -confiabilidad, criterios que se consideran vitales para logar su confiabilidad,
recopilada de la comunidad académica, dado que esta es el fundamento para la toma de
decisiones en el programa, y se constituye en una de las fuentes mas importantes para la
calificacion y emisién de juicios de calidad del programa, tanto como para las propuestas de
mejoramiento continuo.

El formato utilizado para este proceso es el siguiente:
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Tabla 21. Guia lineamientos para la acreditacion de programas

indicador ] Soporte -] Descripcion Soporte - Respuesta | Fuente -
1, Misién Instiucional
1. Documentes insttuconales en losihitp fwwa utp edu co/mstiucion Misidn en & st Web de  1aila Msiin de |a Universidad se cred com parte de bos
que s expresa & misidn oe la[aihemimision php Urnversidad tadleres realizados para la elaboracion del Plan Insstuconal

nSiBIoN hitp: ! fwwew.ulp tp/ar Estatutn gensral de la Unwersidad  fen el @fo de 1002 donde hubo  partcipaciin del Consep
Supenor, Conssjo Académico. Estamento Adminstratve
Estamento P d y Representaciin Estudantt EI
obyE0 o8 leres onginanamente fue el 0e dolara la |
Urnversidad d2 un nstrumento que ke Sviea de quia para la
ORnl300N de SU quehiacer academico para defing la
refacin de fa Unversidad con 13 sociedad y o bgro de su
posiconamionto 3 nvel regonal y racinal

aorDreccionamentc estraégco de
onameen [Universidad

miemo

nstitucional
hitp ipianea up ediz coicnatacre Acuerdo 024 ol 3 de Diciembre o8/« e aopio medante of Acuerds 016 del 27 de Mayo de
d_restitu'documentos/instiuciona 2002 15603
* Medante & acuerdo 24 del 3 de Diciembre de 2002 se
pla D e icnalac y B del 27 ¢ %) K ;
hitp-Ipanea up edu calcna'acre Acuerdo (15 del 27 de Mayn de 1980 |5p o4 o Plan de Desamolo Institucionsl para & vigencia
d_mnstiu'documentosnstiuciona 200

2006, en & cual se actuaizd la Mision Vsdn
les'a:_ 0181993 doc Pricigios Rectores y Politicas Institucionakes
hitp: (fwwa utp edu colcomutpiar |Acuerda 014 def 7 d2 Mayo de 2008 [wiadante o acuendo 14 det 7 de Mavo de 2008 se reforma

chivosidocumentos! 151325401 parcakments & estatto genaral repianteanda la mison y
WA iy e ‘
m'“"_ 's..»_ . R FORMA_EST visiln de la Uriversdad, fodaieciendo las dmensones 0¢ 13
ATUTO GENERAL pdf pannreahidnt ene i ds 13 quema

Fuente: Plataforma institucional

4.3.5 Analisis e interpretacion de datos

En esta etapa se realiza un analisis de la informacién recopilada de los indicadores en la etapa
anterior, en esta fase se relinen en varias sesiones, el comité de autoevaluacién en pleno, y los
participantes del programa, encargados de cada factor, describen como se responden cada
uno de los indicadores, aspectos, caracteristicas y factores del modelo de autoevaluacién. En
estas reuniones se destaca la discusion académica, alrededor de los temas que atafien
cada uno de los aspectos, caracteristicas y factores, asi mismo, el equipo del programa en pleno
complementa las respuestas y la informacién en las que haya lugar. En esta fase, los integrantes
del Comité ademas de generar discusiones académicas vitales para el mejoramiento continuo,
quedan enterados de cémo se cumplen y como se evidencian cada uno de los indicadores
del programa, lo cual les da una mirada mas objetiva de la realidad académica y los prepara para
realizar la calificacion y emision de juicios de calidad, los cuales se pueden sustentar con el uso
de tablas, cuadros y graficos de manera que la informacién sea presentada con la claridad
requerida para la evaluacion externa.

4.3.6 Calificacién y emision de juicios

En esta etapa se podra calificar el grado de cumplimiento del programa, utilizando como referente
una escala numérica o cualitativa, ya definida en la primera etapa de este proceso. En el modelo
adoptado por la Universidad, basado en los lineamientos de acreditacion del CNA, se realiza la
combinacion de la ponderacion (deber ser del programa) de los elementos con la calificacion
(realidad del programa), con lo cual se obtendra la valoracion de la calidad en los factores
evaluados y se ubicard en la escala de gradacion consolidada en la implementacion del modelo,
asi los miembros del Comité determinaran el grado de cumplimiento y podran emitir sus juicios
de calidad.

Esta calificacion se realiza tomando los elementos previos con la referencia de la ponderacion, el

analisis de los indicadores y, sumado a su rol en el programa académico, se emite el juicio de
cumplimiento del programa autoevaluado.
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4.3.7 Plan de mejoramiento

El Plan de Mejoramiento surge del proceso evaluativo de la Institucién y sus programas donde se
identifican sus debilidades y fortalezas, y se componen de acciones que deben ser desarrolladas
continuamente en el periodo acreditado y revisadas anualmente, con el objeto de mejorar
permanentemente la calidad de la Institucion y sus ofertas académicas. En este plan de
mejoramiento, de acuerdo con el modelo de autoevaluacion, se identifican las oportunidades de
mejora que nacen del proceso de auto-reflexion de los actores del Programa, acompafadas
siempre de acciones especificas que se desarrollaran para atender estas debilidades y potenciar
las fortalezas del mismo, se identifican las lineas base o estado actual y las metas a alcanzar en
el periodo, asignadas a los directores responsables y los actores involucrados en cada parte del
proceso.
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Tabla 22. Plan de Mejoramiento

Modelo CNA
Plan de trabajo
Caracteris | Aspectos | Indicador | Oportu | Accionde | Linea | Meta | Res | Involucra
ticas nidad Mejora base pons dos
de able
mejora
Proyecto | 9. 25. El Organizar Una Dos | Coor | Docente
Educativo Existenci | Coordin las reunién | reuni | dina S,
del Existenci | ay a-dor | reuniones al ones | dor | estudiant
Programa | a de utilizacio del en cada semest al del es,
mecanis | nde Progra | semestre re sem | Prog | administr
mos para | estrategi | maen para estre | ram ativos
la asy compa | escuchar ay
difusion | mecanis | fiia del las Com
y mos Comité | inquietude i-té
discusion | estableci | Curricul sy Curri
del dos para | ar debe | recomend -
proyecto | la proyect | aciones cular
pedagdgi | discusion ar de la
co del , actuali- | reunion | comunida
Program | zacibny | escon d
a por difusion la universitar
parte de | del comu- ia del
la Proyecto | nidad | Programa,
Comunid | Educativ del invitando
ad o del Progra | arectores
Académi | Program | maen de
ca a cada institucion
semest | es para
re para que
socializ | también
ar el planteen
PEPy sus
la recomend
proble aciones.
ma-tica
que se Se debe
detecte invitar a
en el esas
desarro | reuniones
llo del | al Comité
mismo | Central de
Curriculo
de la
Universida
d.

Fuente. Plataforma institucional
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5. INFORME GENERAL DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA.

El Proceso de Autoevaluacion liderado en la Licenciatura en Lengua Inglesa manifiesta en sus
resultados que el Programa puede ser acreditado en alta calidad porque cumple con los requisitos
establecidos por el Consejo Nacional de Acreditacibn (CNA). Esta apreciacion se establece
desde el conjunto de fortalezas encontradas en cada uno de los factores que evidencian la calidad
de la Licenciatura, el impacto que ésta tiene en el medio y la pertinencia de su Plan de Estudios.

Resultado de la Calificacion Cuantitativa: 89.94
Resultado de la Calificacion Cualitativa: Se Cumple en Alto Grado

Tabla 23. Resultados de calificacién del proceso

Factor Ponderacion Calificacion Cualitativa

1. Misién y Proyecto Institucional 7.0 86.5 Se cumple en Alto Grado
2. Estudiantes 12.0 89.8 Se cumple en Alto Grado
3. Profesores 13.0 86.70 Se cumple en Alto Grado
4. Procesos académicos 14.0 89.67 Se cumple en Alto Grado
5. Visibilidad nacional e internacional 10.0 775 Se cumple aceptablemente
g.rtlir;\t/itzzti}?iliilttﬁ:r,ailnnovacién y Greacion 11.0 84.0 Se cumple en Alto Grado
7. Bienestar Institucional 7.0 90.8 Se cumple plenamente
8. Organizacion, administracion y gestién 8.0 94.4 Se cumple plenamente
9. Impacto de los egresados en el medio 10.0 88.0 Se cumple en alto grado
10. Recursos Fisicos y financieros 8.0 92.1 Se cumple plenamente

Fuente. Plataforma SIA

El resultado del Proceso de Autoevaluacién demuestra que la calificacién cuantitativa global del
Programa es de 89.94, e indica que se cumple en alto grado. El analisis general manifiesta que
el 50% se cumple en alto grado vy el otro 50% se cumple plenamente, y es a partir del analisis de
cada factor y con base en el resultado global que confirmamos el argumento de que la
Licenciatura en Lengua Inglesa amerita ser acreditada en alta calidad por el Consejo Nacional de
Acreditacion.

Las fortalezas de cada uno de los factores se evidencian desde los procesos llevados a cabo
dentro de los espacios académicos de reflexion y andlisis constituidos por el Programa. A su vez,
las oportunidades de mejoramiento se basan en los mismos procesos de andlisis critico que
manifiestan como existen elementos que requieren ser fortalecidos para la optimizacion de los
procesos académicos y administrativos. De alli que para abordar un proceso de Autoevaluacion
en la singularidad de la Licenciatura, se hace necesario penetrar su complejidad y a la vez aclarar
el panorama de su realidad actual, por ende, cada una de las distintas explicaciones y
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descripciones se originan desde la presentacién de cada uno de los factores que son inherentes
al proceso.

5.1 FACTOR 1. MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL Y DEL PROGRAMA
v' Importancia del Factor

La mision, el Proyecto Institucional y del Programa deben construirse con el fin de orientar los
proyectos académicos de la Universidad, tanto en su filosofia como en los procesos
administrativos y de bienestar. Estos procesos comportan un nimero importante de acciones que
requieren del compromiso de todos los estamentos que constituyen la Institucién educativa.

La misidn, el proyecto institucional y del programa deben establecer los principios sobre los cuales
se fundamenta la razén de ser de un programa académico, en pro de la formacién integral de los
egresados, poniendo especial interés en el impacto que generan sus contribuciones a la
sociedad.

Tabla 24 Factor 1. mision y proyecto institucional y del programa

1. MISION Y PROYECTO SE CUMPLE
INSTITUCIONAL EN
7 86.5 ALTO
GRADO

Fuente. Plataforma SIA
v' Apreciacion Global del Factor

El factor 1 recibié una evaluacion de “se cumple plenamente” basada en la alta correspondencia
existente entre la misién del programay la misién institucional de la Universidad; en la existencia
de un Proyecto Educativo del Programa (PEP) que contiene criterios definidos desde la docencia,
la investigacion, la internacionalizacion, la proyeccién social, el bienestar y la administracion; en
la pertinencia y relevancia del programa a nivel local, regional y nacional y su impacto en el
contexto académico y social evidenciados en la cualificacién de los procesos de ensefanza y
aprendizaje del inglés en las instituciones publicas y privadas de diferentes niveles educativos de
la region.

5.1.1 Caracteristica 1. mision, vision y proyecto educativo institucional
v" Importancia de la Caracteristica

La Mision, la vision y el proyecto institucional de la Universidad Tecnoldgica de Pereira deben
definir los lineamientos para la fundamentacién del Proyecto Educativo de la Licenciatura en
Lengua Inglesa con énfasis en inglés, en tanto que ambos organismos deben trabajar de forma
coordinada planteando estrategias encaminadas al desarrollo de las funciones de docencia,
investigacion, extension y bienestar universitario que la sociedad colombianay la region necesitan
a fin de lograr un programa pertinente a las necesidades del contexto.
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En su desarrollo de los objetivos misionales de la Universidad Tecnologica de Pereira, el
programa de Bilingllismo con énfasis en inglés crea e intercambia conocimiento en relacion con
la ensefianza y el aprendizaje del inglés a partir de las reflexiones y socializacion de estas por
parte tanto de profesores como estudiantes mediante su participacion en eventos académicos
tanto locales como regionales, nacionales e internacionales.

Los programas de extension realizados por el programa (Crisol, Change, Primera Infancia
Bilingle, LLI Outdoors, Experiencias Significativas En La Ensefianza Del Inglés, Ajustes De
Planes De Area De Inglés) asi como la investigacion de los profesores y estudiantes y las
practicas pedagdgicas permiten contextualizar, transferir y aplicar el conocimiento logrado,
transformar el contexto social y lograr el desarrollo de la region.

Tabla 25 . Caracteristica 30 - Mision Institucional

SE CUMPLE

PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis Caracteristica

Esta caracteristica obtuvo una calificacion de “Se cumple plenamente” (90%) teniendo en cuenta
gue existe una Mision Institucional claramente formulada y coherente con los objetivos del
Proyecto Educativo Institucional, que ha sido difundida a través de diferentes estrategias a fin de
gque la comunidad educativa la conozca y la apropie durante el proceso formativo.

Ademas, el Proyecto Educativo Institucional (PEIl) se encuentra en el Plan de Desarrollo
Institucional y en el Estatuto General de la Universidad, lo cual facilita su consulta por parte de la
comunidad educativa.

El PEI tiene criterios definidos para las funciones de docencia, investigacion, internacionalizacion,
extension y bienestar y su aplicacion en el programa se ve reflejada en la construccién de una
comunidad académica guiada por el interés en la busqueda del bien comdn, en un ambiente de
participacion, dialogo, con responsabilidad social y desarrollo humano, plural y con respeto a la
diferencia, inmersa en procesos permanentes de planeacion, evaluacion y control liderados por
el comité curricular del programa.

El programa de Bilingliismo con énfasis en inglés pone en practica los objetivos misionales
institucionales a través de la participacion junto con otras entidades de la regién en procesos
formativos y de acompafiamientos a instituciones educativas de la ciudad y la region, aportando
a la oferta de servicios derivados de su actividad académica e investigativa para los sectores
publico y privado mediante actividades de extension.

5.1.2 Caracteristica 2. Proyecto Educativo del Programa

v" Importancia de la Caracteristica
El PEP debe ser el documento de referencia del programa y describir, entre otros, su historia,
evolucion, objetivos, filosofia, modelos pedagdgicos, curriculo, organizacion administrativa y

académica de forma tal que permita orientar y tomar decisiones en relacién con los procesos de
gestiébn administrativa y académica asi como impulsar el desarrollo futuro y garantizar la
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pertinencia social del programa en concordancia con los principios orientadores institucionales y
las tendencias de desarrollo nacional e internacional.

Tabla 26. Caracteristica 30- Proyecto Educativo del Programa

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA
v" Andlisis Caracteristica

La calificacion recibida por esta caracteristica (85%) se basa en la existencia de un Proyecto
Educativo del Programa, que contiene los lineamientos que orientan el desarrollo académico,
investigativo y profesional del programa y se alimenta de las reflexiones de la comunidad
educativa del programa en torno a la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion sobre el inglés
como lengua extranjera y es coherente con el Proyecto Educativo Institucional.

La apropiacion del PEP se lleva a cabo a través de ejercicios de difusién y sensibilizacion que se
realizan la comunidad académica del programa en eventos semestrales como la semana
académica, reunion inicial de padres y reunion inicial de profesores del programa donde se
socializa y discute.

El programa ha realizado un trabajo significativo en relacién con la definicion y apropiacion de los
modelos pedagdgicos que sustentan la metodologia de ensefianza del programa a través de los
ejercicios reflexivos del area pedagdgica y su socializacion con todas las areas del programay la
comunidad educativa. También se ha realizado un exitoso trabajo incorporando en los programas
la descripcién de las actividades académicas que se realizan y su relacién con los modelos
pedagdgicos utilizados.

En la siguiente tabla se encuentra consolidada la relacién entre la mision, la visién y los objetivos
del Programa.
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Tabla 27. Coherencia mision, la visién y los objetivos del Programa.

PEP

VISION

La Licenciatura en Bilinglismo con

énfasis en inglés sera lider en la
formacién de profesionales de Ila
educacibn que apoyen en sus

procesos de desarrollo personal y de
aprendizaje, particularmente de la
lengua inglesa.

El Programa funcionara con
parametros internacionales de
suficiencia en lengua inglesa, se

proyectara en el alcance de niveles de
excelencia en formacion tecnoldgica,
investigativa y humanistica y
garantizara la preparacion integral de
Sus egresados, con miras a ejercer un
liderazgo regional en docencia,
investigacion y extension que
contribuya al desarrollo de la lengua
inglesa.

OBJETIVOS

Educar

profesionales capaces de estudiar y desarrollar los
aspectos relacionados con la ensefianza-aprendizaje del inglés
como lengua extranjera, en contextos que particularizan la region y
el pais, asi como en un contexto ético coherente con los principios,
valores y objetivos de la Universidad Tecnolégica de Pereira.

Formar docentes investigadores en lengua inglesa desde una
perspectiva integral para el ejercicio pedagogico, la investigacion y
la proyeccion social.

Formar docentes éticamente responsables que puedan
desempefarse en los niveles de educacion secundaria y media,
en el &rea de la ensefianza del inglés como lengua extranjera, y
cuyo profesionalismo responda a las exigencias educativas,
sociales y culturales del pais que se proponen desde el Ministerio
de educacion Nacional y los entes del Estado encargados de las
disposiciones en materia educativa.

MISION

La Licenciatura en Bilingliismo con
énfasis en inglés de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira es un programa
académico que responde a la
necesidad de formar docentes que
propendan por la vinculacion de la
Universidad al desarrollo regional y
nacional mediante la proyeccién social
del conocimiento, sustentandolo en la

Construir alianzas académicas entre la Licenciatura y las
comunidades académicas, nacionales e internacionales, que
tienen como componente académico central los problemas de la
ensefianza y aprendizajes de las lenguas extranjeras, el inglés, en
contextos especfficos.

creciente necesidad de la
modernizacion de los procesos
curriculares de las instituciones basica
y media a través de un proceso de

renovacion curricular y
modernizaciéon  pedagodgica en la
ensefianza-aprendizaje de la lengua

inglesa.

Crear espacios académicos para la construccion, aplicacion y
sistematizacion de innovaciones pedagdgicas en el area de la
ensefianza-aprendizaje del inglés especialmente en el area de
Risaralda y el norte del Valle.

Fuente. Elaboracién propia

Esta tabla da evidencia del alto grado de correlacién existente entre la mision, la visién y los
objetivos del programa, de forma tal que toda accion que se ejecute al interior del programa para
cumplir con estos objetivos redundara implicitamente en el cumplimiento de la misién y la vision.

5.1.3 Caracteristica 3. Relevancia académicay pertinencia social del programa

v' Importancia de la Caracteristica
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Cualquier programa de formacién universitaria y muy especialmente las licenciaturas, como
responsables de la formacion de los futuros docentes del pais, deben ser académicamente
relevantes y socialmente pertinentes, pues son los egresados de dichos programas los llamados
a emplear todas sus competencias para impactar positivamente la calidad educativa del pais.

En este sentido, la politica nacional, departamental y municipal de bilinglismo, que propende por
la formacion lingiistica principalmente en inglés de los ciudadanos colombianos, necesita de
docentes que, a través de una formacion moderna y contextualizada en la ensefianza del inglés
como lengua extranjera, puedan lograr unas mejores competencias comunicativas en los
estudiantes del pais y la region.

Los planes de desarrollo tanto de la ciudad como del Departamento sefialan la importancia del
dominio del inglés para una region y una ciudad con vocacion turistica y de servicios.

En este sentido, la necesidad de formar docentes que fortalezcan los procesos de ensefianza y
aprendizaje del inglés en el contexto local y regional es evidente si se considera que el 88% de
los estudiantes que presentaron las pruebas Saber 11 en el afio 2015 no logré demostrar el nivel
esperado de acuerdo a las politicas nacionales de Bilingliismo (44.5% en -Ay 43.3% en Al, 8.1
en A2)8. Por otra parte, el estudio Estado del Arte de la Ensefianza del inglés en Risaralda,
realizado por los profesores Arias, Cardenas y Ramos en 2014° junto con estudiantes del
programa, mostré importantes falencias metodolégicas, didacticas y de dominio de la lengua
inglesa entre los docentes en servicio de este Departamento, asi como que casi un 30% de la
poblacion del estudio que se desempefiaba como docente de inglés no tenia formacion como
licenciados en lengua inglesa y el restante 70% habia cursado sus estudios en universidades de
otras regiones, lo que evidenciaba la pertinencia de nuestro programa.

La relacion entre el programa de Licenciatura en Lengua Inglesa y su contexto debe por tanto,
apuntar al desarrollo de la eco-regién Eje Cafetero mediante la transformacion, aplicacion y
gestion del conocimiento en el campo especifico de la ensefianza de idiomas.

Através del analisis que propicia esta caracteristica se debe determinar el impacto en el contexto
académico y social, lo cual conllevaria a la cualificaciébn de los procesos de ensefianza y
aprendizaje del inglés en instituciones educativas de orden regional, nacional e internacional.

8 Fuente: MEN (2015) Resultados Saber 11 Risaralda. Disponible en http://www.icfes.gov.co/docman/talleres-y-
jornadas-de-divulgacion/taller-saber-11-2016/1981-presentacion-resultados-pruebas-saber-11-risaralda-
2016/file?force-download=1

% Arias, E., Cardenas, C.A. y Ramos, D. (2014) Informe técnico para la Secretaria de Educacién Departamental de
Risaralda. (Documento de circulacion restringida).
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Tabla 28. Caracteristica 3 — Relevancia académica y pertinencia social del programa

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

v Andlisis Caracteristica

Como resultado del proceso de autoevaluacion del programa, este factor obtuvo una calificacion
de 85, lo cual evidencia que este factor se cumple en un alto grado. Esta evaluacion se
fundamenta en los siguientes argumentos:

El licenciado en Bilinglismo con énfasis en inglés de la Universidad Tecnolbégica de Pereira
cuenta con las herramientas necesarias para desempefiarse con altos niveles de profesionalidad
en su campo laboral, que incluye: la docencia, el desarrollo de proyectos innovadores en el area
de la ensefianza de la lengua inglesa, el disefio y la implementacion de cursos e investigaciones
en este campo del saber. Asimismo puede participar en la administracion, orientacién y asesoria
de programas de inglés y formar parte de equipos interdisciplinarios para el desarrollo de
proyectos que contribuyan al desarrollo de la region y el pais mediante la transformacion,
aplicacion y gestién del conocimiento en el campo especifico de la ensefianza de idiomas. Las
competencias tecnoldgicas desarrolladas a través de la formacién en TIC ofrecida por el
programa son una de las fortalezas del perfil profesional de nuestros egresados.

Los egresados del programa cuentan con una muy buena valoracion por parte de sus
empleadores asi como con una alta insercion laboral en las instituciones educativas tanto publicas
como privadas de la educacién formal y no formal de la regién y del pais. Es de destacar que
nuestros egresados lograron las primeras plazas en el concurso docente para Risaralda, Pereira,
Dosquebradas y Cartago en el afio 2015 y que un significativo nimero de ellos se desempefian
como docentes en instituciones de prestigio como la Universidad de Antioquia, EAFIT, La
Universidad Libre de Pereira, La Universidad Catélica, La Universidad Andina (Pereira), el
Instituto de Lenguas Extranjeras de la Universidad Tecnoldgica (ILEX), el Instituto Colombo
Americano, colegios bilinglies como el Liceo Inglés, Liceo Pino Verde, Liceo Taller San Miguel,
Saint Andrews.

La calidad y relevancia académica de la Licenciatura en Lengua Inglesa se logran mediante la
revision curricular y la reflexién constante en relacion con las tendencias pedagégicas y las
necesidades del contexto, que han producido la evolucién del programa y su consolidacién en
tres programas de estudios sucesivos. Asimismo la institucién promueve la actualizacién del
curriculo a través del Comité Central de Curriculo y Evaluacion, entre cuyas funciones se
encuentra la de apoyar procesos, proyectos y grupos de innovacion pedagdgica y curricular y
proponer modelos de seguimiento a la ejecucion de planes de mejoramiento continuo, entre
otras.

La calidad de la formacion ofrecida por el programa se evidencia en el alto nUmero de becas
(Prosperity Makers, Fullbrigh, Colciencias,) y reconocimientos logrados por nuestros estudiantes
y egresados (ICFES SABERPRO).
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La presencia de los profesores del programa en organismos de representaciéon como la Mesa
Departamental de Bilingliismo y su participacion en proyectos de extension con la Secretaria de
Educacion Departamental, SUEJE y el Circulo Virtuoso asi como los convenios de practicas con
colegios publicos de la ciudad garantizan su relacion con el contexto y su impacto en el medio.

Algunos de los proyectos mas destacados llevados a cabo en los ultimos afios son:

Change: Implementacion del modelo AICLE de ensefianza del inglés y la metodologia de
Translinglismo para 2000 estudiantes de 2 colegios ubicados en comunas en condiciones de
vulnerabilidad, asi como formacién en lengua y metodologia para aproximadamente 60 docentes
de dichas instituciones.

Primeria Infancia Bilingte: Desarrollo de una propuesta de ensefianza del inglés para 320 nifios
de entre 3 y 5 afios asi como a las 10 pedagogas y 10 auxiliares pedagdgicas de dos Centros
de Desarrollo Infantil del Departamento de estratos 1y 2.

Experiencias Significativas de los 12 municipios no certificados del Departamento de
Risaralda: Definicion, recopilacién, organizacién y socializacion de dichas experiencias a través
de un coloquio y el apoyo y acompafiamiento a los docentes de colegios publicos seleccionados
para la elaboracion y publicacion de 2 libros.

Las Colonias: el proyecto, desarrollado en una comunidad vulnerable en las afueras de Pereira,
busca ayudar a los nifios de la comunidad a desarrollar competencias comunicativas en inglés
gue les permitan ampliar sus capacidades de comprension del mundo, familiarizarse con otros
sonidos, interactuar con un mundo mas amplio, enfrentar nuevos retos y asumir las diferentes
situaciones que la vida les presenta.

Acompanamiento para la revision, elaboracion y/o ajuste al plan de area de inglés de los
niveles de pre-escolar, basica y media: andlisis de los planes de area de 20 instituciones
educativas del departamento y alistamiento de un programa piloto de la estructura general del
plan de &rea para 5 instituciones. Beneficiados: 20 instituciones educativas del Departamento.

La Licenciatura en Lengua Inglesa es uno de los programas académicos de la UTP que recibe un
mayor numero de estudiantes semestralmente. El promedio de resultados en la prueba ICFES
de los matriculados por primera vez en el programa es de 52 puntos y no existe ningun tipo de
prueba propia de acceso que restrinja el ingreso de los estudiantes o los seleccione en funcién
de sus competencias en inglés. En el primer semestre de 2016 los estudiantes admitidos
alcanzaron la cifra de 118 y 75 matriculados en el primer semestre.
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Tabla 29. Admitidos pregrado segun Facultad

0161

Licenciatura en Artes Visuales

87

Bellas Artesy  |Licendiatura en Filosofia (Noctumo)
LR iceniatura en Lengua Indlesa

Licendiatura en Msica

Jli
118

Total

34

Fuente. Base de datos Registro y Control

Tabla 30. Matricula primera vez pregrado

2016-1

Bellas Artes y
Humanidades

Licendiatura en Artes Visuales

Licenciatura en Filosofia (Nocturno)

Licendiatura en Lengua Inglesa

75

Licenciatura en Misica

&7

Total

20

Fuente. Base de datos Registro y Control

La Licenciatura en Lengua Inglesa fue el programa de la facultad que méas estudiantes gradu6
en el segundo semestre de 2015.

Tabla 31. Graduados pregrado segun Facultad

N5l 51T

Licendiztirs &n Aries Masis 0 4

Lirendzturz en Artes Visugles 7 5

BellasArtesy  |Liceniat en Flosafia (Diumo] 1 5
Humanidades  |)icenizhr en Rloscfia (Hochuma) 4 5]
Licemdahorz en Lengua Ingless 16 £

Lirendaturs e MiEE il T

Total 49 1

Fuente. Base de datos Registro y Control

Para promover la permanencia de los alumnos de escasos recursos pertenecientes a los estratos
1, 2y 3, estos reciben los apoyos econémicos y sociales asignados por la universidad para este
proposito. En relacion con el apoyo académico, los estudiantes se benefician de las estrategias
de apoyo disefiadas por la Vic. Académica como son el personal de apoyo integral (PAl), las
tutorias pares y las tutorias académicas realizadas por los monitores bajo la tutela de los docentes

de programa.
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v Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.
En el proceso de autoevaluacion se identificaron las siguientes fortalezas:

El Proyecto Educativo de la Licenciatura en Lengua Inglesa esta estructurado con base en los
criterios del Plan Educativo Institucional y la Mision Institucional.

v' El Proyecto Educativo del Programa es coherente con los principios y filosofia de la
Universidad Tecnolégica de Pereira.

v' El Proyecto Educativo del Programa tiene una estructura pedagoégica claramente definida
y sustentada.

v' Existe correspondencia entre la Mision Institucional, los Objetivos y las practicas
educativas propias de la educacién superior.

Los objetivos del Programa demuestran coherencia con La Misién Institucional.

El Programa responde a las necesidades regionales y nacionales con respecto a la
formacion de profesionales en lengua inglesa.

v' El desempefio profesional de los egresados en instituciones educativas ha sido calificada
como académicamente relevante y socialmente pertinente.

Asimismo, se identific6 como posibilidad de mejora la difusion y socializaciéon del PEP con la
comunidad académica del programa

Analisis comparativo de los procesos de autoevaluacién Factor 1

El proceso de autoevaluacion realizado mostré una gran fortaleza del programa en relacion con
el factor 1. Las acciones del equipo del programa sobre las posibilidades de mejora identificadas
en el proceso anterior tuvieron como consecuencia que en el nuevo proceso de autoevaluacion
se incluyera en el PEP una descripcion claramente definida y sustentada de la estructura
administrativa de la Licenciatura. Se identific6 como nueva posibilidad de mejora, sin embargo,
la difusién y socializacion del PEP con la comunidad académica del programa

5.2 FACTOR 2. ESTUDIANTES
v" Importancia del Factor

Los estudiantes son la base fundamental de la Licenciatura en Lengua Inglesa de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira ya que la mision, vision y objetivos del programa se basan en su formacién
profesional en lo humano, lo disciplinar y lo cientifico. Son los estudiantes quienes demostraran
la calidad del programa en sus practicas pedagdgicas y docentes, en su produccion intelectual y
en sus propuestas investigativas.

Por lo tanto, se considera que los estudiantes deben ser formados para ser agentes de
transformacion social, dado su perfil ocupacional como docentes. Por lo anterior, la Universidad
y el Programa deben proveer los mecanismos suficientes para su ingreso, permanencia,
formacion integral y garantizar el derecho a recibir educacion de calidad a partir de una adecuada
infraestructura administrativa, académica y fisica. En consecuencia, dada la importancia que
tienen los estudiantes para la calidad del programa, se le asigné a este factor una ponderacion
de 12.
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Tabla 32. Factor 2. Estudiantes

2. ESTUDIANTES 12 89.80 SE CUMPLE EN ALTO

GRADO

Fuente. Plataforma SIA

v' Apreciacion Global del Factor

La calificacion de este factor fue de 89.80, lo cual indica que se cumple en alto grado. Este
resultado se obtuvo con base en el analisis de los mecanismos de seleccion e ingreso, la admision
y capacidad institucional, la participacion en actividades de formacion integral y los reglamentos
estudiantil y académico. En primer lugar, el programa esta alineado con los mecanismos de
seleccion e ingreso de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, definidos segun los puntajes de
pruebas de estado y los beneficios excepcionales por politicas nacionales y locales. En segundo
lugar, la admision de estudiantes para ingreso por primera vez se mantiene con un promedio de
119 estudiantes, lo cual indica un alto interés de la comunidad en este programa como opcion de
formaciéon profesional. Por otro lado, en materia de actividades de formacion integral, la
universidad y el programa ofrecen diversas alternativas para que los estudiantes participen a nivel
deportivo, cultural y académico. Finalmente, el programa propende por dar cumplimiento al
reglamento estudiantil y protocolos particulares del programa en cuestién de solicitudes,
estimulos a los estudiantes y procedimientos administrativos y académicos.

5.2.1 Caracteristica 4. Mecanismos de seleccion e ingreso

v' Importancia de la Caracteristica
La calidad de los estudiantes del programa depende de la existencia de mecanismos de seleccion
e ingreso que sean claros, regulados, justos, equitativos y flexibles, segun criterios
internacionales, que permitan la movilidad de estudiantes. Dada la importancia de esta
caracteristica, se le otorgd una ponderacion de 30.

Tabla. 33. Caracteristica 4. Mecanismos de seleccién e ingreso

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis Caracteristica

Esta caracteristica se cumple en alto grado, ya que obtuvo una calificacion de 86 por parte del
comité de autoevaluacion. Los estudiantes que ingresan al programa son seleccionados por un
comité de admisiones segun las politicas que se encuentran en el capitulo Il del reglamento
estudiantil (Articulos 8 al 26). De acuerdo al reglamento, la admisién para todos los aspirantes se
hace por ponderacion de pruebas Saber 11. A partir del articulo 14 del capitulo 1ll, se explica
como se genera el puntaje equivalente para las personas inscritas en el programa, el
procedimiento de admision al cual estan sujetos, la preseleccion y admisién en condiciones de
excepcion, y la conformacion del comité de admisiones, encargado de aplicar las normas del
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Capitulo IIl, de dar aviso oportuno del resultado a los interesados y de fijar los listados de todos
los aspirantes con sus respectivos puntajes. También se tiene en cuenta la resolucién No.3390
del 30 de Diciembre de 2014, por medio de la cual se adoptan medidas relacionadas con los
estudiantes que ingresan a la universidad y el primer semestre.

Desde el semestre | del 2012 han sido matriculados al programa por primera vez cada semestre
un promedio de 72 estudiantes. Este ingreso de estudiantes se ha realizado con base en los
mecanismos de seleccion establecidos: Pruebas de estado y mecanismos de excepcion
(municipios de Risaralda y minorias).

Tabla 34. Histérico de matricula por mecanismos de seleccién e ingreso

Matricula general Excepcion por Excepcion por
(Pruebas de estado) municipios minorias
I Il I I I

2012 68 69 3 5 3 5
2013 63 69 13 8 2 2
2014 55 65 11 2 4 6
2015 49 69 7 5 3 6
2016 60 9 6
Total 567 63 37

Fuente. Registro y Control

El programa, a través del comité curricular, estudia y aprueba otro tipo de solicitudes de ingreso
como las transferencias internas y externas con base en los requisitos establecidos en el
reglamento estudiantil y criterios registrados en las actas del comité curricular.

La difusion de estas politicas se realiza principalmente en el sitio Web de la Universidad, a través
de la pagina de la Secretaria General donde se encuentra el Reglamento Estudiantil, y a través
del Centro de Admisiones, Registro y Control Académico, que sirve de apoyo a todos los
estamentos de la Universidad Tecnolégica de Pereira y al publico en respuesta a las necesidades
de informacion sobre admisiones, registro académico y documentacion.

5.2.2 Caracteristica 5. Estudiantes admitidos y capacidad institucional
v' Importancia de la Caracteristica

Una mirada relacional entre el nUmero de ingreso de estudiantes, el cuerpo docente, los recursos
fisicos y el material de apoyo académico esclarece la importancia de requisitos de admision que
correspondan a politicas institucionales en clave de generar un equilibrio en la cobertura de la
poblacion estudiantil de acuerdo al nimero de docentes del programa. Ademas, permite
identificar la variedad de recursos académicos y espacios fisicos que destina la institucién y el
programa para asegurar la calidad en la formacion de los admitidos. Debido a la cantidad de
elementos que constituyen esta caracteristica se le otorg6é una ponderacion de 30.
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Tabla 35. Caracteristica 5 — Mecanismo de seleccién e ingreso

SE CUMPLE
PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

Analisis Caracteristica

El Programa acoge y aplica en su totalidad las politicas institucionales establecidas por la
Universidad mediante la resolucién 5218 del 10 de noviembre de 2008 y en los Capitulos Il del
Reglamento Estudiantil (Articulos del 8 al 26)'° y el Estatuto General. En estos articulos se define
que el numero de estudiantes admitidos al Programa es determinado por el Rector tras la
consulta con los Decanos y bajo el aval del Consejo Académico.

Frente a la relacion de docentes con el nimero de estudiantes admitidos, los estudiantes y
docentes opinan que se carece de una relacién proporcional debido al aumento de estudiantes
por grupo.

La admision de estudiantes al programa es la mas alta de la Facultad de Bellas Artes y
Humanidades desde el periodo del segundo semestre 2014 hasta el primer semestre 2016. El
total de admisiones tiene un promedio de 119.25 estudiantes por semestre.

Grafica 5. NUmero de estudiantes que ingresaron en los ultimos cuatro procesos de admision.
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Fuente. Elaboracién propia

10 http://www.utp.edu.co/cms-utp/data/bin/UTP/web/uploads/media/secretaria/documentos/reglamento-estudiantil-19-jun-
2012.pdf
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El programa también cuenta con una alta demanda de inscritos, implementa politicas de seleccion
y posee una alta capacidad de absorcion a nivel institucional lo cual se ve reflejado en la relacion
entre inscritos y admitidos.

Grafica 6. Relacion de numero de estudiantes inscritos y admitidos al programa durante los Ultimos 4
semestres.

B Admitidos

Inscritos

Numero de estudiantes

Periodo

Fuente. Elaboracién propia

En la recopilacién de los resultados de las Pruebas de Estado Saber 11 de los Ultimos cuatro
semestres se evidencia que los estudiantes admitidos obtuvieron un puntaje promedio de 59.92
en los resultados del 2001 al 2014, y 334 en los del segundo semestre 2014 en adelante. Todos
los resultados se promediaron a partir del minimo al maximo puntaje y se presentan en la tabla#1.
A partir de estos resultados el comité de admisién de la UTP establece el puntaje minimo de
ingreso en 50 0 284 segun la fecha de presentacion.

Tabla 36. Rango de resultados promediados pruebas Saber 11 de estudiantes admitidos por semestre.

Del 2001 | 2014 en | Del2001 | 2014 en | Del 2001 | 2014 en
al 2014 adelante al 2014 adelante al 2014 adelante

Del 2001 al 2014

Puntaje
62.7 60.1 60.2 348.5 58.9 319 57.7 335.5

Fuente. Elaboracién propia

5.2.3 Caracteristica 6. Participacion en actividades de formacion integral

v" Importancia de la Caracteristica
Es deber de la Universidad y el Programa garantizar espacios que propendan por una formacion
integral que apunte al desarrollo holistico de profesionales por medio de la promocién de

actividades académicas fuera del aula como grupos o centros de estudio, actividades culturales,
artisticas, deportivas, y proyectos de extension o investigacion afines al campo de estudio. Por
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tanto, es menester adoptar politicas institucionales que se ajusten al curriculo y de manera
extracurricular para asegurar la participacién de los estudiantes. Con base en lo anterior esta
caracteristica recibié una ponderacion de 20.

Tabla 37. Caracteristica 20 Mecanismos de Seleccién e ingreso

SE CUMPLE

PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis Caracteristica

La Licenciatura ha adoptado las politicas existentes en materia de formacién integral establecidas
desde el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) en los objetivos 1 y 2 que corresponden a 1)
Cobertura con calidad y 2) Bienestar institucional. De igual manera, se ha trabajado en conjunto
con la seccion de direccionamiento estratégico de la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y
Bienestar Universitario en la promocion de actividades de formacion integral. Consecuentemente,
el Programa difunde y participa en actividades que incluyen el servicio de salud general, salud
curativa, salud preventiva, y espacios de desarrollo deportivo y cultural.

Para la Universidad la formacion integral se concretiza desde las dimensiones psicoldgica,
biol6gica, social, espiritual, ambiental y ética. Por tal razén, la Licenciatura procura por hacer parte
de todos los procesos ofrecidos institucionalmente y asume ademas que todas las acciones
pedagogicas que estructuran el programa impactan en distintos niveles de dicha formacion
integral. Por ejemplo, desde el Area Intercultural y de Investigacion se contribuye de manera
puntual a la conformacién de ejercicios y proyectos de extension de tal manera que los
estudiantes se potencien en construcciones de una realidad cada vez mas coherentes con las
exigencias del siglo XXI.

Frente a lo anterior, los estudiantes opinan que son conscientes de la variedad de espacios,
proyectos, actividades y jornadas académicas, las cuales valoran como iniciativas de calidad y
gue les permite de manera activa ser parte de su propia construccion del perfil profesional y
formacion integral. Por otro lado, la participacion de los estudiantes en procesos de investigacion
se extiende a la conformacién de grupos que trabajan a cargo de docentes directores de
proyectos y en el semillero de investigacion del Programa: In Bloom.

Se suma a lo anterior, el disefio y ejecucién de actividades a través de jornadas culturales que se
realizan durante los semestres académicos con el fin de potenciar la creatividad y el
afianzamiento de conocimientos tanto tedricos como sociales, culturales, politicos, éticos,
estéticos, entre otros. A nivel institucional se cuenta con la jornada denominada: “Talento UTP”
gue se realiza con la participacion de todos los programas de la Universidad, y a nivel del
Programa, se cuenta con: “Diglosia”, jornada académica de la Licenciatura que se realiza cada
semestre con la participacion de docentes y estudiantes de diferentes asignaturas bajo la
coordinacion del &rea intercultural. La participacion de los estudiantes del programa en este tipo
de actividades se ha destacado en la coordinacién de procesos de caracter formativo como la
conformacion de clubes activos que han funcionado desde el afio 2011, estos son:

* Club de teatro en inglés: Roll Stage.
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* Club de Conversacion en lengua inglesa: Let’s Talk.
* Club de lectura extensiva: Lit Up.

Ademas de actividades interinstitucionales como el Campamento de Inmersién: LLI Outdoors,
que se realiza semestralmente con estudiantes del programa, representaciones de otras
universidades, invitados de organizaciones internacionales y administrativos de la Universidad.
También se cuenta con una publicacion impresa: Revista PostScript conformada por un equipo
de editores-estudiantes de diferentes semestres bajo la guia de un profesor del Programa en la
cual se publican textos y entrevistas de interés general en inglés, espafiol y francés. Asimismo,
la formacion holistica de los estudiantes se complementa con la divulgacion de adelantos en el
campo pedagdgico y especializado en la ensefianza de lenguas con el evento: LLI TALKS. Desde
el 17 de abril del 2015 hasta la fecha se han presentado 8 charlas y talleres desarrollados en la
biblioteca del Banco de la Republica de Pereira con una frecuencia mensual y con asistencia
promedio de 86 estudiantes.

El Programa y la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario trabajan a la
par para ofrecer diferentes actividades de caracter deportivo y cultural en el que hacen parte los
estudiantes en varias modalidades; esto es, como deportistas en modalidad de competencia,
como deporte formativo parte del pensum académico, o bajo la modalidad de deporte para la
recreacion. La relacion de la cantidad de estudiantes participantes del repertorio de actividades
mencionadas anteriormente se grafica en la grafica 7.

Grafica 7. Participacion de estudiantes en actividades de formacién integral.'*

Numero de estudiantes participantes
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Fuente. Elaboracién propia

11 Datos desde el Area Intercultural del Programa y el boletin estadistico de la V. Responsabilidad Social y
Bienestar Universitario:

http:/ /reportes.utp.edu.co/xmlipserver/publico/Planeacion/Boletin estadistico/Bienestar_Universitari
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5.2.4 Caracteristica 7. Reglamentos estudiantil y académico

Considerando el ingreso, la permanencia y demas aspectos relacionados con los estudiantes se
hace necesario que la Universidad estipule sus derechos y deberes en un reglamento estudiantil
gue permita fortalecer los procesos académicos y regular las relaciones entre los estudiantes y
la institucion, no sélo en los aspectos académicos sino también frente al régimen disciplinario.

La existencia de un reglamento estudiantil permitira que quienes tengan la calidad de estudiantes

adquieran el compromiso de aceptar, respetar y cumplir la normativa interna de la Universidad.
Por lo anterior esta caracteristica fue ponderada con un valor de 20.

Tabla 38. Caracteristica 20 Mecanismos de Seleccion e ingreso

SE CUMPLE
PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis de la Caracteristica

La Institucion cuenta con un reglamento estudiantil aprobado por medio del Acuerdo No. 28 del
16 de diciembre de 2003, expedido por el Consejo Superior Universitario y es suficientemente
divulgado, en el que se definen, entre otros aspectos, los deberes y derechos, el régimen
disciplinario, el régimen de participacion en los 6rganos de direccion y las condiciones, los
estimulos a estudiantes y exigencias académicas de permanencia y graduacién en el programa.

La Universidad a través del Reglamento Estudiantil otorga el derecho a los estudiantes a
participar en el Consejo Académico, Consejo Superior y el Comité Curricular del Programa, entre
otros, que son instancias en donde tienen la oportunidad de incidir en la toma de decisiones. La
existencia de politicas y estrategias sobre estimulos académicos para los estudiantes y
evidencias de que ellos las conocen y acceden a estos estimulos, pueden evidenciarse en el
Reglamento Estudiantil - Titulo Dos'? - De los estimulos entre los cuales se destacan: representar
ala Universidad en actividades nacionales e internacionales, obtener matricula de honor, premios
de investigacion, exoneracion de pagos de derechos de matricula, exaltacion de mérito,
autorizacion para cursar el nimero maximo de créditos académicos permitidos, estudiante
distinguido y Beca Jorge Roa Martinez.

El Reglamento Estudiantil es divulgado por la Institucion a través de la pagina web. Al inicio de
cada semestre se socializa su contenido en el proceso de induccion a la vida universitaria, a cada
estudiante se la hace entrega de un ejemplar impreso. Para facilitar su consulta se expiden
circulares, documentos impresos, es suministrado en medio digital, y para garantizar su
cumplimiento, también se divulga entre los profesores. El Reglamento Estudiantil es ampliamente
conocido por la comunidad académica.

2 http://www.utp.edu.co/secretaria/es/reglamentoestudiantil
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La pertinencia del Reglamento Estudiantil resulta coherente con respecto a las condiciones y
necesidades de los estudiantes dejando evidenciar la aplicacién del mismo a través de un marco
pertinente para el normal desarrollo de la vida académica. Su actualizacion es periddica
respondiendo a las necesidades de los estudiantes, por ende, resulta pertinente y su aplicabilidad
es para todos los estudiantes. Se cuenta con un reglamento estudiantil vigente y pertinente en
relacion al contexto actual del Programa.

La aplicacion de las normas establecidas en el Reglamento Estudiantil para atender las
solicitudes presentadas con los estudiantes, se evidencia a través de las actas del Comité
Curricular del Programa y de las comunicaciones emitidas a los estudiantes en las que se da
respuesta, tanto, por parte de la Direccion del Programa como por parte del Consejo De Facultad,
indicando asi, que el reglamento estudiantii y su aplicacion son concordantes con los
requerimientos actuales de los estudiantes y del Programa.

Segun la percepcion de directivos, docentes y estudiantes, la participacion estudiantil en los
organos de direccién del Programa se constituye en un canal de comunicacion con el resto de la
comunidad estudiantil y sobre ellos recae la responsabilidad de establecer canales de
comunicacion y de liderazgo permitiendo conocer los intereses, e inconformidades, entre otros.
Se constituye en una participacion activa y dinamica que aporta al desarrollo del Programa.

En el Reglamento Estudiantil se evidencian las politicas y estrategias sobre estimulos de caracter
académico a los estudiantes. Algunos estimulos especiales se establecen y divulgan a partir de
acuerdos que se encuentran en la pagina web de la Universidad. El Programa, en convenio con
el Centro Colombo Americano, ofrece el Teacher Development Award como estimulo a los
estudiantes destacados para que sean contratados en dicha institucién. Ademas, el programa
utiliza como estrategia las monitorias académicas y de proyectos de extension para los
estudiantes que se destacan académicamente y/o en su liderazgo.

v' Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.

FORTALEZAS

- Existencia de politicas claras y pertinentes para la seleccion en el proceso de admision a
la universidad y el programa.

- La existencia de politicas de calidad de las actividades de formacion integral que ofrece
la Universidad y el Programa.

- Las practicas educativas coherentes con las orientaciones institucionales en materia de
formacion integral y calidad de los espacios y estrategias ofrecidos.

- Los estudiantes tienen variedad de oferta y pueden participar en grupos institucionales,
artisticos, culturales o deportivos.

- Existen normas institucionales definidas en el Reglamento Estudiantil que son claras y
reconocidas por los profesores y los estudiantes, las cuales regulan la vida del programa
y, entre otros, la participacion del estudiantado en érganos de direccion.

- Los estudiantes tienen garantia del debido proceso dentro de las actuaciones
disciplinarias.
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OPORTUNIDAD DE MEJORA

- Considerar la proporcion docente — estudiantes para mejorar los procesos de extension e
investigacion que deben asumir los profesores.

Analisis comparativo de los procesos de autoevaluacién Factor 2

El andlisis contrastivo del factor 2 permite evidenciar que la Universidad y respectivamente el
programa, contindia siendo fuerte en los mecanismos de ingreso por medio de la implementacién
de politicas y mecanismos de seleccion que permiten la seleccion efectiva de sus estudiantes.
Asimismo, se evidencia el balance en la demanda, en tanto el nimero de inscritos y admitidos se
sostiene de acuerdo a las capacidades de absorcion a nivel institucional, lo que demuestra la alta
demanda y una oferta efectiva de la Licenciatura que es considerablemente significativa para la
Universidad. La participacion del estudiantado en el comité curricular, en actividades de formacion
integral, y en convenios con otras entidades externas a la Universidad es otro avance destacado
para el programa que permite incrementar los indices de participacion estudiantil y ofertas en
calidad de estimulos que otorga el programa. Por ultimo, se debe resaltar los avances en la
proporcionalidad de la relacién estudiantes -docente bajo la perspectiva de nuevas contrataciones
gque ha logrado hacer efectiva el programa.

5.3 FACTOR 3. PROFESORES.

v" Importancia del Factor

El Factor Profesores se considera fundamental en el proceso de constitucion de todo programa
académico, siendo que ellos juegan un papel fundamental en garantizar el cumplimiento de la
Mision y el Proyecto Institucional de la Universidad. Su ndmero y nivel de preparacion, asi como
la calidad de su desempefio, impactan de manera directa y palpable sobre la calidad del
programa.

Tabla 39. Factor 3 Profesores

3. Profesores 13 86.70 Se cumple en alto grado

Plataforma SIA

v' Apreciacién Global del Factor

El Comité de Autoevaluacion califico de 87.35 (se cumple en alto grado) el factor de Profesores,
tomando en cuenta la trasparencia de los procesos para la seleccién, vinculacién y permanencia
de los docentes asi como la calidad profesional de los mismos.

La Universidad fija, mediante el Estatuto Docente, criterios claros en cuanto a la seleccion,
vinculacion y permanencia de los docentes, define su régimen salarial y prestacional y establece
mecanismos para promover su ascenso en el escalafon por méritos académicos.
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La calidad del Programa se evidencia no solo en la formacion académica y desarrollo profesional
de los docentes vinculados, sino también en su participacion como conferencistas o ponentes en
eventos locales, nacionales e internacionales, donde abordan probleméticas inherentes al
contexto de la ensefianza de las lenguas y generan beneficios tanto para la sociedad en general
como para los estudiantes adscritos al Programa.

La Universidad cuenta, ademas, con lineamientos en cuanto al fomento, la evaluacion y el
reconocimiento de la produccién académica e investigativa como producto que contribuye a la
calidad y el mejoramiento permanente del programa. De hecho, el Programa se destaca por la
cantidad y calidad de textos, articulos, conferencias y otros materiales elaborados por los
docentes y utilizados como soporte en las asignaturas que ellos orientan.

5.3.1 Caracteristica 8. Seleccién, vinculacion y permanencia de los profesores

v' Importancia de la caracteristica

Siendo los docentes la cara visible de la universidad frente a los estudiantes y considerando que
la calidad del programa gira alrededor de los procesos de seleccién, vinculacion y permanencia
de los profesores se le da una ponderacion alta. Estos procesos deben establecerse mediante
documentos de amplia difusién y facil acceso para toda la comunidad universitaria. Asimismo, la
aplicacion de dichos procesos debe ser trasparente y debidamente registra en actas
institucionales.

Tabla 40. Caracteristica 8. Seleccién vinculacién y permanencia

8. Seleccion vinculacién y
permanencia de profesores

16.33 90 Se cumple plenamente

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis de la caracteristica 8.

La caracteristica sobre la vinculacién seleccién y permanencia de los profesores que prestan sus
servicios en la Licenciatura se cumple en alto grado, con una calificacion de 90%, puesto que los
mecanismos que rigen dichos procesos se especifican en el Capitulo IV del Estatuto Docente y
son bien conocidos tanto por docentes como por estudiantes. Los registros que evidencian los
procesos de ingreso de los docentes al Programa quedan consignados en las actas del Consejo
de Facultad de Bellas Artes y Humanidades. Dichas actas hacen parte del archivo de la
Decanatura durante un afio y luego son remitidas a la Oficina de Gestion de Documentos para
ser microfiimadas. Las hojas de vida de los docentes vinculados reposan en la Oficina de
Personal de la Universidad.

5.3.2 Caracteristica 9. Estatuto Profesoral.

v Importancia de la caracteristica

La ponderacion asignada al Estatuto Profesional refleja la percepcion de su importancia como
normatividad que debe establecer los derechos y deberes de quienes, en primera instancia, se
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encargan de garantizar el 6ptimo desempefio de los programas académicos. Dicho Estatuto se
construye desde el consenso entre docentes y directivas académicas, ajustandose a las normas
vigentes legales, asi como al Estatuto General de la Universidad. Es fundamental la divulgacion,
circulacion y apropiacion de este documento.

Tabla 41. Caracteristica 9 Estatuto profesoral

9. Estatuto Profesoral Se cumple en alto

10 85 arado

Fuente. Plataforma SIA

Analisis de la caracteristica 9.

Esta caracteristica se cumple en alto grado, con una calificacion de 85%, siendo que el Estatuto
Docente se encuentra publicado en la pagina web de la Universidad y es entregado en fisico a
los docentes con ocasion a su induccion cuando ingresan por primera vez a la institucion.

El Estatuto Docente establece principios como la reivindicacién de la Carrera Docente
Universitaria, y contemplan politicas como las expresadas en el titulo 3, sobre el proceso de
escalafdn, los criterios de ascenso y puntos de produccién académica; asi mismo, en el Titulo 4,
se establecen los derechos y deberes de los docentes que hacen parte de la Universidad y
reglamenta los estimulos, distinciones y escalafon docente.

El programa se distingue por la alta participacion de los docentes en la direccién del programa,
como demuestran actas de las reuniones del comité curricular entre otros documentos. En cuanto
a los 6rganos directivas a mas alto nivel, tales como el Consejo Académico y el Consejo Superior,
la participacion de los docentes es menos evidente, como demuestran las siguientes tablas.

Tabla 42 . Apreciacion de profesores encuestados sobre la aplicacion del Estatudo Docente en
cuanto a la participacion en el Comité Curricular y el Consejo de Facultad.

66,7 16,7 16,7

Fuente. Encuestas

Tabla 43. Apreciacion de profesores encuestados sobre la aplicacion del Estatudo Docente en
cuanto a la participacion en el Comité Curricular y el Consejo de Facultad.

33,3 33,3 16,7 16,7

Fuente. Encuestas

Los docentes consideran que el reglamento profesoral es apropiado, actualizado y pertinente en
gran medida, no obstante, algunos opinan que hace falta consistencia y trasparencia en cuanto
a su aplicacion.
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Tabla 44. Apreciacion de profesores encuestados sobre la aplicaciéon del Estatuto Docente en
cuanto ala seleccién, contratacién y vinculacion de los docentes:

16,7 16,7 33,3 33,3

Fuente. Encuestas

La mayoria de los profesores manifiestan un concepto favorable en cuanto a la trasparencia,
equidad y eficacia de los mecanismos de evaluacion docente. No obstante, se evidencia un grado
menor de inconformidad que apunta a una oportunidad de mejoramiento.

Por otro lado, las politicas, normas y proceso de seleccidn, contratacion, evaluacion y
permanencia de docentes son poco conocidos entre los estudiantes del programa. La
socializacién de dichas politicas y normas bien podria considerarse un aspecto para mejorar.

5.3.3 Caracteristica 10. Numero, dedicacion y nivel de formacion de los profesores.

v Importancia de la caracteristica

A esta caracteristica se le asigna una importancia alta, ya que el proceso de formacién de
licenciados en lenguas extranjeras, requiere de un equipo de docentes que en numero,
dedicacion y nivel de formacién cumplan con las altas exigencias de este tipo de proyectos
educativos. De ello depende la calidad de los procesos de docencia, investigacion, y extension
gue constituyen el quehacer del programa.

Tabla 45. Caracteristica 10 Nimero, dedicacion y nivel de formacion de los profesores

Se cumple en alto
grado

10. Numero, dedicacion y nivel
de formacioén de los profesores

Fuente. Plataforma SIA

16 80

v Andlisis de la caracteristica 10.

Hay 23 profesores adscritos al programa, de los cuales 22 son de tiempo completo, quedando la
relacion estudiante/profesor de un docente por 33,1 estudiantes. La Licenciatura cuenta con 4
profesores con doctorado mas tres candidatos para doctorado. Todos los demas poseen maestria
0 se encuentran terminando sus estudios magistrales. Siete profesores son de planta, estando
los restantes docentes transitorios y (en un caso) de medio tiempo. La mayoria se encuentran
inscritos en el escalafén docente como auxiliarles o asistentes, aspecto que llama la atencion
como oportunidad de mejoramiento.

Esta caracteristica se cumple en alto grado con una calificacion de 80%, siendo que la percepcion
de la comunidad académica sobre el nimero, dedicacion y formacion de los profesores adscritos
al Programa es favorable. Asi mismo, el numero de docentes vinculados logra satisfacer las
demandas académicas en cuanto a labores de docencia, investigacion y extension, lo cual ha
venido posicionando a la Licenciatura en la region en cuanto a la ensefianza del inglés como
lengua extranjera. Por otro lado, se evidencia una percepcion generalizado entre docentes,
estudiantes y administrativos en el sentido de que el programa beneficiaria con la contratacién
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de mas profesores — en especial, mas docentes de planta — para asi garantizar unas proporciones
optimas de estudiante/profesor en las aulas de clase, mermar la sobrecarga de trabajo que tiende
a caracterizar la labor docente, y liberar espacios y oportunidades para la produccion intelectual
y la investigacion.

Tabla 46. Formacién Docentes

Fuente. Elaboracién propia del programa
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o Porcentaje
Duracién contrato en Maximo nivel LD EN NS de labor Categoria en
Nombre del Docente . . Tipo de Contra- . gradué en el Responsabilidad e 9 A
Programa ; Dedi- cacion - meses de formacion o X - académica el escalafén
(Listado 2016) tacion . maximo nivelde  en el Programa :
(Docentes TF) obtenido L asignada en el docente
formacién
Programa
Licenciatura Cardenas Jimenez Tiempo - - Universidad de Docencia, Investi- -
1 . T t 115 Maestr L » 100 Auxil
Lengua Inglesa Claudia Andrea Completo ranstorio aestria Caldas gacion, Extension xiliar
2 Licenciatura Echeverry Palacio Tiempo Transitorio 115 Profesional u. Te.cnolégica de Dogti:ncia, Inve;}i- 100 Ausiliar
Lengua Inglesa Sandro Alfonso Completo Pereira gacion, Extension
3 Licenciatura Gunlleumafs Garcia Tiempo Transitorio 115 Maestria u. Tgcnologlca de Doggnma, Inve_s}l- 100 Asistente
LengualInglesa _ [Rosa Maria Completo Pereira gacion, Extension
. . . . . U. Distrital " "
Licenciatura Arias Castafio Tiempo . st . Docencia, Investi- )
4 X . Planta Maestria Francisco José de - - 100 Asociado
LenguaInglesa  |Enrique Demesio Completo Caldas gacion, Extension
5 Licenciatura Murqa Quintero Tiempo Transitorio 15 Profesional u. Te.cnologlca de Doc.e:nua, Inveﬁtl- 100 Ausiliar
Lengua Inglesa Daniel Completo Pereira gacion, Extensiéon
6 Licenciatura ngzales Marin Clara Tiempo Transitorio 115 Maestria u. Tgcnologlca de Doggncna, Inve_s}l— 100 Ausiliar
LengualInglesa _ [Inés Completo Pereira gacion, Extensién
Li iat Ti .- . Uni idad di Di ia, I ti- -
7 lcenciatura Ramos Gallego Dolly ‘empo Transitorio 115 Maestria niversidad de oc.e,nma nvesll 100 Auxiliar
Lengua Inglesa Completo Caldas gacion, Extension
Licenciatura Tiempo ’ Universidad de Docencia, Investi- .
Perry Ronald Alan Planta Maestria - " 100|Asociado
Lengua Inglesa Completo Caldas gacion, Extension
9 Licenciatura Gon’zalez Gutlerrez Tiempo Planta Maestria The Northe.rn ) Doc.e,nma, Inve§}|» 100 Titular
Lengua Inglesa Maria Clemencia Completo Arizona University | gacién, Extension
10 Licenciatura Sia.lamanca Arag6n Tiempo Transitorio 115 Profesional u. Namqnal de Doc.e:naa, Inve;}l- 100 Ausiliar
Lengua Inglesa Liliana Andrea Completo Colombia gacién, Extensién
11 Licenciatura Vaqegas Salgado Tiempo Planta Profesional Universidad de Doggncna, Inve_sltl— 100/ Ausiliar
Lengua Inglesa Javier Completo Caldas gacién, Extension
Li iat Marulanda Angel Ti - . . . D ia, I ti- -
12 |Heenciaura arulanda Ange ‘empo Transitorio 115 Doctorado Ohio University OC.E:nCIa nVEiI 100 Auxiliar
Lengua Inglesa Nora Lucia Completo gacion, Extension
13 Departgmenlo de Diaz Gémez Alvaro Tiempo Planta Doctorado Unnvgrsndad de Docencia 9 Asociado
Humanidades Completo Manizales
14 Departa.mento de |Martinez Herrera Juan Tiempo Transitorio Maestria Unl.verSPdad de Docencia 36 Ausiliar
Humanidades Manuel Completo Antioquia
15 Departgmenlo de RamirezRave Juan | Tiempo Transitorio 11,5|Maestria e Tgcnologlca de Docencia 42|Auxiliar
Humanidades Manuel Completo Pereira
16 Departémento de Carmona Marin Olga Tiempo Transitorio 115 Maestria Y- Te.cnologlca de Docencia 39 Asociado
Humanidades Lucia Completo Pereira
o . U. Pedagogica y
Escuela Espafiol y |Henao Restrepo L Tiempo " . .
17 u X p y X po Luz ‘emp Planta Doctorado Tecnologica de Docencia 21 Asociado
Comunicacién Marina Completo b
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18 Escuel§ EsRanoI y |Atehortua A[elhortua Tiempo Planta Doctorado Un!ver5|dad~de Docencia 21 Titular
Comunicacién Arbeyde Jesus Completo Leon, Espafia
19 De.panamenlo ,de Gutlerre‘z Valencia Tiempo Transitorio 2 Maestria Ausiliar
Psicopedagogia [Karo Laim Completo
20 E.scuel’a de Rios .Gavma José Tiempo Transitorio 4 Maestria Auxiliar
Filosofia Camilo Completo
21 Departa.menlo de |Hurtado Medina MedioTiempo Transitorio 4|Maestria Auxiliar
Humanidades Manuel José
22 Departa.mento de |Séanchez F:gslano Tiempo Transitorio 2 Profesional u. Te.cnologlca de 100 Ausiliar
Humanidades Isabel Cristina Completo Pereira
23 Departz%mento de  |Henao Montoya Tiempo Transitorio 4 Maestria Asociado
Humanidades Susana Completo
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En cuanto al nivel de formacion de los docentes, se evidencia la pertinencia de sus saberes con
los lineamientos pedagoégicos del Programa y con las necesidades que emergen de la
autoevaluacion que permanentemente hacen las areas académicas que articulan la Licenciatura.
Por lo tanto existe congruencia con la modalidad pedagdgica que se ha asumido como eje del
proceso de formacién y los procesos que se desarrollan desde cada una de las asignaturas del
Plan de Estudios.

Gréafico 8. Dedicacién docentes

Dedicacion Docentes

Medio Tiempo
Tiempo Completo

0 20 40 60 80 100 120

Fuente. Elaboracién propia del programa

Cada docente consolida en su plan basico de semestre las actividades que desarrollara en
materia de docencia, investigacion y extension. Estos son avalados por la coordinacion del
Programa y el Consejo de Facultad la Vicerrectoria Académica. El disefio de este plan posibilita
gue los docentes autoevallen y revisen en términos de pertinencia cada uno de los procesos en
cada uno de los periodos lectivos.

Cabe mencionar que la presencia, en la Licenciatura de profesores extranjeros (una profesora
espafola y una profesora francesa; un profesor estadounidense y otro francés) ademas de
aguellos quienes han estudiado o vivido en paises de habla inglesa o francesa, tiende a mejorar
la oferta de un programa que apunta a la formacién en bilingliismo y a la apertura cultural.

5.3.4 Caracteristica 11. Desarrollo profesional.

v' Importancia de la caracteristica

Para dar cumplimiento a las metas del Programa, es preciso contar con un equipo docente
altamente capacitado en cuanto a las exigencias del medio y los lineamientos que fija toda
Institucion de educacion superior, razon por la cual se dio a la caracteristica de “desarrollo
profesional” una ponderacion importante. En el caso particular de la Licenciatura en Lengua
Inglesa, debe tratarse de un formador de formadores en el campo de la ensefianza de las lenguas
extranjeras que propenda por mantenerse actualizado e involucrado en actividades de
permanente desarrollo y mejoramiento profesional.

Como estrategias de apoyo y motivacion, la Universidad debe establecer criterios para reconocer
los niveles de profesionalizacién que van logrando los docentes, asi como politicas de estimulos
académicos y salariales. Tal acompafiamiento debe verse reflejado en disponibilidad de tiempo y
recursos financieros para que desarrollen sus estudios de posgrado, asi como apoyo en la
planeacion, disefio, ejecucion y participacion en eventos académicos de distintos érdenes.
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El deber de responder a las necesidades de una poblacion estudiantil diversa resalta la
importancia de capacitar a los docentes en practicas pedagoégicas orientadas tanto a los
discapacitados como a quienes gozan de habilidades excepcionales. Los esfuerzos de algunos
docentes del programa en disefiar estrategias pedagogicas a estudiantes invidentes y su interés
en avanzar en este campo apuntan a oportunidades interesantes de mejora para la Licenciatura.

Tabla 47. Caracteristica Il — Desarrollo Profesoral

11. Desarrollo Profesional Se cumple

13 90
plenamente

Fuente. Plataforma SIA

Analisis de la caracteristica 11.

Esta caracteristica obtuvo una calificacion de 90% (“Se cumple plenamente”), en tanto que figura
en el Plan de Desarrollo 2019 "La Universidad que tienes en mente", en el cual la institucion fija
politicas que apuntan a la cualificacion académica de los docentes, su estabilidad y las
condiciones de la renovacion generacional por medio de concursos publicos, con miras al
nombramiento en propiedad, asi como los procesos de evaluacién y autoevaluacion permanente.
Las acciones institucionales estan orientadas al desarrollo integral de los profesores en términos
de calidad, diversidad y sostenibilidad. Abarca también los cursos de capacitaciéon en lengua de
sefias y braille que ofrece la Universidad asi como los talleres de capacitacion en pedagogias
para quienes tengan necesidades especiales de que han participado los docentes del Programa.

Para el caso de esta Licenciatura, dichas acciones se orientan al desarrollo profesional de los
docentes en relacion con areas académicas que articulan el Plan de Estudios, y que enriquecen
los procesos de formacion, investigacion, internacionalizacién y socializacién del conocimiento.

Durante los ultimos afios dos profesores han beneficiados de apoyo institucional para cursar
estudios de doctorado. Por otro lado, la gran mayoria de los profesores han participado, como
equipo docente, en actividades de capacitacion programados por las directivas, tales como
talleres en el uso de los TICS y capacitacion en didacticas para estudiantes discapacitados. Tales
procesos de capacitacion se han enriquecido por vistas de profesores nacionales y extranjeras
tales como Blanca Stella Giraldo de la Universidad de Antioquia, miembro de la Red Colombiana
de Terminologia COLTERM y del grupo de Investigacion de Terminologia y Traduccion (GITT) asi
como las profesores estadounidenses Debra A. Burgess de la Universidad de Georgetown
(Washington, D.C), Heather Sellens de California State University y Lindsay Kristen de Union
College (Massachusetts).

5.3.5 Caracteristica 12. Estimulos A La Docencia, Investigacion, Extension O Proyeccién
Social y a La Cooperacion Internacional.

v" Importancia de la caracteristica

El Estatuto Docente de la Universidad Tecnoldgica de Pereira establece los lineamientos que
regulan los estimulos a la labor docente, la investigacion, la extension y la cooperacion
internacional. Dichos estimulos generan ambientes permanentes de cualificacion académica,
abordajes desde distintas disciplinas, enfoques y metodologias en relacion con problemas de
conocimiento que afrontan la complejidad contenida en el Plan de Estudios, el disefio y gestion
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de proyectos y programas dirigidos a comunidades externas al Programa que visibilicen los
resultados de las investigaciones y las reflexiones que se han desarrollado en cada una de las
areas académicas que lo articulan.

La cooperacion internacional surge como posibilidad de compartir experiencias académicas y
cualificar la formacion de docentes y estudiantes en instituciones de mas tradicion en el campo
de la ensefianza de lenguas extranjeras. Esta caracteristica recibe una ponderacién importante
en tanto que brinda la posibilidad de realizar inmersiones y cotejar las construcciones propias con
las construidas en otros contextos educativos.

Tabla 48. Caracteristica I2 — Estimulos a la docencia, investigacién, extension o proyeccion social y la
cooperacion internacional

12. Estimulos a la docencia,
investigacion, extensioén, o
proyeccion social y la grado
cooperacion internacional.

1 85 Se cumple en alto

Fuente. Plataforma SIA

Analisis de la Caracteristica 12.

Esta caracteristica obtuvo una calificacion por parte del Comité de Autoevaluacion de “Se cumple
en alto grado” (85.2%) dado que la actual regulacién de los estimulos a los docentes® incentiva
la cualificacibn académica y la formulacién de proyectos. Las actividades de docencia son
evaluadas con suficiencia lo cual impacta directamente el disefio y ejecucién de los proyectos de
investigacion y de proyeccion social. La cooperacion internacional surge como uno de los
propésitos que se estan formalizando y fortaleciendo al interior del Programa. Para ello se han
mantenido y cualificado los vinculos con la Oficina de Relaciones Internacionales, la Vicerrectoria
de Investigaciones y las instituciones que actualmente estan trabajando en pro del fortalecimiento
de una cultura bilinglie, entre las que se cuenta las Secretarias de Educacion Municipal y
Departamental del Risaralda.

Grafica 9. Relaciones con comunidades académicas que contribuyan al desarrollo y actualizacion del
programa

Relaciones con comunidades académicas que contribuyen
al desarrollo y actualizacion del Programa

— e B
Docentes pertenecientes a

Docentes con nexos a .
asociaciones de orden

comunidades académicas

académico
H de orden nacional 63,3 53,3
H de orden internacional 40 33,3

Fuente. Elaboracion propia

13 http://media.utp.edu.co/vicerrectoria-academica/archivos/estatutodocente.pdf
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En una base de datos se encuentra informacion acerca de los reconocimientos a nivel
internacional que han recibido varios docentes adscritos al programa.'* Completar la informacion,
alli consignada representaria una oportunidad de mejora para el programa, como también seria
lograr que mas docentes tengan este tipo de reconocimiento.

5.3.6 Caracteristica 13. Produccién, pertinencia, utilizacion e impacto del material docente.

v" Importancia de la caracteristica

La produccién de material docente es producto de las reflexiones en torno a las practicas y a los
problemas pedagdégicos, didacticos, metodoldgicos y tetricos de todo programa académico.
Representa, en forma tangible, el compromiso de los docentes de ofrecer una formacion
académica de calidad y pertinencia ajustada a las caracteristicas especificas del entorno regional
e institucional, las exigencias de cada asignatura y las necesidades e intereses de los estudiantes.
Tanto su elaboracién como su socializacion son necesarias para el desarrollo de los procesos de
formacion en tanto que recibidé una ponderacion alta.

Tabla 49. Caracteristica I3 — Produccién, pertinencia, utilizacién e Impacto de material docente.

13. Produccién, pertinencia,
utilizacion e Impacto de material 13 85
docente

Se cumple
plenamente

Fuente. Plataforma SIA

Analisis de la caracteristica 13.

Esta caracteristica obtuvo una calificacién por parte del Comité de Autoevaluacién de “Se cumple
plenamente” (92.96%). El 91.7 % de los profesores manifiestan haber elaborado material que
apoya su quehacer académico; asi mismo el 87,1% de los estudiantes manifiestan haber utilizado
material elaborado por los sus profesores.

Por otro lado, el material académico elaborado por los docentes y utilizado en sus clases no
siempre aparece referenciado en los programas de las asignaturas. Dicho material
tampoco se encuentra catalogado en forma sistematizada y publica que dé evidencia de la
produccion académica proveniente de la Licenciatura. Catalogar y hacer visible la produccion
académica docente por medio de la creacion de una base de datos podria verse como una
oportunidad de mejora, como también seria la inclusion en los programas de cada asignatura de
referencias explicitas a material elaborado por los docentes como apoyo a dicha asignatura

14 https://form.jotformz.com/Danielmurcia/reconocimientos LLI
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5.3.7 Caracteristica 14. Remuneracidén por méritos

v" Importancia de la caracteristica

El Estatuto Docente de la Universidad Tecnoldgica de Pereira debe especificar los lineamientos
gue regulan las condiciones de vinculacién de los docentes asi como su respectiva remuneracion.
El sistema de escalafon docente universitario ubica a los docentes segln su preparacion
académica, el tiempo de docencia, los records investigativos y la socializacién del conocimiento
representando en publicaciones de alta circulacion, asi que responde a la necesaria actualizacion
de los docentes tanto en campos disciplinares como pedagoégicos. Los criterios de ascenso en el
escalafén y los puntos salariales por produccién académica, van marcando un contexto
académico de mejoramiento continuo; ademas, del reconocimiento intelectual se plantea la
remuneracion econémica.

Tabla 50. Caracteristica 14- Remuneracion por méritos

Se cumple
plenamente

14. Remuneracion por méritos 10 90

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis de la caracteristica 14

Esta caracteristica obtuvo una calificacién por parte del Comité de Autoevaluacién de “Se cumple
plenamente” (90%), teniendo en cuenta que las politicas institucionales en materia de
remuneracion de los profesores se establecen claramente en el Estatuto Docente: Capitulo |,
articulo 6° "Carrera docente, de la clasificacién", y se determina la remuneracion de acuerdo a la
clasificaciéon de los docentes en cuanto al tipo de vinculacién, enmarcadas en el Decreto 1279 del
19 de Junio de 2002 de la Presidencia de la Republica, por medio del cual se establece el régimen
salarial y de prestaciones de los docentes de las Universidades Estatales.

5.3.8 Caracteristica 15: evaluacion de profesores

v" Importancia de la caracteristica

La evaluacion de los profesores tuvo una ponderacion importante en tanto que es el instrumento
gue garantiza la el desempefio éptimo de quienes, en primera instancia, deben responder por el
cumplimiento de la misién del programa y su reajuste permanente en respuesta a las exigencias
del entorno y las necesidades de los estudiantes. Debera identificar las fortalezas y las
oportunidades de mejora en este componente y servir como principal insumo para establecer los
programas de capacitacion docente.

Tabla 51. Caracteristica 15 — Evaluacion de Profesores

Se cumple
plenamente

15. Evaluacion de Profesores 11 90

Fuente. Plataforma SIA
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Analisis de la caracteristica 15

Esta caracteristica tuvo una calificacion de 90% (Se cumple plenamente) siendo que la
Licenciatura cuenta con mecanismos para la evaluacion de los docentes en cuanto a su
compromiso, empefio y eficacia en relacion con las proyecciones del programa. Los docentes son
evaluados semestralmente por sus estudiantes, colegas y jefes y los resultados comunicados a
ellos como herramientas para la reflexiéon en cuanto al desarrollo profesional individual y el ajuste
y mejora permanente de los programas de las asighaturas que orientan. Toda la informacién
relacionada con la evaluacion docente reposa en los archivos del programa y de la facultad y
sirve de recurso para la toma de decisiones en cuanto a renovaciéon de la contratacion de los
docentes asi como la elaboracion de planes de desarrollo profesional docente. La apreciacion de
la mayoria de los docentes con respecto a la transparencia, equidad y eficacia de la evaluacién
es muy favorable.

Tabla 52. Apreciacién de profesores encuestados sobre la trasparencia y equidad de los criterios
y mecanis-mos para la evaluacion docente

66,7 16,7 16,7

Fuente. Resultados encuestas

Tabla 53.. valoracion de los aspectos del Factor 3

Ponderaciéon

Caracteristicas (%) Calificacion (%) Cualitativa
0
8. Seleccion vinculacion y permanencia de 16 90 Se cumple
profesores plenamente
Se cumple en
9. Estatuto Profesoral 10 85 P
alto grado
10. Numero, dedicacion y nivel de formacion de 16 80 Se cumple
los profesores en alto grado
Se cumple
11. Desarrollo profesoral 13 90
plenamente

12. Estimulos a la docencia, investigacion,
extension o proyeccion social y a la cooperacion 11 85
internacional

Se cumple en
alto grado

13. Produccion, pertinencia, utilizaciéon e impacto Se cumple en

13 85

de material docente alto grado
., .. Se cumple
14. Remuneracion por meritos 10 90
plenamente
L Se cumple
15. Evaluacion docente 11 90
plenamente

Fuente. Plataforma SIA
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Grafica 10. Valoraciéon de aspectos
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Se cumple plenamente  Se cumple en alto grado

Fuente. Plataforma SIA

Fortalezas y oportunidades de mejora encontradas en el Factor 3.

FORTALEZAS

Los criterios, procedimientos, normas, y tramites relacionados con la seleccién,
vinculacion y permanencia de los profesores son claros y de conocimiento general por
parte de toda la comunidad académica.

La Institucién cuenta con un Estatuto Docente reconocido por profesores y directivos y
gue, a su juicio, es en alto grado apropiado, aplicable y actualizado.

La Institucidn cuenta con procedimientos claros y transparentes para la evaluacion de los
docentes, espacios para su permanente capacitacion y desarrollo profesional, y
mecanismos eficaces para reconocer y remunerar los logros de los profesores en los
campos de la docencia, la investigacion y la extension.

La Licenciatura cuenta con un equipo de docentes altamente calificado, bien liderado, y
comprometido con la innovacion, la busqueda de la excelencia y el mejoramiento
permanente del Programa.

Existe una cantidad considerable de material didactico de alta calidad elaborado por los
docentes de la Licenciatura y utilizado como apoyo en sus cursos.

Existe un relevo generacional docente y quienes han ingresado siguen en su proceso de
formacion en docencia.

OPORTUNIDADES DE MEJORA
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Disefar y ejecutar proyectos formales de cooperacién entre los miembros del Programa y
comunidades académicas de orden internacional.

Profundizar y extender la capacitacion docente en cuanto a estrategias pedagodgicas
orientadas a estudiantes con necesidades especiales.

Catalogar material didactico producido por los docentes del programa y realizar los ajustes
necesarios para que en los programas de las asignaturas quede explicita la utilizacién de
dicho material.



» Fortalecer la investigacion, la produccién de libros y articulos, y la publicacion en revistas
indexadas

= Lograr un grado mayor de trasparencia, equidad y consistencia en la aplicacién las
politicas de contratacion e remuneracion de los docentes.

= Gestionar ante las instancias directivas de la Universidad la apertura de concursos para
la vinculacién de docentes de planta, asi como también la contratacion de mas docentes
transitorios de tiempo completo.

El factor profesores es clave para la evaluacion del programa y en casi todas las caracteristicas
gque lo conforman, las calificaciones fueron altas. Se observa un interés de los docentes por la
actualizacion y formacion posgraduada al igual que por compartir sus experiencias y
conocimientos con las comunidades académicas nacionales e internacionales. También se
destaca las acciones de los profesores conducentes a la innovacion que se refleja en los
materiales propios y la aplicacion de tendencias actuales en educacion hacia el bilingtismo y la
ensefanza de la lengua inglesa.

Analisis comparativo del proceso anterior de autoevaluacion Factor 3

En lo cuantitativo, en las dos evaluaciones las calificaciones estan por encima de 85, lo que
significa que para una y para otra los criterios de evaluacién se cumplen en alto grado. Tanto en
la evaluacion del proceso anterior como en el actual se destacan los procedimientos, normas y
tramites relacionados con la contratacion de profesores apoyados en el estatuto docente, la
calidad de los docentes, los mecanismos que ofrece la universidad para remunerar los logros y
los espacios para la capacitacion y el desarrollo profesional. En la evaluacién actual se adicionan
dos temas: el material didactico de calidad elaborado por los docentes como recursos de apoyo
didactico y el relevo generacional docente que se evidencia con los nuevos docentes
exestudiantes del programa quienes continGan su proceso de formacion como docentes
universitarios. En cuanto a las oportunidades de mejora, en la evaluaciéon actual ademas del
disefio y ejecucién de proyectos de cooperacion entre el programa y la comunidad académica
internacional, se mencionan la necesidad de capacitar a los docentes en estrategias pedagdgicas
a estudiantes con necesidades especiales, la necesidad de catalogar y clasificar el material
producido por los docentes, el fortalecimiento de la investigacion y la produccion de materiales
académicos entre libros, revistas, articulos; el logro de un mayor grado de transparencia, equidad
y consistencia en la aplicacién de las politicas de contratacion y remuneracion de los docentes y
en este mismo sentido, la gestion ante las directivas de la universidad la apertura de concursos
para la vinculacién de docentes de planta y mas docentes transitorios de tiempo completo.

5.4 FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

v' Importancia del Factor
El Factor de Procesos Académicos recibio la mayor ponderacion de todos los factores con 14, ya
gue este determina el funcionamiento del programa con respecto a las actividades de docencia,
investigacion y extension del siglo XXI. Los procesos académicos, y por ende un programa
profesional, es de calidad cuando cuenta con un curriculo integral, flexible e interdisciplinar,
cuando promueve modelos de ensefianza y aprendizaje actualizados segun el area de experticia,
cuando asegura por medio de las actividades curriculares y extracurriculares, y los procesos de
evaluacion la formacion de licenciados para responder a necesidades contextuales con practicas
innovadoras, cuando cuenta con los recursos para llevar a cabo la labor docente de forma exitosa,
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y cuando cuenta con mecanismos que conlleven a procesos de evaluacién y mejoramiento de los
diferentes entes del programa académico.

Tabla 54. Factor 4 — Procesos Académicos

4. Procesos Académicos 14 89.67% SE CUMPLE EN ALTO
GRADO

Fuente. Plataforma SIA

v' Apreciacion Global del Factor

Este factor recibié una calificacién de se cumple en alto grado con 89.67%. Lo anterior debido a
que en la Institucién y en el programa existen politicas y se implementan estrategias que
consolidan un curriculo integral donde es prioridad la formacion en las diferentes dimensiones del
ser humano y el desarrollo de competencias en los campos disciplinares, pedagogicos,
investigativos y del uso de tecnologias; se cuenta con procesos que favorecen la flexibilidad
curricular ya que existen oportunidades de movilidad para los estudiantes a través del programa,
con estrategias de nivelacion que no comprometen la calidad del programa, y se propende por la
formacion interdisciplinar y la suplencia de necesidades en el ambito educativo que integran
diferentes campos de formacion.

Es por esto que las caracteristicas 16, 17 y 18, recibieron una calificacion de 90%, 92% y 95%
respectivamente, lo que significa que todas se cumplen plenamente.

Adicionalmente, los procesos de formacion de los licenciados se llevan a cabo integrando
procedimientos de evaluacion de conocimientos y competencias necesarias para desarrollar la
labor del docente de inglés que son efectivos y fieles a la vision, mision y objetivos del programa.
También, la Licenciatura en Lengua Inglesa es un programa actualizado que ha implementado
cambios a niveles especificos y globales mediante reajustes de la malla curricular producto de la
constante auto-observacion, reflexiéon, y didlogos con la comunidad educativa. Estos procesos de
actualizacién al mismo tiempo se han visto enriquecidos por diversos proyectos de extension que
han traido beneficios tanto a los estudiantes y docentes de la Licenciatura, como a comunidades
vulnerables y aprendices de la lengua inglesa a nivel municipal, departamental y nacional. Dada
la evidencia, las caracteristicas 20, 22 y 23 recibieron una calificacién de 92%, 85% y 95%
respectivamente; todas se cumplen plenamente y en alto grado.

5.4.1 caracteristica 16. Integralidad del curriculo.

v" Importancia de la caracteristica

La ponderacion de la caracteristica de integralidad del curriculo es de 10. Esta ponderacion se
hace teniendo en cuenta que el programa debe garantizar la educacion integral de los licenciados
en diferentes campos de formacion que le permita mayores posibilidades de éxito en ambitos
profesionales, ocupacionales y personales. El curriculo que es integral debe ofrecer formacién en
los campos socio-humanisticos, en el saber disciplinar y en el conocimiento pedagégico y
practico; y se debe procurar que estos conocimientos ayuden en la formacion de las diferentes
dimensiones del ser humano. La formacion integral les permite a los Licenciados realizar sus
proyectos de vida con formacion en diferentes ambitos del ser y contribuir al mejoramiento de la
realidad por medio de alternativas innovadoras en contextos especificos.
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Tabla 55. Caracteristica 16 Integridad del curriculo

SE CUMPLE
PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v' Analisis de la Caracteristica

La calificacién de la caracteristica fue de 90, es decir, se cumple plenamente. El curriculo del
programa esta estructurado teniendo en cuenta uno de los principios rectores especificados en
el PEI de la institucion. A través de este principio rector, se propende por la formacién de todos
los profesionales de la universidad en ambitos como la ética, la moral, el intelecto, lo fisico, etc.
Este principio rector se alinea no soélo con lo especificado en la misién del programa de
Licenciatura y desarrollado con més profundidad en el PEP, sino también en el plan de estudios
vigente. Es asi como en el curriculo existen asignaturas que ofrecen formacién en diferentes
dimensiones (ver tabla 56):

Tabla 56. Areas de formacion

. ., : Ne°
Area de formacioén Asignatura _
créditos
Comunicacion Oral y Escrita l y lI 3-3
Antropologia General 2
Epistemologia e Historia de la Pedagogia 2
. . Sicologia del Desarrollo 2
Socio-humanistas - = =
Sicologia del Aprendizaje 2
Cultura Hispanoamericana |y I 3-3
Comunicacion intercultural 3
Cultura Angléfona ly I 3-3
= Administracién Educativa 3
Etica/Politi —— — =
tica/Politica Constitucion Politica y Etica 3
. D
Fisica eportes | 1
Deportes I 1
., Electiva | 1
Otros campos de formacion - — —
Razonamiento lI6gico matematico 1

N° de créditos totales del programa: 152 (100%o)

N° de créditos para la formacion integral: 39 (25.6%)

Fuente. Elaboracion propia del programa

Ademas de las diferentes asignaturas y formacion en diferentes dimensiones del ser, el programa
cuenta con asignaturas que educan en el conocimiento disciplinar y didactico, y conocimientos
necesarios para la realizacion de la labor del docente de inglés como lo es el conocimiento basico
en investigacion. Es asi como el programa trabaja en articulacion con cinco diferentes areas
académicas para la formacion integral, las cuales se especifican a continuaciéon con el
correspondiente namero de créditos (las asignaturas arriba mencionadas hacen parte de las
areas). Es importante aclarar que todas las asignaturas trabajan de forma transversal; es decir,
que una asignatura debe trabajar diferentes conocimientos, ya sean estos disciplinares,
didacticos, etc.

Tabla57. Crédito por Area
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N2 de Areainglés Area pedagodgica Area de Area

créditos

espafol y linguistica investigacion tecnolégica intercultural

53

Fuente. Elaboracion propia del programa

De igual manera, en los programas de asignatura se especifican el nimero de créditos y el
namero de horas aproximadas requeridas de trabajo autbnomo que se requiere por parte de los
estudiantes. Las horas especificadas van de acuerdo al sistema de créditos académicos fijado
por el Ministerio de Educacion Nacional: un crédito académico requiere 48 horas de trabajo
independiente y una hora de clase implica dos horas extras de trabajo independiente del
estudiante. La alineacién con el sistema de créditos busca garantizar que los estudiantes
adquieran las competencias necesarias no so6lo desde el trabajo en clase, sino desde el trabajo
fuera de ella.

En la misma linea, el curriculo esta estructurado de manera secuencial lo que permite al
estudiante apropiarse de conocimientos especificos que funcionan como andamiaje para
conocimientos mas complejos tanto disciplinares, investigativos, didacticos, etc. En el programa
de Licenciatura esta secuencia curricular se ve reflejada en el planteamiento de asignaturas pre-
requisito. Es decir, si un estudiante va a cursar una asignatura con pre-requisito, el pre-requisito
debe haberse cursado y aprobado. Actualmente, el programa ofrece 33 asignaturas (de las 48 en
total) que cuentan con pre-requisito. Cabe anotar que aunque el nimero de asignaturas con pre-
requisito es alto, existe alta flexibilidad curricular que permite que en muchos casos los pre-
requisitos sean cursados semestres antes de lo especificado en el plan de estudios; de igual
manera, los estudiantes pueden solicitar simultaneidad de asignaturas que son pre-requisito ante
el comité curricular del programa quien evalla las solicitudes.

En las pruebas Saber Pro del 2014, los resultados promedio en las pruebas de competencias
genéricas del examen muestran diferencias positivas significativas con respecto a la institucion y
grupo de referencia IGR de educacién. Esto quiere decir, que los estudiantes del programa se
desempenfiaron satisfactoriamente en las pruebas ya que no obtuvieron resultados negativos en
ninguna de las competencias genéricas ni especificas.

Tabla 58. Resultados pruebas Saber Pro

LACERCIATUNA UN ERPANOL Y LITHEIATUNA win "
LACENCIATUNA EN AICEER VISUALL i n
LICENCIATURA EN FILOROFIA o 1
TJOENCIATURA EN MATEMATICAN Y VIRIOA i [

FICENCIATURA BN MUNICA | "
LAICENCIATURA BN ETNOEDUCACION Y VAT U ) URRL
IVENA MO COMUNITARIO .44) 1 AN “..I.' F
LICENCIATURA BN PEDAGOGTEA INFANTH 100 " " .
TICTRCIATURA TN TOMUNICACION . 10,1 LA A (AL

INECUAMALICA ELILCATIVA Lo . J .
LICENCIATURA EN ENSENANZA DR LA T ; 037 1 0% LT m

Ll A LhulloA ) ) 4 (R
LICHNCIATUMA N PEDAUOGIA INFAXTH L2000 [ g

LICENCTATURA FX BETNORNT WTONT7 Y TWERTIGETD , 5y Iy A AL )
OMUNITA IO v 0Tl oM A 0,44} 140

THCENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTH L2 "wa

LICERCIATURA BN ESPANOL Y LITERATURA ANIAL "

UNIVERSIDAD TEUONOLOGICA DE PERIIA L)

Fuente. ICFES
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En cuanto a la formacion en lengua inglesa, el programa se rige no solo por politicas nacionales,
sino también institucionales que propenden por la suficiencia en lengua de los Licenciados. Mas
especificamente, en el Acuerdo 15 del 5 de mayo de 2015 del Consejo Superior de la Universidad,
alineado con politicas nacionales, define el nivel de suficiencia en lengua inglesa que deben
alcanzar los estudiantes y los diferentes niveles esperados de los mismos a lo largo de los
semestres. El nivel en lengua inglesa de los estudiantes al egresar del programa debe ser C1 de
acuerdo con el MCERL; de igual manera se implementa la semaforizacion como estrategia para
que se alcancen niveles de suficiencia de B1.2 en cuarto semestre y B2 en séptimo.

El programa, en conjunto con la institucion y entes institucionales, desarrolla varias estrategias
gue van enfocadas hacia la formacion en lengua inglesa. El ILEX — Instituto de Lenguas
Extranjeras, ofrece cursos de inglés de forma gratuita a los estudiantes de la licenciatura que
deseen mejorar su competencia comunicativa de manera complementaria a las asignaturas de
inglés ofrecidas en el programa. Del 2015 al 2016, 36 estudiantes han tomado cursos con el
instituto de lenguas. Asimismo, en el programa se cuenta con diferentes grupos extracurriculares
que propenden por el desarrollo y fortalecimiento de las competencias en la lengua tales como
LLI Outdoors — English Immersion program, Postcript, Let’s talk — English Club.

5.4.2 Caracteristica 17. Flexibilidad Curricular

v' Importancia de la Caracteristica

La flexibilidad curricular busca favorecer un constante desplazamiento de intereses de indagacion
hasta alcanzar, consecuentemente, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en el
Programa, brindando mecanismos para que los estudiantes avancen en su formacion pre gradual,
a partir de varias alternativas académicas. Esta caracteristica tiene una ponderacién de 9

Tabla 59. Caracteristica 9. Flexibilidad Curricular

Se cumple
plenamente

Fuente. Plataforma SIA
v" Andlisis Caracteristica

Esta caracteristica obtuvo una calificacién del 92%, es decir, se cumple plenamente. Existen
diferentes indicadores que fundamentan esta calificacién, entre los cuales resulta imperativo
destacar la actualizacion del plan de estudios, producto de procesos de autoevaluacion y
mejoramiento continuo, a través de los cuales se han reubicado asignaturas, con base en el
desempefio de los estudiantes, para facilitar el desarrollo de competencias investigativas,
pedagdgicas y disciplinares. De igual forma, se cambié la denominacién de algunos cursos para
estar mas acordes con las necesidades de las areas y de la comunidad educativa. Tal es el caso
de Metodologia de la Ensefianza de Espafiol que pasé a llamarse Seminario de Espafiol como
Lengua Extranjera. Adicionalmente, con el fin de aumentar la valoracion de asignaturas que
estaban subvaloradas en planes de estudios anteriores, se cambiaron el nUmero de horas y
créditos. Otro indicador de modernizacion curricular fue la aprobacion del requisito del nivel C1
en inglés para estudiantes de décimo semestre, como respuesta a la evaluacion de las
necesidades del medio, plasmadas en las perspectivas de egresados y empleadores. Por Gltimo,
cabe anotar como evidencia de flexibilidad curricular, el incremento de horas de practica docente
anticipadas a partir del tercer semestre y la incorporacion de nuevas asignaturas como Iniciacién
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a la Préactica Pedagogica, Discurso Académico | v II, Escritura Académica, una materia electiva,
entre otras.

La flexibilidad también se evidencia en las politicas establecidas por la Universidad que permiten
que los estudiantes puedan solicitar matricular asignaturas sin pre-requisito y cursarlas en
simultaneidad. Existe la posibilidad de ver materias en otros planes de estudios y en la jornada
nocturna, con aprobacion del Comité Curricular. Se acreditan asignaturas aprobadas en otros
programas, o universidades cuyas denominaciones y contenidos tematicos coincidan en un alto
porcentaje con las asignaturas de la Licenciatura. Este elemento de flexibilidad curricular
garantiza la interdisciplinariedad en la formacion de los estudiantes.

Adicionalmente, tras una prueba de clasificacién aplicada a los estudiantes que ingresan por
primera ver al programa, es posible validar competencias comunicativas en lengua inglesa y ser
promovidos a un curso de inglés mas avanzado, segun los resultados. Las pruebas de suficiencia,
la oferta de dos cursos dirigidos y la realizacion de cursos intersemestrales también son evidencia
de la flexibilidad curricular, al igual que la posibilidad de matricular hasta 25 créditos cuando el
promedio es superior a cuatro punto cero (4.0).

También, dentro de la flexibilidad curricular, los estudiantes pueden realizar diplomados, tomar
cursos optativos institucionales (Ver Tabla #), formarse en el uso de las TICs, en UNIVIRTUAL
(dependencia de la Universidad encargada de la oferta educativa virtual) y realizar hasta 8 cursos
de inglés de 64 horas cada uno, de manera gratuita, en el Instituto de Lenguas Extranjeras.

La participacion de los estudiantes del programa en estas estrategias se evidencia con los treinta
y cinco (35) estudiantes que fueron certificados con el Diplomado Maestro Virtual en el dltimo
semestre de 2015.

Tabla 60. Cursos Optativos Institucionales

CURSOS OPTATIVOS
INSTITUCIONALES

Historia del Arte
Catedra de la Paz
Emprendimiento Innovador
Pedagogia en Ambientes virtuales
Modernizacion en Comunidades Virtuales en
aprendizaje
Fundamentos en Ambiente Virtuales
Disefio en Unidades Tematicas
Produccion y Consumo Sustentable

CREDITOS

WININ| N [IN|A[N]|W

Fuente. Elaboracion propia

Del mismo modo, para responder a los diferentes perfiles e intereses de los estudiantes, existen
varias modalidades de trabajo de grado facilitando asi la culminacién de estudios al finalizar
décimo semestre (Ver Tabla 61).
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Tabla 61. Modalidades Trabajo de grado

Realizar proyecto de investigacion. Podran acceder a esta
modalidad todos los estudiantes que estén asociados a proyectos
de investigacion y hayan presentado una propuesta avalada por el
docente de la asignatura Disefio de Proyecto de grado.

Trabajo de Investigacién Formativa

Realizar un proyecto de accién- investigativa en el aula. Pueden
acceder a esta modalidad todos los estudiantes que estén
realizando sus practicas y que hayan presentado una propuesta
avalada por el docente de la asignatura Disefio de Proyecto de
grado.

Realizar practica docente- asistencial en institutos educativos
previamente aprobados por el Comité Curricular. Esta modalidad
tendr& dos espacios: Administrativo, emprendimiento/ curricular.

Proyecto de Aula (Sistematizacion de
la Practica)

Podran acceder a esta modalidad todos los estudiantes que
Préactica Docente- Asistencial presenten y defiendan una propuesta de trabajo en la asignatura
Disefio de Proyecto de grado y que tengan la invitacion de la
institucion educativa avalada por el Comité Curricular. Esta
modalidad de practica tendra una duracion de 300 horas anuales,
distribuidas en 150 horas semestrales.

El estudiante que opte por la modalidad de Formacion
Propedéutica debe haber presentado y aprobado su propuesta en
Formacion Propedéutica el curso de Disefio de Proyecto de grado para cursar y aprobar
dos asignaturas en un programa de nivel superior aprobados por
el Comité Curricular.

Fuente. Elaboracioén propia

Finalmente, la Licenciatura hace esfuerzos para establecer convenios con las instituciones
educativas locales e internacionales con el fin de abrirle oportunidades diversas a los estudiantes
para que tengan experiencias tanto académicas como de practica docente en otros contextos
(Instituto Técnico Superior, Institucion Educativa Sur Oriental, Colegio La Julita, y, ademas,
Prosperity Makers, YMCA, Instituto de Lenguas Extranjeras, Colombo Americano, etc.).

Para la Licenciatura la flexibilidad curricular se convierte en una condicién fundamental para
favorecer la permanencia de sus estudiantes en el Programa, favoreciendo la autonomia y el
desarrollo de nuevas competencias disciplinares y profesionales.

5.4.3 Caracteristica 18. Interdisciplinariedad
v' Importancia de la Caracteristica

Esta caracteristica se reconoce como ese elemento que posibilita el concurso de diversas areas
académicas que desde sus propios campos del saber abordan y propenden por la formacion del
docente de lengua inglesa. A través de este componente, se forma un docente de lengua inglesa
capaz de recurrir a otras disciplinas aparte de las especificas de su saber para la construccion de
distintas estrategias pedagdgicas, metodoldgicas, didacticas en la ensefianza y aprendizaje de
las lenguas extranjeras. La ponderacion de esta caracteristica es del 8.
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Tabla 62. Caracteristica 18 Interdisciplinariedad

SE CUMPLE

PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis de la caracteristica

La caracteristica obtuvo una calificacién de 95% que corresponde a un cumplimiento pleno, lo
que evidencia que el programa cuenta con espacios y actividades curriculares y extracurriculares
interdisciplinares. El comité curricular es un ejemplo claro de interdisciplinariedad dado que es el
ente principal asesor y decisor del programa conformado por un equipo interdisciplinar en tanto
gque incluye coordinadores de diversas areas del conocimiento; tales como la disciplinar,
investigativa, intercultural, pedagdégica y tecnologica. Una de las funciones principales del comité
curricular es atender y dar respuesta a los requerimientos y necesidades de la comunidad
académica (estudiantes, profesores, consejos, etc.), lo anterior se logra a través de la
cooperacion de varias disciplinas que conforman el comité y que a su vez establecen
comunicacion con otras dependencias para resolver problemas propios del objeto de estudio del
programa.

Disciplinas como la Antropologia, Sociologia y Sicologia contribuyen desde sus saberes en la
formacion de docentes y asi lo demuestra el plan de estudios del programa. A nivel extracurricular,
la interdisciplinariedad se hace explicita a través de espacios como las conferencias “LLI Talks”
en donde se realizan discusiones académicas periédicas en torno a temas relacionados con la
formacion, y accionar de docentes de lengua inglesa. Asimismo, la revista Postscript ofrece un
espacio a diversas disciplinas para la difusién de avances y reflexiones en torno a la educacién y
especificamente al campo de la ensefianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera. La
siguiente tabla ilustra la interdisciplinariedad del programa a nivel curricular y extracurricular (ver
tabla 63).
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Tabla 63. Interdisciplinariedad del programa
Interdisciplinariedad
Anivel curricular

A nivel extracurricular

Asignaturas N° de créditos
Comunicacion oral y escrita l y |l 03-feb LLI Talks
Antropologia general Postscript
Deportes Iy i 2 Comité curricular
Sicologia del desarrollo Ol-ene LLI Outdoors
Epistemologia e historia de la pedagogia 2 Lit up
Sicologia del aprendizaje Diglosia
Razonamiento Logico Matematico 2 Roll-stage
Constitucion Politica y Etica 2
Electiva |

Ne° de créditos totales del programa: 152 (100%o)

N° de créditos para la formacion interdisciplinar: 20 (13.15%)
Fuente. Elaboracién propia del programa

Cabe resaltar que en el programa existen mecanismos que permiten el tratamiento de problemas
relacionados con el ejercicio laboral; ejemplo de esto son las discusiones llevadas a cabo en el
comité curricular y las decisiones que se toman para dar respuesta a ciertas necesidades. Es asi
como la oficina de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario pone a disposicién expertos
para el apoyo de casos especiales detectados en los procesos de aprendizaje (estudiantes con
discapacidades fisicas y con trastornos sicolégicos y de aprendizaje). A través de este trabajo
interdisciplinar, se busca optimizar y cualificar los procesos dentro del programa por medio del
dialogo y orientacién de expertos en el campo.

Otro aspecto que ratifica la interdisciplinariedad del programa es la formacién en diferentes
campos de experticia que tienen los docentes a servicio del programa. El programa cuenta con
profesionales expertos en Educacion, Didactica del Inglés, Linglistica y Linglistica Aplicada,
quienes se desempefian también como pares evaluadores o asesores de proyectos de
investigacion en otras disciplinas; tales como la linguistica y la educacion.

En cuanto a la apreciacion que los profesores y estudiantes tienen frente a la pertinencia y
eficacia de la interdisciplinariedad, las percepciones recogidas muestran que un alto porcentaje
de docentes y estudiantes considera que el curriculo es interdisciplinario dado que existe una
conexion entre las areas del programa la cual permite la coherencia de los procesos disciplinares
producto del trabajo en equipo realizado desde cada una de las areas asi como también entre las
mismas, y se resalta la inclusion de la tecnologia. Adicionalmente, un nimero importante de
estudiantes considera que el plan de estudios se encuentra organizado y las asignaturas de cada
semestre estan logicamente articuladas.

96



5.4.4 Caracteristica 19. Estrategias de ensefianza y aprendizaje

v" Importancia de la Caracteristica
Esta caracteristica hace referencia a los métodos pedagdgicos empleados para el desarrollo de
los contenidos del plan de estudios que deben ser coherentes con la naturaleza de los saberes,
las necesidades y los objetivos del programa, las competencias, tales como las actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades que se espera desarrollar, y el nimero de
estudiantes que participa en cada actividad de formacién. Su ponderacion es de 10.

Tabla 64 Caracteristica 19- Estrategias de ensefianza y aprendizaje

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis de la caracteristica

La presente caracteristica recibié una calificacion por parte del Comité de Autoevaluacion de “Se
cumple en alto grado” (85%), porque los programas, la metodologia y las estrategias empleadas
en cada una de las asignaturas del Plan de Estudios se construyen y autoevalian
permanentemente. Adicionalmente, se realizan reflexiones académicas al interior de las areas,
se revisa el PEP para articular dichas reflexiones y redisefar las propuestas metodolégicas que
sean pertinentes. Las metodologias de la ensefianza y aprendizaje se autoevallan y se alinean
a requerimientos pedagoégicos en cuanto a formacion de docentes de lenguas extranjeras.
(Ejemplo: Decreto 2450 y redisefio curricular Licenciatura en Lengua Inglesa- Licenciatura en
Bilinguismo)

En cuanto al grado de correspondencia entre los métodos de ensefianza y aprendizaje del
programa, un alto porcentaje de estudiantes y docentes los considera funcionales y de buena
calidad orientados hacia una formacién humanista. Los estudiantes opinan en un alto porcentaje
que el desarrollo de los contenidos del plan de estudios cumple con las expectativas de los
estudiantes y que las formas de evaluacion académica estan acordes a lo que se ensefia. Los
docentes, por su parte, consideran que emplean metodologias que estan acordes con los
avances del saber especifico y que los sistemas de evaluacién responden a criterios l6gicos,
actuales y de calidad.

Los métodos de ensefianza y aprendizaje empleados son coherentes con los modelos
pedagogicos del programa en tanto que promueven el modelo humanista, critico-reflexivo, y
socio-constructivista, asi lo evidencian las metodologias establecidas en cada uno de los
programas que pertenecen al syllabus y que apuntan al desarrollo integral del futuro docente de
inglés. A través de actividades curriculares y extracurriculares se implementan estrategias y
mecanismos que integran la investigacion, la docencia y la proyeccion social. Asi lo evidencian
proyectos que estan siendo ejecutados en el programa que son prueba de la integracion de las 3
funciones sustantivas ya mencionadas.
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Tabla 65. Proyectos en ejecucion

Proyecto

Proyecto “Change”
2012-presente

Investigacion

15 estudiantes dirigidos por un docente

realizaron o estan desarrollando su proyecto

de grado (tesis) relacionado con el disefio,

implementacién y evaluacion de un modelo

de educacidn bilingiie dindmico para dos

instituciones publicas que estan bajo la

direccidn de SUEJE - Sistema Universitario del

Eje Cafetero.

Docencia

Tanto docentes como estudiantes del
programa han sido parte del proyecto en lo
relacionado con la capacitacion del cuerpo
docente de las dos instituciones y al
acompafiamiento en la implementacion del
modelo en el que se han vinculado cerca
de 30 estudiantes de la licenciatura.

Proyeccion social

Las instituciones Hugo Angel Jaramillo y Jaime
Salazar Robledo se han favorecido del proyecto
desde el afio 2012, dado que han sido
acompafiadas en cuanto a capacitacion docente,
acompafiamiento en los  procesos de
implementacion del modelo y en la evaluacion del
impacto que este ha tenido en los procesos de
aprendizaje de los estudiantes.

Proyecto “Primera
infancia”
2015-presente

Disefio, implementacion y evaluacion de
una propuesta metodolégica bilingiie para
primera  infancia. 12 estudiantes
desarrollaron su proyecto de grado dirigidos
por dos docentes del programa.

Estudiantes del programa que ejercen la|
docencia y acompafian a otros docentes
en la implementacién de la propuestal
metodoldgica para CDI (Centros de
Desarrollo Infantil) de Risaralda.

Acompafiamiento en procesos hilingiies a los CDI
de Risaralda.

Programa de inmersion
“LLI Outdoors”
2014-presente

Tres proyectos de investigacion dirigidos al
impacto lingliistico, cultural y formativo
estdn siendo llevados a cabo por 5
estudiantes y 2 docentes del programa. El
programa de inmersion no sélo es una
actividad de extension sino también un

Tres docentes del programa coordinan LLI
Outdoors y a su vez promueven el
desarrollo de lideres entre estudiantes del
programa. 15 estudiantes pertenecen al
comité organizador y han sido formados

Teniendo en cuenta el impacto que ha tenido el
programa a nivel institucional, estudiantes de otras
universidades han sido parte del programa de
inmersion, es el caso de la Universidad del Tolima.
El programa también se ofrece a toda la
comunidad UTP, docentes y administrativos con

espacio para investigar sobre procesos de
aprendizaje de una lengua extranjera.

Fuente. Elaboracion propia del programa

con un modelo de coaching educativo. miras a fortalecer el bilinglismo en esta]

comunidad académica.

Por otro lado, la oficina de planeacion institucional con el apoyo y la colaboracién de
dependencias académicas y administrativas generan informes estadisticos semestrales para
identificar y evaluar la permanencia y retencién de estudiantes de cada programa. El siguiente
cuadro muestra un resumen del nimero de estudiantes admitidos, el porcentaje de desercién y
de estudiantes graduados en los ultimos 8 semestres. Cabe resaltar que el indice de desercién
es bajo en comparacion con otros programas lo que responde al hecho de que el programa cuenta
con el apoyo del PAI (Programa de acompafiamiento integral) quienes ofrecen acompafnamiento
académico, normativo, socioeconémico y cultural para los estudiantes que tengan situaciones
especiales. Este programa se encarga de facilitar monitores académicos que apoyen a los
estudiantes con necesidades especiales y de esta manera contribuyen a reducir el indice de
desercion del programa.

Tabla 66. Desercién del programa.

Semestre N.O' de % . %
matriculados Desercion Graduados

2015-II 693 9% 5%
2015-I 688 10% 6,70%
2014-11 691 8,30% 4,90%
2014-1 750 14,60% 8,40%
2013-l 681 1,90% 13%
2013-I 714 10% 9%
2012-I1 620 10% 2,70%
2012-1 661 7,80% 4,30%

Fuente. Elaboracion propia

La licenciatura, por su parte, que estd conformada por distintas areas académicas: inglés y
espafiol, pedagdgica y linglistica, de investigacion, tecnoldgica, e intercultural también planea e
implementa estrategias para reducir los indices de desercion. Tal es el caso de las asignaturas
de inglés pertenecientes al area de inglés y espafiol que vela porque los métodos de enseflanza
sean acordes a los mecanismos de evaluacion y que estos sean unificados de tal manera que los

98



criterios y las competencias sean estandarizadas. De igual manera, los docentes ofrecen
asesorias extra clase a aquellos estudiantes que estén presentando dificultades en sus procesos
de aprendizaje. Adicionalmente, se cuenta con monitores académicos en diferentes asignaturas
gue brindan apoyo a estudiantes que tengan dificultades académicas en las clases.

5.4.5 Caracteristica 20. Sistema de evaluacion de estudiantes.

v" Importancia de la Caracteristica

A esta caracteristica se le otorgdé una ponderacion de 10. Se concede esta ponderacion dada la
importancia que tienen los sistemas de evaluacion no sélo para los procesos de auto-regulacion
del programa y actualizacion de los planes de asighatura y el programa académico, sino también
para la valoracion de los procesos de aprendizaje de cada uno de los estudiantes. Los
procedimientos de evaluacion deben llevarse a cabo a través de mecanismos permanentes; es
decir, a lo largo del curso y los diez semestres, y deben estar orientados a determinar los
conocimientos, destrezas, habilidades y competencias propias de la disciplina que cada una de
las asignaturas busca desarrollar, al mismo tiempo que las competencias del ser. En
consecuencia, los procedimientos de evaluacion deben involucrar diferentes tipos y se deben
realizar en varios momentos del proceso de aprendizaje.

Tabla 67. Caracteristica 20 Sistema de evaluacion de estudiantes

SE CUMPLE

PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v'Analisis Caracteristica
Esta caracteristica recibié una calificacion de 92 — se cumple plenamente. Los sistemas de
evaluacion del programa son regidos por las politicas institucionales planteadas para la poblacién
académica de la Universidad. En el reglamento estudiantil en el Capitulo VIII: del desarrollo de
los programas y de la evaluacion del trabajo de aprendizaje, se plantean todas las politicas con
respecto a las modalidades de evaluacion, tiempos de evaluacién, contenido de las evaluaciones
y formas de divulgacion de lo anterior con los estudiantes en las diferentes asignaturas.

En la Licenciatura, los programas de asignatura especifican las competencias y los conocimientos
esperados, los contenidos, y el tipo de evaluacion a ser parte del curso con los porcentajes
asignados a cada tipo. Por politicas institucionales, los estudiantes deben tener evaluado el 30%
de la asignatura al terminar la octava semana de clase. Los programas de asignatura, y por ende
la evaluacién de los cursos, se trabaja de forma articulada con los profesores y con los
coordinadores de las areas académicas a las cuales las asignaturas pertenecen. Esta estrategia
busca que los procesos de evaluacion sean justos e igualitarios para todos los estudiantes.

De igual modo, existen varios momentos y modalidades para evaluar los niveles de suficiencia
en lengua inglesa de los estudiantes del programa. El primero, concierne una prueba de
clasificaciéon en lengua inglesa que deben tomar todos los estudiantes de la universidad la cual
determina si el estudiante cuenta con las competencias en lengua inglesa de minimo A2. Si el
estudiante no cuenta con el nivel de suficiencia minimo, debe ingresar en semestre de
fundamentacion; semestre en el cual deberd cursar ocho cursos de inglés y se dedicaran
exclusivamente al fortalecimiento de esta lengua. Si el estudiante cuenta con un nivel de
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suficiencia mayor, se hara la homologacion de los cursos y empezara con la asignatura de inglés
gue el nivel de suficiencia indique.

El segundo es la estrategia de semaforizacion y la prueba de egreso en lengua inglesa
especificada en el Acuerdo 15 del 5 de mayo de 2015 del Consejo Superior de la instituciéon
mencionada anteriormente. En la asignatura Inglés Intermedio Alto de cuarto semestre, los
estudiantes deben demostrar suficiencia B1.2, en la asignatura Introduccion a la Practica
Pedagogica de séptimo semestre nivel B2, y en la prueba de egreso en décimo semestre nivel
C1.

Ademas de la evaluacion del conocimiento disciplinar, los estudiantes del programa se evaltan
con respecto a los conocimientos pedagdgicos desde las diferentes asignaturas del Area de Inglés
y Espafiol ya que se trabaja de forma transversal, y en diferentes asignaturas del Area Pedagdgica
y Linglistica desde los componentes tedricos y practicos; sin embargo, es en las asignaturas de
Practica Pedagodgica en Educacion Basica Primaria y Practica Pedagdgica en Educacion
Secundaria y Media que con mas rigurosidad se llevan a contextos reales, y por ende se evallan,
los conocimientos pedagdégicos y metodoldgicos de los estudiantes. De igual manera, los futuros
licenciados adquieren conocimientos investigativos desde las diferentes asignaturas del Area de
Investigacion. Lo anterior va en concordancia con lo especificado en el perfil profesional de los
Licenciados en Bilingliismo con énfasis en inglés descrito en el PEP, en el cual se especifican las
diferentes competencias y conocimientos que se esperan alcancen los educandos. Evidencia de
lo anterior se puede encontrar también en los programas de asignatura.

5.4.6 Caracteristica 21. Trabajo de los estudiantes.

v' Importancia de la Caracteristica
La ponderacion de la presente caracteristica fue de 8%. Esta ponderacién se concede teniendo
en cuenta que toda forma produccion que realicen los estudiantes debera estar en concordancia
con lo especificado en la mision, vision, perfil profesional y los objetivos planteados en el PEP. Los
trabajos deben estar enfocados a desarrollar y/o evaluar de manera explicita, y en algunos casos
implicita, los diferentes saberes, competencias, destrezas, etc. en diferentes dimensiones que
necesita el profesional para desarrollar la labor docente.

Tabla 68- Caracteristica 21. Trabajo de los estudiantes

SE CUMPLE EN

ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA

Esta caracteristica obtuvo una calificacion del 85%, situAndose en una valoracién de cumplimiento
de alto grado. Dicha calificacién se otorga ya que la evaluacion formativa y sumativa que se realiza
en las asignaturas del programa propenden por alcanzar lo planteado en el PEP en puntos como
la mision y la vision, la filosofia, el perfil profesional y ocupacional, y los objetivos. Desde las
diferentes areas académicas de la Licenciatura, se proponen diferentes actividades que buscan
desarrollar los conocimientos disciplinares, pedagogicos, investigativos, tecnoldgicos, e
interculturales:
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Tabla 69. Actividades académicas segun areas del conocimiento

AREAS ACTIVIDADES

Evaluaciones de las cuatro habilidades linguisticas y el uso del lenguaje
Ensayos en diferentes géneros literarios

Obras de teatro

Produccién de textos académicos — revisiones de la literatura en tematicas
relacionadas con ELT

Disefio de planeaciones de clase alineadas con politicas nacionales (Guia
22) enfocadas a desarrollar las diferentes habilidades linguisticas
Implementaciones de clases en contextos reales

Disefio de secuencias didacticas con materiales y procedimientos de
evaluacion basadas en metodologias actuales en la
ensefianza/aprendizaje del inglés

Reportes de observacion de contextos reales de ensefianza/aprendizaje
de lengua inglesa

Proyectos autdbnomos de desarrollo profesional conducentes escritura de
reportes reflexivos

Portafolios de practica pedagogica

Evento de socializaciéon de experiencias de practica pedagogica

Analisis de articulos académicos por medio de matrices analiticas y
presentaciones orales

Analisis de productos investigativos como tesis de grado de egresados del
Investigacion programa

Construccion de los diferentes capitulos del trabajo de grado segun la
modalidad escogida por el estudiante

Defensa oral de trabajos de grado con calificacion sobresaliente

Disefo de unidades de actividades con los respectivos materiales para la
ensefianza del vocabulario

Utilizacion de herramientas digitales para el desarrollo de las habilidades
linglisticas desde los roles de aprendices de lengua y de futuros docentes

Tecnolégica Disefio de cursos en linea y de los respectivos materiales

Creaciobn de materiales para el apoyo de procesos de
ensefianza/aprendizaje del inglés

Lectura, seleccion, referenciacion y comentario de articulos de actualidad
en uso de tecnologias para la ensefianza/aprendizaje del inglés

Evento académico Diglosia — dia académico-intercultural donde se
comparten diferentes trabajos de los estudiantes con diferentes
manifestaciones culturales y académicas

Realizacion de ensayos satiricos en inglés y espafiol que son publicados
en la revista del programa — PostScript

Produccion de textos para la Catedra de la Paz
Fuente. Elaboracion propia del programa

Inglés espafiol

Pedagégicay
linglistica

Intercultural

Adicionalmente, 14 estudiantes del programa han participado en eventos académicos nacionales
e internacionales, como simposios, coloquios, conferencias, etc. donde, en compafiia de
docentes, han compartido trabajos investigativos o experiencias en los programas de extension
ofrecidos por la Licenciatura a la comunidad.
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5.4.7 Caracteristica 22. Evaluacién y autorregulacién del programa.

v' Importancia de la Caracteristica

La ponderacién de esta caracteristica es de 10. La evaluacion y la autorregulacion se entienden
Como un proceso autocritico, reflexivo y permanente, tendiente al fortalecimiento de los procesos
de aprendizaje mediante cambios que privilegien el mejoramiento del mismo y optimicen sus
resultados académicos y la proyeccion social. Este proceso es de caracter continuo e integral;
en él participan todos los estamentos académicos, haciendo sus aportes desde la critica
constructiva, el andlisis de las situaciones y la proposicién de acciones para el mejoramiento de
la calidad.

Tabla 70. Caracteristica 22. Evaluacion y autorregulacion del programa

SE CUMPLE
PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v" Anélisis Caracteristica

La caracteristica le fue otorgada una calificacion de 85 — se cumple en alto grado. Los procesos
de evaluacién y autorregulacién del programa de Licenciatura en Lengua Inglesa, se desarrollan
continuamente a niveles especificos y globales. A nivel especifico, se cuenta con tres
mecanismos de evaluaciéon continua de los procesos académicos llevados a cabo y de los entes
gue realizan los procesos académicos. El primer mecanismo es ejecutado por los docentes
coordinadores de las cinco areas académicas del programa quienes plantean las proyecciones
de cada éarea al inicio de cada semestre académico. Las proyecciones y las metas planteadas
buscan trabajar las necesidades identificadas desde la experiencia de cada una de las
asignaturas y desde las reuniones del comité curricular. Dichas necesidades estan relacionadas
a la formacién de los docentes en diferentes herramientas de apoyo en el aula, los contenidos o
enfoques de las asignaturas, la evaluacion de las diferentes competencias, etc. que son
consignadas en los informes de final de semestre por los docentes coordinadores de las areas.

El segundo mecanismo y mas importante, es el Comité Curricular. Mediante el Acuerdo 13 del 21
de agosto del 1997 del Consejo Superior de la Institucion, se establecen disposiciones referentes
a la conformacién y a las funciones de dicho ente. En las funciones pertinentes a los procesos de
evaluacion y autorregulacién del programa, se resalta que es responsabilidad del Comité
Curricular establecer necesidades y hacer recomendaciones para la reestructuraciéon de los
programas académicos, presentar propuestas de mejoramiento académico, establecer y
recomendar estrategias y espacios para el proceso de revision y modernizacion curricular para
revision del Consejo de Facultad. Por medio del Comité Curricular de la Licenciatura, se han
llevado a cabo procesos de actualizacion curricular y modificaciones al plan de estudios que han
llevado a integrar cambios los cuales han propendido por el enriquecimiento del perfil docente, la
actualizacién de asignaturas, la modificacion de créditos y enfoque de asignaturas, y adicion de
asignaturas nuevas para cubrir necesidades en cuanto a los saberes generales, pedagogicos,
didacticos, y disciplinares del futuro docente de inglés.

Otra manera de evaluacion que lleva a procesos de autorregulacion es la evaluacion docente
establecida institucionalmente en el Estatuto Docente en el ARTICULO 57°. EVALUACION
DOCENTE donde se plantea la forma, el momento y los evaluadores del desempefio de todos
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los docentes con el fin de identificar las necesidades y posibilidades de mejora y planes de accion
especificos para el cumplimiento de la labor. Al inicio de cada semestre académico, los docentes
de planta y transitorios de tiempo completo y de medio tiempo diligencian el plan basico de trabajo
y las proyecciones de las areas académicas coordinadas que son, al final de semestre, evaluadas
por el jefe inmediato y dos miembros del comité curricular quienes analizan y contrastan de
manera detallada el plan basico y las proyecciones con el informe de final de semestre y la
evaluacion por parte de los estudiantes. Como resultado del proceso se identifican fortalezas y
oportunidades de mejora para hacer seguimiento al docente, lo cual conlleva a procesos de
regulacién y mejoramiento continuo.

Otro ente de evaluacién y autorregulacién a nivel institucional es el Comité Central de Curriculo
y Evaluacién creado por medio del Acuerdo 12 del 8 de abril del 2011. Entre las funciones
pertinente para el programa de Licenciatura son: cconstruccion un modelo de autoevaluacion
permanente para la U.T.P., requerimiento, evaluacion y seguimiento de los planes de
mejoramiento derivados de las visitas realizadas por los pares académicos a los diferentes
programas de la Universidad, apoyo a procesos, proyectos y grupos de innovacion pedagadgica y
curricular, y planteamiento de politicas, estrategias y tacticas para la autoevaluacion permanente
dela U.T.P.

5.4.8 Caracteristica 23. Extension O Proyeccién Social

v' Importancia de la Caracteristica
La importancia de esta caracteristica radica en la influencia positiva que el programa ejerce sobre
su entorno, en desarrollo de politicas definidas y en correspondencia con su naturaleza y su
situacion especifica. El programa ha definido mecanismos para dar respuesta con bases
académicas a problemas y necesidades del entorno. A través de estas actividades los programas
evallan su pertinencia y promueven vinculos con los distintos sectores de la sociedad. Su
ponderacién corresponde a 10.

Tabla 71. Caracteristica 23 Extensién o Proyeccion social

SE CUMPLE

PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA
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v Andlisis de la caracteristica

La calificacion para esta caracteristica fue del 95% que implica que se “se cumple plenamente”.
En los ultimos cinco afios, el programa ha desarrollado un gran nimero de proyectos de extension
0 proyeccion a la comunidad, que buscan responder a las necesidades del entorno y promover
vinculos con diversos sectores del contexto. Estos proyectos han sido liderados por directivos,
profesores y estudiantes del programa y han estado encaminados al fortalecimiento de la
ensefanza y aprendizaje del inglés a nivel regional y universitario. Cabe mencionar que el comité
curricular recomienda a la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y Extension la aprobacion
para la creacion de estas actividades de proyeccion social. En la siguiente tabla se especifican
las actividades de impacto social para la comunidad educativa (ver tabla 72):

Tabla 72. Actividades de impacto social

El estado del arte de la ensefianza  |Enrique Arias 12 municipios no certificados de|Secretaria de Educacion

2011-2013

del inglés en Risaralda Castafio (Director) Risaralda Departamental
Enrique Arias 2012- En I.E Hugo Angel Jaramillo- I.E

P h . . EJE

royecto Change Castario (Director) curso Jaime Salazar Robledo SUEJ

Diglosia Daniel Murcia 2012-En curso Estudiantes UTP- Fundacion
(Docente) Crisol

LLI Talks En.rlque Arias 2015- En Docentes- estudiantes- Banco de la Repiblica
(Director) curso egresados

Let's talk Daniel Lopez 2014-En Estudiantes UTP
(Estudiante) curso

Roll stage MO EIE L 2015-En Estudiantes UTP
(Estudiante) curso

Proyecto Primera Infancia Camli=s Eanzlz AU CDIs Risaralda
(Docente) curso

_ . . Instituciones Educativas de los |Secretaria de Educacion
Proyecto de Fortalecimiento de la Enrique Arias

e e i s e s (ol 2015 municipios no certificados de |Departamental,
9 Risaralda Gobernacion de Risaralda
. Juan Manuel 2015- En . -
|
Lit up! Martinez (Estudiante) curso Estudiantes UTP Banco de la Republica
Claudia Céardenas- . YMCA- Licenciatura en
. .. 2014- En Estudiantes del = . . .
LLI Outdoors- English Outdoors Isabel Cristina studiantes del programa Inglés (Universidad del
. curso Docentes UTP .
Sanchez (Docentes) Tolima)

Fuente. Elaboracion propia del programa

La calificacion también se puede justificar por medio de la asesoria y apoyo ofrecido por parte del
cuerpo docente de la Licenciatura a diversas comunidades, entidades y/o instituciones de la
region y del pais. La siguiente tabla ilustra la participaciébn de docentes en procesos de
mejoramiento, capacitacion, acompafiamiento y evaluacion alrededor de la ensefianza y
aprendizaje de lenguas extranjeras y formacion docente. Esta participacion evidencia el impacto
gue ha generado el programa en el entorno y de los proyectos de extension o proyeccién social
(ver tabla #73).
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Tabla #53 Participacion de docentes en procesos de mejoramiento
Tabla 73. Participacion de docentes en procesos de mejoramiento

Docente

Rosa Maria Guilleumas

Funciones

Evaluaciéon de articulos de revistas
indexadas internacionales

Entidades beneficiadas

Universidad de Murcia

Rosa Maria Guilleumas

Evaluacion de articulos de revistas
indexadas internacionales

Revista Computers in Human
Behavior

Daniel Murcia Quintero

Capacitacion docente con propdsitos de
formacion y actualizacion de docentes en
servicio

Colombo-americano
(Manizales)

Enrique Arias Castafio

Participacion en Mesa de Bilingtiismo
(Risaralda)

Secretaria de Educacion
Departamental

Clara Inés Gonzales

Capacitacion docente con propésitos de
formacion y actualizaciéon de docentes en
servicio

Colombo-americano (Pereira)

Isabel Cristina Sanchez

Capacitacion docente con propésitos de
formacion y actualizacién de docentes en
servicio

ILEX (Instituto de Lenguas
Extranjeras UTP)

Dolly Ramos

Capacitacion docente con propdsitos de
formacion y actualizacién de docentes en
servicio

Colombo-americano (Pereira)

Claudia Cardenas

Capacitacion docente con propdsitos de
formacién y actualizacion de docentes en
servicio

Colombo-americano (Pereira)

Acompafiamiento a campamentos de

verano en Estados Unidos a estudiantes |YMCA-MEN
de instituciones publicas de Colombia
Par evaluador MEN

Docente de la Maestria en Didactica del

Universidad de Caldas

Maria Clemencia Gonzales |Inglés
Participacion en Mesa de Bilingtiismo Secretaria de Educacion
(Risaralda) Departamental

Fuente. Elaboracion propia

5.4.9 Caracteristica 24. Recursos bibliogréaficos

v" Importancia de la Caracteristica

Los recursos bibliograficos son el apoyo fundamental para las actividades académicas en la
formacion profesional, asegurando el acceso a fuentes confiables de informacion. Estos recursos
deben estar disponibles tanto para las actividades de docencia, como para las de investigacion
de tal forma que los docentes y estudiantes se mantengan actualizados en aspectos disciplinares,
de docencia e investigacion. Esta caracteristica obtuvo una ponderacion de 8.
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Fuente. Plataforma SIA

Tabla 74. Caracteristica 24. Recursos Bibliograficos

8%

90

Se cumple
plenamente

v Andlisis Caracteristica

La caracteristica obtuvo una calificacién de 90%, puesto que todos los docentes de la Licenciatura

incluyen en sus programas de estudio recursos bibliograficos para que los estudiantes realicen
consultas requeridas y opcionales durante el desarrollo de sus clases.
En particular, las asignaturas de investigacion y escritura académica incorporan estrategias de
trabajo tales como revisiones bibliograficas y analisis de articulos de investigacion que propenden
a incentivar la consulta de textos, bases de datos y revistas especializadas.

El uso continuo de recursos bibliograficos se evidencia en el nimero de estudiantes que han

realizado consultas en la biblioteca de la universidad durante los ultimos cinco afios (Ver Tabla

75). Cabe aclarar que los nimeros especificados a continuacién no incluyen las consultas a las
bases de datos suscritas que ofrece la institucion.

2011

2012

2013

2014

2015

Tabla 75. Personas atendidas en el centro de biblioteca por programa académico segln usuario

Programa Docentes Estudiantes TOTAL
Licenciatura en la Ensefanza de la 53 199 292
Lengua Inglesa
Licenciatura en la Ensefanza de la 11 556 067
Lengua Inglesa
Licenciatura en la Ensefianza de la 3 345 353
Lengua Inglesa
Licenciatura en la Ensefianza de la 5 573 575
Lengua Inglesa
Licenciatura en Lengua Inglesa 1 327 328
Licenciatura en Lengua Inglesa 2 270 272

Fuente. Elaboracion propia del programa

Gracias al programa de renovacion y adquisicién de material bibliografico de la universidad, la
biblioteca, en el 2015, invirti6 50 millones de pesos en libros, textos, DVD y otros recursos de
consulta para la Licenciatura. Todos los docentes participaron en la seleccion de dicho material,
fortaleciendo asi cada una de las areas académicas del programa. El nUmero especifico de
ejemplares adquiridos en esta compra fueron 530.
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5.4.10. Caracteristica 25. Recursos informéticos y de comunicacion.
v' Importancia de la Caracteristica

Esta caracteristica recibié un valor en la ponderacionn de 8. Los recursos informaticos y de
comunicacion tienen una gran importancia en el a&mbito educativo y particularmente en un
programa de formacioén de Licenciados en idiomas ya que permiten el acceso a informacion
bibliografica actualizada, el desarrollo de competencias tanto generales como linglisticas en y
sobre la lengua meta a través de la interaccidon con material multimedial auténtico; ademas,
facilitan la comunicacién con la comunidad educativa y también contribuyen a la gestién tanto
académica como administrativa del Programa.

Tabla 76. Caracteristica 25. Recursos Informaticos y de comunicacion

8% 93 SE CUMPLE
PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis Caracteristica.

La caracteristica recibié una calificacion de 93, es decir, se cumple plenamente. La universidad
cuenta con 628 equipos de computo (cifra al 2014 establecida por la Oficina de Planeacién UTP)
en salas administradas por el CRIE — dependencia de recursos informaticos y educativos, a las
cuales tienen acceso estudiantes, directivos y docentes de forma constante y gratuita. Dichos
equipos estan distribuidos en 27 salas aproximadamente que se encuentran alrededor del
campus. El nimero de estudiantes de la Licenciatura que acceden a estos recursos informaticos
supera el niumero de estudiantes de otros programas de la misma facultad. Adicionalmente, en
el campus se cuenta con acceso Wi-Fi de 1.000 Mbps en todos los edificios, lo que garantiza la
conectividad y el acceso a la informacion de todos los estudiantes de la universidad y el programa.

El programa cuenta con 24 equipos portatiles para uso de los estudiantes ubicados en el aula
interactiva que es administrada por el programa y un tablero interactivo ubicado en la misma sala.
Por otro lado, los docentes cuentan con 14 equipos de computo ubicados en la sala de profesores
para el desarrollo de la labor docente (2 equipos mas disponibles para el director y la asistente
administrativa), 6 video-proyectores, 4 equipos portatiles de audio, 1 camara fotografica y 2
camaras de video, 1 televisor pantalla plana. (Para lista completa de recursos informaticos y de
comunicacion, ver tabla X).

En un ochenta por ciento de las asighaturas del programa se incentiva el uso de la plataforma
educativa Schoology la cual esta disponible de forma gratuita y cuyo objetivo es apoyar procesos
de formacion en la educacion. Es de autonomia del docente de cada asignatura utilizar e
incentivar el uso de la plataforma en las clases; aunque esta informacién se debe socializar con
los estudiantes mediante los programas de asignatura. En esfuerzos desde el area Tecnoldgica,
se han facilitado cuatro talleres de formacién y navegacion en la plataforma que se han llevado a
cabo con los docentes del programa.
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5.4.11 Caracteristica 26. Recursos de apoyo al docente

v' Importancia de la Caracteristica

La caracteristica obtuvo una ponderacion de 9. Los recursos de apoyo docente hacen parte
esencial de la labor pedagdgica, especialmente en la Licenciatura por la naturaleza tedrico-
practica del programa y el valioso rol de las ayudas audiovisuales en el aprendizaje de una
segunda lengua. Esta caracteristica hace referencia a la existencia de recursos audiovisuales, de
laboratorios y talleres suficientemente dotados con equipos y materiales adecuados y
actualizados. Su importancia radica en el rol de los recursos didacticos como medio para ejecutar
los procesos académicos que apoyan la labor docente.

Tabla 77. Caracteristica 26. Recursos de apoyo docente

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA

Esta caracteristica obtuvo una calificacion de 85%. El Programa cuenta con diferentes recursos
audiovisuales como video beams, materiales de audio, proyectores de acetatos, etc., se cuenta
con un aula interactiva con capacidad para 38 estudiantes.

Dentro de los recursos de apoyo al docente la Universidad pone a su servicio medios educativos
de acceso abierto, buscando atender las necesidades del Programa, a fin de facilitar a los
profesores, los instrumentos suficientes y adecuados para realizar trabajos relacionados con la
docencia, la asesoria y la investigacion. Estos recursos se soportan en material bibliogréafico
actualizado, revistas nacionales e internacionales, préstamo de documentacion a nivel
interuniversitario a través de la red de bibliotecas de la ciudad, salas de estudio, consulta en
internet de bases de datos especializadas como Proquest, ERIC; Education Index y Science
Direct.

Ademas, se cuenta con estaciones de trabajo conectadas a redes, salas de cémputo, red
inaldmbrica, multiples servicios virtuales que permite digitar los notas, disefar blogs, enviar
correos, manejo de cursos en linea, publicacion de eventos online, software especializado para
la realizacion de sitios web, entre otros.

Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.

En el andlisis de las caracteristicas del factor 4 de procesos académicos, se encontré que 9 de
las caracteristicas se cumplen plenamente y so6lo 2 se cumplen en alto grado .
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Gréafica 11- Calificacion de las caracteristicas del factor 4.
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Fortalezas

- La Licenciatura cuenta con un curriculo integral el cual esta estructurado siguiendo politicas
institucionales que propenden por la formacion en diferentes dimensiones del ser humano y por
la formacion de profesionales capaces de aportar conocimientos disciplinares, pedagdégicos,
investigativos e interpersonales.

- El curriculo integral del programa se alinea con las cinco areas académicas: inglés-espafol,
pedagdgica y linglistica, tecnoldgica, investigativa, e intercultural, que trabajan articuladamente
para determinar y ejecutar procesos de aprendizaje exitosos.

- Los estudiantes adquieren conocimiento de la lengua inglesa alcanzando nivel de suficiencia
final de C1 segun el MCERL.

- Se identifica formacion integral de los licenciados desde la interdisciplinariedad del programa y
desde la formacion de los docentes.

- Las actividades académicas se complementan con la existencia de espacios de formacion y
socializacion de experiencias concernientes a la educacion en lengua inglesa.

- El programa cuenta con el comité curricular que es un espacio donde se discuten y se proponen
soluciones a cerca de diferentes problemas educativos y se analizan necesidades de los
diferentes entes de la comunidad educativa.

- El curriculo se identifica flexibilidad alta al contar con asignaturas de diferentes modalidades

(tedricas, practicas, tedrico-practicas) ademas de las diferentes modalidades trabajo de grado
ofrecidas segun diferentes intereses y necesidades.

109



- El programa cuenta con un sistema de evaluacion de los estudiantes que es sélido y efectivo ya
gue el mismo se encuentra regido y estructurado siguiendo politicas institucionales especificadas
en el reglamento estudiantil.

- El programa cuenta con mecanismos efectivos de evaluacién y auto-regulacion que se
evidencian en el trabajo desarrollado por los docentes coordinadores de las areas académicas,
la evaluacion docente establecida institucionalmente, y la actualizacion a la malla curricular.

- Los docentes del programa participan en procesos de mejoramiento, capacitacion,
acompafiamiento y evaluacion alrededor de la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras
y formacién docente en la licenciatura y en la region.

- El programa cuenta con diversas actividades extracurriculares que promueven la comunicacion
entre varias disciplinas y por ende, la formacion integral del futuro licenciado.

- El curriculo del programa es variado y ofrece una formaciéon humanistica, pedagégica, disciplinar
e investigativa, que fomenta la interdisciplinariedad.

Oportunidades de mejora

- Aunque los trabajos realizados por los estudiantes estan acordes a la naturaleza del programa,
se identifica que se debe mejorar la divulgacion que se le hace a la produccion de los estudiantes
ante la comunidad educativa y por ende los premios o reconocimientos que los mismos puedan
llegar a recibir.

- Se debe contar con evidencia de la coherencia que tienen los trabajos realizados por los
estudiantes con el nimero de créditos de los cursos y el trabajo autbnomo que realizado por los
educandos.

- Se debe ampliar la oferta de cursos electivos de tal forma que los estudiantes puedan fortalecer
sus conocimientos y habilidades en diferentes areas acordes con sus intereses.

- Se debe estimular ain mas el uso de los recursos bibliograficos disponibles en la biblioteca,
tanto entre estudiantes como docentes.

Analisis comparativo de los procesos de autoevaluacién Factor 4

« Aungue se evidenciaba que en el proceso anterior habia claridad en los elementos parte de los
procesos académicos, estos no estaban analizados con respecto a la realidad del programa.
Por ejemplo, en la caracteristica de integralidad del curriculo se muestra claramente los que es
la integralidad y la manera en la que la formacion amplia en diferentes &mbitos del ser humano
se tome en cuenta en el programa.

« Los sistemas de evaluacion de los estudiantes ha mejorado en gran medida ya que las areas
académicas han estado enriqueciendo el proceso de evaluacion articulado y estandarizado para
todos los estudiantes segun lo estipulado en el reglamento estudiantil.

« El programay la institucién han reconocido la importancia del saber disciplinar lo que ha llevado
a la licenciatura a articularse con las politicas nacionales con respecto a la suficiencia en lengua
de los futuros profesionales. Mediante el acuerdo 15 del 5 de mayo del 2015, se implementa la
estrategia de semaforizacion en lengua inglesa la cual especifica el nivel C1 como nivel final de
los futuros profesionales.

« En cuantos a los recursos informaticos y de comunicacion, se ha identificado un gran avance
con respecto al pasado proceso de auto evaluacion; por ejemplo, se cuenta con 24 equipos
portatiles en el laboratorio y se han aumentado los puntos de conectividad a redes wifi gratuitos
alrededor del campus.
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« Se percibe que hay una mayor claridad en el concepto de interdisciplinariedad lo que se
evidencia en la identificacion de ejemplos claros sobre como el programa promueve la
interdisciplinariedad no so6lo a través de espacios como el comité curricular y el trabajo
articulado de las areas, sino también desde las diversas disciplinas que conforman el plan de
estudios y contribuyen a la formacion del licenciado de inglés desde diversos saberes
disciplinares (antropologia, sociologia y sicologia). En el segundo proceso de autoevaluacién
se destaca la formacion de espacios extracurriculares que fomentan el didlogo entre saberes
relacionados con la formacién de docentes (LLI Talks, Potscript, LLI Qutdoors, Lit up, Diglosia,
Roll stage). De igual manera se reconoce la variedad en la formacién y especializacién de los
docentes como un acierto en esta caracteristica.

« En este segundo proceso, se evidencia una evaluacién mas especifica, analitica y objetiva de
las caracteristicas a diferencia del primer proceso en el que la evaluaciéon fue mas general en
estos aspectos. Al igual que en el proceso anterior se reconoce que las metodologias vy
estrategias se alinean con requerimientos y politicas nacionales en términos de formacion
docente. En el segundo proceso, se identificaron ejemplos claros sobre integracion de
investigacion, docencia y proyeccion en el programa. En este proceso se resalta la
implementacion de estrategias de acompafiamiento para estudiantes con problemas a nivel
cognitivo, fisico y emocional, con el fin de contribuir a los indices de permanencia y retencién
del programa.

« En el segundo proceso de autoevaluacion, se detectd un incremento en el nUmero de proyectos
de extensién y proyeccién social por parte del programa. Asimismo, se visibiliza una mayor
participacién y liderazgo de los estudiantes en proyectos de extension y proyeccién social. Por
otro lado, el programa ha sido vinculado en otros proyectos a nivel regional y municipal, lo que
demuestra que es mas visible en la actualidad (Ej. Proyecto de fortalecimiento de la ensefianza
del inglés en Risaralda).

« En el segundo proceso de autoevaluacién, se reconoce avances en cuanto a flexibilidad
curricular en tanto que el Plan de Estudios fue actualizado con equivalencias que garantizan la
transicion fluida de un plan a otro, se integraron nuevas asignaturas, con base en un analisis
de necesidades rigurosos (Discurso Académico | y Il, Escritura Académica E Introduccién a la
Ensefianza), y se incorporé una nueva modalidad de proyecto de grado: Practica Docente-
Asistencial. Los datos muestran un programa mas flexible que se beneficia de la virtualidad
para ofrecer mas y mejores oportunidades de aprendizaje a sus estudiantes.

« Se reconoce un avance en la inversion en recursos bibliograficos tanto digitales como fisicos ($
50 millones en recursos bibliograficos, acceso a bases de datos especializadas como Pro
Quest, ERIC, Educational Index, Sicence Direct). Después del primer proceso de
autoevaluacioén, los docentes han sido apoyados y equipados con mas recursos para llevar a
cabo su labor docente (video proyectores, PC and Apple Computers).

5.5 FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

v" Importancia del Factor
Un factor que determina la calidad de un programa es su visibilidad nacional e internacional a
nivel de investigacion, propuestas de formacion, insercion en redes académicas y la cooperacion

nacional e internacional en proyectos y produccion académica, entre otras. Por tal razon, este
factor fue ponderado con una valoracion de 10.
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Tabla 78 Factor 5. Visibilidad nacional e internacional

5. Visibilidad nacional e 10 77.5 SE CUMPLE
internacional ACEPTABLEMENTE

Fuente. Plataforma SIA
v' Apreciacion Global del Factor

Este factor recibié una calificacion de 77.5 por parte del comité de autoevaluacion, lo cual indica
gue se cumple aceptablemente. Si bien el Programa ha mantenido relaciones académicas a nivel
nacional e internacional, la inserciéon en contextos académicos nacionales e internacionales se
encuentra en proceso de mejoramiento.

La Universidad cuenta con politicas claras en materia de internacionalizacion, existen convenios
activos con universidades a nivel nacional e internacional y hay inversion institucional con fines
de internacionalizacion y movilidad. Ademas, el programa mantiene relaciones interinstitucionales
y participacion en eventos académicos de orden nacional e internacional a través de los docentes
y los estudiantes. Sin embargo, en materia de propuestas de doble titulacion, movilidad en doble
via de estudiantes y docentes visitantes, proyectos de investigacion en cooperacion con
comunidades académicas a nivel nacional e internacional y publicaciones en coautoria como
resultado de la participacion en redes académicas nacionales e internacionales, el programa se
encuentra en proceso de mejoramiento.

5.5.1 Caracteristica 27. Insercion del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales

v' Importancia de la Caracteristica

Para responder a las necesidades de actualizacién del plan de estudios del Programa, se hace
necesario reconocer los indicadores referentes de calidad a nivel nacional e internacional para
compararse con tendencias en el campo de ensefianza de lenguas y apuntar al mejoramiento
continuo de la Licenciatura. De igual manera, es fundamental establecer y fortalecer las
relaciones con pares distinguidos de la comunidad cientifica del campo para promover el
desarrollo en conjunto de productos, asi como la movilidad de docentes y estudiantes. Por tanto,
el ponderado de esta caracteristica corresponde a 50.

Tabla 79. Caracteristica 27 Insercion del programa en contextos académicos nacionales e internacionales

SE CUMPLE
ACEPTABLEMENTE

Fuente. Plataformja SIA

v Andlisis de la Caracteristica

En busqueda de herramientas para la flexibilidad curricular y la actualizacion permanente de los
planes de estudio de los programas, la Universidad establecié una comparacion de politicas
institucionales sobre referentes académicos internos y externos, consignadas en la pagina 11 del
PDI - Direccionamiento estratégico (2008-2019). Igualmente, ha desarrollado macro proyectos
como la “Reforma Curricular” en la que se contempl6 la revision y actualizacion de planes de
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estudio utilizando referentes académicos de orden interno y externo bajo el objetivo de cubrir con
calidad la oferta educativa. El Programa asumid la Reforma Curricular por medio de estudios de
comparabilidad de referencia nacional (Institucion Universitaria Colombo Americana — Unica,
Fundacién Universitaria Panamericana — Unipanamericana, Universidad El Bosque, Pontificia
Universidad Javeriana) y presenté como producto el Plan de Estudios #8 de la Licenciatura en
Lengua Inglesa. ElI documento administrativo producto del analisis se encuentra en el acta N° 7
del 2016 del Comité Curricular del Programa y en las actas del Consejo de Facultad, Consejo
Académico y Consejo Superior Universitario.

La insercion del programa en contextos nacionales e internacionales también se
manifiesta por medio de las alianzas, convenios activos y actividades de cooperacion académica
gue desarrolla con las siguientes entidades:

e Association Internationale des Etudiants en Sciences Economiques et Commerciales —

AIESEC.

Compafia Aérea AVIANCA S.A.

Binational Centers Centro Colombo Americano Pereira — Cartago — Manizales.

Universidad EAFIT.

Oregon University.

Université de Lyon.

Universidad Auténoma de México.

British Council.

Fulbright Colombia, Comisién para el Intercambio Educativo entre Estados Unidos vy

Colombia.

¢ Fundacion Heart for Change y la Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de
Colombia APC-Colombia.

¢ Organizacion Internacional YMCA

e Secretaria de Educacion Departamental — Risaralda Profesional.

En los dltimos afos el Programa se ha fortalecido en cuanto a la interaccion con comunidades
académicas nacionales e internacionales por medio de participacién en eventos, recepcion de
convocatorias, discusiones de posibles intercambios, desarrollo de estudios en otras
instituciones, capacitacion, servicios de consultoria y trabajo cooperativo en proyectos de
extension interinstitucional. Las alianzas se encuentran sistematizadas en carpetas digitales que
recopilan los acuerdos entre instituciones de manera escrita en el repositorio de Alianzas y
Convenios del Programa: https://g00.gl/G0lagS

La internacionalizacién hace parte del Plan de Desarrollo Institucional y cuenta con una inversion
efectiva en un valor que se recopila desde las diferentes Vicerrectorias: Académica,
Administrativa, Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, Investigaciones, Innovacion y
Extension, la Oficina de Relaciones Internacionales, y la Facultad de Bellas Artes y Humanidades
a la cual esta adscrita la Licenciatura.

Tabla 80. Inversion asignada al objetivo institucional de internacionalizacion incluyendo internacionalizacién
en casa, movilidad estudiantil internacional y socios académicos internacionales.
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Pesos colombianos asignados al objetivo

institucional de internacionalizacion

2012 $126,488,259 COP
2013 $166, 567, 965 COP
2014 $144, 027, 209 COP
2015 $136,590, 805 COP
2016 $160,674,572 COP

Fuente. Elaboracion propia

Como resultado de la interaccion con comunidades académicas nacionales e internacionales, la
calidad del Programa se ha beneficiado en relacion con los ajustes realizados a las modalidades
de trabajo de grado, los protocolos de presentacion de dichos trabajos y la ejecucién de la practica
pedagdgica. ElI Programa conté con una especialista visitante, quien enfocé su trabajo en la
asistencia y consultoria a los cursos y procesos del area de investigacion, la coparticipacion con
docentes del programa en eventos académicos de orden nacional, el desarrollo de un taller de
escritura académica para los estudiantes y el acompafiamiento al proceso de practica pedagogica
de ultimo semestre. Un informe detallado de la visita reposa en la direccion del Programa.

Por otro lado, la coordinacion y participacion de docentes del programa en proyectos de
cooperacion entre la Universidad y entidades como el Ministerio de Educacion Nacional,
Gobernacion del Risaralda, SUEJE y la Mesa Departamental de Bilingliismo demuestran que la
Licenciatura ha tenido incidencia directa en el desarrollo de politicas y proyectos en materia de
bilingliismo a nivel nacional. La direccion del programa cuenta con los informes preliminares y
finales que soportan esta interaccion. Ademas, los resultados de algunos proyectos han sido
difundidos en eventos académicos a nivel nacional e internacional.

La insercién del programa en contextos académicos nacionales e internacionales también ha
tenido impacto social a partir de:

a) El aporte al estado del arte de la ensefianza/aprendizaje de la lengua inglesa como resultado
de investigaciones y experiencias en proyectos de extension, cuyos resultados se han socializado
en congresos, Simposios y encuentros a nivel nacional e internacional.

b) El trabajo de un docente del programa con la Fundacién CRISOL, la cual se constituye como
organizacion que presta asistencia integral a la comunidad socialmente vulnerable en el sector
de Esperanza, Galicia Baja, Pereira. Dicha intervencion en ensefianza de lengua inglesa a nifios
y adolescentes del sector conté con la participacién activa de una experta visitante de la
Organizacién Fullbright, durante un afio.

¢) La participacion de una docente del programa con la Organizacion YMCA como tutora de un
grupo de estudiantes de secundaria en campos de inmersién en Estados Unidos, como parte del
programa Colombia Bilingtie, propuesto por el Ministerio de Educacion Nacional.

d) El proceso de formacion docente en la implementacion y evaluacion del Curriculo Sugerido de
inglés y los Derechos Basicos de Aprendizaje en 21 ciudades del pais, coordinado por una
docente de la Licenciatura.

e) La participacion de directivos y docentes del programa en la Mesa Departamental de

Bilingliismo, cuyo propésito es establecer politicas y desarrollar proyectos en materia de
ensefianza del inglés en el departamento de Risaralda.
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f) El trabajo social en paises como Sudéfrica y Jamaica realizado por los estudiantes del
programa, beneficiarios del programa Prosperity Makers, de la Fundacion Heart for Change y el
MEN.

5.5.2 Caracteristica 28. Relaciones externas de profesores y estudiantes

v' Importancia de la Caracteristica

El Programa deberd promover la interaccion con otros programas académicos nacionales e
internacionales y la movilidad de profesores y estudiantes, entendida ésta como el
desplazamiento temporal, en doble via, con propdsitos académicos. Estas interacciones deberan
ser coherentes con los objetivos institucionales. Por tal motivo, esta caracteristica recibié una
ponderacion de 50.

Tabla 81. Caracteristica 28. Relaciones externas de profesores y estudiantes

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis de la Caracteristica

La caracteristica Relaciones externas de profesores y estudiantes fue calificada con 85.
Por lo tanto, valorada como que se cumple en alto grado. Esta calificacion obedece a la
participacién de la Universidad y el programa en los Ultimos cinco afios en actividades de
cooperacion académica y profesional con programas nacionales e internacionales de reconocido
liderazgo en el area de ensefianza de lenguas.

La oficina de Relaciones Internacionales fomenta la participacion de la comunidad
universitaria en iniciativas internacionales de desarrollo profesional, a través de acuerdos activos
con universidades extranjeras y asociaciones internacionales en el campo de la educacion. Lidera
programas de intercambios para profesores universitarios y estudiantes y brinda asesoria a
estudiantes extranjeros que se interesan en la formacién que ofrece la Universidad. El Programa
tiene identificados 18 convenios de los que se pueden beneficiar estudiantes y docentes.

Tabla 82. Alianzas y convenios activos de los que se beneficiaria el Programa segln la base de datos de la
Oficina de Relaciones Internacionales de la UTP.

Asociacion Colombiana de Universidades - ASCUN y Consejo Interuniversitario Nacional de la
Republica de Argentina — CIN. Movilidad Estudiantil.

Universidad Federal de Santa Catarina (UFSC). Movilidad Estudiantil.

Asociacion Colombiana de Universidades - ASCUN y el Grupo Coimbra de Dirigentes de
Universidades Brasileras — GCUB. Movilidad Estudiantil.

Asociacion Colombiana de Universidades - ASCUN y Conferencia de Rectores y Presidentes
de la Universidades de Québec -BCIl. Movilidad Estudiantil.

Universidad Central de Chile. Movilidad Estudiantil.

Universidad de Talca. Movilidad Estudiantil.
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Universidad Catoélica Silva Henriquez. Movilidad Estudiantil.

Universidad de Granada. Cooperacibn marco para docentes, investigadores y proyectos
conjuntos.

Universidad de Granada. Movilidad Estudiantil.

Universidad de Jaen. Movilidad Estudiantil.

Université Jean Moulin Lyon 3. Movilidad Estudiantil.

Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM). Movilidad Estudiantil.

Universidad Autonoma Metropolitana. Movilidad Estudiantil.

Universidad Autonoma del Estado de México. Movilidad Estudiantil.

Universidad Autbnoma del Estado de México. Intercambio académico.

Asociacion Colombiana de Universidades - ASCUN y Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior de la Republica Mexicana (ANUIES). Intercambio
académico.

Universidad de Guadalajara. Intercambio académico.

Middle East Technical University. Intercambio académico.

Missouri State University. Cursos de inmersion en inglés.

University of New México. Intercambio académico.

Federacion Colombiana de ACJS / YMCA. Movilidad Estudiantil.

Fuente. Elaboracién propia del programa

En materia de expertos visitantes extranjeros, entre septiembre y noviembre de 2015, se cont6
con el acompafiamiento de un perfil doctoral, experta en Educacion Bilinglie de California State
University, quien apoyé activamente las areas disciplinar, de investigacion, linglistica, y
sociocultural en temas de mejoramiento de lengua y de pedagogia. Esta experta gestiond la visita
en octubre del mismo afio de una colega de la misma universidad quien realiz6 talleres para
estudiantes y docentes en temas de tecnologia y ensefianza de una segunda lengua en contextos
vulnerables.

Durante los afios 2015 y 2016, la licenciatura con el apoyo del instituto de lenguas, gestiond por
primera vez una asistente estadounidense del programa Fulbright, quién brindé un apoyo
significativo en los procesos académicos y en algunos de los proyectos de extension, en estos
ultimos realizando actividades comunitarias con poblaciones en situacion de vulnerabilidad con
la Fundacion CRISOL. Ademas, participé activamente en dos versiones del LLI Outdoors y
acompanio las asignaturas Pronunciacion Inglesa | y Il y Desarrollo Profesional.

Entre los afios 2011 y 2015 se realizaron 11 participaciones en actividades de cooperacion
académica y profesional con programas internacionales.

A partir del segundo semestre de 2016, el Programa contara con dos estudiantes extranjeros

provenientes de la Universidad Nacional Autbnoma de México, avalados por la Oficina de
Relaciones Internacionales.
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Tabla 83. Participacion de docentes en actividades de cooperacién académica y profesional con programas
internacionales

Partir Afio Docente Evento C|ud’ad
Pais
Asistencia y ponencia en el congreso internacional de
2011 GUILLEUMAS GARCIA |informatica educativa "InforEdu 2011", con la ponencia| Habana
ROSA MARIA "Desarrollo y validacion de un curso adaptativo basado Cuba
en la web"
VANEGAS SALGADO AS|3tenq|a en cahc!gd d_e ponente al C_l,Jarto..Slmposm Oaxaca
2011 Internacional de Bilinguismo y Educacién Bilingue de ..
JAVIER . . . México
Latino America (Bilinglatam)
o RS CASTAD e e e e o oy g Ovaca
ENRIQUE DEMESIO . 1al de biing y 9 México
Latino América (Bilinglatam)
2011 GUILLEUMAS GARCIA |Investigacion de la tesis Doctoral en la Universidad de| Salamanca
ROSA MARIA Salamanca Espafna
Pasantia Internacional en el Southem Connecticut State
2013 ARIAS CASTANO University (Estados Unidos), con el fin de cumplir con los|Connecticut
ENRIQUE DEMESIO (requisitos que exige el Doctorado en Ciencias de la USA
Educacién que actualmente se adelanta en la UTP
MURCIA QUINTERO Representacion de la Universidad Tecnologlca de Pereira lquitos
2013 en el evento ELT Upgrade Professional Development, en ,
DANIEL . . h Peru
la Ciudad de Iquitos, Peru.
2013 CARDENAS JIMENEZ Eart|CJpaC|ond como po_ner_l'Ee eLT _Ia \/_d Ciiozferg\(/:\;rj\A de lowa City
CLAUDIA ANDREA nsefianza de pronunciacion, Universidad de en USA
Estados Unidos.
VANEGAS SALGADO |Farticipacion  como  ponente  en el 'V SIMposio| /) aico
2013 JAVIER Internacional de bilinglismo y Educaciéon Bilinglie en Chile
América Latina, Ciudad de Valparaiso - Chile
5013 GONZALEZ Curso de ESP ofrecido por la Universidad de Oxford Bodot
ogota
2014 GUTIERREZ MARIA  |Curso ELT Management ofrecido por la Universidad de Cologmbia
CLEMENCIA Oxford.
ARIAS CASTARO P.artlupguon com(_) Ponente _(_an .(.1_05 conferencias en _el ]
2015 Simposio Internacional de Bilinglismo, en la Pontificia Pera
ENRIQUE DEMESIO . . o ,
Universidad Catdlica del Peru.
Asistencia como Ponente al 2do Simposio Internacional
en Gestion de la Informacién y Big Data SIMBIG 2015, en
GUILLEUMAS GARCIA la Ciudad Qe Qusco (Universidad .Andlna del Cusco) con )
2015 ROSA MARIA la Ponencia titulada: Redes Sociales de profesores en| CuscoPeru
Twitter. Marco del proyecto de Investigacion 4-14-5
Dinamica del funcionamiento de las redes sociales de
profesores en Twitter
Invitada por la YMCA y el Ministerio de Educacion
2016 CARDENAS JIMENEZ NaC|onaI~ at serOI una de los EZ Ilderetsd_ det gruzo Michigan
CLAUDIA ANDREA acompafiantes e un grupo de estudiantes de USA
secundaria a campos de verano en los Estados Unidos
entre los meses de junio y julio de 2016.

Fuente. Elaboracidn propia

Algunos estudiantes han participado en actividades de cooperacion académica y profesional con
programas internacionales de reconocido liderazgo, especialmente en la realizacion de pasantias
por medio del proyecto realizado con el MEN y la Agencia Presidencial de Cooperacion
internacional de Colombia — APC, por medio de la agencia Heart for Change, en paises como
Sudafrica, Jamaica y Barbados.
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La lista de estudiantes del Programa que han participado de este proyecto se organiza en la
siguiente Tabla 84, segun fecha de movilidad.

Tabla 84. Participacién de estudiantes en actividades de cooperacién académica y profesional con
programas internacionales.

Nombres Apellidos Tipo movilidad Descripcion Pais destino

Voluntarios escogidos por APC
y Fundacién Heart For Change Jamaica
Colombia Volunteer Program
Voluntarios escogidos por APC
y Fundacién Heart For Change Jamaica
Colombia Volunteer Program
Voluntarios escogidos por APC

Arango Pasantia

2016 |Maria José , .
Pérez Internacional

Pasantia

2016 |[Yimmy Alexander Hoyos .
Internacional

. . Henao Pasantia o e
2015 |Diego Alejandro . : y Fundacion Heart For Change | Sudafrica
Guarin Internacional i
Colombia Volunteer Program
Hernandez Pasantia Voluntarios escogidos por APC
2015 |John Harol . y Fundacién Heart For Change | Sudafrica
Cardona Internacional .
Colombia Volunteer Program
2013 |Henao Guarin D_|ego Pasantia Campamento ESt?dOS
Alejandro Unidos
2012 |Carrasco Cafias And.res Pasantia Campamento ESt?dOS
Felipe Unidos
2011 [Jhon James Galvez Pasantia Campamento ES‘?‘dos
Corrales Unidos
2011 |Jesus Andrés Lopez Pasantia Campamento ESt?dOS
Henao Unidos
2011 |Yessica Patifio Pasantia Campamento ES‘?‘dOS
Gonzalez Unidos
2011 |Leidy Johanna Arr,edondo Pasantia Campamento ESt?dOS
Vasquez Unidos

Fuente. Elaboracion propia

Desde el 2011, una docente de planta del programa ha estado vinculada en cuatro procesos
importantes: 1) En la Maestria en Didactica De La Lengua Inglesa en la Universidad de Caldas
en el Médulo de Metodologia aplicada a la ensefianza del inglés. 2) Desde el 2008 hasta el 2014,
fue par en el Proyecto de Mejoramiento de Programas de Licenciatura en Lengua inglesa,
programa liderado por el Ministerio de Educaciéon Nacional, y el Consejo Britanico. 3) Ha
orientado cursos de comprension lectora en ingles en diferentes programas de maestrias en la
Universidad Tecnolégica de Pereira. 4) En 2015 fue invitada por la Universidad del Norte de
Barranquilla como par evaluadora del curriculo sugerido de lengua inglesa consignhado en los
documentos Derechos Basicos de Aprendizaje de Inglés y el Curriculo Sugerido de Inglés para
los grados 6° a 11°.

A partir del 2012, dos docentes han participado activamente en la Mesa Departamental
de Bilingliismo de Risaralda, quienes se reunen alrededor de una agenda que apoya al
Departamento en temas como la generacion de la politica de bilingtiismo, liderar procesos de
mejoramiento en los ejes fundamentales de formacion y actualizacién del talento humano, la
adopcién de los estandares del MCERL, el desarrollo de estudios e investigaciones en el tema
de ELT, el seguimiento, control y evaluacion permanente, y la apropiacion y uso pedagogico
eficiente de la infraestructura fisica y tecnoldgica.
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De los resultados de esta participacion existen documentos como las actas de la Mesa
Departamental de Bilingtismo, memorias de ponencias, tesis de posgrado en desarrollo, informes
ejecutivos de la asesoria académica y la participacién como pares académicos a nivel nacional y
articulos de investigacion en proceso.

Entre 2012 y 2013, tres docentes del Programa participaron como consultores del proyecto para
el fortalecimiento de curriculos de programas académicos de IES, diferentes a licenciaturas en
idiomas que ofrecen cursos de lengua extranjera, Red Curriculum Lingua, el cual fue liderado
por el Ministerio de Educacion Nacional, La Universidad de la Salle, y la Universidad Techologica
de Pereira, quien actu6 como asesora, a través del Instituto de Lenguas Extranjeras y de la
Licenciatura en Lengua Inglesa y se articul6 en torno a los objetivos de diagnosticar el estado
del programa de Bilingliismo con el fin de plantear estrategias académicas para el mejoramiento
de la calidad educativa, en las Universidades de: Corporacion Universitaria de Santa Rosa de
Cabal: UNISARC, La Gran Colombia en Armenia, Universidad Catélica de Manizales, Universidad
Auténoma de Manizales y el Colegio Integrado Nacional Oriente de Caldas en Pensilvania.

Entre julio y diciembre de 2015 una docente de planta fue invitada por la Organizacion
internacional Columbus como consultora para el plan de multilingtismo de la Universidad del
Magdalena. La colaboracion incluyd dos talleres con altos directivos y visitas de benchmarking.

En el 2015-2016 un equipo asesor de 10 docentes de la Licenciatura, por medio del programa de
Regalias de la Secretaria de Educacién Departamental de Risaralda, acompafé a instituciones
educativas no certificadas del departamento en dos proyectos que tuvieron como objeto el
acompafiamiento al disefio y pilotaje del Plan de area de inglés desde los grados de preescolar
a educacién media, y la recopilaciéon y sistematizacion en dos libros de las experiencias
significativas de profesores de inglés adscritos a los establecimientos educativos de Risaralda,
donde se logré co-construir productos concretos que tuvieron un impacto significativo en la
planeacion de los profesores de inglés de la region y se difundieron los proyectos mas
significativos que se destacan del quehacer en el campo de la ensefianza del inglés como lengua
extranjera en producciones escritas y en el primer simposio departamental de bilingtismo, evento
coordinado por el Programa y el Centro Colombo Americano del 18 al 20 de noviembre del 2015.

En el 2016 el MEN invité a una docente de planta del programa vinculada con el Instituto de
Lenguas Extranjeras de la Universidad a formar parte del equipo de implementacion del nuevo
curriculo sugerido de lengua inglesa para una poblacién aproximada de 2.500 docentes de las
instituciones educativas focalizadas y no focalizadas.

A partir del 2011, 11 docentes de la Licenciatura han participado en 58 eventos nacionales e
internacionales, entre ellos congresos, seminarios, encuentros o simposios. La relacién de los
docentes y los eventos a los que atendieron en calidad de ponentes o asistentes reposa en los
archivos de la direccion del Programa.

En los dltimos 5 afios, la Universidad ha invertido un monto de 219 millones de pesos en la
movilidad internacional de estudiantes, distribuido de la siguiente manera.
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Tabla 85. Inversién asignada a la movilidad estudiantil internacional

Pesos colombianos asignados a la movilidad

internacional de estudiantes

2012 27.000.000 COP
2013 54.000.000 COP
2014 54.000.000 COP
2015 28.000.000 COP
2016 56.000.000 COP

Fuente. Elaboracion propia

v' Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.

FORTALEZAS

La Universidad Tecnolégica de Pereira a través de la Oficina de Relaciones Internacionales sirve
de apoyo para el Programa en cuanto a posibilidades de cooperacion académica e investigativa
gque benefician tanto los estudiantes como los profesores.

La actualizacién reciente del curriculo del Programa considerando referentes Nacionales para la
actualizacion del Plan de Estudios.

Las alianzas y convenios que ha establecido el Programa como medio de insercién en contextos
académicos de orden internacional.

El presupuesto y capacidad de inversiébn constante de la Universidad para los fines de
internacionalizacion.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

El Programa requiere un analisis comparativo con instituciones de orden internacional para
contrastar los indicadores de calidad y planes de estudios.

Desarrollar proyectos a través de los profesores y directivos en participacion académica con
organismos o redes nacionales e internacionales para concretar productos en coautoria,
cofinanciacién de proyectos, entre otros.

Desarrollar propuestas para la doble titulacion nacional o internacional con otras entidades de
acuerdo con el tipo y naturaleza del programa.

Fortalecer las relaciones con otras instituciones internacionales, con el fin de tener mayor
movilidad de la comunidad académica para consolidarse como uno de los programas de
Licenciatura de la region y del pais de Alta Calidad a nivel nacional e internacional.

Incrementar en un 25% las acciones frente a este factor en los proximos 5 afios para aumentar
e institucionalizar el niumero de actividades académicas con la participacion de expertos
nacionales e internacionales invitados, ademas de promover la participacion con comunidades
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académicas nacionales e internacionales, generando espacios de encuentro académico en este
componente.

5.6 FACTOR 6. INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

v" Importancia del Factor

El componente investigativo es un elemento esencial de las funciones misionales de la
universidad, por lo cual este factor logré un alto valor en la ponderacién (11%) dentro del proceso
de acreditacion.

Una Licenciatura en Lengua Inglesa debe promover la capacidad de indagacion y el pensamiento
auténomo, creativo e innovador en sus egresados de forma tal que esto les permita observar y
analizar los problemas del contexto y proponer e implementar soluciones que lleven a una
transformacion de la sociedad a través de la educacion.

La investigacion debe influir en el desarrollo del curriculo pues la formacién de los futuros
docentes deber responder a las tendencias, enfoques y metodologias mas modernas asi como a
solucionar los problemas que exige el mundo actual.

Tabla 86. Factor 6 Investigacion, innovacidn y creacién artistica y cultural

6. Investigacién, innovacion vy 1 90 SE CUMPLE
creacion artistica y cultural PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA
v' Apreciacion Global del Factor

El factor de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural fue calificado con un puntaje
de 90, lo cual indica que se cumple plenamente. La Licenciatura en Lengua Inglesa tiene un
fuerte componente investigativo que se concreta especialmente en las materias de investigacion
ofrecidas desde el sexto semestre y en el trabajo de grado realizado por los estudiantes con el
acompafamiento de los profesores tutores.

La formacién investigativa ofrecida por el programa tiene como objetivo facilitar a los futuros
docentes de lengua inglesa herramientas para desarrollar una actitud reflexiva, critica y analitica;
les exige un profundo entendimiento de sus contextos al mirar las diferentes perspectivas de un
problema y les guia en la formacién de una capacidad propositiva que apunta a su proyecciéon y
al desarrollo del medio en el que se desenvuelven.

La investigacion realizada por los profesores explora aspectos especificos del mundo de la
educacion y en particular de la ensefianza y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, el
desarrollo profesional docente y el bilingliismo con el objeto de impactar los procesos de
formacion docente, tanto regionales como nacionales.
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5.6.1 Caracteristica 29. Formacidn para la investigacion, lainnovacion y la creacion
artisticay cultural

v' Importancia de la caracteristica

La Licenciatura en Lengua Inglesa debe incluir la investigacion y la innovacién como un eje
fundamental de la formacion de los futuros docentes puesto que la formacién investigativa permite
crear innovacion a nivel de procesos de ensefianza y aprendizaje que repercuten en la mejora de
los espacios académicos y pedagdgicos.

Asimismo deben disefiarse estrategias para potenciar el pensamiento autbnomo y critico en el
andlisis del estado del arte en el area respectiva del conocimiento.

Tabla 87. Caracteristica 29. Formacion para la investigacion, la innovacién y la creacion artistica y cultural

SE CUMPLE

40 90 PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis Caracteristica

La politica de formacion en investigacion del programa se consolida a través de tres elementos:
a. el semillero de investigacion In Bloom,

b. las asignaturas que proveen la formacion de los estudiantes en relacion a conceptos y
metodologias de investigacion (Fundamentos de investigacion, Introduccién Investigativa
Cualitativa, Iniciacién de proyecto de grado y Ejecucién de proyecto de grado.

c. lainvestigacion formal realizada por los docentes, a la que pueden vincularse estudiantes
del programa.

El Semillero in Bloom contribuye al acercamiento de los estudiantes al mundo de la investigacion,
creando espacios de participacion, analisis, formacion y socializacion en relacién con la
investigacion, lo cual ayuda a proyectar una educacion basada en la indagacion y la concepcion
del docente como investigador.

La participacion de los estudiantes adscritos al semillero en encuentros de semilleros regionales
y nacionales les permite interactuar con otras comunidades académicas y dar sus primeros pasos
como expositores y generadores de conocimiento.

Las asignaturas del &rea de investigacion (Fundamentos de investigacion, Disefio de proyecto de
grado, Ejecucion de proyecto de grado | y Ejecucion de proyecto de grado Il) proveen la formacion
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tedrica y practica en investigacion y orientan y acompafian a los estudiantes en las fases iniciales
de realizacién de su proyecto de grado.

Se articulan con las areas disciplinar, pedagdégica y tecnoldgica por medio del disefio y la
implementacién de los proyectos de grado de los estudiantes.

Con el area disciplinar, la articulacion se da por medio del componente de lengua, en especial en
los procesos de lectura y escritura necesarios para la produccion del documento final.

Con el area pedagogica, el vinculo se encuentra en el disefio e implementacion de la propuesta
de ensefianza que constituye el problema a investigar.

Con el area tecnoldgica, se articulan los proyectos que tienen relacion con el uso de tecnologias
para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés. Asimismo, el area provee
formacion y familiarizacion con diversas tecnologias ofimaticas que apoyan diversos aspectos de
los procesos investigativos (recogida y analisis de datos, escritura del informe).

Los profesores del programa acompafian, dirigen y evalGan la experiencia investigativa de los
estudiantes a través de la orientacién y asesoria de los proyectos de grado en tres modalidades:

Proyecto de investigacion.

Esta modalidad comprende la realizacion de un proyecto de investigacion bajo la direccion de un
profesor, que es quien disefa el proyecto e invita a los estudiantes a unirse a él. Esta modalidad
de proyecto implica la realizacion de un informe de investigacion por parte del estudiante.

Proyecto de aplicacion: sistematizacion de la préactica.

Esta modalidad de proyecto de grado se enmarca en la reflexién y el reporte de la implementacion
de una propuesta pedagdgica especifica segun las necesidades detectadas en las instituciones
educativas que cuentan con una alianza con el programa para la realizacion de la practica
pedagdgica dirigida y autdnoma. La mayoria de los estudiantes realizan esta modalidad de
proyecto de proyecto de grado durante la practica pedagdgica.

Las dos modalidades de trabajo de grado descritas anteriormente tienen como requisito la
elaboracion y presentaciéon de un anteproyecto a través de una disertacion publica a la que
asisten los docentes del programa, quienes valoran la propuesta y realizan sugerencias de
mejoras. Tras la presentacion por parte de los alumnos, los docentes de la asignatura Introduccion
a la Investigacion Cualitativa valoran el trabajo y otorgan el aval para poder continuar con la
propuesta. Para ambas modalidades los estudiantes cuenta con guias (sistematizacion de la
practica) y rubricas (proyecto de investigacion) que orientan la realizacion de los informes y su
evaluacién por parte de los docentes asignados para ello.

Seminario de titulacién

Para los egresados no graduados (aquellos alumnos que abandonaron sus estudios a falta
Unicamente de presentar su trabajo de grado) el programa oferta como tercera modalidad de
trabajo de grado y en funcién de la demanda, un seminario de titulacion, en el cual los estudiantes
toman un ndmero variable de cursos de fortalecimiento y profundizacion en relacién con temas
especificos de la ensefianzay el aprendizaje del inglés como lengua extranjera y deben presentar
los trabajos e informes que se les soliciten por parte de los profesores encargados del seminario.
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Para poder realizar el seminario de titulacion los estudiantes deben cumplir los requisitos
establecidos por el Comité Curricular del programa asi como entregar un informe en inglés que
cumpla con los requisitos establecidos para el seminario.

La participacion de los estudiantes en las actividades de investigacion desde el afio 2014 hasta
el primer semestre de 2016 se evidencia en los datos de la tabla y el grafico que se presentan a
continuacion:

Tabla 88. Participacion de los estudiantes del programa en actividades de investigacion 2014-2016

Actividad NUumero de estudiantes
Actividad de investigacion formativa (graduados) 146
Estudiantes que participan en proyectos inscritos en la
Vice-rectoria de investigacion 17
Practica Pedagogicas 414
Semillero de Investigacion 6

Fuente. Elaboracion propia

Grafica 12. Participacion
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Fuente. Elaboracion propia del programa

La investigacion formativa realizada por los estudiantes del programa bajo la direccién y asesoria
de los docentes logra un doble impacto a nivel regional y nacional: por una parte, se logra afianzar
la conciencia del profesor como investigador en el aula entre los futuros docentes de lengua
inglesa; por otra, el alumnado de los colegios donde se llevan a cabo los proyectos de grado de
los estudiantes, tanto en la modalidad de proyecto de investigacion como de proyecto de
aplicacion, se benefician de una exposicibn a metodologias de ensefianza innovadoras
adaptadas a las necesidades detectadas en el medio.

5.6.2 Caracteristica 30. Compromiso con lainvestigacion y la creacion artistica y cultural

v' Importancia de la Caracteristica

124



Los programas deben fomentar la investigaciéon e innovacién a través de politicas y mecanismos
institucionales que garanticen este proceso. Para ello se debe contar con la participacion de un
nucleo de profesores dedicados a la investigacion formal, interdisciplinaria e interinstitucional, que
cuenten con proyectos de investigacién aplicada en los que involucren estudiantes y que
impacten a nivel regional, nacional e internacional de forma que se contribuya al desarrollo de
nuevo conocimiento en el &rea de la ensefianza y aprendizaje con pertinencia académica y social.

Tabla 89. Caracteristica 30. Compromiso con la investigacién y la creacion artistica y cultural

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis de la caracteristica

Esta caracteristica fue calificada con una puntuacion de 80, indicando que se cumple en alto
grado.

La calificaciobn se sustenta considerando que se cuenta con politicas institucionales para el
fomento de la investigacion (dentro del plan basico de trabajo de cada docente deben
contemplarse los tres elementos misionales de la universidad Tecnoldgica de Pereira: Docencia,
Investigacion y Extension) y que un significativo nUmero de docentes realizan investigacion
formal, tanto financiada como no financiada, que se evidencia en su produccién académica y en
su participacion como ponentes en eventos de cardcter regional, nacional e internacional.

El programa cuenta con 35 docentes, de los cuales 5 poseen formacion doctoral, 11 formacién
de maestria y 13 son profesionales. 5 profesores se encuentran desarrollando estudios de
maestria y 1 estudios de doctorado.

Estas cifras ponen de manifiesto que el programa cuenta con un equipo de docentes
suficientemente cualificado para desarrollar proyectos de investigacion y creacion cultural.

Grafica 13. Formacion docente
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Fuente. Elaboracion propia del programa
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Ademas, la vinculacion de los profesores a redes académicas facilita su desarrollo y proyeccién
profesional a través de la interaccion con colegas externos a la Universidad Tecnoldgica de
Pereira. Como parte de estas relaciones con redes académicas, algunos docentes realizan
labores como evaluadores para revistas de investigacion, tanto nacionales como internacionales.

Referenciamos a continuacion las relaciones con redes académicas de los profesores del
programa:

Red iberoamericana de informatica educativa. Ribie- Col // International
Association for Research on Textbooks and Educational Media (IARTEM)
Center for Applied Linguistics

Red de investigacion en lenguaje y pedagogia.

Regional English Language Office (ReloAndes)

Los profesores del programa colaboran con otras facultades de la Universidad Tecnol6gica de
Pereira y con otras Universidades e instituciones educativas regionales orientando cursos de
corta duracion. El siguiente grafico muestra los cursos orientados desde el afio 2010 y la
tendencia al alza en esta actividad que es un signo del reconocimiento que han logrado los
profesores del programa en sus campos disciplinares.

Grafica 14. Cursos orientados (2010-2016)
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Fuente. Elaboracion propia del programa

La Licenciatura en Lengua Inglesa se apoya en el trabajo de dos grupos de investigacion:
Estudios del Lenguaje y la Educacién (Categoria A, cédigo COL0021523) y Poliglosia-Grupo de
investigacion en linglistica aplicada a la ensefianza de las lenguas (Pendiente de clasificacion,
Cadigo Colciencias COL0172223).

Algunos docentes del programa pertenecen a ambos grupos con el fin de fortalecer la
investigacion aplicada que contribuya al desarrollo social y cultural de la regién en torno a la
ensefianza y aprendizaje de la primera y segunda lengua.

El trabajo desarrollado por los profesores del programa en el campo de la investigacion en el
periodo 2010-2016, ha generado diversos productos entre los que se pueden mencionar: libros,
capitulos de libros y articulos de investigacion en revistas nacionales e internacionales,
evaluacion de articulos y libros y ponencias en congresos y encuentros, tanto nacionales como
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internacionales. Las investigaciones de los profesores también estan consolidadas en las tesis
de maestria y doctorado de los docentes.

La investigacion formal que se realiza sobre temas como el bilinglismo, la interculturalidad, el
uso de TIC para el desarrollo profesional docente, y otros temas relacionados con la ensefianza
y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, impacta la base de conocimiento regional y
nacional a través de la participacion de los docentes en congresos, Simposios y eventos
académicos donde socializan los resultados de sus estudios. Los siguientes graficos ilustran la
produccién académica de los docentes fruto de su actividad de investigacion:

Grafica 15. Productos Académicos 2010-2016 (Grupo Poliglosia)
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Fuente. Elaboracion propia del programa

Grafica 16. Productos académicos 2010-2016 (Grupo Lenguaje y Educacion)
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Fuente. Elaboracion propia

Algunas de las investigaciones realizadas, como por ejemplo el Proyecto Change y el Proyecto
Primera Infancia Bilingte, han tenido también un significativo impacto en la formacién de los
docentes de los colegios publicos en los que se realizan, pues gracias a las actividades de
acompafiamiento y formacion involucradas en la investigacion, los docentes en servicio han
tenido la oportunidad de mejorar sus niveles de competencia en lengua inglesa y sus practicas
pedagdgicas en la ensefianza.
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Ademas, la investigacion que se lleva a cabo en el programa impacta los procesos de cualificacion
de los maestros de la region y el pais que se forman en las maestrias donde participan profesores
del programa, quienes ponen en escena en el aula de clase los avances logrados en las
investigaciones que realizan.

La investigacion formal de los profesores del programa se relaciona con sus areas de interés y
desempefio académico. Las investigaciones registradas ante la Vicerrectoria de Investigacion,
Innovacién y Extension se referencian a continuacion:

e Sistematizacion de experiencias significativas en la ensefanza del inglés en Risaralda. (Cdodigo

1-16-7)

e Implementacién bilinglie en un centro de desarrollo infantil (Cédigo 1-16-1)

e Dinamica de funcionamiento de redes sociales de profesores en Twitter (Cédigo 4-14-5)

e Caracterizacion interlinguistica de la produccion textual en inglés de un grupo de estudiantes

de la licenciatura en lengua inglesa. (Codigo 1-16-5)

e El analisis de la conciencia intercultural a través de la implementacion de la revista Postscript.

(Cddigo 1-15-9)

o Percepciones de profesores y estudiantes frente a la retroalimentacion correctiva oral en un
programa de licenciatura en lengua inglesa (Cédigo 1-16-8)

En proceso de registro formal ante VIIE, se encuentran los siguientes proyectos:
e LLI Outdoors — Coaching future language teachers
e LLI Outdoors English Immersion Program

e LLI Outdoors English Immersion Program for the UTP community

Ademas, se han realizado dos proyectos en cooperacién con la Secretaria de Educacién de
Risaralda:

¢ Informe ejecutivo sobre los resultados de la investigacién Estado del Arte de la Ensefianza
del inglés en Risaralda.

¢ Informe ejecutivo acompafiamiento para la revision, elaboracion y ajuste al Plan de Area de
Inglés de los Niveles Preescolar, Basica y Media en Risaralda 2015. Radicado en la Secretaria
de Educacion de Risaralda.
v' Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.

FORTALEZAS

La existencia de politicas institucionales para fomentar la investigacion.

El nivel de formacion de los docentes investigadores.

La existencia de semillero y proyectos de investigacion inscritos en la VRSBU.

El trabajo de investigacion interdisciplinario y los proyectos conjuntos de varios docentes.

La integracién de estudiantes en los proyectos de investigacion de los docentes.

El impacto a nivel regional, nacional e internacional de la investigacion del programa segun su
naturaleza.
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La alta participacién de los docentes como ponentes en congresos regionales, nacionales e
internacionales.

El acompafamiento de los docentes a la investigacién formativa de los estudiantes.
La existencia de guias y formatos para la construccion de los proyectos de grado de los
estudiantes.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

La necesidad de incrementar las pasantias internacionales, tanto para docentes como para
estudiantes.

Incrementar el numero de semilleros y los estudiantes vinculados a los mismos
La publicaciéon de investigaciones realizadas en el programa

El logro de disminucién de docencia directa para realizar investigacion para los profesores
transitorios del programa.

Reconocimiento por Colciencias del grupo de investigacion Poliglosia-Grupo de investigacion en
linguistica aplicada

Andlisis comparativo de los procesos de autoevaluacion Factor 6

En cuanto al factor 6 de investigacion es importante resaltar que este hacia parte del factor 4 en
el proceso de autoevaluacion anterior, lo cual limitaba la informacion que se podia proyectar del
programa. Sin embargo gracias a ese nuevo factor se han podido registra algunos avances del
programa en relacion a las caracteristicas que lo componen. Ahora bien, en relacién al proceso
anterior en cuanto al factor de investigacion se evidencias algunos avances que han fortalecido
al programa. Respecto a la investigacion formativa el programa cuenta con el Semillero de
Investigacién In Bloom y la participacion de 5 estudiantes quienes estan desarrollando un
proyecto de investigacion. Asimismo, se cred Poliglosia-grupo de investigacion en linguistica
aplicada que cuenta con la participacion de 14 docentes de planta, transitorios y catedraticos. Se
espera que el grupo concurse en la proxima convocatoria (2016) de grupos de investigacion de
Colciencias puesto que el grupo cuenta con 5 proyectos de investigacion vinculados y cumple
con los requisitos requeridos. Igualmente, el grupo de investigacion Poliglosia se encuentra de
proceso de desarrollar un proyecto de investigacion con la universidad de Narifio y la Universidad
Sur-colombiana a través de Red de Lenguaje y Pedagogia.

Por dltimo, debido a la mejora en la contratacion y el nivel académico de los docentes del
programa, se ha incrementado la participacion de estos en la difusion de los resultados de los
trabajos académicos y de investigacién en eventos nacionales e internaciones. Es importante
resaltar que algunos estudiantes del programa estan vinculados a los proyectos y han hecho
parte activa de esta difusién. De la misma forma, algunos de estos proyectos se encuentra en
proceso de evaluacion para realizar publicacion en revistas indexas de articulos resultado de
estos proyectos de investigacion.
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5.7 FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL
v' Importancia del Factor

Este factor incluye diferentes componentes que influyen de forma significativa en los procesos de
adquisicion del conocimiento asi como en la convivencia de toda la comunidad universitaria. El
bienestar institucional se describe en el Plan de Desarrollo Institucional 2009-2019, como
“formacién integral fortalecida en la comunidad universitaria y orientada hacia el desarrollo
humano, desde las dimensiones psicoldgica, bioldgica, social, espiritual, ambiental y ética. Busca
consolidar una comunidad universitaria democrética, incluyente, equitativa y comprometida con
su desarrollo social e intercultural, lo cual significara la generacion de una comunidad universitaria
adaptada, integrada, con sentido de pertenencia y preparada para la permanencia y el egreso,
mediante el acompafiamiento institucional recibido en las diferentes etapas de la vida
universitaria”.15

Dicha atencion esta articulada con las estrategias y programas que disefia y promueve la
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario (VRSyBU) junto con otras
dependencias de la Universidad encargadas de cuidar el bienestar de toda la comunidad
educativa.

Tabla 90 Factor 7 Bienestar Institucional

7.BIENESTAR o SE CUMPLE
INSTITUCIONAL ! 90.08% PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v' Apreciacion Global del Factor

El factor 7 recibié una evaluacion de “se cumple plenamente” considerando que la Vicerrectoria
de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario ha ido articulando la oferta de servicios a las
necesidades y expectativas de la comunidad universitaria en general y de los programas en sus
particularidades; en consecuencia, estudiantes, docentes, administrativos y padres de familia de
la Licenciatura se han visto beneficiados por los proyectos y programas que contribuyen al
fortalecimiento de la formacién integral.

A continuacioén se describen los resultados del proceso de autoevaluacion en cuanto a cada una
de las caracteristicas de este factor.

5.7.1 Caracteristica 31. Politicas, programas y servicios de bienestar universitario

v' Importancia de la Caracteristica

5 Fuente: Plan de Desarrollo Institucional 2009-2019, disponible en http://www.utp.edu.co/pdi/bienestar-
institucional.html

130



Esta caracteristica debe buscar estrategias que favorezcan un clima institucional adecuado para
el desarrollo integral de la comunidad académica y que promueva el respeto a la diferencia y que
dé respuesta a las probleméticas sociales y de vulnerabilidad del entorno educativo.

Tabla 91 Caracteristica 31 — Politicas, Programas y Servicios de Bienestar Universitario

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

70 89

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis Caracteristica

Esta caracteristica recibié una calificacién de 89, lo cual significa que, a criterio del comité de
autoevaluacién, se cumple en alto grado, pues el programa se beneficia de todas las politicas,
programas y servicios de Bienestar universitario, como son la formacion deportiva y uso de tiempo
libre, formacién integral para el desarrollo humano, formacion artistica y cultural y programas de
promocion de la salud y apoyo socieconémico.

Algunos de los cursos ofrecidos por la VRSyBU como por ejemplo técnica vocal, teatro, baile
moderno, adaptacién a la vida universitaria y administracion de la formacion para la inclusion de
la poblacién en condicién de discapacidad son particularmente interesantes para los licenciados
en bilingliismo con énfasis en inglés puesto que pueden ayudarles no solo a nivel personal sino
también en el desarrollo de su perfil profesional.

El programa organiza y desarrolla una jornada cultural y recreativa en la que participan tanto los
estudiantes del programa como sus profesores en distintas actividades deportivas,
gastronémicas, de demostracion de talento artistico, etc.

También se organiza una vez al semestre un fin de semana de convivencia, recreacion y
actividades culturales, en el que participan los estudiantes y profesores del programa, que se
lleva a cabo totalmente en inglés a través del proyecto LLI outdoors.

Ademas, la Licenciatura en Lengua Inglesa participa de todas las actividades organizadas por la
VRS Y BU como por ejemplo, el festival de talentos, la novena de aguinaldos, integracién de nifios
y nifias de la UTP, etc.

La participacion de los estudiantes del programa en actividades de la VRSyBU se ilustra en el
siguiente grafico.

131



Grafica 17. Participacién en Programas de VRS y BU
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Fuente. Elaboracion propia del programa

La institucion realiza estudios frecuentes sobre las condiciones socioecondémicas de los
estudiantes a fin de identificar diversas problematicas que pudieran dificultar la permanencia y el
rendimiento académico de los estudiantes. Fruto de esa informacion, la VRSyBU entrega
diferentes apoyos socioeconémicos para paliar la situacion de vulnerabilidad de la comunidad
estudiantil.

Los estudiantes del programa se ven beneficiados con bonos de transporte, alimentacion,
monitorias sociales y académicas y reliquidacién de matriculas, entre otros. En el afio 2014, la
VRSyBU entregd 991 apoyos econdmicos a estudiantes del programa. El siguiente gréfico lo
ilustra. (Nota: a la fecha de escritura de este informe no se dispone de datos sobre el afio 2015)

Grafica 18. Apoyos entregados

N° de apoyos entregados

50 m N* de apoyos

Fuente. Elaboracion propia del programa
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Desde el semestre pasado el programa de Bilingliismo con Enfasis en Inglés cuenta con un
profesional del departamento de atencion integral (PAI) de la VRSYBU para apoyar a los
estudiantes en cualquier dificultad tanto académica como personal o incluso econémica que
puedan presentar. El siguiente gréfico ilustra la asistencia recibida por los estudiantes de nuestro
programa.

Gréfica 19. Estudiantes atendidos por el PAI

Estudiantes del Programa atendidos por el PAI
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Fuente. Elaboracion propia del programa

El programa solicit6 la visita de los funcionarios de la VRS y BU para socializar sus programas.
Fruto de esta interaccién, se desarroll6 un programa de actividad fisica con los profesores en un
horario y lugar acorde a las necesidades del grupo.

Asimismo se realizd una capacitacion sobre estrategias de inclusion educativa orientada por la
profesional Martha Villabona y otra con el Licenciado Gustavo Montes sobre estrategias
especificas para la poblacion con discapacidad visual.

5.7.2. Caracteristica 32. Permanenciay retencion estudiantil

v" Importancia de la Caracteristica

El programa debe realizar estudios que permitan identificar y evaluar las diversas causas de
desercion estudiantil con el fin de incrementar la permanencia y retencion de los estudiantes
dentro del programa. Asimismo deben generarse proyectos que establezcan estrategias
pedagdgicas y actividades extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de retencién y de
graduacion de estudiantes, manteniendo la calidad académica del programa.
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Tabla 92. Caracteristica 32 Permanenciay retencién estudiantil

SE CUMPLE

PLENAMENTE

Fuente. Plataforma SIA

v Andlisis Caracteristica

Se considera que esta caracteristica se cumple plenamente ya que recibié una evaluacién de 95,
pues el comité de autoevaluacién valoré que, con un 8.8 desercion, casi 40 puntos por debajo de
la desercidn universitaria nacional, 3 puntos por debajo del promedio institucional (11.48) y cuatro
puntos por debajo del promedio de la facultad (12.74), ( segun datos estadisticos institucionales
de segundo semestre de 2015), el programa tiene una buena tasa de permanencia y retencién
estudiantil.

Gréfica 20. Desercioén
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Fuente. Elaboracion propia del programa

Los datos de 2014 y 2015 muestran que la tendencia de la desercion en el programa fue
ligeramente descendente. El siguiente gréafico ilustra los datos de la desercion del programa asi
como la tendencia descendente experimentada en los ultimos 4 periodos.
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Gréfica 21. Estadisticas de Desercién 2014-2015
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En cuanto al promedio de periodos matriculados por los estudiantes del programa, para el afio
2016 fue de 12.50, cifra que es inferior a la de la mayoria de las licenciaturas de la universidad y
gue ha mantenido una tendencia descendente en los ultimos afios.

Gréfica 22. Periodos Matriculados
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Fuente. Elaboracion propia del programa

A estos datos pueden haber contribuido las estrategias implementadas en el programa para
fomentar la retencién y el egreso de los alumnos como son por ejemplo, las tutorias pares y las
tutorias académicas, que apoyan a los alumnos con debilidades académicas; las pruebas de
suficiencia y los cursos dirigidos, que permiten completar sus estudios a aquellos alumnos que,
ya a punto de egresar, encuentran dificultades para adaptarse a los cursos presenciales.
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Quiza la estrategia mas exitosa en relacion con el egreso de los estudiantes represados en el
programa haya sido el seminario de graduacion y la realizacién del European Portfolio for Student
Teachers of Languages, (EPOSTL), que permitié una alternativa a los trabajos de investigacion
tradicionales para aquellos estudiantes que habiendo completado las asignaturas del pensum, no
habian podido completar su trabajo de grado para graduarse.

El programa ofrece actividades extracurriculares orientadas al fortalecimiento de las
competencias linglisticas y las habilidades tanto académicas como sociales de los estudiantes
como son el club de teatro en inglés (Roll Stage), el club de Literatura ( Lit Up), el club de
conversacion ( Let's talk), el periédico del programa (Postcript), los talleres de escritura
académica, las charlas y conferencias periddicas en el Banco de la Republica de Pereira (LLI
Talks), la jornada cultural del programa (Diglosia) y el programa de inmersién en inglés ( LLI
Outdoors).

Finalmente, los profesores del programa realizan el acompafiamiento y asesoria personalizada
de los estudiantes que se encuentran realizando su trabajo de grado.

v' Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.

FORTALEZAS

Existen politicas, programas y actividades de Bienestar Universitario dirigidas a crear un clima
institucional idoneo para el desarrollo humano, la convivencia, la cultura y la diversidad

Hay evidencia de programas, estrategias y acciones institucionales dirigidas a estudiar la
probleméatica del entorno social que incide en la comunidad educativa para contrarrestar las
situaciones de vulnerabilidad.

Existen estudios institucionales y del programa para identificar, evaluar y proponer actividades
extracurriculares que ayuden a mejorar la tasa de retenciéon y graduacion de los estudiantes del
programa manteniendo la calidad.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Aun reconociendo la variedad de la oferta existente en programas y actividades de Bienestar
Universitario, se reconocié una baja participacion en ellos por parte de estudiantes, docentes y
administrativos, en parte debido a que no se accede oportunamente a la informacion. El programa
enfrenta como reto lograr una mejora de esta participacion, hasta lograr, en un primer momento
gue un 25% de los estudiantes se vinculen a estos programas y actividades.

No se cuenta con informacién actualizada sobre la caracterizacion de los estudiantes teniendo
en cuenta variables de vulnerabilidad. Dicha informacion podria ayudar a realizar un
acompafiamiento mas directo y apropiado de los estudiantes.

Anadlisis comparativo de los procesos de autoevaluacién Factor 7

En relacion con el factor 7, el proceso de autoevaluacion reveld que, con respecto al proceso
anterior, el programa habia mejorado su vinculo con las dependencias que hacen parte de la
Vicerrectoria de Bienestar Universitario y Responsabilidad Social, algunas de las cuales
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presentaron ante el comité curricular del programa su portafolio de actividades actualizado y
organizaron actividades en las que participaron la mayoria de profesores del programa.
Asimismo, el factor se fortalecié debido a la incorporaciébn de estrategias y acciones
institucionales dirigidas a estudiar la problemética del entorno social que incide en la comunidad
educativa para contrarrestar las situaciones de vulnerabilidad. Esta fortaleza da origen a una
nueva oportunidad de mejora: el contar con informacién actualizada sobre la caracterizacion de
los estudiantes teniendo en cuenta variables de vulnerabilidad, informacién que podria ayudar a
realizar un acompafiamiento mas directo y apropiado de los estudiantes.

Aungue como ya se menciond, los profesores del programa incrementaron su participacion en
actividades de Bienestar Universitario, continla constituyendo una oportunidad de mejora ya
identificada en el proceso de autoevaluacién anterior, lograr incrementar la participacion hasta
conseguir, en un primer momento que un 25% de los estudiantes se vinculen a estos programas
y actividades.

5.8 FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION
Importancia del Factor

El proceso de auto-evaluacién de la Organizacion, administracion y gestiéon, brinda a la
Universidad la posibilidad de identificar la esencia del funcionamiento del programa de
licenciatura, de sus fortalezas y oportunidades de mejora y en general el ambiente interno
presente en él, que como organizacién busca idear estrategias que establezcan, optimicen y
propicien situaciones que faciliten el desarrollo en el saber y en el mejoramiento de la calidad de
vida de los diferentes actores que se desenvuelven al interior de la misma. Asi mismo, de los
niveles de calidad del liderazgo y de la organizacion, se generan las condiciones ideales para una
gestion exitosa, en tanto que éstos actian como entes reguladores de los procesos educativos y
administrativos, en términos de pertinencia y coherencia con las exigencias del medio.

Tabla 93. Valoracion del factor 8.

8. ORGANIZACION,
ADMINISTRACION Y GESTION

Se cumple

8 94,4
plenamente

Apreciacion Global del Factor

Este factor obtuvo una calificacion de 94,4 lo cual significa que se cumple plenamente, dado que
la organizacién, administracion y gestion del Programa atiende a las necesidades académicas y
administrativas que se suscitan en el desarrollo de actividades, proyectos y propuestas a mediano
y largo plazo. En la valoracion dada a este factor se deben considerar las caracteristicas que se
cumplen plenamente, tales como organizacion, administracion y gestion del programa, sistemas
de comunicacioén e informacion y direccion del programa. A continuacion se hace una descripcion
del proceso de evaluacion en cuanto a cada una de las caracteristicas que conforman este factor.
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5.8.1 CARACTERISTICA 33. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION DEL
PROGRAMA

Importancia de la Caracteristica

Esta caracteristica es relevante en el proceso de autoevaluacion de la Licenciatura, ya que se
considera que un programa académico de calidad establece la correcta canalizacion de
esfuerzos, la asignacion, el seguimiento y evaluacién de responsabilidades asi como la eficacia
en la realizacion de tareas docentes e investigativas; ademas debe contar con un ente
organizador, administrador y de gestion que cumpla con las necesidades y naturaleza de dicho
Programa. Asimismo, la administracion del programa debe tomar las decisiones a partir de las
gue se proyecten las actividades de desarrollo académico del programa.

Adicionalmente, la administracion de la licenciatura debe ser un soporte de la academia, que
busca el mejoramiento continuo de procesos académico-administrativos. Para ello debe
establecer procesos de planeacion, organizacion, direccion, control y evaluacion que propendan
por la optimizacion de los recursos disponibles. Ademas, debe construir elementos que vinculen
a la Universidad con el desarrollo regional y nacional, promoviendo la realizacién de convenios
gque respondan a los requerimientos externos, y creando espacios de cooperacion
interinstitucional que enriquezcan las partes desde sus experiencias y experticia. Igualmente, la
administracion del programa debera establecer una cultura organizacional que genere
compromisos colectivos, fomente la identidad institucional y lidere procesos de cualificacién para
el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Tabla 94. Valoracién de la caracteristica 33.

Se cumple
plenamente

Andlisis de la Caracteristica

La caracteristica obtuvo una calificacion de 95, lo cual significa que se cumple plenamente. De
acuerdo con la informacién recolectada se considera que la calidad de las funciones
encomendadas y la pertinencia de estas con las necesidades y los objetivos del Programa, es
pertinente. Asimismo, se identifica la relacion coherente entre entre la organizacion,
administracion y gestion del programa, y los fines de la docencia, la investigacion, y la extensién
en el programa.

El programa sigue parametros institucionales sobre el manejo administrativo donde se busca dar
cumplimiento oportuno y eficaz a los requerimientos del mismo. Esto se desarrolla a través
sistemas organizacionales en donde se parametriza los procesos que la licenciatura debe seguir.
Esto se evidencia desde el aplicativo de Sistemas de Informacion donde el director del programa
sigue los lineamientos establecidos por administracion institucional y ejecuta los diferentes
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procedimientos para liderar el programa. Igualmente, la Universidad tiene una estructura organica
gue le permite llevar el debido proceso en cada uno de los parametros administrativos. También,
se cuenta con los indicadores respectivos que guian el proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion, lo cual evidencia mecanismos orientados al mejoramiento de la calidad del
programa.

Del mismo modo, la Universidad cuenta con los requisitos necesarios para aspirar al cargo de
director, de asistente administrativo y demas cargos que el programa pudiese llegar a tener.
Ademads, dentro del programa existe el Comité curricular, ente que apoya los procesos
académicos, y junto con el director, construyen pardmetros especificos que ayuden a regular los
procedimientos dentro de la licenciatura, y que son acordes con el Reglamento estudiantil y el
estatuto docente de la Universidad.

5.8.2 CARACTERISTICA 34. SISTEMAS DE COMUNICACION E INFORMACION

Los sistemas de comunicacion e informacién de la licenciatura deben ser considerados un
componente esencial para el apropiado funcionamiento al interior de la misma. Se deben propiciar
espacios de reflexién y discusion donde la comunidad académica en general de la Universidad y
el programa tengan representacion, y asi mismo tener la posibilidad de manifestar sus
inquietudes, peticiones, quejas, reclamos y solicitudes. Igualmente, debe considerarse que la
Universidad es una institucién con una poblacién de mas de 16 mil estudiantes y la licenciatura
de mas de 650 estudiantes, lo cual requiere mecanismos de difusion y comunicacién de manera
oportunay eficaz, en cuanto a toda la informacion que debera ser comunicada. “La comunicacion
cumple una serie de funciones dentro de la institucion como: proporcionar informacion de
procesos internos, posibilitar funciones de mando, toma de decisiones, soluciones de problemas,
diagnostico de la realidad™®. Es asi que los procesos comunicativos de la direccién del programa
hacia los docentes, estudiantes y entes del resto de la Universidad deberan ser oportunos y
eficaces.

Tabla 95. Valoracién de la caracteristica 34.

Se cumple
plenamente

Andlisis de la Caracteristica

La caracteristica obtuvo una calificacion de 95 lo cual significa que se cumple plenamente. Frente
a esta caracteristica se evidencia que los sistemas de informacion y comunicacién mas utilizados
en la institucion, son los correos electrénicos y la pagina institucional. Adicionalmente, el
programa cuenta con una pagina oficial (http://artes.utp.edu.co/lengua-inglesa/) y con un fan page
en el Facebook (https://www.facebook.com/lenguainglesaUTP/?fref=ts), los cuales representan
un canal directo de actualizacién de informacion y de difusion a la comunidad educativa.

16 La comunicacién e informacién. Importancia e impacto dentro de la instituciéon MsC. Antonio Rodriguez Pérez,
Dra. Belkis Frenis Mederos, Lic. Mercedes Rodriguez Pérez y Lic. Michael Pérez Rodriguez. Disponible en
http://www.gestiopolis.com/administracion-estrategia/comunicacion-informacion-importancia-impacto-
institucion.htm
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Adicionalmente, el programa usa el Campus Informa, (mecanismo de difusién de los eventos,
actividades y diferentes acciones de la Universidad), como estrategia de transmisién de la
informacién del programa.

En este mismo sentido, la informacion en la Universidad circula segun las representaciones, tales
como estudiante, docente o administrativo. Es por esto que el comité curricular del programa,
consejo de facultad y demas instancias representativas de cuentan con diferentes actores
quienes a su vez dar conocer la informacién a sus respectivos representados.

5.8.3 CARACTERISTICA 35. DIRECCION DEL PROGRAMA

Importancia de la Caracteristica

En la direccion de la Licenciatura se desarrollan actividades tendientes al funcionamiento
académico, administrativo y de gestién de los componentes propios del Programa: docencia,
investigacion y extensién (socializacion del conocimiento); asi mismo coadyuva en la
implementacion de canales de comunicacion entre los distintos entes administrativos de la
Universidad y los docentes, estudiantes y comunidad en general que pertenecen al Programa.
Su objetivo primordial es cumplir y guiar los diferentes procesos administrativos y de gestion,
asegurando la calidad, pertinencia y transparencia de todos los procesos que se llevan a cabo en
la Licenciatura.

Tabla 961. Valoracion de la caracteristica 35.

30 93 Se cumple plenamente

Andlisis de la Caracteristica

La caracteristica obtuvo una calificaciéon de 93, lo cual significa que se cumple plenamente.
Inicialmente, se considera que la gestién de la Licenciatura en Lengua Inglesa responde de
manera clara y eficiente a las necesidades del Programa y est4 articulada con las estipulaciones
institucionales contenidas en el Estatuto General y en el Plan de Desarrollo Institucional, 2007-
2019. Del mismo modo, el programa cuenta con Proyecto Educativo donde se estipulan los
lineamientos administrativos y de gestibn encaminados a la proyeccién del mismo. Ademas, la
Universidad cuenta con el estatuto general, reglamento estudiantil y el Proyecto Educativo
Institucional, donde se reglamenta y distribuyen las funciones de las distintas instancias
relacionadas con la gestion del programa. Finalmente, como ya se enuncid, se tienen
mecanismos de participacién de la comunidad académica en la gestion del programa, a través
de los consejos y comités que pueden tomar decisiones respecto de la forma al funcionamiento
y mejoramiento continuo de la licenciatura.

Fortalezas del factor.

v' Los sistemas de informacién al interior de la Licenciatura son diversos y efectivos; se
cuenta con difusiones electrénicas que expresan efectividad sobre el tiempo y agilidad en
la transmision de la informacion.

v' La orientacién académica de los directivos y el liderazgo que imparten, estan acordes con

las politicas internas de la Universidad y con las necesidades del Programa, fortaleza que
puede evidenciarse en la positiva percepcion de los docentes y estudiantes.
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v La Universidad cuenta con procesos institucionales que soportan la gestion y
administracion tales como, el estatuto general, el estatuto administrativo y el estatuto
docente y el reglamento estudiantil.

v" En la Universidad y la Licenciatura existen sistemas de informacién que sirven como
canales de comunicacién para facilitar que la comunidad académica tenga acceso a la
informacion.

El programa tiene mecanismos de participacion de la comunidad académica en la gestién del
programa, a traves del consejo de facultad, comité curricular y otros entes de la Universidad.
Esto ayuda a tomar decisiones respecto de la forma en la que se administra y modifica el
programa.

Analisis comparativo del proceso anterior de autoevaluacién del factor 8. Organizacion,
administraciéon y gestion.

En el proceso comparativo dentro del ejercicio de auto-evaluacion anterior, este factor también
obtuvo la calificacion cualitativa de cumplimiento pleno. Enmarcado dentro de las caracteristicas
de Organizacion, administracion y gestion del Programa, Sistemas de comunicacién e
informacion, Direccién del Programa y Promocion del Programa. Dichas caracteristicas reflejaron
gue el programa contaba con elementos efectivos para el funcionamiento y desarrollo de la
licenciatura. Adicionalmente, la orientacion académica de los directivos y el liderazgo que
imparten, se consideraban acordes con las politicas internas de la Universidad y con las
necesidades del Programa, fortaleza que puede evidenciarse en la positiva percepciéon de los
docentes y estudiantes.

Estos aspectos contindian siendo reconocidos por la comunidad en general como de cumplimiento
puesto que la Universidad y el programa cuenta con mecanismos que garantizan la organizacion,
gestion y comunicacion efectiva. Estos elementos son considerados de cumplimiento en el
sentido que se evidencian dentro del ejercicio de funcionamiento de la Licenciatura. Ademas, se
identifica que existen diferentes instancias de participacion de la comunidad académica en la
gestion del programa, a través del consejo de facultad, comité curricular y otros entes de la
Universidad.

5.9 Factor 9. Egresados y Articulacion con el Medio.

La Universidad Tecnolégica de Pereira concibe dentro de sus procesos institucionales el
seguimiento a los graduados como un aspecto fundamental en la blsqueda de la calidad y un
factor estratégico para el mejoramiento continuo y asi evaluar el impacto que la institucién y los
programas tienen en el medio.

La Licenciatura en Lengua Inglesa debe responder a la necesidad de profesionalizar docentes
capaces de mejorar el nivel educativo de la region, en el campo del bilingliismo inglés-espafiol,
siendo este su componente misional. El Programa debe hacer de sus egresados profesionales
de calidad, que desarrollen su trabajo educativo con eficiencia, eficacia, ademas que su actuar
pedagdgico, didactico y metodoldgico sea pertinente con las necesidades que exige el medio. Lo
anterior podria evidenciarse en los niveles de impacto que los egresados deben generar en las
instituciones educativas, centros de ensefianza y proyectos en donde actien en calidad de
profesionales de la educacion y la investigacion educativa.
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Los egresados representan la meta de los procesos académicos, administrativos, de gestion y de
las politicas de mejoramiento que se implementan al interior de todo Programa Académico,
acordes con la Misién, la Vision y el Plan de Desarrollo Institucional.

Tabla 97. Factor 9. Egresados y Articulacidén con el Medio

Factor Ponderacion Calificacion Cualitativa
7. Egresados y
articulacion con el 10 88 Se cumple en Alto
i Grado
medio

Juicio de Cumplimiento del Factor 9.

Este Factor obtuvo una calificacién por parte del Comité de Autoevaluacion de “Se cumple en alto
grado” (88), un resultado que obedece a la existencia en el Programa de politicas y criterios que
entrelazan el compromiso de la academia con las necesidades locales, regionales y nacionales.
En la informacién recolectada se evidencia la influencia general del Programa sobre el medio,
dados los resultados de los proyectos que alli se lideran; asi mismo, se muestra el alto grado de
apreciacion de los empleadores con respecto a la calidad y el desempefio de los egresados de
la Licenciatura. Estos expresan la calidad de los egresados y sus posibilidades de adaptarse a
las necesidades contextuales de cada una de las instituciones que ellos dirigen. Igualmente,
expresan que a medida que han ido recibiendo mas egresados estos tienen mejor nivel de
competencia en lengua inglesa con respecto al Marco Comun Europeo. Sin embargo, ellos
manifiestan que se necesita los graduados del programa tengan una prueba de certificacion
internacional que valide este nivel, porque esto ha limitado el proceso de vinculacion a las
respectivas instituciones por sus estandares de calidad.

5.9.1 Caracteristica 36. Seguimiento a Egresados.

Los programas académicos deben hacer seguimiento a sus egresados, de tal manera que se
logren cotejar los niveles de impacto esperados y determinados por el perfil del estudiante, con
las dinamicas laborales y de desempenfio profesional, su ubicacién en el medio y sus potenciales
dinamicas de insercion en estudios especializados y de posgrado.

La Vicerrectoria Académica y la Oficina de Planeacion, al tenor de los lineamientos que aporta el
Objetivo de Cobertura con Calidad del Plan de Desarrollo Institucional 2009-2019%/, son las
encargadas de direccionar las estrategias para la identificacién de las condiciones de estudiantes
y egresados, en cuanto a desarrollo de los programas e impactos en el medio, con el fin de ir
generando e implementando acciones de mejoramiento en cada uno de los programas
académicos de la Universidad. Adicionalmente, la Universidad cuenta con el Observatorio del
Egresado, ente que viene adelantando procesos de consolidacion de informacion, de
actualizacion y permanencia para hacer seguimiento a los egresados de la Universidad y del
Programa.

Lo que tiene que ver con la apreciacion de los egresados, empleadores sobre la calidad de la
formacion recibida en el programa, se evidencia que después de diferentes afios de egreso, la
calidad de la formacién que imparte el programa es mayoritariamente calificada como buena, ya
que les ha permitido hacer parte del mundo laboral facilmente, y ademés porque han podido

17 http://blog.utp.edu.co/controlsocialpdi/2-cobertura-con-calidad/
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cumplir con las responsabilidades dadas en cada de las instituciones en las cuales ellos trabajan.
Adicionalmente, los egresados que estan adelantando estudios de posgrado, expresaron que la
formacion dada en investigacion les ha permitido responder con este aspecto dentro del &rea de
formacion.

Tabla 98. Caracteristica 36. Seguimiento a Egresados

Se Cumple en alto
egresados grado

36. Seguimiento de los 40 85

v' Juicio de cumplimiento de la caracteristica 36

Este caracteristica obtuvo una calificacién por parte del Comité de Autoevaluacién de “Se cumple
alto grado” (85%). El seguimiento desde el Observatorio del Egresado de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira se hace por medio del portal de egresados de la pagina web de la
Universidad y desde los encuentros de egresados programados por la Licenciatura. Ademas se
cuenta con un documento de 2016 del mismo Observatorio donde se reporta el programa de
Licenciatura®®,

Desde este informa se identifica que el 66.67% de los egresados que llevan mas de tres afios de
graduacién se encuentra trabajando al momento, y el 61.54% de los que llevan 1 afio de
graduacion.

Porcentaje 1 Ao 3 Anio 5 Ao Total
Trabajando [T 5E67R 1] g2,12%
Buscanda trabejo 17.99% 16,67% 0 17,72h
Estudianda 0.00% 16.67% o 17,72%
Ottra sctividad 18% 0,00% 1] 2,0%
(Oficios del hogar 0.00% 0,00% 0 0,00%
Incapacitado permanent= para 0.00% 0.00% o 0.00%
trabajar

Adicionalmente, el 92.31% se encuentra trabajando en el area de la carrera, es decir que su
empleo refiere a la enseflanza del inglés o actividades afines como disefio curricular,
administracion educativa, entre otros.

5.9.2 Caracteristica 37. Impacto de los egresados en el medio social y académico.

18 http://media.utp.edu.co/licenciatura-lengua-inglesa/archivos/informes-de-seguimiento-y-vinculacion/informe-
licenciatura-en-lengua-inglesa.pdf
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La Misién de la Universidad Tecnoldgica de Pereira plantea la contribucion al... “mejoramiento de
la sociedad, teniendo como prioridad el desarrollo regional”. Del mismo modo, en la Vision se
enmarca que la Universidad debe ser una “Institucién de educacién superior de alta calidad
académica que por su competitividad integral en la docencia, investigacion y extension - de gran
impacto social — esta inmersa en la comunidad cientifica internacional”. Es asi que se determina
por parte de la Universidad desarrollar el impacto regional de sus servicios educativos, que se
consigné en el Plan de Desarrollo Institucional para el periodo 2009-2019, como una estrategia
institucional. Asi, se cred el objetivo Institucional de Impacto Regional que le brindar4 a la
Universidad y a la Regidn un relacionamiento dinamico que esté acorde con los politicas
educativas, las tendencias y las agendas de desarrollo local, regional, nacional e Internacional®.

De este modo, esta caracteristica recibié el mayor valor en la ponderacién por parte del Comité
de Autoevaluacion, ya que son los egresados los que marcan las rutas de desarrollo del
Programa; es a través del ejercicio profesional que es posible medir el impacto, la pertinencia y
el cumplimiento de la Visién, Mision y Objetivos propuestos. De igual manera, el analisis de las
condiciones de los egresados, constituye un material importante para revisar, autoevaluar y
resignificar los procesos académicos y administrativos, y por ende posibilita de manera
contextualizada disefiar los planes de mejoramiento que garanticen la calidad de la Licenciatura.

Tabla 99. Caracteristica 37. Impacto de los egresados en el medio social y académico

Caracteristica Ponderacion Calificacion Cualitativa

37. Impacto de los
egresados en el medio 60 90
social y académico

Se cumple
aceptablemente

5.9.3 Juicio de cumplimiento de la caracteristica 37.

Esta caracteristica obtuvo una calificacién por parte del Comité de Autoevaluacién de “Se cumple
plenamente” (90%), un resultado que evidencia la correspondencia entre los principios del
Programa y la ubicacion laboral de los egresados. Se presenta una escasa participacion de los
egresados del Programa en comunidades académicas y en asociaciones cientificas y
profesionales: un 77% de los egresados encuestados afirmd no encontrarse afiliado a ninguna
asociacion, en contraparte un 12% manifestd pertenecer a asociaciones profesionales,
tecnolbégicas, técnicas, artisticas y culturales.

La Licenciatura tiene influencia sobre el medio a través del trabajo de sus egresados y ademas
cuenta con proyectos de extension e investigacién que propenden por generar diversos estados
de la ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras. Cabe destacar, entre otros, el proyecto
CHANGE: educacion bilinglie en dos colegios publicos de Pereira, convenio con la Red de
Universidades Publicas del Eje Cafetero, SUEJE); proyecto de investigacion de la identificacion
y publicacion de experiencias significativas de ensefianza del inglés en los 12 municipios no
certificados de Risaralda y el disefio y re-disefio del plan de area de inglés, proyectos
desarrollados con la Secretaria de educacion Departamental; proyecto Red Curriculum Lingua,
desarrollado en convenio con el Ministerio de Educacion Nacional para asesorar los procesos de
fortalecimiento de los curriculos de los programas en Lenguas extranjeras en cinco Instituciones

19 Plan de Desarrollo Institucional “La Universidad que tienes en mente” Universidad Tecnoldgica de Pereira 2009 —
2019 Documento Resumen
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de Educacion Superior del pais; proyecto de primera infancia bilinglie realizado en dos Centros
de Desarrollo Infantil (CDI) del municipio de Pereira, realizado en conjunto con Sociedad en
Movimiento, organizacion que congrega instituciones publicas y privadas para el desarrollo social
del departamento de Risaralda. Este proyecto tiene una proyeccion para el afio 2016 de trabajar
con cuatro CDIs y treinta aulas de infantes a la escuela, las cuales son espacios construidos por
el municipio para el desarrollo de primera infancia en establecimientos educativos del municipio
de Pereira; asi como las practicas pedagdgicas de estudiantes de noveno y décimo semestre, las
cuales se realizan en tres instituciones educativas publicas de Pereira, donde se interviene con
clases de pre-escolar al grado once.

En la siguiente grafica se muestra la apreciacion de los directivos, docentes, estudiantes y
empleadores sobre el impacto que tiene los egresados en el desarrollo de la region, donde los
valores superan el 85% en promedio.

Impacto alto y medio de los egresados en el
desarrollo de la regién segun directivos,
docentes, estudiantes y empleadores
150

100

O T T T 1

% de directivos % de docentes % estudiantes % de
empleadores

Gréfica 23. Impacto alto y medio de los egresados en el desarrollo de la regién
Segun directivos, docentes, estudiantes y empleadores

5.9.4 Fortalezas y Oportunidades de Mejora del Factor 9

En el Programa de Licenciatura en Lengua Inglesa se identificaron las siguientes fortalezas y
oportunidades de mejora con base en el andlisis de los documentos de autoevaluacion:

Fortalezas

v' La pertinencia de la Licenciatura en el medio guarda concordancia con las necesidades
del contexto departamental y municipal y con la apreciaciéon de los directivos, profesores,
estudiantes, y empleadores sobre el impacto en el medio.

v' La influencia del Programa en el medio se evidencia en los proyectos de extension y de
investigacion que han beneficiado al contexto regional y nacional.

v' El seguimiento al egresado esta bien documentado y organizado por el Observatorio del
Egresado, adscrito a la Vicerrectoria Académica y a la Oficina de Planeacion de la
Universidad.

v' El desarrollo de Seminarios donde se han establecido espacios de dialogo y construccion
conjunta con los licenciados, ademas de la posibilidad de hacer seguimiento a la
vinculacion profesional de los egresados.
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Oportunidades de mejora

v' Es necesario promover la participacion efectiva de los egresados en comunidades
académicas y en asociaciones cientificas y profesionales.

v Se debe recoger informacion verificable sobre la participacion de egresados en
comunidades académicas, y en asociaciones cientificas, profesionales, tecnoldgicas,
técnicas o artisticas en el &mbito nacional o internacional.

v' Se necesita tener informacion actualizada sobre publicaciones, distinciones vy
reconocimientos de los egresados en los sectores de la actividad académica y social en
los cuales se desempefian.

Andlisis comparativo del proceso anterior de autoevaluacién del Factor 9. Egresados y
articulacion con el medio.

EL factor de egresados en el proceso de autoevaluacion anterior enmarco las fortalezas de que
el programa de Licenciatura tenia pertinencia en el contexto municipal y departamental a través
de los empleadores y egresados. Asimismo, los proyectos de extension e investigacion que
visibilizé el trabajo del programa en el contexto regional y nacional. Dentro de las posibilidades
de estar en contacto con los egresados se establecid el seminario del egresado como un
mecanismo de didlogo entre el programa y sus egresados.

Desde el proceso actual, comparado con el anterior, se ha constituido el Observatorio del
Egresado como ente institucional que permite establecer un reporte e intercambio constante de
las oportunidades con las cuentan los egresados dentro de la Universidad y los convenios que
benefician esta comunidad. Aln permanecen aspectos en proceso de mejoramiento como la
informacidn que tiene que ver con la participacion de los egresados en comunidades académicas
nacionales e internacionales. A pesar de que ellos participan en diferentes contextos laborales,
no existe registro preciso sobre este item. Del mismo modo, de sus publicaciones y/o distinciones
dentro de sus ambientes laborales o dentro de cualquier contexto donde se estén desempefiando.

5.10 FACTOR 10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

v' Importancia del Factor

Para que el programa desarrolle su proyecto educativo universitario se debe contar con una
infraestructura fisica adecuada en la que docentes, estudiantes y personal administrativo
puedan llevar a cabo las actividades pertinentes a sus roles respectivos. De manera similar, la
financiacién del programa en sus aspectos fisicos y de servicios, es un aspecto de suma
importancia para garantizar que este funcione adecuadamente.

Tabla 93. Factor 10 Recursos Fisicos y Financieros

RECURSOS FiSICOS Y Se cumple

FINANCIEROS 8 92,10

Fuente. Plataforma SIA

plenamente
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Apreciacion global del Factor

La calificacion global de este factor fue de 92,10 lo que significa que se cumple plenamente. La
administracion de la Universidad Tecnolégica de Pereira a través de su Oficina de Planeacién
verifica la existencia de planes de crecimiento de la planta fisica del campus universitario segin
lo contemplado en el Plan de Desarrollo Institucional 2009-2019 en el que se conciben las
politicas, estrategias y proyectos relacionados con el funcionamiento, el crecimiento y
mantenimiento de la planta fisica en relaciébn con las necesidades de crecimiento de las
Facultades y sus programas. El documento muestra como el crecimiento de la planta fisica de la
UTP se deriva de las relaciones entre el nimero de programas académicos, el numero de
estudiantes y la planta fisica existente. En cuanto al Presupuesto Institucional, este es aprobado
por el Consejo Superior Universitario quien contempla la programacion de ingresos y gastos de
funcionamiento en inversion para cada vigencia anual en lo relacionado con actividades de
docencia, investigacion y extensién y administracion en forma global. Los recursos para el
funcionamiento de la Universidad provienen de la Nacién en unién con los recursos propios. Los
gastos de funcionamiento e inversidon contemplan los gastos en servicios personales, gastos
generales, transferencias, gastos de comercializacion y las inversiones. A través del estatuto
presupuestal—emanado desde el Consejo Superior de la Universidad como un Acuerdo y como
documento de caracter general—se lleva a cabo el seguimiento y verificacién de la ejecucién
presupuestal de los programas con base en los planes de mejoramiento y mantenimiento de los
mismos.

5.10.1 Caracteristica 38. Recursos Fisicos

v' Importancia de la caracteristica

Los recursos fisicos deben cumplir con su funcién de garantizar el funcionamiento y desarrollo
del programa en lo relacionado con la docencia, la investigacion y la extension.

Tabla 94. Caracteristica 38 Recursos Fisicos

RECURSOS
Fisicos 30 95 Se cumple plenamente

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis de la caracteristica

Esta caracteristica obtuvo una calificacion de 95 lo que indica que se cumple plenamente. En el
Plan de Desarrollo Institucional 2009-2019, La Universidad que tienes en mente, en el
objetivo Desarrollo Institucional, se ha concebido todas las politicas, estrategias y
proyectos relacionados con el funcionamiento, crecimiento y mantenimiento de la planta
fisica de la Universidad, en relacion con las necesidades y el crecimiento de las
Facultades y sus programas académicos. Esto quiere decir que la institucién contempla
politicas tanto sobre el uso de la planta fisica como sobre sus necesidades de
crecimiento. Se observa que hay suficientes espacios para el uso de aulas, laboratorios,
zonas verdes, salas de conferencias, auditorios, etc. Esta informacion se encuentra
sistematizada, en planos digitales programa AutoCAD. Todas las edificaciones del
campus cuentan con planos arquitectonicos y para la mayoria existen los planos
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estructurales, eléctricos, comunicaciones, hidraulicos, sanitarios, de instalaciones
especiales y amueblamiento.

Tabla 95. Indicadores Resumen sobre recursos fisicos

INDICADOR VALOR

Metros cuadrados de area total construida 69.976,54
Metros cuadrados de area util (construida destinada a

actividades académicas, es decir, a docencia,

. N - . . _ 34.958,21
investigacion y extension y sin incluir oficinas de

profesores)

Me'Fr(?s cuadrado.s de area construida destinada a 30.423.73
actividades deportivas

Metros cuadrados de area de aulas 19.415,90
Metros cuadrados de area de laboratorios 8.550,00
Numero de aulas de clase 280
Numero de asientos promedio por aula 40
Numero de aulas de computo 36
Numero de auditorios 5
Numero de laboratorios y talleres especializados 124
Numero de aulas especializadas (gimnasio de 5
fisioterapia, etc)

Fuente: Oficina de Planeacion.

5.10.2 Caracteristica 39. Presupuesto Del Programa
v' Importancia de la caracteristica

Asi como el presupuesto institucional es fundamental para el funcionamiento de la universidad,
el presupuesto del programa deberé ser considerado como prioritario. Deberia existir entonces,
un flujo de comunicacién entre el programa y la decanatura de la facultad para conocer de
primera mano las politicas de gasto y la ejecucién del mismo. También deberan ser claros los
procedimientos que lleven a la distribucién equitativa del recurso no solo para docencia,
extension, investigacion, compra de suministros, proyeccion social e internacionalizacion del
programa.

Tabla 96. Caracteristica 39. Presupuesto del programa

PRESUPUESTO DEL
PROGRAMA 40 90 Se cumple plenamente

Fuente. Plataforma SIA
v Andlisis de la caracteristica

Existen documentos sobre los origenes, las cantidades y la forma de distribucion de los recursos
presupuestales con base en las necesidades del programa. Las actas de los consejos de facultad
en los que se discuten las necesidades presupuestales del programa evidencian los criterios que
llevan a tomas las decisiones en inversién en lo relacionado con docencia, investigacion,
extension e internacionalizacion. También se puede evidenciar la existencia de politicas de
verificaciébn y seguimiento de la manera como se ejecuta el gasto y sobre la distribucién
porcentual de los recursos. Existen normas internas para la realizacion de los procedimientos y
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tramites financieros (Procedimientos de la Division Financiera, Manual de Programacién
Presupuestal, Estatuto Presupuestal y Estatuto de Contratacién), que permiten tener politicas
claras y estrategias definidas para la permanencia y desarrollo de los programas que ofrece la
universidad. Adicionalmente se hace la proyeccién de los Recursos que del Presupuesto
Institucional se asignan para Investigacién y Extensién, dando cumplimiento a las normas legales
que rigen la Universidad. Otra de las partidas que adquiere relevancia es la proyectada para
Gastos de Operacion Comercial, la cual consolida la ejecucion de Proyectos de Docencia,
Investigacién, Extension y Oferta de Servicios. Por otra parte del presupuesto general de la
universidad se destinan partidas puntuales por vigencia para Compra de Equipo, Viaticos,
Capacitacion que son administrados por las facultades. Las normas para la realizacion de los
procedimientos y tramites internos relacionados con el manejo presupuestal se encuentran en el
manual de programacién presupuestal, documento emanado por el Consejo Superior de la UTP
y en el que se estipula que el Rector de la Universidad, a través de la Vicerrectoria Administrativa
elabora y presenta el proyecto del presupuesto para ser aprobado por el Consejo Superior previo
concepto del Consejo Académico y que esta consideracion de aprobacion antes del 20 de
noviembre de cada afio. Los documentos descriptivos sobre distribucién presupuestal son de
caracter general. No obstante, los gastos de presupuesto particulares deben ser tramitados a
través del Consejo de Facultad para obtener el aval de la administracién central.

5.10.3 Caracteristica 40. Administracién de Recursos
v' Importancia de la caracteristica

Esta caracteristica habra de dar cuenta de la existencia de documentos en los que se evidencie
la planeacién y la ejecucion de planes en lo que tiene que ver con el manejo de los recursos
fisicos y financieros y de la existencia de criterios y que conduzcan a la elaboracion, ejecucion y
seguimiento del presupuesto y para la asignacién de recursos fisicos y financieros para el
programa al igual que las evidencias de los controles legales y administrativos que aseguren el
manejo transparente de los recursos.

Tabla 97 Caracteristica 40 Administracion de recursos

ADMINISTRACION DE
RECURSOS 30 92

Se cumple
plenamente

Fuente. Plataforma SIA

v' Analisis de la caracteristica
Esta caracteristica obtuvo una calificacion de 92 lo que significa que se cumple plenamente.

Existe informacién sobre el manejo de los recursos fisicos y financiera en concordancia con los
planes de desarrollo, de mejoramiento y el tamafio y complejidad del programa. Con base en la
Constitucion Politica en su Articulo 346 Ley de presupuesto General de la Nacién Decreto de
Liquidacién de presupuesto Ley organica de presupuesto Acuerdo No. 22 del 2 de noviembre de
2004, por medio del cual se expide el Estatuto Presupuestal de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira el Acuerdo No. 23 del 2 de noviembre de 2004, por medio del cual se expide el Manual
de Programacion Presupuestal de la Universidad Tecnoldgica de Pereira. Tanto los principios
bésicos, de planificacion, de programacion integral, de especializacion, de universalidad, unidad
de caja y equilibrio son el conjunto de disposiciones legales para la elaboracién, ejecucion y
seguimiento del presupuesto y de los controles legales y administrativos que aseguran el manejo
transparente de los recursos.
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v' Fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el factor.

FORTALEZAS

La existencia de documentacion en la que se evidencian las politicas institucionales relacionadas
con la planta fisica, la proyeccién a futuro con base en las necesidades del programa en
concordancia con el Plan de Desarrollo de la UTP.

La existencia de documentacion sobre planes y proyectos relacionados con la conservacion,
expansion y mantenimiento de la planta fisica de la institucion y del programa.

La existencia de normas, disposiciones legales, criterios y mecanismos relacionados con la
elaboracion el presupuesto institucional, su ejecucion y seguimiento.

Existencia de mecanismos de control para la administracion del presupuesto que asegure el uso
transparente del mismo.

El programa ha contado con todos los recursos necesarios para su funcionamiento.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

La planta fisica podria mejorar su acceso para las personas con algunas limitaciones fisicas tales
como los avisos en braille para los invidentes.

Se podrian mejorar los mecanismos de comunicacion entre la administracion local y la comunidad
educativa sobre la manera como se ejecuta el presupuesto.

CONCLUSION DEL FACTOR

La calificacion global del factor indica que los docentes consideran que la Universidad Tecnolégica
de Pereira cumple con la funcién de proveer los recursos fisicos y financieros necesarios para el
adecuado funcionamiento del programa. También se tiene la apreciacion positiva sobre las
politicas de expansion y mantenimiento de los recursos en los tiempos necesarios de
reposiciones por obsolescencia, etc. Igualmente es evidente la confianza en la administracion
sobre la manera como los recursos se ejecutan y el seguimiento que se hace de los mismos.

Andlisis comparativo del proceso anterior de autoevaluacién Factor 10

Las calificaciones cuantitativas aunque son ligeramente diferentes (pasa de 86.10 a 92.10) en lo
cualitativo coinciden en que los criterios se cumplen en alto grado. La evaluacién anterior destaca
la existencia de recursos fisicos suficientes para el funcionamiento del programa al igual que los
planes de conservacion, desarrollo y mantenimiento de los mismos. En cuanto a los recursos
financieros, la evaluacion previa menciona la existencia de condiciones favorables para el manejo
de estos recursos mientras que la evaluacion reciente destaca la existencia de normas,
disposiciones legales, criterios y mecanismos hacia la conservacion y expansion de los recursos
fisicos y la existencia de mecanismos de control transparente de los recursos financieros.
Igualmente se destaca el hecho que el programa ha contado con los recursos financieros
suficientes para su funcionamiento. En cuanto a las oportunidades de mejora, mientras en la
evaluacion anterior se resalta la necesidad de un presupuesto que se distribuya mejor con base
en las necesidades especificas del programa junto con los criterios de la adjudicacion
presupuestal, en la evaluacion reciente se sugiere que la planta fisica cumpla en mejor medida
con las necesidades de acceso de personas con limitaciones fisicas.
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Aspectos Criticos:

27. -Congruencia entre
ndmero, dedicacion, y
nivel de formacion de
los docentes al servicio
del programa y las
necesidades del mismo.

- Algunos docentes con
100% de su labor
asignada al programa
carecen de formacion
posgrado.

- Entre los docentes con
100% de su labor
asignada al programa
no hay doctores.

6. PLAN DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de
mejora:

El nimero y dedicacion
de los docentes se debe
adecuar con respecto a
las necesidades y al
namero de estudiantes

Los docentes con 100%
de su labor asig nada al
pro-grama y adn
carecen de formacion
posgrado estan en
proceso de adquirirla.

3 docentes con 100%
de su labor asignada al
programa ya cursan
estudios de doctorado.

Acciéon de mejora:

Vinculacion al programa
de docentes adicionales
de tiempo completo,
incluyendo algunas de
planta.

Culminacioén de estudios
y graduacién de
maestria por parte de
guienes se encuentran
cursandola.

Culminacién de estudios
y graduacion de
doctorado por parte de
quienes se encuentran
cursandolo.

Actividades de mejora:

Analisis
permanentemente de
personal docente
requerido para el cabal
funciona-miento del
Programa.

Gestion ante las
directivas para la
contratacion de
docentes de tiempo
completo la apertura de
concursos para planta.
Proseguir con estudios y
trabajo de grado de
maestria por quienes se
encuentran cursando
tales estudios.

Proseguir con estudios y
trabajo de grado de
doctorado quienes se
encuentran en proceso.

Linea Base:

De los 13 docentes con
asignacion de 100% al
programa, hay 12 de
tiempo completo, de los
cuales 4 son de planta
(una con medio
descarga permanente).

3 profesores con 100 de
asignacion al programa
se encuentran a mitrad
de sus estudios de
maestria.

3 profesores con 100 de
asignacion al programa
se encuentran

cursando estudios
doctorado.

Meta: La vinculacién al programa de por los menos 4 docentes adicionales de tiempo completo, incluyendo por lo menos 2 profesores
de planta. El 100% de los docentes que adelantan estudios de maestrias han culminado y se han graduado. El 100% de los docentes
que adelantan estudios doctorado han culminado y se han graduado.

Responsables: Comité curricular; Direccién del Programa, Decano, Directivos Universidad. Docentes en Formacion: Sandro
Echeverry, Daniel Murcia, Humberto Uchima y Luis Miguel Coronado. Docentes en Formacién doctoral: Enrique Arias , Javier Vanegas

Participacién Accién: 10 %
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Caracteristica 13. Produccién, pertinencia, utilizaciéon e impacto de material docente

Aspectos Criticos:

Material académico
elaborado por docentes
y utilizado en sus clases
debe estar catalogado
en forma de facil acceso
y debe estar
referenciado en los pro-
gramas de los cursos.

Oportunidad de
mejora:

Socializacion
publicacién y
catalogacion de material
académico elaborado
por docentes y utilizado
en las asignaturas que
orientan.

Accion de mejora:

Catalogar vy visibilizar
produccion docente
mediante base de datos
gue da facil acceso a
ello.

Explicitar en los
programas referencia a
material elaborado por
los docentes.

Actividades de mejora:

Crear base de datos de
material elaborado por
los docentes del
Programa. Formalizar
convenios de
interaccion con dichas
comunidades

Realizar ajustes en la
redaccion de los
programas de las
asignaturas del
programa.

Linea Base:

Existe buen material de
elaboracién docente, el
cual representa un
apoyo significativo a los
cursos que ofrece el
programa.

Meta: Base de datos completo e actualizada de material elaborado por los docentes. Referencia explicita en programas de todos los
cursos a material elaborado por docentes.

Responsables: Docentes Isabel Sanchez y Ronald Perry. Los docentes del Programa.

Participacion Accién: 10 %
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Caracteristica 15. Estimulos ala docencia, investigacion, extensién o proyeccion social y ala cooperacién internacional.

Aspectos Criticos:

34. Debe haber
informacion
sistematizado sobre
reconocimientos hechos
a profesores por
docencia, investigacion,
proyeccién social y
cooperacion
internacional..

Oportunidad de
mejora:

Falta una base de datos
donde se consigne
reconocimientos hechos
a los docentes del
Programa.

Accién de mejora:

Sistematizar
reconocimientos otorga-
dos por ejercicio
calificado de la
docencia, investigacion,
proyeccién social y la
cooperacion
internacional.

Actividades de mejora:

Elaboracion,

publicacion en linea, y
consignacion de datos
sobre reconocimientos
hechos a docentes de la
Licenciatura. comunidad
educativa del Programa.

Linea Base:

Existencia de
reconocimientos hechos
a profesores por
docencia, investigacion,
proyeccién social y
cooperacion
internacional..

Meta: Base de datos completa e actualizada donde se encuentra consignado todos los reconocimientos hechos a los docentes del

Programa.

Responsables: Coordinacion del Programa, Docentes del Programa

Participacién Accion: 20 %
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Factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional

Caracteristica 27. Insercion del Programa en contextos académicos nacionales e internacionales

Aspectos Criticos:

La interaccién del
programa con
comunidades
académicas de la
misma naturaleza de
orden nacional e
internacional para
procesos de movilidad,
produccion,
homologacion y doble
titulaciéon necesita
incrementarse.

Oportunidad de
mejora:

Es necesario
incrementar las
interacciones con
comunidades
académicas nacionales
e internacionales para
llevar a cabo procesos
de movilidad,
produccion,
homologacién y doble
titulacion a través de
alianzas, convenios y
produccion en
coautoria.

Accion de mejora:

Establecer alianzas con
comunidades
académicas nacionales
e internacionales para
llevar a cabo procesos
de movilidad, proyectos
de investigacion,
produccion académica
en coautoria,
homologacion y doble
titulacién.

Actividades de mejora:

Sistematizar las
interacciones que
actualmente llevan a
cabo el Programa y los
Docentes con
comunidades
académicas nacionales
e internacionales.

Contactar las
comunidades
académicas nacionales
e internacionales con
las que el Programa
podria establecer
nuevas alianzas.

Comparar los planes de
estudio de licenciaturas
afines de orden nacional
e internacional con el
del programa.

Desarrollar proyectos
por medio de los
profesores y directivos
en participacion
académica con
organismos o redes

Linea Base:

Actualmente existen
interacciones entre
algunos docentes y
comunidades
académicas nacionales
e internacionales que
necesitan ser
direccionadas a la
produccion intelectual
en coautoria,
experiencias de
movilidad en doble via 'y
doble titulacion.




nacionales e
internacionales para
concretar productos en
coautoria,
cofinanciacion de
proyectos, entre otros.

Generar prospectos o
iniciativas para la doble
titulacién nacional o
internacional con otras
entidades de acuerdo
con el tipo y naturaleza
del programa.

Sistematizar la
informacion verificable
de experiencias de
homologacion de
asignaturas realizadas
en otros programas
nacionales o
extranjeros.

Formalizar alianzas de
interaccién con
comunidades
académicas nacionales
e internacionales .

Meta: Participar en redes académicas nacionales e internacionales con proyectos de investigacion, produccion académica en
coautoria , programas de doble titulacion y de movilidad académica en doble via.

Responsables: Docentes del Programa, Comité Curricular, Oficina de Relaciones Internacionales de la Universidad, Direccién del
Programa,

Participacién Accion: 40 %
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Factor 6. Investigacion

Caracteristica 27. Compromiso con la investigacion

Aspectos Criticos:

74. Correspondencia
entre el nimero,
dedicacion y nivel de
formacién de los
profesores del
Programa que
desarrollan
investigacién y la
naturaleza, necesidades
y objetivos del
Programa.

Oportunidad de
mejora:

La contratacion de los
docentes privilegia las
actividades de docencia
frente a las actividades
de investigacion.

Se dedica un tiempo
considerable a la
asesoria de trabajos de
grado de estudiantes
del Programa.

La asignacién docente
no obedece a lineas
académicas que

Acciéon de mejora:

Implementacién de
estrategias que motiven
y faciliten el trabajo
investigativo de los
docentes del Programa.

Blsqueda de
alternativas a los
proyectos de grado de
los estudiantes

Actividades de mejora:

Generar propuestas
interdisciplinarias de
investigacion entre los
docentes del Programa.

Establecer metas de
investigacién para los
profesores del grupo de
investigacion.

Evidenciar lineas de
trabajo académico y
formalizacién de este a
través de proyectos de
investigacion inscritos
en la VIIE.

Asignar un horario
semanal especifico
dentro del plan basico
de trabajo de los
docentes del programa
dedicado a la
produccién intelectual.
(5%).

Promover
investigaciones grupales
gue permitan mejorar el
indice de cohesion del

grupo.

Linea Base:

El grupo de
investigacion Poliglosia
esta ya registrado y en
proceso de
reconocimiento por
parte de Colciencias.

El grupo de
investigacién Educacion
y Lenguaje, categoria A
de Colciencias, apoya el
programa de
Licenciatura en
Bilingliismo con Enfasis
en Inglés .

Se tiene un semillero de
investigacion,
denominado In Bloom,
registrado ante la VIIE.

Existe un borrador de
propuesta para la
Maestria en Linguistica
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permitan el trabajo
articulado y
especializado de los
docentes.

Publicar articulos
cientificos de los
productos resultado de
investigaciones
realizadas por los
miembros del grupo en
los dltimos 3 afios en las
revistas cientificas
indexadas del 3r o 4°
cuartil.

Promover la
cooperacion
investigativa con otros
grupos de investigacion,
tanto institucionales
como
interinstitucionales.

Registrar el semillero de
investigacién In Bloom
ante la VIIE.

Actualizar
semestralmente en el
CVLac el registro de los
trabajos de grado
asesorados por los
miembros del grupo y
culminados por los
estudiantes

Aplicada a la
Ensefanza del Inglés.

Meta: Incrementar la publicacion de la produccion académica y lograr una publicacion anual por docente. Lograr un minimo de 3
proyectos de investigacion inscritos en la VIIE. Lograr una investigacion registrada o una publicaciéon donde colaboren al menos 2
profesores del programa. Lograr consolidar la justificacion y el pensum de la Maestria. Seleccionar y presentar un estudiante a la

convocatoria de joven investigador de Colciencias 2017.
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Responsables: Docentes del Programa. Area de Investigacion. Comité Curricular. Coordinacion del Programa.

Participacion Accién: 60 %

Factor 7. Bienestar Institucional

32. Politicas, programas y servicios de Bienestar Universitario

Aspectos Criticos:

92. Participacion de
miembros de la
Licenciatura en
programas y actividades
de bienestar que
promueven y desarrolla
la Institucion.

Oportunidad de
mejora:

Desconocimiento y falta
de participacién de los
miembros de la
comunidad del
Programa en los
programas de Bienestar
Universitario.

Accion de mejora:

Implementar una
estrategia de difusién a
fin de incrementar el
conocimiento y
participacion en los
programas de Bienestar
Universitario.
Incrementar en un 15 -
20 % la participacion de
los estudiantes

Actividades de mejora:

Solicitar a la
Vicerrectoria de
Responsabilidad Social
y Bienestar
Universitario, jornadas
de difusién de los
programas de bienestar,
entre los miembros de la
comunidad del
Programa.

Solicitar actualizacion y
difusién constante de la
informacion de los
programas de Bienestar
Universitario.

Linea Base:

Documento de
encuesta: Niveles de
participacion de
docentes y estudiantes.

Meta: Actualizacién permanente de la informacion sobre los programas de Bienestar Universitario.

Responsables: Comité Curricular. Coordinacion del Programa. Area Sociocultural.

Participacién Accién: 100 %




159

Factor 9. Egresados y Articulacion con el Medio

39. Impacto de los Egresados en el Medio Social y Académico

Aspectos Criticos:

39. Impacto de los
Egresados en el medio
social y académico.

Oportunidad de
mejora:

109. Participacion
efectiva de los
egresados en
comunidades
académicas y en
asociaciones cientificas
y profesionales; impacto
de los egresados en el
medio.

Accién de mejora:

Disefiar un mecanismo
de registro de
informacion respecto a
la participacion de los
egresados en
comunidades
académicas,
asociaciones cientificas
y profesionales.

Actividades de mejora:

Solicitar informacién
actualizada al
Observatorio de
Egresados.

Fortalecer la relacion del
Programa con el
Observatorio de
Egresados.

Disefar y realizar el
Seminario para
Egresados, en temas
pedagdgicos, didacticos,
metodolégicos en la
ensefianza del inglés ;
abordar problemas
referidos al bilingliismo,
multilingtiismo,
adquisicién del lenguaje
y desarrollo profesional.
Documento de
encuesta: Niveles de
participacion de los
egresados.

Linea Base:

Documento de
encuesta: Niveles de
participacion de los
egresados.

Meta: Sistema de Informacién actualizada sobre los programas y proyectos que pueden interesar a los Egresados del Programa;
socializacién de esta informacién a través de los medios virtuales con que cuenta el Programa; triangulacion de informacion sobre
los egresados del Programa que tienen las otras dependencias de la Universidad.

Responsables: Comité Curricular. Coordinacion del Programa. Observacion de egresados.

Participacién Accién: 100 %




7. CONCLUSIONES

El proceso de autoevaluacion de la Licenciatura en Lengua Inglesa inicio a partir del proceso
llevado a cabo con la solicitud de acreditacion del programa en lengua inglesa. Este
ejercicio surgio con el andlisis e implementacion de las recomendaciones dadas por los
pares evaluadores del programa y con el informe final recibido por parte del Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA). Para lo cual podemos decir que en este momento el
equipo de acreditacion tiene mayor experiencia y cuenta con mejores elementos para
establecer juicios de valor que representen la naturaleza de la Licenciatura.

De este modo, en un periodo de afio y medio se establecieron proyecciones basadas en
el plan de mejoramiento que marcaron una ruta para consolidar los elementos que
brindaron los parametros para realizar las respectivas ponderaciones y calificaciones.
Este desarrollo se realizo través de la ruta metodoldgica que propone el CNA, la cual
permitié visibilizar el estado de cada uno de los elementos y procedimientos que
componen el entramado curricular. Cada fase estuvo mediada por aprendizajes que
involucraron la actualizacion en materia de legislacion educativa, estructura curricular,
estrategias para la deteccion de fortalezas, debilidades y potencialidades que hacen parte
de la accién pedagogica y administrativa, la identificacion de rutas de andlisis de
informacion documental y producto del trabajo de campo, asi como renovar la necesidad
de realizar un trabajo colaborativo que involucra gran parte de la comunidad educativa
de la Universidad.

De igual forma, la autoevaluacion implicé afrontar criticamente las condiciones que
organizan la docencia, la investigacion y la intervencion social en el Programa, en suma,
los procesos base de la educacion, cuyos agentes, docentes, estudiantes, egresados y
administrativos, admiten el auto-reconocimiento y re-significacion de sus roles como
agentes potenciadores de sociedades distintas y en desarrollo. Ademas de la
participacion de los empleadores quienes manifestaron su interés de continuar
estableciendo alianzas que propendan por el mejoramiento continuo de la Licenciatura
para que esto repercuta en egresados completamente pertinentes a las necesidades de
los ambientes laborales.

Desde los aspectos tomados en cuenta a partir de las recomendaciones dadas por el
proceso de evaluacién anterior, la Universidad constituy6 el programa como una unidad
académica independiente, ya que antes hacia parte del departamento de humanidades,
y limitaba el ejercicio administrativo del programa. Asimismo, la Universidad modifico el
tipo de contratacion de docentes, aumentd el nimero de docentes para el Programa y
apoyo la formacion pos gradual de unos profesores. En la misma linea, tres docentes de
tiempo completo convalidaron sus titulos pos graduales, incrementando el perfil de los
mismos dentro del programa, ademas de la formacioén doctoral que fue culminada por
dos de estos.

De igual forma, la informacién se ha logrado consolidar en fuentes mas precisas y fluidas
que permiten a la comunidad en general acceder de forma mas eficiente y rapida en el
sentido que la Licenciatura adquirié dentro de sus pardmetros mecanismos de difusion,
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y sistematizacion de la informacion para poder acceder en diferentes momentos a la
misma, no solamente para el proceso de autoevaluacion.

Adicionalmente, la Licenciatura logré incluir todos los aspectos que enmarca la
Resolucién 02041 del Ministerio de Educacion para regular los programas de licenciatura.
Dichos aspectos estan reflejados en el cambio de denominacion, en la modificacion al
plan de estudios, y la inclusion de procesos sistematicos de practica docente por parte
de los estudiantes. Del mismo modo, y ya estipulado desde el ejercicio anterior, se
formuld el Acuerdo 15 de julio de 2015 del Consejo Superior de la Universidad donde se
establecieron los requerimientos en términos de lengua para los estudiantes de la
Licenciatura, para propender por nivel de suficiencia en lengua inglesa de C1, establecido
por la misma Resolucion del Ministerio.

Es importante destacar como los estudiantes reconocen el ejercicio realizado por el grupo
lider, y el mismo grupo, considerando que hay una latente preocupacion por trabajar en
pro de la calidad y el mejoramiento de los procesos de formacion. Asi mismo, esta fase
de autoevaluacion genero reacciones que tienden a reafirmar la necesidad de reflexionar
permanentemente en los problemas de la ensefianza del inglés en contextos particulares.

Finalmente, el acompafamiento constante de la Vicerrectoria académica desde su
equipo técnico facilité el ejercicio llevado a cabo, ya que se logré construir todo el informe
basado en criterios actuales y precisos que permitieran a la Licenciatura dar cuenta de
todos los avances llevados a cabo dentro del periodo establecido como meta para la
entrega del informe final de autoevaluacién. Dentro del ejercicio se tuvo la oportunidad
de conocer la Universidad, como Institucion que respalda y soporta todo el proceso.
Ademas, esta ha respaldado la posibilidad de establecer estrategias de mejoramiento,
las cuales se vieron en la formulacion de una reforma curricular para un nuevo plan de
estudios, la sistematizacién del trabajo de cada una de las areas académicas y la
descripcion de un plan de mejoramiento asociado a la autoevaluacion.
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