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BAOD3. ETICA PROFESIONAL
DESCRIPCION:

Todavia existe un lugar en nuestro conocimientaastra accion para la razon practica, Es
decir, para la ética.

No actia ni discurre “a la baja”, plegandose anlesesidades de la naturaleza o a los
intereses mas dominantes en la cultura. Confia éaclltad del hombre para pensar por su
cuenta y justificar por si mismo los principios 8edo que piensa.

Ante el relativismo normativo imperante, consecautia la progresiva aceptacion del

pluralismo cultural (y también del politeismo m@ralna ética de la razon ofrece los

principios minimos para fomentar la corresponsaddlien los asuntos que concierne a la
situacion humana.

La ética es, en sentido académico, “la filosofiaatia disciplina filosofica que estudia las
reglas morales y su fundamentacion. En sentido laxd@sindica, usada como sustantivo,
aguella conducta moral de la que es capaz de datao razonar uno mismo.

Mientras la moral tiende a ser particular, pordaarecion de sus objetos, la ética tiende a
ser universal, por la abstraccion de sus principios

Al fin y al cabo no se nos juzga “buenos “0" mgbes nuestra forma de argumentar o por
nuestras emociones, sino en exclusiva por nuesitdgidades: por lo que hacemos
deliberadamente con nuestras vidas.

La ética no pone su objeto, como la mateméticdo wiescribe sobre un hecho, como la

fisica, ni siquiera puede ser demostrativa de em®itnas. De hecho, sus objetos presentan
multiples diferencias y desviaciones, como dicestételes y es por eso que solo puede
limitarse a re-flexionar sobre ellos, contentandmsesu argumentativa no demostrativa.

La ética no tiene por mision fijar un conjunto dbjebivos practicos, considera su
realizabilidad o prevé resultados de una asignab@dines practicos.

La ética se limita a deliberar sobre lo que soledeuser materia de reflexion.

En sintesis, la ética se propone el estudiar daeuto tipo de accion humana formativa a la
gue llegamos accién moral y al objeto de averi¢magalidez de sus proyectos y principios.
OBJETIVO GENERAL

Al finalizar el curso el estudiante habra adquirtcdmceptualizaciones sobre ética, valores,
principios, habitos, virtudes, aptitudes, actituge®cibido informacion sobre los codigos
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de valor que rigen a nuestra sociedad. Se habndaflr ademas una posicion personal
frente a su conducta social y a los valores quesjaemen el ejercicio de su profesion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Informar a los estudiantes sobre las condicioges requieren para su desempefio
profesional.

« Conocer los esquemas de Etica que manejan lasrediés profesiones.
» Establecer semejanzas, diferencias y juicios ddorv sobre este aspecto.
» Construir desde nuestras tradiciones, desde mogestonocimientos politicos y
econdmicos, desde nuestra praxis y nuestra refiexa® rasgos de una moral para la
ciudad secular.

* Intercambiar informacion sobre la situacion aktled pais y su incidencia en el ejercicio
profesional.

* Tener una visién global del mundo frente a losbf@mas de pobreza, desempleo,
corrupcion, hambre, miseria, y como afectan al sehumano.

* Brindarles una formacion humanistica para qu@éemita ser mejores cada dia.

CONTENIDO

UNIDAD |. CONCEPTOS BASICOS (5 HORAS)

Concepto filoséfico. Concepto socioldgico. Concgmiroldgico. Concepto histérico.
Concepto teoldgico. Concepto politico. Conceptaitéc Concepto medico. Concepto del
derecho.

UNIDAD II. VALORES (12 HORAS)
Qué son los valores. Variaciones de los valorelaridad de los valores. Clasificacion y
jerarquia de los valores. Los valores morales.Matares al servicio de la vida.

UNIDAD Ill. CONCEPTUALIZACIONES SOBRE LA ETIQA (1HORAS)
Etica de virtudes. Epicureismo. Estoicismo. Neaplemo. Etica Kantiana o del deber.
Utilitarismo. Etica del superhombre. Etica marxigitica cristiana.

UNIDAD IV. INTEGRALIDAD DEL SER (20 HORAS)

El enfoque holistico. El ser humano como unidaduritverso del ser. El cuerpo mental. El
cuerpo fisico. El cuerpo emocional. El cuerpo ec@asoEl cuerpo espiritual. La
interaccion universo individual- colectivo.

UNIDAD V. ETICA EMPRESARIAL (8 HORAS)

La sabiduria de la vision del lider. Las actividadeenciales. Las relaciones humanas.
Unidad de equipo. La adaptabilidad y la gestiéncdetbio. La eficacia personal. El auto
liderazgo. La creatividad y la innovacion.

UNIDAD VI. GLOBALIZACION Y ETICA (6 HORAS)
Concepto de globalizacion. Efectos de la globaliwad’roblematica mundial. Corrientes
mundiales. Incidencia en la vida del hombre.



DECIMO SEMESTRE - Pagina WEB

UNIDAD VII. RESOLUCION 1863 de 1980 (3 HORAS)
METODOLOGIA

Actividad académica tedrico-practica, que se delbeptementar con las siguientes
estrategias pedagogicas

* Explicaciones tedricas introductorias por pagkemtofesor.

* Presentaciones de temas a cargo de los alumnos.

* Asignacién de lecturas previas y discusionesdasec

* Ejercicios de reflexion: dindmicas, juegos, leatucomentadas, debates.

* Presentacion de invitados.

* Trabajos escritos de caracter grupal y sustémaite los mismos.

* Asignacion de lecturas de obras clasicas afilas diferentes tematicas a abordar.
* Andlisis de casos,

EVALUACION.

* Asistencia a las sesiones de trabajo (clase)....... 20%

* Elaboracion de ensayos eSCrit0S..........cceeeeeeeeeeeennn. 10%

* Manejo de sesiones COoN €jJerciCios........ - eeeeea.. 20%0

* Elaboracion de dos trabajos colectivos................... 40%

* Presentacion de invitados............ccceeeeveeneeiiiniiiiinne, 10%.
RECURSOS

Aula aireada, iluminada adecuada, con capacidad paovilizar grupos pequefios y
trabajar en plenaria en forma circular. Equipos pileyeccién audiovisual. Tablero.
Material documental impreso. Noticias de actualidad

BIBLIOGRAFIA

* ALARCON, Rafael. Estrés y desarrollo humano .FopEditorial del Risaralda.

« ARANGUREN, José Luis. Etica. Madrid. Revista dec{dente.

« ARISTOTELES. Etica a Nicomaco. Varias Editoriales

« FROMM, Erich. Etica y psicoanalisis. Mexico. Fonde Cultura Econémica

* FRONDIZI ,Risuri,. Que son los valores’?. Mexi€émndo de cultura econdmica.
« GRACIA ,Maynez. Etica. Varias Editoriales.

* INGENIEROS, José. El hombre mediocre. BuenossAiter

« SHARMA, Robin .S. Las 8 claves del liderazgo.zBlg JANES. Editores.

PUNTOS VIRTUALES DE INTERES

* Www.anticorrupcion,gov.co
* WW.CONgreso.gov.co.

* www.contraloriagen.gov.co
* www.gobirnoenlinea.gov.co
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* www.presidencia.gov.co
* www.ramajudicial.gov.co
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11093. GESTION TECNOLOGICA
DESCRIPCION:

Los términos gestion y tecnologia cargan el pesendehos significados diferentes. La
combinacion de las dos palabras ofrece complejglad&ionales. Para muchos la gestion
tecnologica significa la gestion de la ingeniefara otros, significa gestion de la
informacion, gestion de la investigacion, gestiériab operaciones de manufactura, gestion
de las actividades de los ingenieros y cientificogestion de las actividades funcionales,
sin preocupacion alguna por el espectro globabdettividades que abarcan el concepto
de los negocios, con respecto al proceso de caatieagion. Estas actividades
interrelacionadas, deben integrarse en un sistengastion tecnoldgica.

OBJETIVO GENERAL

Aplicar el conocimiento gerencial para planear,ruestirar, dirigir y evaluar la
incorporacion de la tecnologia en la empresa, Ydagueda permanente de nuevos
productos, procesos, materias primas y esquemasipagionales a través de la gestion
tecnoldgica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Estudiar el impacto de la ciencia y la tecn@agbderna en el desarrollo econémico y
social de las sociedades capitalistas.

2. Presentar una metodologia del plan estratégida empresa con énfasis en los aspectos
de desarrollo e innovacion tecnoldgica.

3. Establecer una estructura conceptual de prevjsproyeccion tecnoldgica.

4. Presentar y discutir los principales conceptti&cgicas relacionadas con el proceso de
innovacion en la empresa y su administracion.

5. Analizar las estructuras organizacionales exisgedesde el punto de vista de las
funciones que cumplen con el fin de sugerir nuémasas para la innovacion tecnoldgica.
6. Capacitar al estudiante en los conceptos ¥tasdas de trabajo de grupos de
investigacion y desarrollo.

CONTENIDO

UNIDAD I. CIENCIA, TECNOLOGIA, Y DESARROLLO (8 HORSA)

Ciencia, tecnologia y desarrollo. Innovacion y tdogia en la era del capitalismo
transnacional. Innovacién y concertacién econondieanologia y empleo. Los macro-
ciclos e impactos en el planeamiento de ciencexydlogia.

UNIDAD IIl. PLANEAMIENTO ESTRATEGICO (8 HORAS)
La funcién del planeamiento estratégico en las esgw innovadoras. Aplicacion simulada
de la metodologia de planeamiento estratégicoategia tecnologica de la empresa.



DECIMO SEMESTRE - Pagina WEB

UNIDAD Ill. PREVISION TECNOLOGICA (10 HORAS)
Prevision tecnoldgica: métodos y aplicaciones. Eages: como desarrollarlos y como
usarlos. Analisis prospectivo de politicas naciesale desarrollo tecnoldgico.

UNIDAD IV. INNOVACION Y DESARROLLO (10 HORAS)

El proceso de innovacion tecnolégica a nivel dentgresa. Importancia y papel de la
funcion 1y D en la empresa. Relacion entre | y Ds/objetivos empresariales. Evaluacion
y seleccion de proyectos tecnoldgicos. Estructrade una unidad de |y D. Papel,
responsabilidad, estilos y comportamiento del lalgerente de | y D. Evaluaciéon de 1y D
en las empresas.

UNIDAD V. ESTRUCTURA DE PROYECTOS (8 HORAS)
Estructura de proyectos. Interaccion de la orgainecon las fuentes de tecnologia. El
desarrollo de la actitud para la | y D. Delegadérautoridad y actividad.

UNIDAD VI. GRUPOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO (HORAS)
Formacién y desarrollo de grupos de | y D. Requssite trabajos en grupos
multidisciplinarios. Coordinacién y manejo de grapte | y D.

METODOLOGIA

Clase magistral, exposiciones, video, conferencias.

PRACTICA DE CAMPO
Visitas técnicas a las empresas regionales, trallg@plicacion en las empresas.

INVESTIGACION

Aplicaciéon de los conocimientos en proyectos destigacion de innovacién tecnolégica
para empresas de produccion o servicio.

EVALUACION

Exposicion en grupos, 20%

Ensayos, 20%
Trabajo final, 60%

RECURSOS
Videos, acetatos, retroproyector de acetatos, \hdano, VHS y T.V

BIBLIOGRAFIA

A) TEXTO GUIA
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* GAYNOR, Gerard. Manual de gestion tecnolégicamos | y Il .MacGrawHill.
Colombia 1999

B) BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

* AMARU MAXIMIANO, Antonio César. Modulo: Formaciogy manejo de grupos
multidisciplinarios de investigacion y desarroByasil: Universidad de Sao Paulo, 1989.
* BARBER, Johnson Bruce. Mdédulo: Prevision techalagmpresarial. Brasil:
Universidad de Sao Paulo, 1989.

* DOS SANTOS, Silvio. Creacion de empresas detettaologia. Sao Paulo: Livraria
Pioneira, 1987.

» Médulo: Tecnologias avanzadas y creacion de rsuengresas. Brasil: Universidad Sao
Paulo, 1989.

* FISHER, Roger y URY, William. Si, de acuerdo, @onegociar sin ceder. Bogota:
Norma, 1985.

* HOFER, Charles W. y SCHENDEL, Dan. Planeaciornagsgica: conceptos analiticos.
Bogota: Norma, 1985.

* MARCOVITCH, Jacques. Médulo: Planificacion eségita para el desarrollo
tecnologico de organizaciones publicas y privaBaasil: Universidad de Sao Paulo, 1989.
* PINCHOT IlI, Gifford. Intrapeneuring. Bogota: Nug, 1985.

* RATTNER, Enrigue. Mddulo: Politica cientificaniovacion tecnolégica y sociedad.
Brasil: Universidad de Sao Paulo, 1989.

* SBRAGIA, Roberto. Médulo: Gestion tecnoldgica eegarial. Brasil: Universidad de
Sao Paulo, 1989.

* VASCONCELLOS, Eduardo. Modulo: Alternativas déresturas organizacionales para
la innovacion tecnologica en el sector product®@sil: Universidad de Sao Paulo, 1989.

PUNTOS VIRTUALES DE INTERES
www.kanban.com

www.justintime.com
www.google.com
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11023 SEMINARIO |

Asignatura SEMINARIO | OPTIMIZACION FINANCIERA

Caodigo 11023
Area ECONOMICO - FINANCIERA
Semestre 10

Intensidad Semanalmente: 5 horas Practicas

DESCRIPCION

Se describe como el curso que ensefia al estudiangaejar las cifras financieras y de los
mercados publicos de valores para la toma de deeisien la inversidn en activos
financieros. Puntualmente conocer el manejo derltabilidad y riesgo.

OBJETIVO GENERAL
Proporcionar a los estudiantes las herramientagdsasecesarias para participar en la
planeacion y el desarrollo de las diferentes atdides requeridas para la ejecucion y puesta
en marcha de las decisiones de Inversion y/o fiaar@m que la empresa necesita dentro
del Area Financiera.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar las alternativas de inversion en los maosdinancieros en titulos de renta fija

2. Analizar las relaciones de rentabilidad y riesgola&rinversion en acciones (renta
variable).

3. Conformar portafolios de inversion para obtenerelstabilidad méxima asumiendo un
riesgo minimo.

4. Estructurar el manejo de tesoreria en divisas cpolitica de globalizacion de los
negocios.

5. Manejar las variables financieras para lograr urayqrcion de la empresa en su
desarrollo futuro a través de los diferentes estena

ASPECTOS ACADEMICOS
El plan de estudios comprende:
* Interpretar la informacion en los mercados finaruse
» Desarrollo de herramientas en Microsoft Excel camp@nto de solver.

CONTENIDO TEMATICO

1. UNIDAD | GENERALIDADES

1.1 Objetivo basico financiero

1.2 Estructura Area financiera

1.3Instrumentos y mercados financieros
1.3.1 Mercado monetario
1.3.2 Mercado de capitales
1.3.3 Mercado de divisas
1.3.4 Mercado de derivados
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1.3.5 Indicadores del mercado
2. UNIDAD Il MERCADO DE RENTA FIJA

2.1Rentabilidad y precios de los activos de renta fija
2.2Juego de inversiones de titulos de renta fija
2.3 Portafolio de inversiones en renta fija —Manual
2.4 Portafolio de inversiones de renta fija en Excel
2.4.1 Mercado primario
2.4.2 Mercado secundario
2.4.3 Permutas financieras

3. UNIDAD Il MERCADO DE RENTA VARIABLE (ACCIONES)

3.1 Analisis Fundamental

3.2Indicadores financieros bursatiles

3.3Proceso para seleccionar acciones

3.4 Portafolio con dos acciones

3.5Frontera eficiente, Andlisis de rentabilidad vensasgo
3.6 Portafolio con tres o0 mas acciones

3.7 Maximizar la rentabilidad

3.8 Minimizar el riesgo

3.9Conjunto eficiente del portafolio de inversiones
3.10 Analisis de resultados obtenidos

4. UNIDAD IV ANALISIS TECNICO (CHARTISMO) DE ACCIONES

4.1Interpretacion de la informacion bursatil de lasiages en la bolsa de Nueva
York
4.2 Indicadores bursatiles
4.3 Andlisis de tendencias primarias, secundariascyatéss
4.4 Andlisis de promedios maviles, atenuacion exporaiygpromedio movil
exponencial
4.5Andlisis de osciladores
4.5.1 Osciladores acotados
4.5.2 Osciladores no acotados
4.5.3 Osciladores simples
4.5.4 Osciladores compuestos
4.6 Andlisis técnico mercado bursatil Colombiano

5. UNIDAD V MODELO DE VALORACION DE ACTIVOS DE CAPITAL
5.1Inversion en bonos (Precios, rentabilidad y riesgos

5.2Riesgo sistematico y no sistematico
5.3 Area eficiente de Inversion
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5.4 Analisis de las betas del mercado

5.50ptimizacién de portafolios Mixtos
5.5.1 Maxima rentabilidad
5.5.2 Minino Riesgo

6. UNIDAD VI PORTAFOLIOS DE DIVISAS

6.1 Precios Directos

6.2 Precios Inversos

6.3 Precios Cruzados

6.4 Portafolios 6ptimos de divisas empresas globalzada

7. UNIDAD VII NEGOCIACION DE COMMODITIES BOLSA AGROPEC UARIA

7.1Especulacion de precios de productos agricolas
7.2Cadenas de abastecimientos 6ptimas
7.3Proveedor — Bodegas - cliente

HERRAMIENTAS PARA EL CURSO

Computador (Software : excel, )
Acceso a Internet

PRACTICAS A DESARROLLAR :

Inversion optima para activos de renta fija a cptézo, Inversion de renta variable,
Inversion optima de renta variable (MarkowichteNdrsion optima mixta Maxima
rentabilidad Minimo riesgo (Sharpe) ,Analisis desskilidad (frontera eficiente),
portafolio de divisas

EVALUACION DEL CURSO

La calificacion depende de los resultados obtenéhd®s juegos de los portafolios
modelados, la nota mas alta es para el mejortaglsuy asi sucesivamente. Se trabajaran
con los titulos registrados en la supervaloresaer@bia y la bolsa de Nueva Cork.
También, se realizaran evaluaciones parciales.

BIBLIOGRAFIA

ROSS : Finanzas corporativas, 5 Ed., McGraw Hill

KOHL: Inversiones 2004
Internet:www.superbancaria.gov.cavww.banrep.gov.covww.supervalores.gov.co
BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA:www.bvc.gov.co

Bolsa de Valores de Nueva Cork : http:\finance.gatmm

Diarios: La republica, Portafolio

Brealey, Myers, Principios de Finanzas Corporati4dsd., McGraw Hill, Espafia, 1994.
Weston, Fred, Copeland, Thomas: Manual de Admaggin Financiera, McGraw Hill, 3
Tomos
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[I0OE3 SEMINARIO Il
NEGOCIOS INTERNACIONALES

1- JUSTIFICACION:

Ya iniciando el siglo XXI, el profesional en Ingeria Industrial debe estar en constante
proceso de investigacion para hacer frente a els de una economia globalizada, es asi
como este seminario dota al profesional de imptetaalementos de juicio para el analisis
de la politica comercial, las ventajas del intefgc@ncomercial, los aspectos monetarios del
Comercio Internacional, el funcionamiento de losié&wdos de Integracion, y la evolucion
de las Entidades Multilaterales que regulan el ComméMundial.

Es de primordial importancia formar potencialespesarios con el proposito de dar
respuesta a las exigentes transformaciones detdoncontemporaneo y cumplir como
agentes dinamizadores del proceso de aperturdglglacion de la economia Colombiana.
Dado el dinamismo de la economia mundial y la ooitiexpansion de los mercados
internacionales, es necesario generar una actiftidacen el alumno con el propdsito de
relacionar el actual proceso de globalizacién rmaindcon la Gerencia moderna y la
Negociacion internacional.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL:

Brindar las herramientas necesarias que le pernaitamturo profesional, adelantar
negociaciones exitosas en el ambito internacioaatga negociando individualmente
(con un pais) o al interior de los bloques ecordmi(con mas de dos paises).

Suministrar al alumno la informacion basica paentdicar las estrategias de entrada
en mercados externos que le permitan moverse rapita en el mundo de los
negocios internacionales.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer las funciones y el alcance de las Bdéd de orden Multilateral que  regulan
Comercial y financieramente el comercio mundialcasho los mecanismos para acceder
a ellas.

- Conocer las etapas a desarrollar al interidoglgprocesos de Integracion Econdmica e
identificar las politicas comerciales que caraztarilos Procesos de Globalizacion y
Regionalizacion en el desarrollo de los Acuerdies Integracion

- Conocer la composicion de la balanza de pagdectuar registros con operaciones del
comercio Internacional identificando los ingregasalidas de divisas y sus efectos para la
economia colombiana.

- Conocer y aplicar los Términos de Negociacide gegulan el comercio mundial
identificando costos y responsabilidades de laepalinvolucradas.

— Analizar el alcancey las perspectivas actuadesinegocios internacionales.

- Identificar las etapas necesarias para pengfpasicionar los productos y/o servicios
en los mercados externos.

3. DESCRIPCION DEL CONTENIDO

3.1 UNIDAD I. INTRODUCCION A LA TEORIA DEL C OMERCIO
INTERNACIONAL

3.1.1 Clasificacion de la Economia Internacional

3.1.2 Sujetos del comercio Internacional

3.1.3 Supuestos del comercio : La especializacion y et@ente

3.1.4 Ventajas absolutas- ventajas comparativas-ventajapetitivas

3.1.5 Proteccionismo vs. Apertura EconOmica vs. Inteworalizacion VS.
Globalizacion

BIBLIOGRAFIA:

ECONOMIA INTERNACIONAL - PAUL R. KRUGMAN /MAURIOBSTFELD  CAP.
1

ECONOMIA INTERNACIONAL - DOMINIKE SALVATORE — CAP

ECONOMIA INTERNACIONAL - MILTIADES CHACHOLIADES CAP.1
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3.2 UNIDAD Il. MERCADEO INTERNACIONAL

3.2.1. Preseleccionar Paises

3.2.2. Seleccionar el pais

3.2.3. Informacioén sobre el mercado seleccionado
3.2.4. Programa de exportacion.

BIBLIOGRAFIA:

L-1 MARKETING GLOBAL- KOTABLE HELSEN LIMUSA WNLEAP. 6

L-3 NEGOCIOS INTERNACIONALES — ALAN M. RUGMAN/HABD M. HODGETTS
CAP. 11

L-5 MARKETING INTERNACIONAL - PHILIP R. CATEORARC 10-11-14-18-19

L-7 GESTION LOGISTICA DE LA DISTRIBUCION FISICABRNACIONAL
-ALBERTO RUIBAL HANDABAKA

3.3. UNIDAD Ill. INSTITUCIONES DEL COMERCIO MU NDIAL

3.3.1. Fondo Monetario Internacional

3.3.2 Banco Mundial

3.3.2. Organizacion Mundial del Comercio (OMC) vs GATT
3.3.3. Organizacion de las Naciones Unidas

3.3.4. Banco Interamericano de Desarrollo

BIBLIOGRAFIA:

ECONOMIA INTERNACIONAL —ROBERT J. CARBAUGH- CAP.7

3.4. UNIDAD IV. MECANISMOS DE POLITICA COME RCIAL

3.4.1. Los aranceles aduaneros
3.4.2. Barreras no arancelarias
3.4.3. Barreras cuantitativas

3.4.4. Barreras administrativas
3.4.5. Practicas de comercio desleal
3.4.6. Asuntos de aduana
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BIBLIOGRAFIA:

ECONOMIA INTERNACIONAL - PAUL R. KRUGMAN /MAGRIOBSTFELD
CAP. 9-10-11

ECONOMIA INTERNACIONAL - DOMINIKE SALVATORE -PC8-9

ECONOMIA INTERNACIONAL —ROBERT J. CARBAUGH- CAP5-6-8

ECONOMIA INTERNACIONAL - MILTIADES CHACHOLIADES CAP.9

3.5 UNIDAD V. INTEGRACION ECONOMICA/ GLOBA LIZACION/
REGIONALIZACION

3.5.1 Objetivo de la Integracion Econdémica

3.5.2 Ventajas y Desventajas de la integracion

3.5.3 Grados de integracion

3.5.4 Ubicacién de los Acuerdos Comerciales detitrlos grados de
integracion

BIBLIOGRAFIA:

ECONOMIA INTERNACIONAL - PAUL R. KRUGMAN /MAURICE
OBSTFELD CAP.

ECONOMIA INTERNACIONAL - DOMINIKE SALVATORE — CAP

2 MARKETING GLOBAL - KOTABE HELSEN-

REGIMEN DE INTEGRACION - LEGIS-

3.6 UNIDAD VI. TERMINOS DE NEGOCIACION INERNACIONAL
(INCOTERMS)
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3.6.1 Definicion
3.6.2 Clasificacion
3.6.3 Definicion de la cadena de distribucién Fisicarmaeional-costos y riesgos-

BIBLIOGRAFIA

- PUBLICACION INCOTERMS VERSION 2000. CAMARA DE E8NIO
INTERNACIONAL.

3.7 UNIDAD VII. FACTORES CULTURALES EN LA S NEGOCIACIONES
INTERNACIONALES

Objetivo : Conocer el entorno social, cultural, legal y rglamentario en el
cual se desarrollan los negogien las algunos paises.

3.7.1  Como hacer Negocios con la Union Europea

3.7.2  Negocios con los Japoneses

3.7.3  Negocios con los Estados Unidos

3.7.4  Negocios dentro de los Procesos dermt&m de América
3.7.5  Negocios con paises en Desarrollo

3.7.6  Otros Negocios

Actividades:Investigacion sobre culturas de negociacion y lagia de
Documentos facilitados pardocente.

BIBLIOGRAFIA:
- NEGOCIOS INTERNACIONALES- ALAN M. RUGMAN /RICHARD M
HODGETTS CAP.5-13-15-16-17-18-19.

- MARKETING INTERNACIONAL- WARREN J. KEEGBAP. 4-5

- COMO HACER NEGOCIOS CON EUROPA /ASOCIACION
IBEROAMERICANA DE CAMARAS DE COMERCIO
3.8 UNIDAD VIII CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Objetivo :Dar a conocer las clausulas de contratacion iatéonal y la
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importancia de las mismas en shd®ello de un negocio
internacional.

3.8.1 Definiciéon
3.8.2 Importancia
3.8.3 Clausulas de contratacion internacional

4- METODOLOGIA:

Clase magistral con lecturas previas a la clasesa@lo de trabajos y talleres de
investigacion durante el semestre sobre temas tlml@ad econOmica internacional.
Elaboracién de talleres practicos sobre términoseg@ciacion internacional aplicada a las
importaciones y exportaciones.

5- EVALUACION

Dentro de las estrategias a desarrollar se desfaeasiempre sera una constante en el
desarrollo deL seminario la aplicaciéon de lo expuesn clase a temas de actualidad
econémica de alli que las lecturas, trabajos yeredl a desarrollar se orientaran al
cumplimiento de los objetivos propuestos. Comodj@lprincipal a desarrollar durante el
semestre se adelantara una investigacion de mentipacional siendo este sustentado
como nota de examen final.

6. FUENTES DE INFORMACION:
L-1 PAUL R. KRUGMAN / MAURICE OBSTFELD / EDITMC GRAW HILL

ECONOMIA INTERNACIONAL Pag. 962

L-2 MILTIADES CHACHOLIADES /EDIT. MC GRAW HLL
ECONOMIA INTERNACIONAL

L-3 DOMINIKE SALVATORE- /EDIT. MC GRAW HILL Pag. 815
ECONOMIA INTERNACIONAL

L-4 TEORIA DEL COMERCIO INTERNACIONAL — RICARDOORRES
GAITAN-

L-5 ROBERT J. CARBAUGH / Thomson- editores
ECONOMIA INTERNACIONAL
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L-6 KOTABE HELSEN — LIMUSA WILEY
MARKETING GLOBAL Pag. 825

L-7 NEGOCIOS INTERNACIONALES- ALAN M. RUGMANCHARD M.
HODGETTS CAP. 4-13

L-8 MARKETING INTERNACIONAL- WARREN J. KEEGBAP. 10

L- 9 MARKETING INTERNACIONAL - PHILIP R. CATEORAP. 10

L- 10 INTRODUCCION A LOS NEGOCIOS INTERNACIONAES- CARLOS F.
HIDALGO

L-11 RELACIONES INTERNACIONALES - SITUACION GLOBL EN EL SIGLO XXI- CUARTA
EDICION. FREDERIC S. PEARSON / J. MARRDCHESTER CAP 2 PAG. 58,CAP. 3

** -- REGIMEN DE IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES - LEGIS-

** _- REGIMEN DE INTEGRACION ECONOMICA -LEGIS-

** __FINANZAS Y DESARROLLO
Fondo Monetario Internacional
Washington D.C. 20431
ESTADOS UNIDOS
www.imf.org/fandd

** .- FORUM DE COMERCIO INTERNACIONAL
Centro de Comercio Internacional UNCTAD MO
Palais des Nations, 1211 Ginebra 10, Suiza.
Sede 54-56, rue de Montbrillant, Ginebra
http://www.iccwbo.org/
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** .. COMERCIO EXTERIOR
Banco Nacional de Comercio Exterior
Cerrado de Malintzin 28, Colonia del Canm@oyoacan A.P. 21258,
04100-México-6880688
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Seminario Il - Logistica

Intensidad horaria semanal: 5 horas

2. OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA:
2.1  JUSTIFICACION

El programa desarrolla las habilidades necesaaesque los estudiantes de Ingenieria
Industrial puedan acceder a puestos dentro dedadide logistica con responsabilidad
directiva y ejecutiva. También permite reforzaptsicion profesional dentro de la
organizacion. El programa incrementa los conocitogrhabilidades y actitudes necesarias
para hacer frente a los retos cada vez mas complegjambiantes del mundo de la
empresa. Fortalece las capacidades de gestiésign\global e integradora.

La globalizacion de las economias ha generado imdantta en las empresas de tal forma
gue han tenido que redisefiar la manera tradicabbcer negocios. Dentro de esto, la
Logistica emerge como herramienta de apoyo fundiinereando la necesidad de mejorar
la capacitacion empresarial en toda la cadenamesiro.

2.2 OBJETIVO GENERAL

El programa se ha disefiado con el propdsito deopcmmar herramientas esenciales a
nivel gerencial sobre el manejo de la Logisticaagantribuir al mejoramiento de la
rentabilidad de los negocios y proporcionar elemeptra el disefio de estrategias que
generen ventajas competitivas sostenibles.

2.3  OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proporcionar a los estudiantes de Ingenieria Induiserramientas que les permita
enfrentar el reto de mejorar el desemperio logisticdro de la organizacién, en donde el
principal enfoque es el manejo del cambio y deHarroabilidades para poder utilizar la
logistica como una herramienta gerencial en larozgaion.

Mostrar la interrelacion de las diferentes actidelque componen la Logistica para
lograr los objetivos empresariales.

Conocer la importancia que tiene el almacenamigitdalistribucion en la cadena de
suministro y cual es el cambio radical que deberagaorganizaciones para convertirlo en
elemento estratégico de decision.

Dar a conocer las mejores practicas con el objevaplicarlas logrando hacer mas eficiente
la cadena de abastecimiento
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Aprender a disefiar indicadores estratégicos dee&ion logistica que nos permitan la
medicién de la cadena de abastecimiento.

3. DESCRIPCION DEL CONTENIDO

MODULO 1: LOGISTICA Y ESTRATEGIA

Introduccion a la Logistica

Pensamiento Sistémico Aplicado a la Logistica
Logisticay SCM

La légica de la logistica y su contexto

Servicio al Cliente Aplicado a la Logistica

Al A

MODULO 2: MEJORES PRACTICAS

Caodigo de Barras
Paletizacion
Outsourcing
Indicadores de Gestion
Benchmarking

E.C.R.

C.P.F.R.

Logistica Inversa

. Cross Docking
10.Cadena de Valor
11.Entregas Certificadas
12.Radiofrecuencia

©CoNoORr~WNE

MODULO 3: SISTEMA DE INFORMACION LOGISTICA (SIL)

1. Actividades Internas del SIL
2. Aplicaciones Logisticas
3 MODULO 4: GESTION DE DISTRIBUCION Y TRANSPORTE

Manejo de Centros de Distribucion
Canales de Distribucion

Costo del Transporte

Operadores Logisticos

PwnhE

MODULO 5: GESTION DE APROVISIONAMIENTO

Gestion de Compras y Suministros
Administracion Logistica de Materiales
Costos y Presupuestos Logisticos

wnN e
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MODULO 6: MEDICION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO

1. Indicadores de Gestion Logistica
2. Auditoria del Servicio

MODULO 7: SUSTENTACION PRACTICA FINAL

1. Oportunidades presentes en la Investigacion délajoade Campo

1. METODOLOGIA.

— Exposicién de la teoria por parte del profesorycon de problemas tipo.

— Solucion de casos por parte de los estudiante@sesoria del profesor.

- Rondas empresariales o acompafiamiento del profesms estudiantes en la empresa
donde se realiza el trabajo.

5. EVALUACION

El curso se evaluara con dos parciales, quicdstas| presentaciones e investigaciones. La
elaboracion y sustentacion de un trabajo finaltfméen una empresa. Los porcentajes de
evaluacion son los siguientes:

— 30 % primera nota

— 30 % segunda nota

— 40 % trabajo final de la practica de campo sustieanta

6. BIBLIOGRAFIA.

« CHRISTOPHER, Martin. “ LOGISTICA, ASPECTOS ESTRATEIDS *
Editorial Limusa,2.000. Mexico.

* Logistica Comercial y Empresarial, Ignacio Sore$ Santos,
Editorial ESIC, Escuela Superior de Gestion ComéycMarketing.  Madrid
1997

» Logistica Administracion de la Cadena de Sumiojgjuinta Ediccion.
Ronald H. Ballou

» Logistica Comercial, Rodrigo Lopez Fernandez.
Editorial Thomson/Paraninfo

» Diario La Republica. Administracion de la CadeRablicacion mensual ultimo
lunes de cada mes.

* Revistas: Mecalux

Zona Logistica
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- www.altavista.com/logistica
- www.logisticamerica.com

- www.gslco.org

- www.familiainstitucional.com




