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FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

VISIÓN 

Ser líder en el campo de la salud y el bienestar de sus usuarios para el mejoramiento de su calidad de vida. Mantener el liderazgo siendo eficiente, competitivo e innovando permanentemente para ofrecer un excelente servicio, a través de la capacitación continua de sus empleados, directivos y asociados.
Contribuir con el fortalecimiento económico de la región, el país y el sector solidario a través de nuestros servicios y propiciando estrategias que contribuyan con este objetivo
MISIÓN 
FASUT, es una Entidad Asociativa de derecho privado, sin ánimo de lucro, que dentro del campo de la Seguridad Social promueve el desarrollo integral de sus asociados y sus familias como miembros activos de la sociedad; a través de la prestación de servicios de salud, fomento del ahorro y préstamos en diversas modalidades.
Garantiza la satisfacción de sus usuarios por la permanente búsqueda de la excelencia y el posicionamiento que tiene en el mercado, cuenta con un excelente grupo humano orientado a fortalecer el mejoramiento de la atención de sus usuarios.

OBJETIVOS
1. Promover la prestación de los servicios asistenciales de salud  a los asociados  y a sus familiares en los términos señalados en el  estatuto.

2. Fomentar el ahorro y suministrar préstamos o créditos en diversas modalidades así como la prestación de diferentes servicios a favor de sus asociados y familiares, actividades que el FASUT cumplirá sin ánimo de lucro.

3. Propiciar actividades conjuntas con otros fondos de empleados y cooperativas tendientes a coordinar programas para el bienestar personal y familiar de sus asociados en campos tales como: servicios asistenciales de salud, planes y estímulos de ahorro, educación, recreación, seguridad social.

4. Estrechar vínculos de compañerismo y solidaridad entre los asociados.

PRINCIPIOS 
1. Espíritu de solidaridad, cooperación, participación y ayuda mutua

2. Administración democrática, participativa, autogestionaria y emprendedora 

3. Adhesión voluntaria, responsable y abierta 

4. Participación económica de los asociados, es justicia y equidad 

5. Autonomía, autodeterminación y autogobierno 

6. Formación e información para sus asociados de manera permanente oportuna y progresiva 

7. Integración con otras organizaciones del mismo sector 

8. Servicio a la comunidad 
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL - FASUT

1. ORGANISMOS DE DIRECCIÓN Estratégicos

Asamblea General  - 121 asociados

Junta Directiva

	PRINCIPALES
	SUPLENTES

	José Edelberto Valencia -  Presidente
	Gloria Ensueño Restrepo

	Jhon Diego Quintero Vásquez–Vicep
	María Cristina Espinosa

	María Dory Marín
	Luz Stella Londoño- Secretaria

	Álvaro Linares
	Luz Dary Sepúlveda

	Alcibíades Mejía
	Gloria Amparo Cano Barrero

	Orlando Castro
	María Zorayda Ocampo

	Cesar Julio Cardona
	James Patiño


2. ORGANISMOS DE CONTROL Y SUPERVISIÓN  

	Principal
	Delegadas SERFISCAL

Revisoría Fiscal
	Suplente

	Luz Adriana Rivera Jiménez
	
	Karol Eugenia Ramirez Gomez


	Zenaide Giraldo 

Olga Olivia Alvarez
	Comité de Control Social
	Gloria Helena Velásquez


	Luz Dary Sepúlveda Acevedo
	Comité de Riesgo de liquidez
	Teresita Betancur Ramírez

Anna Clemencia Vivas Cuesta 


	Luz Dary Sepúlveda Acevedo

Jose Albeiro Gil
	Comité de Riesgo de Cartera
	Anna Clemencia Vivas Cuesta 


	Leonel Aguirre 
	Auditor Medico 
	Externo 


3. ORGANISMO DE ADMINISTRACIÓN - Tácticos

	Anna Clemencia Vivas Cuesta
	  Representante Legal – Gerente 


Comités Especiales

	Maria Dory Marin 
	Comité de Crédito
	Anna Clemencia Vivas Cuesta

	María Cecilia Mejía Restrepo
	
	


4. TRABAJADORES FASUT . - Operativos

	Teresita Betancur Ramírez
	Contadora

	Vanessa A. Giraldo Castaño  
	Auxiliar Contable

	Alba Lucia Quintero Morales
	Secretaria

	Gloria Inés Cárdenas
	Medica

	Melva Arboleda Vélez
	Medica

	Marlene López de López
	Auxiliar Administrativa en el Servicio de Salud

	Gladys Aleyda Varela Marín
	Servicios Generales


ORDEN DEL DIA ASAMBLEA GENERAL

El orden del día propuesto es:

CONVOCATORIA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA AÑO 2012

De conformidad con los artículos 50 y 51 del Estatuto vigente corresponde a la Junta Directiva convocar a los asociados a asamblea general ordinaria con el propósito de analizar la gestión realizada y proyectar las políticas de FASUT para el siguiente periodo. 

Que en reunión ordinaria de Junta Directiva realizada el 28 de Febrero de 2012, según acta No. 257 se aprobó convocar a Asamblea General de Asociados para el día Sábado 24 de Marzo de 2012, a las 8:00 am en el  Salón del G Grajales Autoservicios (Cra. 8 No. 21-60) con el siguiente Orden del Día :

1. Verificación del Quórum
2. Instalación de la Asamblea
3. Lectura y Aprobación del Orden del Día
4. Lectura del Reglamento de la Asamblea  
5. Nombramiento de Dignatarios (Presidente - Vicepresidente y Secretario)
6. Elección de Comisión de Revisión y Aprobación del Acta
7. Informe de Órganos de Administración y Control: Junta directiva y Gerencia, Comité de Control Social, Comité de Riesgo de Liquidez y Cartera, Informe Revisora Fiscal, Informe Comité de Crédito.
8. Estudio y Aprobación de Estados Financieros
9. Estudio y Aprobación del proyecto de distribución de excedentes.

10. Reforma de Estatutos parcial
11. Asignación de honorarios del revisor fiscal

12. Proposiciones, Recomendaciones y Conclusiones
LIBROS Y DOCUMENTOS,  Los libros, estados financieros y documentos se encuentran a disposición de los asociados en las oficinas de FASUT en Pereira a partir del 6 de Marzo de 2012.

Original Firmado

JOSE EDELBERTO VALENCIA 


 

LUZ STELA LONDOÑO
Presidente 






Secretaria
CERTIFICACION DE LA COMISION DE REVISION Y APROBACION  ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA 2010.

CERTIFICACION DE COMITÉ DE CONTROL SOCIAL.

TABLA DE CONTENIDO
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1. INFORME DE GESTION

1.1. INFORME DE JUNTA DIRECTIVA 

Durante la vigencia del año 2011 – 2012, la Junta Directiva se preocupo por dar cumplimiento a los designios de la Asamblea General, teniendo como principales motivos: analizar los niveles de endeudamiento, ampliar la base social de FASUT e impulsar propuestas de reglamento para la puesta en marcha del Fondo de Desarrollo Empresarial.

Somos conscientes que nuestra entidad debe desarrollar actividades para promover la generación de proyectos productivos en bien de los asociados, sus familias y la comunidad en general, lo anterior con el obstáculo de que los dineros del Fondo de Desarrollo Empresarial aun no son suficientes.
Con respecto a la ampliación de la base social, el 63% de los empleados estatales trabajan por prestación de servicios según lo informa el Ministro de Trabajo Rafael Pardo
, quien revelo que de los 270.681 funcionarios públicos que hay en las entidades del estado 170.441 fueron contratados por prestación de servicios lo que significa que por cada empleado casi hay dos contratados como temporales.
Debido al deterioro laboral de las empresas públicas y privadas, la Asociación Nacional de Fondos de Empleados - ANALFE logro en Junio de 2010 una modificación al Decreto Ley 1481 de 1989 por la Ley 1391 de 2010, esta, permitió garantizar la continuidad de organizaciones de carácter cerrado en su Artículo 2. Denominado vinculo de asociación,  “los Fondos de Empleados podrán ser constituidos por trabajadores dependientes, trabajadores asociados o por servidores públicos” es decir, “quienes generen vinculo común de asociación, independientemente de la forma de vinculación”. 
Los estatutos de SINTRAUNICOL Nacional establecen que “podrá pertenecer a esta organización cualquier empleado o trabajador”, mientras que la finalidad de FASUT es brindar bienestar social a los trabajadores y empleados de la Universidad según lo establece la Convención Colectiva de Trabajo suscrita el 22 de Febrero de 1989 con el Sindicato de Empleados y Trabajadores de la UTP en su Art 3; con todo esto damos inicio a la ampliación del vinculo de asociación a nuestra entidad con el único objeto de cumplir con el propósito que nos dio origen el 24 de Junio de 1976 fecha en la cual se declara la constitución de nuestro Fondo de Asistencia Social Universidad Tecnológica - “FASUT” el cual sufrió una modificación como Fondo de Asistencia Social de los empleados de la Universidad Tecnológica de Pereira el 18 de Diciembre 1984 y obtuvo su personería Jurídica 0917 con DANCOOP el 28 de Mayo de 1985 como Fondo de Empleados para la Asistencia Social de la Universidad Tecnológica de Pereira - FASUT .
En lo referente a los niveles de endeudamiento la Junta Directiva confía en los informes que emite el comité de riesgo de cartera mes a mes, sin embargo le preocupa que nuestros asociados se dejen llevar por una tasa de interés mensual, sin analizar si esta es fija o variable, como se amortiza el capital y el interés  durante el tiempo de la deuda,  las condiciones pactadas cuando se abona a la deuda o se cancelar, el valor del estudio del crédito, la consulta a CIFIN, los nuevos productos que debe adquirir, en fin un sinnúmero de costos ocultos y preguntas que debemos aclarar antes de vender nuestra cartera a una entidad financiera.  

En conclusión, los fondos de empleados son entidades que tienen como finalidad la satisfacción de las necesidades de los asociados y sus familias mejorando directa e indirectamente el clima de las empresas, de igual manera son entes reguladores, coayudando en la distribución de riqueza y generación de empleo, para mejorar los niveles de bienestar de las personas.

Por ello trabajamos por el sostenimiento y crecimiento con calidad del FASUT pensando no solo en nuestros asociados sino en los usuarios que permiten nuestra permanencia en las actividades de ahorro,  crédito y de la salud.
De igual manera planteamos otros aspectos sobre los cuales trabajamos, a saber:

1.1.1 Administrativo
· Se aprobó el presupuesto para la vigencia del año 2011 presentado por la Gerencia. 

· Continuamos con la consulta y reporte de información crediticia ante la Central de Riesgos de los asociados.

· En Abril de 2011, se realizo un levantamiento del inventario de FASUT, generándose un listado de elementos para dar de baja por obsolescencia y deterioro. Elaborado por: Jhon Harold Gómez. 

· En el mes de Julio de 2011, iniciamos con las auditorias médicas en nuestro servicio de salud – “Consultas Medicas”, encontrando resultados no muy alentadores los cuales se están corrigiendo paulatinamente. Lo anterior siguiendo las directrices y parámetros del Decreto 1011 de 2006 y  la Resolución 1043 de 2006, Anexo No. 1.

· Se realizaron reuniones y capacitaciones con las médicas producto de la auditoria médica con el Auditor Externo Leonel Aguirre.

· Por iniciativa de Jhon Diego Quintero, el Presidente de la Junta Directiva y la Gerente, realizaron socialización de los beneficios que ofrece el FASUT, para ello se realizaron jornadas de Socialización con los docentes de diferentes programas académicos de la Universidad, las cuales iniciaron un una carta de presentación y posterior participación de las reuniones internas de cada uno de ellos, con esta actividad nos dimos cuenta sobre la necesidad de desarrollar estos eventos, las limitantes fueron: el tipo de contratación, la poca afluencia y receptividad de los docentes.

· Se aprobaron ajustes en los manuales de funciones de los empleados de FASUT

· Se aprobaron los ingresos y retiros de los asociados

· Se aprobó nueva línea de crédito por consumo para los asociados por monto de $4.000.000 pesos a 30 meses 

· Se aprueban: Reglamento para el Fondo  Social para Mayores de 70 años (6 Junio de 2011), Reglamento para el cobro de cartera (Noviembre de 2011) presentado por el comité de crédito.
· Se presentan, socializan, discuten y aprueban nuevas propuestas de mejora de  estatutos.

· Se presento propuesta para la constitución y administración de un  “fondo mutual para la prestación de servicios de previsión, asistencia y solidaridad”, con el objeto de compensar el auxilio monetario por enfermedad no profesional establecido en el Articulo 227 Capítulo III del Código Sustantivo de Trabajo – CST, no aprobado. 
· Teniendo en cuenta el Indicador de Tasa de Satisfacción Global, FASUT aplico durante el I y II semestre de 2011, 182 encuestas de satisfacción entre nuestros usuarios, generando la siguiente información:

	DEFINICIÓN OPERACIONAL
	I SEM 2011
	II SEM 2011
	TOTAL

	Número total de pacientes que se consideran satisfechos recibidos por la  IPS Privada FASUT
	105
	49
	154

	Número total de pacientes encuestados por la IPS Privada FASUT
	128
	54
	182

	PORCENTAJE DE SATISFACCION
	82%
	91%
	85%


Proceso de muestreo 

Población: 


757 Usuarios

Elemento Mensual: 

Un usuario del servicio médico de FASUT

Tiempo:  


12 Meses del año  

Coeficiente de elección: tamaño de la población/ tamaño de la muestra – N/n

759 / 182 = 4.17 

Cada elemento de la muestra representa 4 elementos de la población

Fracción muestral: tamaño de la muestra / tamaño de la población - 
n/N
182 / 759 = 23.97% 

La muestra representa el 24% de la población de usuarios en el servicio de salud de FASUT

Tamaño de la Muestra

n: 
?

e 
10%

N
759

P
50%

Z
90% - 1.64

Q
50%

Población finita

n   
     N * Z 2 * P * Q   


N * e 2 +Z 2 *  P * Q 

	510.3516000
	61.76

	8.2624
	


n   
     759 * (1.64) 2 * 0.50 * 0.50 

  


759 * (0.10) 2 +(1.64) 2 *  0.50 *0.50 

n    62 encuestas  las cuales fueron a 182 encuestas las cuales fueron aplicadas 128 en el I periodo de 2011 y 52 aplicadas en el II periodo de 2011, representando el 34% y el 14% de la población atendida en la consulta médica.

· Resultados 

	CODIGO 

	FSM 01 -1 – Tiempo de espera

	PONDERACION

	4

	3

	2

	1

	0

	TOTAL 


		EXCELENTE 

	BUENO 

	REGULAR 

	MALO 

	NR

	
	I PERIODO

	86

	36

		3

	3

	128


	II PERIODO 

	37

	11

	3

		4

	55


	TOTAL 

	123

	47

	3

	3

	7

	183


	PORCENTAJE 

	67%

	26%

	2%

	2%

	4%

	1
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FSM 01 -1, De los 182 usuarios encuestados el 68%  piensa que el tiempo de espera  es excelente, mientras que el 26% manifiestas que es bueno, sin embargo en el mismo porcentaje 2% lo catalogan como regular y malo y el 3% no responde.

Con relación al año anterior, el nivel de satisfacción disminuyo de 84% al 68%, el tiempo de espera en la opción regular sufre un incremento de 1.96% a  3.3% durante el año anterior.

	CODIGO 

	FSM 01- 2 – sala de espera

	PONDERACION

	4

	3

	2

	1

	0

	TOTAL


		EXCELENTE

	BUENO

	REGULAR

	MALO

	NR

	
	I PERIODO

	61

	64

	3

			128


	II PERIODO 

	38

	16

				54


	TOTAL 

	99

	80

	3

	0

	0

	182


	PORCENTAJE 

	54%

	44%

	2%

	0%

	0%

	100%
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FSM 01- 2, El 54% de los 182 usuarios encuestados piensan que la sala de espera es excelente, el 44% que es Buena, el 2%  regular.

FSM 01- 3. Con respecto al motivo de consulta, el 33% de los usuarios son para emitir certificados médicos, el 26% no responden, el control del paciente representa el 4% del motivo de consulta. Los demás usuarios no diligencian esta pregunta:
	CODIGO 

	FSM03 – 1  - En la consulta cumplimos sus expectativas

	PONDERACION

	S

	N

	NR

	TOTAL


	I PERIODO

	126

	1

	1

	128


	II PERIODO 

	52

	1

	1

	54


	TOTAL 

	178

	2

	2

	182


	PORCENTAJE 

	98%

	1%

	1%

	100%
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FSM03 – 1.   Al 98% de los usuarios del FASUT informan que cumplimos con sus expectativas.
	CODIGO 

	FSM 06 – 1 – satisfacción con trato medico

	PONDERACION

	4

	3

	2

	1

	0

	TOT


		EXCELENTE

	BUENO

	REGULAR

	MALO

	NR

	
	I PERIODO

	112

	14

			2

	128


	II PERIODO 

	47

	6

			1

	54


	TOTAL 

	159

	20

	0

	0

	3

	182


	PORCENTAJE 

	87%

	11%

			2%

	1
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FSM 06 – 1, El 87% de los usuarios calificaron la satisfacción del trato medico  como excelente, 11% lo calificaron como bueno y el 2%  no responde.

	CODIGO 

	FSM 07 – 1 – Satisfacción del servicio

	PONDER

	4

	3

	2

	1

	0

	TOT


		EXCELENTE
	BUENO

	REGULAR

	MALO

	NR

	
	I PERIODO

	105

	16

			7

	128


	II PERIODO 

	49

	5

				54


	TOTAL 

	154

	21

	0

	0

	7

	182


	PORCENTAJE 

	85%

	11%

			4%

	1
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FSM 07 – 1, De los 154 usuarios que representan el 85% de las encuentran se sientes satisfechos con el servicio médico del FASUT, mientras que el 11% manifiestan que es bueno y el 4% no responden, es de resaltar que durante el año anterior la satisfacción llego al 94.12% disminuyéndose durante el año 2011 frente al año 2010.

	FSM 08 – Sugerencias 
	CANTIDAD
	PORCENTAJE

	No responden 
	127
	70%

	Que siga siendo así de bueno 
	13
	7%

	Excelente 
	10
	5%

	Ninguna
	9
	5%

	Unas revistas ligeras 
	2
	1%

	Queremos mucho a FASUT
	2
	1%

	FSM 08 – Sugerencias 
	CANTIDAD
	PORCENTAJE

	Servicio médico bueno, consulta y examen físico completo, deberían realizar mayor mercadeo
	1
	1%

	Servicios médicos inicien de 8 am -10 a.m.
	1
	1%

	Muy buena la atención
	1
	1%

	Prevención enfermedades psicológicas
	1
	1%

	El costo de la consulta que sea $5.000 (UTP)
	1
	1%

	Problemas techo - filtra agua en la sala espera
	1
	1%

	Poner avisos mas grandes - repartir tarjetas
	1
	1%

	Buscar otros medios de atención como "domicilio"
	1
	1%

	Facilitar nuevamente la vinculación de nuestro grupo familiar 
	1
	1%

	Que afilien a los de contrato de la UTP
	1
	1%

	Consultas más detalladas - certificados médicos
	1
	1%

	Ofrecer algo en la sala de espera a los usuarios
	1
	1%

	Para certificados se cumplen las expectativas
	1
	1%

	Que certificados UTP sean gratis 
	1
	1%

	Van al día con todo
	1
	1%

	Medicina alternativa - naturista
	1
	1%

	TV en sala de espera
	1
	1%

	Gimnasio
	1
	1%

	Mejorar inmobiliario 
	1
	1%

	TOTAL
	182
	1


1.1.2 Social y Cultural

Las actividades y servicios que brinda el  FASUT son netamente social, no solo por los costos cargados a los asociados producto de la utilización de los servicios sino por la regulación de precios que este posee en el sector salud.   

Durante el año 2011, contamos con 23 personas recibiendo el beneficio del 25% mensual del Fondo de Solidaridad, por estar afiliados al Plan Colectivo del Servicio de Emergencia Regional SAP S.A hoy EMI., a los cuales se les subsidio durante el año $2.024.100 pesos. De igual manera contamos con 4 asociados que pagan el servicio a su grupo familiar y 49 beneficiarios. Es de resaltar que aquellos beneficiarios inscritos en el FASUT  reciben el subsidio por los  medicamentos y demás procedimientos que remita el SER –EMI (siempre y cuando la factura o el servicio no sea superior a 30 días).
Se realizaron las siguientes actividades: 

· Jornadas de Salud Dental, durante el periodo de vacaciones, se llevaron a cabo las Jornadas de Salud Dental tanto para asociados como beneficiarios, con los odontólogos Jaime Ossa y Jorge Ramírez, contamos con la participación de 50 personas de los cuales, 18 fueron asociados y 32 beneficiarios, los subsidios otorgados por el fondo de solidaridad fueron de $363.000 pesos (Junio) y del costo $ 193.000 (Diciembre) para un total de beneficio de $566.000, es de resaltar que 6 asociados participaron con sus familias en ambas jornadas atendiéndose en total 52 servicios de limpieza.

· Jornada de Vacunación, en el mes de Abril de 2011 se informo a todos los asociados sobre Jornada de Vacunación contra la Influenza + H1N1, se realizo directamente en la Fundación Revivamos, en esta participaron 4 beneficiarios del FASUT.

Jornada Examen Densintometria Osea, durante el mes de Junio de 2011 se entregaron 4 bonos para participar en la promoción realizada por Riesgo de Fracturas en la cual se ofrecía un plan parejas por $80.000 pesos, este examen lo realizaron 4 beneficiarios otorgándose subsidios por $157.500 pesos. 

Jornada Laboratorio López Correa, Retomando los motivos de consulta de los usuarios de FASUT, la Junta Directiva aprobó la jornada para realizar control sobre enfermedades como: Hiperlipidemia mixta (perfil lipidico y cuadro hemático), Hipotiroidismo, obesidad (TSH), Dengue clásico, anemias, influenza (cuadro hemático), Glicemia (Diabetes), así como otros exámenes de prevención como: la citología, el antígeno prostático, el parcial de orina. y para el buen funcionamiento de los riñones (creativita, acido úrico); en total se  practicaron 231 exámenes con subsidio de $1.438.783 pesos. A raíz de la acogida presentada por los asociados se considero necesario realizarla durante dos periodos del año a partir del 2012.

Resaltamos la importancia que tiene la promoción de la salud y la prevención de la enfermedad, mas la filosofía de FASUT, no es cubrir los mismos programas que desarrollan las EPS sino brindar la posibilidad de realizar exámenes de control con base en los motivos de consulta y las necesidades que manifiestan nuestros usuarios, muy a pesar de que los beneficiarios de estas promociones no continúan con el proceso de lectura en el FASUT sino que prefieren llevarlos a su ESP respectiva o simplemente realizar una autoevaluación personal.
La integración de fin de año, fue realizada en el mes de Noviembre de 2011,  esta busca fortalecer y afianzar los lazos de amistad y familiaridad de los integrantes de nuestro Fondo, contamos con la asistencia de 167 personas siendo el 43% fueron asociados, el 44% beneficiarios y 12% invitados.

Con el ánimo de compartir la navidad con los asociados y sus familias, la Junta Directiva decidió por tercer año consecutivo hacer entrega en el mes de Diciembre de 121 anchetas navideñas las cuales ascendieron a un monto de $4.546.234 pesos.

La Junta Directiva del FASUT, decide el 6 de Septiembre modificar el Reglamento de Servicios Médicos Asistenciales de la siguiente manera:

	PROPUESTA REFORMA DE REGLAMENTO DE SERVICIOS MEDICO ASISTENCIAL 
	 REFORMA 

Septiembre 6 de 2011

	ARTICULO 11°.
EL FASUT  reconocerá  el 50% del costo de los medicamentos formulados por médicos adscritos a la Institución,  hasta  un  tope máximo del 0.5 SMLV sin que exceda el 50% del tope máximo. 
	ARTICULO 11°. EL FASUT tendrá como tope para subsidio mensual de medicamentos hasta el 50% del SMLV, en caso de ser inferior a este tope se reconocerá el 50% del monto reportado mensualmente por el proveedor este aplica únicamente para los medicamentos formulados por médicos adscritos a la Institución.


	PROPUESTA REFORMA DE REGLAMENTO DE SERVICIOS MEDICO ASISTENCIAL 
	 REFORMA 

Septiembre 6 de 2011

	ARTICULO 10º.
El FASUT reconocerá  a los beneficiarios  para los servicios de suministro de lentes, y monturas para gafas, solo una vez al año hasta el 50% del costo sin que este exceda el 0.35 del SMLV, este  auxilio no podrá exceder el 50% del tope máximo,  y a los asociados  el 20% sin que exceda el  0.35   del SMLV. En todos los casos el auxilio será del 50%  para los beneficiarios y el costo restante lo cubrirá el asociado.
	ARTICULO 10°.
El FASUT reconocerá  a los asociados y beneficiarios en los servicios de suministro de lentes para gafas, solo una vez al año hasta el 35% del SMLV, en caso de ser inferior a este tope se reconocerá el 50% del monto reportado mensualmente por el proveedor en convenio


1.1.3 Informe Económico

Se realizo un análisis sobre los Fondos con destinación específica, encontrando no conveniente continuar alimentado fondos no agotables.
Se realizo seguimiento a la asignación de subsidio de los asociados, así como los niveles de apalancamiento de los integrantes de Junta Directiva y asociados

Se practicó el seguimiento a la gerencia frente a la  colocación de CDT´s, estos se renovaron en sus vencimientos, las tasas de interés a pesar de ser competitivas en el mercado siguen siendo entre el 5 y 7% EA.

La Junta Directiva decide continuar con la política de inversión en la cual se rota entre los asociados el monto de un CDT redimido durante el año 2010 ($27.107.738,23 pesos) este género intereses durante el año por valor de $ 7.979.574 pesos, que representan un incremento sobre el capital de 28.57%.
El sector solidario ha contado con tasas de interés de captación que oscilan entre el 5 al 7% EA, a lo largo del año mas no alcanza a generar estos ingresos, en conclusión FASUT percibió una rentabilidad del 90% más que si estuviera en la banca. 
	 
	VALOR CDT
	EA
	TIEMPO
	INTERÉS GENERADO
	VALOR

	Banca
	$ 27,934,439
	6.00%
	134
	623,869
	28,558,308

	FASUT 
	$ 27,934,439 
	28.57%
	360
	7,979,752
	35,914,191


JUNTA DIRECTIVA - Año 2011 - 2012
1.2. INFORME DE GERENCIA

La visita de la Secretaria Departamental de Salud a finales de Diciembre de 2011, nos permitió conocer y concientizarnos más sobre los servicios de salud que brindamos en el FASUT, esto proporcionó la posibilidad de construir, iniciar y mantener procesos que nos permitieran generar mayores controles en nuestra institución. 

Al ser FASUT una IPS privada, debe generar y construir indicadores que nos lleven al mejoramiento continuo, por ello se desarrollo un análisis integral del servicio en el cual se evaluaron aspectos administrativos, financieros pero sobre todo operativos; este último referente al desempeño del personal médico frente a la normatividad y deber ser de esta loable labor, para ello, contamos con la inclusión en nuestro equipo de trabajo de un Auditor Medico que nos permitiera inspeccionar, evaluar, debatir, mejorar y retroalimentar aspectos importantes del servicio médico que ofrece el FASUT, permitiéndonos trabajar despacio pero con paso firme.
Nos encontramos con múltiples falencias que han podido ser re-direccionadas, mientras que otras han generado malestar por parte del personal médico y de los asociados, a pesar de esto nuestros usuarios manifiestan satisfacción en el servicio en el 85%, reconociendo la calidez, pertinencia y calidad humana que nuestros funcionarios brindan a sus visitantes en el día a día.

Por otra parte, como Fondo de Empleados, nos sigue preocupando los niveles de endeudamiento de los asociados, pues continúan creciendo, la venta de nuestra cartera a corporaciones e instituciones financiaras, los embargos a los que se han tenido que someter, al pago por honorarios de abogados (por deudas propias o codeudas) y a situaciones conllevan a la reestructuración de sus deudas, a la disminución de sus cuotas pactas y a la búsqueda de gota gota sobre endeudandosen cada vez mas.

Esta problemática afecta las proyecciones de nuestro flujo de efectivo de manera directa o indirectamente, sin embargo consideramos que una de nuestras fortalezas es tener asociados honestos que prefieren realizar acuerdos de pago que llegar a la suspensión de los servicios y pasar a cobros jurídicos, estos últimos no presentados en la historia del Fondo.

Nuestros asociados y sus familias son y seguirán siendo la razón de ser,  por ello queremos engrandecer la base social para continuar trabajando por el bienestar de los empleados y trabajadores de la Universidad, población que deseamos permear haciéndolos parte de esta gran familia llamada FASUT.

1.2.1 Informe Económico 

La situación financiera del fondo es: 

	COD
	CUENTA 
	2011
	2010
	DIFERENCIA

	1
	Activos                                                                                             
	448,559,166.71
	431,397,317.22
	17,161,849.49

	2
	Pasivo                                                                                              
	-129,003,633.61
	-113,058,458.06
	-15,945,175.55

	3
	Patrimonio                                                                                          
	-295,249,807.47
	-282,268,501.93
	-12,981,305.54

	3105
	Aportes Sociales                                                                                    
	-80,671,084.79
	-78,510,886.42
	-2,160,198.37

	3505
	Resultados del ejercicio                                                                            
	24,305,725.63
	36,070,357.23
	-11,764,631.60

	4
	Ingresos                                                                                            
	-263,423,600.42
	-257,411,296.24
	-6,012,304.18


	COD
	CUENTA 
	2011
	2010
	DIFERENCIA

	5
	Gastos                                                                                              
	161,784,373.23
	152,460,674.01
	9,323,699.22

	6
	Costos de ventas                                                                                    
	77,333,501.56
	68,880,265.00
	8,453,236.56



El activo presenta un incremento de $17.161.849,49 pesos, la cartera de créditos ocupa el 35.9%, pues la colocación en créditos fue del 19% más, se logro por el capital resultante del retiro de CDT durante el año 2010 y la  rotación generada durante el año 2011.
El  pasivo se incremento en $15.945.175.55 pesos siendo los depósitos los más representativos con el 62.15%,  durante el año 2011 esta cuenta disminuyo en un 3% debido a la pérdida de 3 asociadas ahorradores, adicional a esto, la devolución de excedentes se realizo por medio de esta cuenta.

La Junta Directiva decidió, a 30 de Diciembre de 2011 que, quienes no hubieren retirado los excedentes de los dos años serian cruzados a las cuentas de servicios con saldo que tuviera el asociado previa comunicación a los mismos.
Las cuentas que presentaron incremento fueron: Cuentas por Pagar en $ 9.293.694  pesos (proveedores) y los Fondos sociales y mutuales (agotables) en $14.434.936.86  con la destinación realizada por la asamblea general de $ 3.607.035.72 pesos del Fondo de Desarrollo Empresarial y $ 10.827.901.14 para el Fondo Social Jubilados mayores de 70 años.
El patrimonio se incrementó en $ 12.981.305.54 pesos; los fondos de destinación especifica (no agotables) representan el 44.65% de esta cuenta.
Cabe anotar que, como entidad sin ánimo de lucro, FASUT “no pueden repartir las reservas sociales y los fondos patrimoniales” y que “en caso de liquidación tampoco se puede repartir el remanente o sobrante patrimonial
. 
Es el caso de los fondos no agotables que en cada asamblea estamos capitalizando, ellos son:  

	COD 
	CUENTA 
	SALDO

	33             
	FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA                                                
	142.712.889,12

	3320           
	FONDO PARA INFRAESTRUCTURA FISICA                                               
	127.860.221,33

	3330           
	FONDO SOCIALES   CAPITALIZADOS                                                  
	7.454.801,48

	3335           
	FONDOS DE INVERSION                                                             
	7.397.866,31



Si bien es cierto este fondo de destinación especifica engrandecen y fortalecen el patrimonio del FASUT, no podrán ser utilizados para otro fin diferente al destinado por Asamblea General, y en caso de pérdida del Fondo pasarían a entidades con actividades similares al nuestro.
Por otra parte los aportes sociales representan el 25,24% del patrimonio incrementándose en un 3% con respecto al año anterior.

Los ingresos operacionales, estos se incrementaron en $10.128.467 pesos, el servicio médico disminuyó en un 8% con respecto al año 2010, los ingresos por concepto de intereses crédito de consumo disminuye en un 8% atribuyéndose esto a la venta de cartera a otras entidades financieras por parte de los asociados. 
Los ingresos no operacionales, presentaron una disminución del 40% que representan $4.624.088.48 a raíz de la caída de las tasas de intereses para la colocación que ofrecen las entidades financieras
Los  gastos operacionales se incrementaron en un 6.2%, reflejándose en las cuentas de: gastos de personal 2.71%, los gastos generales 9.34%,  las provisiones  80.33% (saldos de créditos en mora).
A continuación se analizan los cambios más representativos en los estados financieros, ello son: 

	COD
	CUENTA
	2011
	2010
	DIFERENCIA 
	2011
	2010

	1
	ACTIVOS
	448.559.166,71
	  431.397.317,22 
	17.161.849,49
	 
	 

	11
	DISPONIBLE
	49.801.040,11
	89.147.123,17 
	-39.346.083,06
	11%
	21%

	12
	INVERSIONES
	113.536.764,14
	107.874.154,10 
	5.662.610,04
	25%
	25%

	14
	CARTERA DE CREDITOS
	161.060.844,00
	 134.864.136,00 
	26.196.708,00
	36%
	31%

	16
	CUENTAS POR COBRAR
	114.094.083,67
	87.752.761,00 
	26.341.322,67
	25%
	20%

	17
	PROP.  PLANTA Y EQUIPO
	3.374.900,36
	4.450.704,25 
	-1.075.803,89
	1%
	1%

	18
	DIFERIDOS
	1.653.333,33
	2.467.500,00 
	-814.166,67
	0%
	1%

	19
	OTROS ACTIVOS
	5.038.201,10
	 4.840.938,70 
	197.262,40
	1%
	1%



La cuenta del disponible representa el 11% del activo, el rubro más representativo es “Bancos y otras entidades comerciales” con el $10,41%, la disminución se debe a los créditos asignados durante el mes de Diciembre y la política de cancelar proveedores.
Las inversiones se incrementaron en $5.662.610 pesos, constituye el 25.31% del activo, durante el año las inversiones no sufrieron modificaciones, los intereses de los CDT se tornaron entre el 3% y 5% EA, es más rentable tener el dinero entre los asociados y cumplimos con nuestro objeto social.
La cartera de créditos es el 36% del activo, continuamos con el posicionamiento de esta actividad como Fondo de Empleados. Los créditos contaron con un incremento de $26.196.708 pesos. El 32% de la cartera se encuentra en categoría A.
Las cuentas por cobrar representan un 25% del activo, sufrió un incremento de $26.341.322 pesos, muy a pesar de los abonos regulares que los asociados realizan a los servicios de salud los niveles de endeudamiento se encuentran altos y se dificulta realizar abonos adicionales a la deuda.

Con respecto a la propiedad planta y equipo, disminuye en un $ 1.075.803 valor que se refleja en la depreciación de los equipos. Este ítem cuenta con el 0,75% del activo.
Los activos diferidos  representan el 0,36% del activo, este valor hace referencia al software contable adquirido en el año 2009 y al contrato de mantenimiento renovado a finales del año 2011.

Los otros activos  representan el 1.12% del activo, presenta un incremento de $197.262 pesos, producto de los aportes sociales realzados durante el 2011 para Asociación de Cooperativas de Risaralda - ASOCORIS, Asociación Nacional de Fondos de Empleados ANALFE y Cooperativa de Ahorro y Crédito FINANCIAFONDOS OC.

	COD
	CUENTA
	2011
	2010
	DIFERENCIA
	2011
	2010

	2
	PASIVO
	129.003.633,6
	113.058.458,06 
	15.945.175,55 
	 
	 

	21
	DEPOSITOS
	80.180.545,49
	82.386.384,14 
	(2.205.838,65)
	62,2%
	72,9%

	24
	CUENTAS POR PAGAR
	16.561.530,38
	 7.267.836 
	 9.293.694,38 
	12,8%
	6,4%

	25
	IMPUESTOS, GRAVÁMENES Y TASAS
	74.000,00
	 61.000 
	 13.000,00 
	0,1%
	0,1%

	26
	FONDOS SOCIALES, MUTUALES Y OTROS
	14.448.660,74
	4895244,92
	 9.553.415,82 
	11,2%
	4,3%

	27
	OTROS PASIVOS
	17.738.897,00
	18447993
	( 709.096,00)
	13,8%
	16,3%

	28
	PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES                                                 
	0
	0
	                         -   
	0,0%
	0,0%



Los depósitos de ahorro permanente ocupan el 62% de los pasivos lo que significa que la mayor deuda que tiene FASUT es con los dueños, inversionistas y usuarios.
Las cuentas por pagar representan el 12,83% al finalizar el año 2011 incrementándose en $9.296.694 este saldo se genero con las cuentas recibidas durante los 3 primeros del días del mes de Enero con fecha de Diciembre, además algunos proveedores se encontraban fuera de la ciudad.
Los otros pasivos representan el 13,8% de los pasivos, en este encontramos las cesantías consolidadas que se consignan en Febrero de 2011, los intereses sobre cesantías y las vacaciones, además de los ingresos anticipados de nomina para siguiente año.
	COD
	CUENTA
	2011
	2010
	Diferencia
	2011
	2010

	3
	PATRIMONIO                                                                      
	295.249.807,47
	282268501,9
	12.981.305,54
	 
	 

	31
	CAPITAL SOCIAL                                                                  
	80.671.084,79
	78510886,42
	2.160.198,37
	25,24%
	27,81%

	32
	RESERVAS                                                                        
	70.971.892,01
	63757820,56
	7.214.071,45
	22,21%
	22,59%

	33
	FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA                                                
	142.712.889,12
	139105853,4
	3.607.035,72
	44,66%
	49,28%

	34
	SUPERAVIT                                                                       
	893.941,55
	893941,55
	                           -   
	0,28%
	0,32%

	
	EXCEDENTES
	24.305.725,00
	36070357,23
	
	7,61%
	



Los Fondos de destinación específica representan el 44,66% del patrimonio debido a la intensión de la Asamblea General de adquirir sede aumentándose el Fondo para infraestructura Física. 

A saber, esta cuenta cubre tres fondos que son: Fondo de infraestructura física – destinado a la adquisición de sede con un saldo de $127.860.221,33; el Fondo Social Capitalizado – creado en el año 1997 para la reposición de equipos –oficina y médicos- cuenta con un saldo de $ 7.454.801.48; Fondo de inversión – destinado a la compa y adquisición de acciones- $7.397.866.31.

El capital social  representan el 25,24% del patrimonio también es devuelto al asociado en el momento de retiro.

1.2.2 Costos de Administración

	COD
	CUENTA
	2011
	2010
	Diferencia
	2011
	2010

	5              
	GASTOS                                                                                              
	161.784.373,23
	152.460.674,01
	9.323.699,22
	
	

	5105           
	GASTOS DE PERSONAL                                                                                  
	75.297.579,00
	73.309.447,00
	1.988.132,00
	46,5%
	48,1%

	5110           
	GASTOS  GENERALES                                                                                   
	78.075.209,77
	71.399.772,30
	6.675.437,47
	48,3%
	46,8%

	5115           
	PROVISIONES                                                                                         
	2.771.462,00
	1.536.838,00
	1.234.624,00
	1,7%
	1,0%

	5125           
	DEPRECIACIONES                                                                                      
	2.026.103,89
	2.680.615,26
	-654.511,37
	1,3%
	1,8%

	5305           
	GASTOS FINANCIEROS                                                                                  
	3.507.790,97
	3.220.841,14
	286.949,83
	2,2%
	2,1%

	5315           
	GASTOS EXTRAORDINARIOS                                                                              
	2.375,00
	15.328,00
	-12.953,00
	0,0%
	0,0%

	5395           
	GASTOS DIVERSOS                                                                                     
	1.667,60
	272,31
	1.395,29
	0,0%
	0,0%

	5405           
	GASTOS EJERCICIOS ANTERIORES                                                                        
	102.185,00
	297.560,00
	-195.375,00
	0,1%
	0,2%

	6              
	COSTOS DE VENTAS                                                                                    
	77.333.501,56
	68.880.265,00
	8.453.236,56
	
	



Los gastos de administración representan el  46% del total de los gastos en que incurre el FASUT  durante el  2011, a pesar que el incremento fue acorde con el IPC.

Los costos de venta se encuentran clasificados en dos rubros que son, los servicios  de salud que ofrece el Fondo a los asociados para la contribución del bienestar social de los trabajadores y empleados de la UTP y las actividades conexas que complementan, ayudan y apoyan el correcto funcionamiento del servicio médico.  
1.2.3 Base social

1.2.3.1 Caracterización de los asociados 
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De los 121 asociados el 41,3% son mujeres y el 58,7% son hombres. El 38% son administrativos, el 11%  docentes de planta y el  51% son  jubilados. El 35% son además ahorradores.

En el informe ejecutivo 2011 presentado por la Oficina de Planeación de la Universidad Tecnológica de Pereira se evidencia que el 30% del personal administrativo es de planta mientras que el 70% está distribuido en 316 personas con tipo de vinculación transitorios y 130 personas vinculados por medio de una administradora de nomina, lo cual evidencia la necesidad que posee el FASUT de ampliar el vinculo de asociación, así se refleja  a continuación:
	PERSONAL ADMINISTRATIVO SEGÚN TIPO DE VINCULACIÓN Y GÉNERO (2011-II)

	DEPENDENCIA
	PLANTA
	TRANSITORIO
	TOTAL

	
	MASCULINO
	FEMENINO
	TOTAL
	MASCULINO
	FEMENINO
	TOTAL
	GENERAL

	Rectoría
	1
	1
	2
	1
	3
	4
	6

	Secretaría General
	2
	2
	4
	5
	2
	7
	11

	Oficina de Control Interno
	1
	 
	1
	1
	1
	2
	3

	Oficina de Planeación
	2
	2
	4
	1
	1
	2
	6

	Oficina de Relaciones                               Internacionales
	1
	 
	1
	 
	2
	2
	3

	Univirtual
	 
	 
	 
	1
	 
	1
	1

	Vicerrectoría de Investigaciones, Innovación y Extensión
	 
	 
	 
	 
	5
	5
	5

	Vicerrectoría de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario
	6
	6
	12
	10
	8
	18
	30

	Vicerrectoría Administrativa
	1
	1
	2
	2
	7
	9
	11

	División Financiera
	2
	6
	8
	4
	8
	12
	20

	División de Personal
	1
	4
	5
	 
	6
	6
	11

	División de Sistemas y Proceso de Datos
	4
	2
	6
	16
	4
	20
	26

	División de Servicios
	21
	1
	22
	2
	2
	4
	26

	Sección de Mantenimiento
	12
	12
	24
	2
	1
	3
	27

	Vicerrectoría Académica
	 
	2
	2
	1
	1
	2
	4

	Centro de Biblioteca
	1
	3
	4
	2
	14
	16
	20

	Centro de Recursos Informáticos y Educativos
	3
	1
	4
	10
	3
	13
	17

	Centro de Registro y Control Académico
	1
	3
	4
	 
	6
	6
	10

	Facultad de Bellas Artes y Humanidades
	 
	2
	2
	4
	6
	10
	12

	Facultad de Ciencias Ambientales
	 
	8
	8
	2
	1
	3
	11

	Facultad de Ciencias Básicas
	2
	2
	4
	1
	 
	1
	5

	Facultad de Ciencias de la Educación
	 
	1
	1
	 
	5
	5
	6

	Facultad de Ciencias de la Salud
	2
	1
	3
	3
	13
	16
	19

	Facultad de Ingeniería Industrial
	 
	 
	 
	 
	1
	1
	1

	Facultad de Ingeniería Mecánica
	 
	 
	 
	3
	1
	4
	4

	Facultad de Ingenierías Eléctrica, Electrónica, Física y Ciencias de la Computación
	3
	1
	4
	2
	2
	4
	8

	Facultad de Tecnología
	3
	3
	6
	3
	4
	7
	13

	TOTAL
	69
	64
	133
	76
	107
	183
	316

	Administradora de Nómina *
	81
	49
	130
	130

	TOTAL
	157
	156
	313
	446



Del personal administrativo que pertenece al FASUT contamos con el 35% de la planta que durante el II periodo de 2011 se encontraban vinculados a la Universidad, representado en las siguientes dependencias:
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FASUT posee actualmente el 2% de los docentes de la UTP, de ellos el 2.62% son docentes de planta, el 1.34% son docentes catedráticos jubilados y el 5.42% son administrativos con sobrecarga.
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El 32% de los asociados se encuentra en el rango de edad entre los 51 y 60 años. El 22% de los asociados se encuentran en el rango de edad de 61 y 65  y el 15% de los asociados se encuentran en el rango de 49-40 años.
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1.2.3.2 Caracterización de los Beneficiarios
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En la actualidad contamos con 217 beneficiarios entre los cuales los hijos representan el 47% clasificados en hijas mujeres el 41% e hijos hombres el 59%, seguido de las esposas de los asociados que representan el 24% de la población, los padres el 17%, los nietos representan el 12% de los usuarios del FASUT.

1.2.3.3 Nuevos asociados y beneficiarios
	NOMBRE
	CEDULA
	FECHA DE INGRESO
	CARACTERIZACION

	Isabel Cristina López Salazar
	42.092.310
	Diciembre 10 de 2011
	Empleado  Pleno – 2 beneficiarios

	Luz Mary Rivera León
	25.123.925
	Noviembre 3 de 2011
	Empleado  Pleno – 2 beneficiarios

	Beatriz Elena Fernández Serna
	25.193.865
	Septiembre 6 de 2011
	Empleado  Pleno – 1 beneficiarios

	María Doris Puerta 
	42.069.066
	Septiembre 6 de 2011
	Empleado  Pleno 

	Carlos Alberto Montilla Montaña
	10.140.301
	Agosto 3 de 2011
	Docente Pleno y ahorra– 4 beneficiarios 



1.2.3.4 Retiros de asociados 

Durante el año 2011 se retiraron cuatro (4) personas, además se presentaron dos perdidas por muerte de nuestros asociados estos últimos cubiertos y protegidos por el Seguro de Cartera que paga mensualmente FASUT con Seguros la Equidad
A pesar de los esfuerzos por continuar con su permanencia, la decisión ya estaba tomada, sin embargo las puertas del FASUT quedan abiertas para brindar el servicio que requieran no solo a nuestros ex asociados sino para sus familias. 
Por otra parte la pérdida de  asociados nos entristece,  mas nos satisface continuar brindando servicios a sus familias que a pesar de no estar vinculados directamente con el Fondo por medio de los aportes sociales encuentran en nosotros la misma confianza que sus padres nos brindaron con su permanencia y contribuciones en los procesos sociales y administrativos que tantas veces emprendieron con la administración.

	Cedula
	Asociado
	Fecha ingreso
	Fecha retiro
	Devolución
	Póliza Deudores
	Motivo

	2520518
	Octavio Arce Garcia                               
	Febrero 4 de 1980
	Ene 30-11
	520,440.33


	
	No servicios de crédito sin codeudor

	10058975
	José Orlando Henao   +                             
	Octubre 1 de 2004
	31 Marzo de 2011
	866,768.89
	2,139,204
	Falleció

	10068503
	Hernando  Flórez Ramírez                          
	Agosto 30 de 1979
	31 Marzo de 2011
	3,000,708.00
	 
	No beneficiarios

	42069066
	María Doris Puerta Ramírez                        
	Abril 1 de 1999
	23 Marzo de 2011
	702,623.89
	 
	Asociada ahorradora no otros servicios

	34051845
	Olga Mejía Gómez                                  
	Septiembre 1 de  2001
	03-ago-11
	618,798.00
	 
	Asociada ahorradora no otros servicios

	4312956
	José Libero 

Carvajal Grajales    +                 
	Octubre 7 de 1983
	12-abr-11
	2,206,070.89
	938,596
	Falleció

	42092718
	María Victoria

 Sánchez escobar                    
	Marzo 1 de 2000
	04-may-11
	1,160,003.89
	 
	Asociada ahorradora no otros servicios

	
	TOTAL 
	$9.075.413.89 
	3.077.800
	



1.2.4 Situación Legal

El FASUT, es responsable y cumple oportunamente con sus obligaciones con los entes de control, ellos son:

	ENTIDADES DE CONTROL Y SUPERVISION

	SUPERSOLIDARIA
	Reporte control de legalidad 

Ante esta entidad se reporta trimestralmente

Formato 29 - Evaluación del Riesgo de Liquidez

Formato 27 – Fondo de Liquidez

Además de la información financiera de acuerdo a las fechas estipuladas (trimestral y semestralmente), según nuestro nivel de supervisión.

Cancelación de la tasa de contribución según el monto del activo (semestral)

Se informaron los nombramientos del comité de riesgo de liquidez 


	SUPERSALUD 
	Se reporto oportunamente la información que solicita la Circular única 0011. 

Se reporto oportunamente  cada semestre  el informe financiero

Exentos pago la tasa de contribución año 2011 

	DIAN
	Se presento oportunamente 

Impuesto de Renta  - Anual 

Medios magnéticos – Anual 

Impuesto de Rete fuente - Bimestral

GMF – Semanal  - Certificación GMF  – Mensual 

Renovaciones de los órganos de administración, control y supervisión

	ALCALDIA DE PEREIRA 
	Impuesto de Industria y comercio

Reteica 

	CAMARA DE COMERCIO
	Se informaron los nombramientos de generados en la asamblea general.

	OTROS
	FASUT no presenta ni cursa demandas ni pleitos jurídicos en contra.

FASUT cumple con la Ley 603 de 2000 de legalidad de software.
FASUT cumple con los pagos de aportes a seguridad social integral.



1.2.5 Integración con otras organizaciones del Sector 

El Fondo de Empleados FASUT, hasta la fecha se encuentra apoyando el balance social de entidades como. CODELMAR, ICBF, FEHIR, SANTA CRUZ, JURISCOOP.
De igual manera contamos con proveedores del sector social y solidario como son: Equidad Seguros OC, Aseguradora Solidaria, Olivos, Liga Contra el Cáncer, Instituto de Audiología Integral, SERFISCAL del grupo corporativo de ANALFE.

1.2.6 Talento Humano  FASUT 

	TIPO DE VINCULACION
	CANTIDAD
	CARGO
	AREA

	Contrato Termino fijo – Planta
	1
	Gerente
	Táctica - Administrativa

	Honorarios
	3
	Revisor Fiscal

Contador

Medico
	SERFISCAL

Operativa

Operativa

	Termino Fijo – Planta
	5
	Medico

Enfermera

Auxiliar Contable
Secretaria

Servicios Generales
	Operativa



2. BALANCE SOCIAL

2.1 ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE SALUD 

Les recordamos a nuestros asociados que FASUT como entidad prestadora de Salud brinda atención de primer nivel de complejidad, estamos en la capacidad de brindarles nuestros servicios desde los siguientes espacios: 

1. Atención Integral Medica, de esta consulta se puede generar: 

Formula de medicamentos

Solicitud de exámenes de laboratorio

Solicitud de imágenes (RX) y ecografías.
2. Actividad de detección temprana de las enfermedades, que constituye: 

Atención temprana de alteraciones de Crecimiento y Desarrollo menores de 10 años 

Detección temprana de  alteraciones de desarrollo de joven 10 a 27 años 

Detección temprana de alteraciones del embarazo

Detección temprana de alteraciones del adulto mayor de 45 años 

Detección temprana de Cáncer (Ca) de cuello cérvix

Detección temprana de Cáncer (Ca) de ceno

Detección temprana de alteraciones de la visión
3. Acciones de prevención de la enfermedad  protección específica
Vacunación 

Atención preventiva de la salud oral 

Atención de recién nacido 

Atención de planificación familiar para hombres y mujeres 
4. Programas preventivos por riegos etéreos 

Atención a la gestante 

Atención manejo de la enfermedad infecciosa en el menor de 5 años

Programa de estimulación infantil

Programa de nutrición

Programa preventivo de salud visual 

Es así como el fondo de empleados FASUT cuenta con la habilitación de “servicios médicos” expedida por la secretaria de salud departamental desde el mes de Febrero de 2007 acreditando la calidad de sus servicios, además su filosofía, tiene sus cimientos en la Ley 100 de 1993, razón por la cual reporta semestralmente el porcentaje de atención de nuestros médicos ante la superintendencia de salud, quien clasifica el Fondo  como IPS privada, definida en el Art. 185 Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud. Son funciones de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud prestar los servicios en su nivel de atención correspondiente a los afiliados y beneficiarios dentro de los parámetros y principios señalados en la presente Ley.
2.2 SISTEMA DE ATENCION MEDICO ASISTENCIAL

	 
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	MAY
	JUN
	JUL
	AGO
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOT
	%

	Asociados
	12
	6
	4
	11
	9
	6
	16
	12
	4
	6
	5
	9
	100
	13,18%

	Beneficiarios
	28
	35
	33
	15
	16
	23
	29
	32
	40
	26
	32
	25
	334
	44,01%

	Convenios
	4
	6
	5
	4
	8
	4
	1
	5
	5
	0
	3
	1
	46
	6,06%

	UTP estudiantes
	12
	32
	15
	4
	3
	2
	1
	14
	10
	5
	1
	4
	103
	13,57%

	UTP trabajadores
	11
	4
	5
	6
	1
	3
	7
	3
	11
	9
	0
	13
	73
	9,62%

	Juriscoop
	1
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	4
	0,53%

	Otros 
	7
	5
	8
	11
	5
	9
	12
	14
	12
	0
	9
	7
	99
	13,04%

	TOTAL 
	75
	88
	70
	51
	43
	47
	66
	80
	82
	48
	50
	59
	759
	100%
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Durante el año 2011, perdimos 256 consultas que representan el 26% de las atendidas en el año anterior, las jornadas de salud realizadas, no generaron el mismo impacto en las consultas medicas, pues nuestros usuarios no atendieron nuestro llamado para la lectura de los exámenes, esto se ve reflejado en la no asistencia a las citas medicas durante el mes de Agosto de 2011 fecha en la cual se termina la jornada de exámenes con el  Laboratorio Clínico Patológico López Correa.  
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A pesar que nuestros asociados y beneficiarios utilizan el servicio de salud en un 54%  contamos con “otros usuarios” que hacen representan el  46% de la consulta, evidenciándose en el mes de febrero.
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Durante el año 2011, el FASUT contó con 759 consultas entre las cuales fueron atendidos 334 beneficiarios, 100 asociados, 103 estudiantes para emisión de certificado médico  y  99 personas clasificadas como “otros particulares” que hacer referencia a familiares de asociados desvinculados a FASUT o referenciados por los usuarios del Fondo.
Con respecto al año anterior, los empleados de la Universidad empiezan a hacer uso del servicio médico del FASUT con una participación en 73 consultas, de ellos el 50% son ex asociados.
A raíz del valor de la consulta para emitir certificados médicos, durante el año 2011 se extendió el servicio no solo a los estudiantes de la UTP sino a instituciones diferentes a la UTP, como SENA, Corporación Remington, Colegios, Jardines Infantiles, entre otros, estos últimos representaron el 23% de las consultas a particulares.

Los beneficiarios del FASUT hicieron uso del servicio en 334 oportunidades es decir el 44% del total de consultas realizadas, los mes con mayor afluencia fueron Septiembre (jornada de salud)  y Febrero.

Nuestros asociados utilizaron 100 veces los servicios de medicina general representando el 13.2% de utilización del servicio,  durante el mes de Julio se presento mayor afluencia.
Los certificados médicos de la Universidad representaron el 13.6% de las consultas con 103 certificados emitidos durante el año, al iniciar semestre se presenta el pico más alto es decir, Febrero - Marzo y Septiembre - Octubre de 2011, esta consulta se ofrece a los estudiantes en $6.000 pesos, mientras que en el mercado este certificado tiene un costo de $23.000 pesos. 

Los servicios a particulares representa el 13%, estas son personas referenciadas por asociados o bien familiares de nuestros usuarios activos e inactivos, se realizaron 99 consultas, esta consulta se encuentra en $ 13.000 pesos.

Los empleados no asociados a FASUT, tímidamente han hecho uso de los servicios de FASUT, durante el año 2011 atendidos 73 trabajadores, con tarifas especiales $ 9.600 pesos, esto lo hacemos como parte de la labor social que nuestro fondo imparte con su entorno y grupo objetivo, así como motivamos al personal de la Universidad ha hacer parte del FASUT.   

Las entidades en convenio utilizan los servicios de medicina general en un 6.1% es decir atendimos 46 consultas por parte de la Asociación Mutual de la Santa Cruz,  así como el 0.5% de asociados de JURISCOOP, entidades en las cuales el usuario cancela los servicios directamente en el FASUT.
	
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	MAY
	JUN
	JUL
	AGO
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOT

	SERVICIO MEDICO
	658,033
	766,800
	689,249
	757,770
	242,900
	601,156
	807,200
	1,189,984
	877,652
	530,266
	778,370
	424,950
	8,490,070

	ASOCIADOS
	138,050
	138,800
	244,000
	76,600
	94,500
	126,980
	246,650
	132,000
	159,550
	146,650
	144,750
	144,350
	1,672,880

	PARTICULARES
	297,950
	398,800
	135,000
	266,400
	148,400
	125,420
	127,650
	349,800
	347,050
	117,250
	125,050
	209,050
	2,767,820

	ORDENES  ESPECIALISTAS
	 222,033 
	 229,200 
	 310,249 
	414,770 
	285,740 
	  348,756 
	432,900 
	 708,184 
	371,052 
	266,366 
	508,570 
	   71,550 
	  4,049,370 
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FASUT, ha establecido montos diferentes sobre el valor de la  consulta de medicina general por medio de una ponderación y caracterización del usuario, es así como nuestros asociados a pesar de utilizar 432 veces nuestro servicio de salud, los ingresos ascienden a $ 1.672.880 pesos ($3.000 pesos), mientras que las entidades que tenemos en convenio y los  familiares de los asociados representan el 32.6% de los ingresos pues percibimos $ 2.767.820 pesos por 327 consultas (valor consulta $6.500 y $13.000 pesos) .

Durante el año 2011 se torno más beneficioso la venta de las ordenes para especialistas,  pues representan el 47.7% del total de los ingresos por servicios de salud el monto fue de $ 4.049.370 pesos. 
Con esto, evidenciamos la fortaleza que tiene FASUT como IPS privada que regula el costo de los servicios y agiliza a nuestros usuarios el acceso a especialistas en los diferentes centros de salud en convenio.
Sin embargo los ingresos que percibe el FASUT por este concepto durante el año 2011 disminuyeron en el 8%, es decir, $738.393 pesos frente al año 2010.
En el mes de Junio se dio inicio a la auditoría médica –trimestral- según requerimiento de nuestro ente de control, generándose hallazgos que permitieron a la Administración tomar medidas de seguimiento y control no solo en los procesos internos sino en diversos procedimientos que se generan en la atención medica de FASUT.

Realizamos un análisis sobre el valor promedio de consulta médica durante este primer y segundo semestre de 2011: 
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La Dra. Melva Arboleda atiende durante el I Semestre de 2011, 164 pacientes que representan para FASUT un costo de $41.201 pesos consulta, y durante el II semestre de 2011 atiende 174 pacientes que tienen un costo promedio para FASUT de $38.833 cada uno.
Por otra parte la Dra. Gloria Inés Cárdenas, durante el I semestre de 2011 atiende 206 pacientes que representan para el FASUT un costo de $ 21.691 pesos y durante el II semestre del mismo año atiende 215 pacientes con valor unitario de $ 20.783 en promedio.

FASUT cuenta con una capacidad instalada por médica de 6 pacientes día, lo cual nos daría rango de atender 132 pacientes mes, generándose un valor paciente de $ 6.256 pesos paciente atendido por la Dra. Melva y $ 4.134 pesos paciente Dra. Gloria.  

Lo anterior, no llevo a intensificar las Jornadas de Salud con el objeto de generar motivos de consulta entre nuestros usuarios, de igual manera  iniciamos con la auxiliar del servicio médico, la promoción de nuestro servicios en colegios y universidades de la ciudad, se programo con la dirigente Stela Londoño una jornada de socialización de nuestros servicios al interior de la Universidad Tecnológica de Pereira, iniciativa que se vio troncada con el paro estudiantil en el mes de Octubre de 2011, llevándonos a tomar la decisión de ampliar nuestro servicio médico el día Sábado a partir del mes de Septiembre y hasta la fecha. 
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De igual manera se brindo especial atención a las ausencia en citas médicas, las cuales asciende a 66 usuarios, de estos el  71% cancelaron su cita y el 29% no informaron su decisión de cancelar cita.
Durante el mes de Agosto se presentan 24 personas que cancelaron el servicio para lectura de los exámenes generados producto de la Jornada de Salud realizada durante el mes de Junio y Julio con el Laboratorio Clínico y Patológico López Correa.
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El FASUT durante el año 2011 atendió 193 motivos de consulta, siendo los certificados médicos de Universidades, Colegios y Jardines Infantiles el principal motivo de consulta con un 46.6%, el 16.1% son pacientes sanos que asisten por control al servicio médico.
 
Debido a las características de los usuarios del FASUT, los motivos de consulta más frecuentes fueron:
Presión arterial elevada (hipertensión arterial) representa el 25% de la consulta en FASUT, el control de esta enfermedad  puede no producir ninguna molestia hasta que se produce una hemorragia cerebral u otra afección grave. Se puede prevenir disminuyendo la ingesta de sal, evitando la obesidad y realizando alguna actividad física en forma regular. Es muy importante detectar la hipertensión arterial antes que produzca complicaciones. Para ello, conviene realizar controles preventivos, como parte de chequeos de salud que deben practicarse en todos los adultos.
Exceso de grasas en la sangre (hiperlipidemia  mixta ) representa el 16% de la consulta, con aumento del colesterol o triglicéridos. Este riesgo se evita mediante dieta, ejercicio y, en las mujeres, con terapia de sustitución hormonal en la postmenopausia 
Obesidad representa el 7.8% de la consulta, que muchas veces se asocia a excesos de grasas en la sangre y falta de actividad física. Esta hace perder capacidad funcional de los músculos, de las articulaciones, del corazón y de los pulmones. 
Exceso de azúcar en la sangre (diabetes mellitus) representa el 4.7% de las consultas, que puede producir daño arterial, trastornos metabólicos, entre otros. Las personas con riesgo de desarrollar diabetes mellitus (adultos mayores, familiares de enfermos diabéticos, obesos), deben practicarse exámenes periódicos de sangre que lleven al diagnóstico antes de que aparezcan los síntomas.
Otras enfermedades representativas en la prestación del servicio médico fueron:  Hipotiroidismo con el 8.3%, trastornos depresivos con en 7.3%, Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crónica EPOC 6.7%, Artritis 6.2%, entre otras
Promoción de la Salud  

Vacunación, Durante todo el año FASUT tiene el convenio con la Fundación Revivamos para aplicar las vacunas que requieren nuestros asociados, la influenza se promociona durante el II trimestre del año. 

Atención preventiva en salud Oral, Durante los meses de Junio –Julio  y Noviembre - Diciembre llevamos a cabo la Jornada de Salud Dental en la cual se realizo el programa de detartraje, curetaje y profilaxis, con los odontólogos Jaime Ossa y Jorge Ramírez, participaron 52 personas durante el año, de estos el 63% participaron en el I semestre y 37% en el segundo semestre; el valor de la limpieza fue de $23.000 pesos con subsidio del 50%, por fuera de la Jornada  el costo es de $95.000 pesos sin subsidio.

Desintometria Osea, Con la colaboración de Riesgo de Fracturas durante el mes de Junio se llevo a cabo la segunda Jornada de Salud denominada “Plan parejas”  su costo fue $90.000, en ella participaron apenas 4 parejas, a los asociados se les brindo el subsidio del 50% sobre el valor del procedimiento.

Salud Visual, Esta jornada se realizo con Optilentes y Óptica Claudia Veloza, durante el mes de Septiembre de 2011, participaron 8 usuarios que recibieron un beneficio de $576.920 pesos, de ellos 6 fueron asociados, esta jornada se realizo después del ajuste generado en el subsidio para lentes. 
Jornada Laboratorios durante los meses de Junio y Julio de 2011, FASUT, realizo en jornadas de salud exámenes de control a nuestros asociados desde los 4 puntos de atención que tiene el Laboratorio López Correa en la ciudad, estos fueron : Glicemia (19), TSH de tercera generación (23), Perfil Lipidico completo
 (100), Creatinina (16), Antígeno prostático especifico - PSA (8) Citología vaginal (8), Parcial de Orina (17), Uricemia (17), Cuadro Hematico (20), H1V1/H1V2 - 4 generación (3), con un subsidio del 50%, participaron 36 personas con 231 exámenes, el subsidio fue por $1.438.783 pesos. 

2.2.1 Apoyo Diagnostico 
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Durante el año 2011, el apoyo diagnostico más utilizado por las medicas del FASUT fue la formula medica con un 48%, el 15% exámenes de laboratorio, el 12% se hace remisión a especialistas, el 8%  es remitido a  rayos X y el 5% a otros exámenes como hospitalización; el mes de Julio se elaboraron mas formulas medicas sufriendo un incremento del 11% frente al año anterior.

	ITEM
	E
	F
	M
	A
	M
	J
	J
	A
	S
	O
	N
	D
	TOTAL
	%
	Dra. 

Melva
	Dra.

Gloria 

	Formulas 
	32
	32
	39
	28
	23
	27
	34
	35
	28
	24
	22
	27
	351
	53%
	156
	195

	laboratorios 
	16
	9
	8
	9
	10
	10
	7
	9
	13
	9
	10
	7
	117
	18%
	60
	57

	Rayos x
	6
	13
	5
	0
	3
	4
	8
	6
	2
	3
	1
	6
	57
	9%
	47
	10

	Interconsultas
	13
	2
	7
	3
	7
	7
	9
	6
	14
	8
	10
	7
	93
	14%
	52
	41

	Otros exam
	0
	1
	2
	2
	0
	8
	4
	5
	2
	6
	4
	7
	41
	6%
	26
	15

	TOTAL
	67
	57
	61
	42
	43
	56
	62
	61
	59
	50
	47
	54
	659
	100%
	341
	318
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El 56% de las formulas fueron enviadas por la Dra. Gloria, mientras que, el 82% de los Rayos X, el 56% de las interconsultas y el 51% de los laboratorios fueron enviados por la Dra. Melva. Los laboratorios de la Jornada de salud no se encuentran incluidos en este porcentaje.
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Las Formulas se despachan en 3 entidades diferentes, Don Saludero sigue siendo la droguería de preferencia de los asociados y beneficiarios con el 55% de los medicamentos despachados

Durante el año fueron 764 medicamentos diferentes los enviados por los médicos y especialistas que posee el fondo, lo cual nos informa que por cada paciente formulado se le despacharon en promedio 3 medicamentos, El 33% de los medicamentos referenciados fueron remitidos por especialistas, el 5% fueron transcritas por las medicas de FASUT, en el mismo porcentaje las droguerías no informan en Medico tratante.
Con respecto al laboratorio los más referenciados son: MK Tecnoquimicas S.A  y la sante, de igual manera Glaxo Smith, Abbot Diagnostica y Procaps S.A. Consumo
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· Dolex – Acetaminofen, es un analgésico - antipirético de reconocida eficacia terapéutica
· Aldactone, insuficiencia cardiaca
· Daksol, Sistema Nervioso Central 
· Bonese, Tratamiento de la osteoporosis pos menopáusica, reduce el riesgo de fracturas
· Azitromicina, Tratar infecciones bacterianas como bronquitis, neumonía, amigdalitis, sinositis, otitis, etc.
· Cebion, Vitamina C, protección al organismo
· Rex, disminuir el colesterol y revenir enfermedades cardiovasculares.
· Abrilar, solución expectorante
· Fluimucil, Enfermedades Respiratorias Crónicas (EPOC, fibrosis pulmonar).

· Pedialite, con 9 formulas remitidas sirve para la correcta hidratación del paciente
· Zentel, tratamiento parasitosis intestinales  únicas o múltiples
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Los medicamentos más costosos que consumen los usuarios de FASUT se encuentran entre $750.000 pesos y $128.250 pesos, y son:
· Bonese: Tratamiento Osteoporosis
· Crestor, ezator, cadiomax (estatina). Tratamientos de colesterol

· Idena, Osteoporosis
· Lantadin, propiedades antiinflamatorias, enfermedades endocrinas 
· Mirtapax, Antidepresivo
· Rex, disminuir el colesterol y revenir enfermedades cardiovasculares.

· Vastarel, Preventivo angina de pecho
· Cordaptive, tratamiento dislipidemia
· Duo Dart, Hiperplasia prostática benigna
· Ortho gynest ovulos, tratamiento de síntomas de prurito, dispareunia e inflamación vaginal que ocurre en la menopausia y el climaterio.
· Refruyet, Prevención de esofagitis erosiva; alivio de úlcera gástrica asociada al uso de antiinflamatorios no esteroideos; síndrome de Zollinger-Edison
· Spiriva respimat , Aliviar los síntomas de pacientes con enfermedad pulmonar obstructiva crónica (EPOC)
· Synvisc one, Alivio del dolor asociado a Osteoartritis de la rodilla
2.3 CONTRATOS Y CONVENIOS

2.3.1 Servicios odontológicos

Dentro de los servicios de odontología, contamos con tarifas especiales concertadas con los profesionales externos, este no contempla subsidio en el reglamento de servicios médicos asistenciales.

	ITEM
	E
	F
	M
	A
	M
	J
	J
	A
	S
	O
	N
	D
	TOTAL
	%

	Asociados
	13
	1
	2
	1
	0
	0
	6
	9
	4
	4
	2
	3
	45
	31%

	hombres
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	1
	0
	1
	0
	1
	9
	20%

	mujer 
	11
	1
	2
	1
	0
	0
	2
	8
	4
	3
	2
	2
	36
	80%

	Beneficiarios
	10
	5
	9
	0
	5
	3
	23
	6
	6
	3
	1
	9
	80
	55%

	hombre 
	5
	2
	4
	0
	1
	0
	3
	3
	1
	0
	0
	4
	23
	28.8%

	mujer 
	5
	3
	5
	0
	4
	3
	20
	3
	5
	3
	1
	5
	57
	71.3%

	Familiares
	4
	2
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	9
	6%

	hombre 
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	22.2%

	mujer 
	2
	2
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	7
	77.8%

	Particulares
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	4
	2
	2
	2
	0
	12
	8%

	hombre 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	2
	0
	0
	0
	4
	33.3%

	mujer 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	3
	0
	2
	2
	0
	8
	66.7%

	Total
	27
	8
	11
	1
	6
	3
	31
	19
	12
	11
	5
	12
	146
	100%

	Hombre 
	9
	2
	4
	0
	1
	0
	8
	5
	3
	1
	0
	5
	38
	26%

	Mujer 
	18
	6
	7
	1
	5
	3
	23
	14
	9
	10
	5
	7
	108
	74%

	porcentaje
	18%
	5%
	8%
	1%
	4%
	2%
	21%
	13%
	8%
	8%
	3%
	8%
	100%
	



Los servicios médicos de odontología con respecto al año 2010 disminuyeron en un 15% (fueron 172). Las mujeres (beneficiarias) siguen siendo quienes más utilizan el servicio odontológico 74%, después de las jornadas de limpieza dental se dispara el servicio es decir durante el mes de Enero con el 18% y en el mes de Julio con porcentaje de 21%.
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Durante el año 2011, el 53% de los servicios fueron prestados por el Dr. Jaime Ossa y el 47% por el Dr. Jorge Ramírez Bueno. Los mayores consumos se presentaron durante los  meses de julio con el 21%, enero 18%  y agosto con un 13%.

	 ODONTOLOGO
	E
	F
	M
	A
	M
	J
	J
	A
	S
	O
	N
	D
	TOT
	 %

	Dr. Ossa 
	15
	8
	7
	0
	4
	0
	12
	8
	6
	4
	5
	9
	78
	53%

	Dr. Ramírez
	12
	0
	4
	1
	2
	3
	19
	11
	6
	7
	0
	3
	68
	47%

	TOTAL
	27
	8
	11
	1
	6
	3
	31
	19
	12
	11
	5
	12
	146
	100%

	PORCENTAJE
	18%
	5%
	8%
	1%
	4%
	2%
	21%
	13%
	8%
	8%
	3%
	8%
	100%
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Con respecto a la preferencia que presentan nuestros asociados y familiares el Dr. Ossa cuenta con una preferencia del 8% frente a los servicios del Dr. Ramírez. 

2.3.1.1 Procedimientos odontológicos

	CANTIDAD
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	MAY
	JUN
	JUL
	AGO
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOT
	PORC

	OPERATORIA
	59
	18
	19
	0
	10
	9
	109
	45
	18
	15
	14
	22
	338
	58.18%

	resina
	59
	18
	19
	0
	10
	8
	109
	45
	18
	15
	14
	22
	337
	99.70%

	Ionometro
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0.30%

	ENDODONCIA
	1
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	5
	0.86%

	secciones - pulpecto
	1
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	5
	

	PERIODONCIA
	20
	3
	8
	0
	14
	0
	0
	24
	38
	50
	2
	0
	159
	27%

	curetaje
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	0
	0
	4
	2.52%

	detartraje
	9
	1
	4
	0
	7
	0
	0
	11
	20
	23
	1
	0
	76
	47.80%

	profilaxis
	11
	2
	4
	0
	7
	0
	0
	13
	18
	23
	1
	0
	79
	49.69%

	CANTIDAD
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	MAY
	JUN
	JUL
	AGO
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOT
	PORC

	tipificacion de fluor
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0.00%

	OTROS
	4
	2
	9
	1
	4
	2
	29
	14
	4
	3
	0
	7
	79
	14%

	examen
	3
	2
	5
	0
	4
	0
	8
	5
	1
	2
	0
	3
	33
	41.77%

	urgencia
	0
	0
	2
	1
	0
	0
	0
	1
	2
	1
	0
	0
	7
	8.86%

	sellantes
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	17
	8
	0
	0
	0
	4
	31
	39.24%

	rediografia
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	1
	0
	0
	0
	3
	3.80%

	formulas
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1.27%

	exodoncia
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	5.06%

	desencibilizante
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0.00%

	TOTAL CANTIDAD 
	84
	23
	36
	2
	28
	12
	138
	84
	61
	68
	16
	29
	581
	

	Porcentaje cantidad
	14%
	4%
	6%
	0%
	5%
	2%
	24%
	14%
	10%
	12%
	3%
	5%
	100%
	



El 58% de los procedimientos odontológicos se concentraron en resinas (337), seguido del tratamiento de periodoncia con un 27% entre los cuales se encuentra el 49% de profilaxis (Limpieza) y el 47% detartraje (retiro de placa dental).

En otros servicios, el examen presenta el 47%, seguido de los sellantes con el 39%  disparándose en el mes de Junio en la Jornada de salud dental. Siendo además este mes el de mayor cantidad de procedimiento con un 24%.

El FASUT pacta anualmente con sus odontólogos en convenio una tarifa de limpieza dental la cual durante el año 2011 fue de $23.000 pesos, esta incluye el curetaje, detartraje y profilaxis, la cual normalmente tiene un costo de $98.000 pesos, cada asociado cancela únicamente $11.500 pesos ya que el restante es asumido por el Fondo de Solidaridad.

2.3.1.2 Otros procedimientos odontológicos 

	PROCEDIMIENTOS
	 VALOR 
	DOCTOR
	MES
	USUARIO

	Ajuste extraoral 
	238.400
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Alargamiento de corona 
	400.000
	Víctor Manuel Gómez
	Octubre 
	Asociado

	Alargamiento de corona 
	400.000
	Víctor Manuel Gómez
	Julio
	Asociada

	Alargamiento de corona y valoración
	375.900
	Víctor Manuel Gómez
	Marzo 
	Asociada

	Alargamiento de corona y valoración
	350.000
	Víctor Manuel Gómez
	Enero
	Esposa

	Carillas tipo blonding x 1
	165.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Asociado

	Carillas tipo blonding x 3
	360.000
	Jorge  Ramírez
	Julio  
	Asociado


	PROCEDIMIENTOS
	 VALOR 
	DOCTOR
	MES
	USUARIO

	Cirugia periradicular en molar 26
	360.000
	Juan Gonzalo Escobar
	Abril
	Asociado

	Consulta
	12.510
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Esposa

	Consulta
	12.510
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Asociado

	Consulta
	12.510
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Esposa

	Corona de policarbonato
	165.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Corona de policarboxilato 32
	165.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Corona en porcelana
	530.000
	Jorge  Ramírez
	Febrero
	Esposa

	Corona metal cerámica
	560.000
	 Jaime Ossa
	Mayo
	Esposa

	Corona metal cerámica
	540.000
	Jaime Ossa
	Febrero
	Esposa

	Corona metal cerámica
	560.000
	Jaime Ossa
	Junio
	Asociada

	Corona metal cerámica
	1.060.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Corona policarbonato
	165.000
	Jorge  Ramírez
	Junio 
	Asociado

	Corona porcelana 
	673.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Asociada

	Corona y reconstrucción moñón
	740.000
	Jaime Ossa
	Diciembre
	Asociado

	Dientes a remplazar 
	276.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Endodoncia
	300.000
	Jorge  Ramírez
	Marzo 
	Madre 

	Endodoncia multiradicular
	180.000
	Juan Gonzalo Escobar
	Enero
	Esposa

	Endodoncia multiradicular
	330.000
	Juan Gonzalo Escobar
	Agosto 
	Asociado

	Endodoncia multirdicular
	330.000
	Juan Gonzalo Escobar
	Enero
	Asociado

	Endodoncia multirradicular del 17
	300.000
	Jorge  Ramírez
	Mayo
	Asociada

	Endodoncia uniradicular
	165.000
	Jorge  Ramírez
	Febrero
	Esposa

	Endodoncia uniradicular
	148.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Endodoncia uniradicular
	530.000
	Jorge  Ramírez
	Noviembre 
	Asociado

	Endodoncia uniradicular
	180.000
	Juan Gonzalo Escobar
	Enero
	Esposo

	Endodoncia uniradicular
	180.000
	Juan Gonzalo Escobar
	Julio
	Asociada

	Endodoncia uniradicular del 34 y 3 R.X
	165.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociada

	Endodoncia unirradicular
	330.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Asociado

	Estructura metálica prótesis
	533.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Asociado

	Exodoncia  del 35
	34.740
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Asociada

	Exodoncia de 18,28,y 38
	207.780
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Esposa

	Exodoncia incluidos 18
	69.260
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Esposa

	Exodoncia incluidos 18
	69.260
	Jaime Uribe Llano
	Agosto 
	Asociado

	Exodoncia quirúrgica 46
	120.000
	Jorge  Ramírez
	Octubre 
	Esposa

	Ferulización 
	100.000
	Jaime Ossa
	Septiembre 
	Asociada

	Juego periapical
	58.000
	UDM
	Agosto 
	Asociada

	Núcleo colado
	180.000
	Jorge  Ramírez
	Febrero
	Esposa

	Núcleo metálico
	230.000
	Jaime Ossa
	Mayo
	Esposa

	Núcleo metálico
	220.000
	Jaime Ossa
	Febrero
	Esposa

	Núcleo y corona metálica
	700.000
	Jaime Ossa
	Julio
	Asociada

	PROCEDIMIENTOS
	 VALOR 
	DOCTOR
	MES
	USUARIO

	Núcleos colados x 3
	340.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Asociado

	Panorámica digital
	17.000
	UDM
	Abril
	Hijo

	Panorámica digital
	17.000
	UDM
	Abril
	Asociado

	Periapical
	7.000
	UDM
	Agosto 
	Asociado 

	Periapical 
	7.000
	UDM
	Septiembre
	Asociado

	Periapical 
	7.000
	UDM
	Septiembre
	Asociado

	Periapical  (1)
	7.000
	UDM
	Marzo 
	Asociada

	Periapical (2)
	14.000
	UDM
	Marzo 
	Asociado

	Placa miorelajante
	242.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Esposa

	Prótesis mucosoportada superior
	389.000
	Jorge  Ramírez
	Diciembre 
	Madre 

	Prótesis removible
	389.000
	Jorge  Ramírez
	Junio 
	Madre 

	Provisionales acrílicas x 2
	120.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Asociado

	Pulido dientes anteriores
	60.000
	Jorge  Ramírez
	Enero
	Hijo

	R.x panorámica
	17.000
	UDM
	Marzo 
	Hijo

	Reconstrucción muñón
	100.000
	Jaime Ossa
	Junio
	Asociada

	Temporal acrílica
	84.000
	Jorge  Ramírez
	Julio 
	Asociada

	Tratamiento de periodoncia 
	815.900
	Víctor Manuel Gómez
	Octubre  
	Asociada

	Tratamiento ortodoncia
	750.000
	Jorge Eduardo Barrera
	Mayo
	Nieta

	Valoración 
	59.000
	Víctor Manuel Gómez
	Enero
	Esposa

	TOTAL 
	17.222.770
	 
	 
	 



Durante el año 2011, se realizaron 65 procedimientos odontológicos por medio de FASUT, de los cuales el 41% fueron realizados por el Dr. Ramírez por un monto de $8.192.400 pesos, el 14% por el Dr. Ossa  por $3.750.000 y el 9% por el Dr. Gómez por $ 2.400.800 pesos. 
41 asociados asistieron a estos procedimientos mientras que 17 fueron esposos (as) y 3 madres e hijos en la mismas proporción.

2.3.1.3 Jornadas de Salud Dental
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Las Jornadas de salud dental se están realizando por más de 6 años, nuestros asociados cada vez hacen uso de este beneficio implementado de manera semestral durante el periodo de vacaciones.

	ITEM
	Dr. JAIME OSSA
	Dr. JORGE RAMIREZ
	USUARIOS
	VALOR SUBSIDIADO
	TOTAL INVERSION

	Asociados 
	9
	9
	18
	$ 352.000 
	$ 704.000 

	Beneficiarios
	20
	12
	32
	$ 204.000 
	$ 408.000 

	Otros
	2
	2
	4
	
	$ 88.000 

	 TOTAL
	31
	21
	54
	$ 556.000 
	 $        1.200.000 



La Jornada de Limpieza Dental comprende el examen, detartraje y profilaxis, con el subsidio el 50% del valor asignado y concretado con los odontólogos, 6 beneficiarios participaron de ambas jornadas durante el año.
2.3.2 Costos de venta de productos y servicios (en miles)
	SERVICIO MEDICO
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	MAY
	JUN
	JUL
	AGO
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOT
	%

	Anteojos
	60
	210
	259
	60
	
	60
	97
	89
	507
	264
	475
	155
	2.236
	5,44%

	Cardiología
	32
	
	
	254
	6
	
	
	174
	
	
	144
	
	610
	1,49%

	Cirugías
	
	
	
	
	
	
	
	200
	
	
	538
	791
	1.529
	3,72%

	Dermatología
	
	105
	
	91
	
	35
	
	55
	455
	21
	
	161
	923
	2,25%

	Medicamentos
	1.453
	1307
	1.404
	961
	1155
	1.329
	1.704
	1.578
	925
	2.121
	1538
	2105
	17.580
	42,80%

	Ginecología
	
	
	75
	
	156
	16
	81
	13
	
	
	
	
	341
	0,83%

	Hospitalización
	
	
	489
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	489
	1,19%

	Medicina general
	
	
	55
	183
	255
	41
	88
	245
	254
	42
	61
	84
	1.308
	3,18%

	Medicina interna
	32
	
	16
	31
	25
	32
	51
	
	
	16
	
	
	203
	0,49%

	Neurología
	
	
	
	
	
	
	
	18
	225
	18
	
	
	261
	0,64%

	Oftalmología
	100
	40
	20
	
	96
	100
	658
	60
	20
	52
	32
	203
	1.381
	3,36%

	Ortopedia
	30
	148
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	178
	0,43%

	Otorrinolaringólogo
	35
	
	90
	
	146
	
	
	45
	131
	23
	
	290
	760
	1,85%

	Rayos x
	403
	836
	355
	276
	278
	165
	73
	110
	365
	24
	12
	373
	3.270
	7,96%

	Rehabilitación
	
	174
	
	87
	
	219
	87
	59
	
	87
	28
	131
	872
	2,12%

	Vías digestivas
	115
	166
	155
	16
	99
	83
	17
	280
	32
	83
	277
	83
	1.406
	3,42%

	Urólogo
	
	194
	8
	
	32
	29
	
	132
	
	
	
	16
	411
	1,00%

	Odontología
	
	
	
	
	
	289
	
	
	
	
	
	215
	504
	1,23%

	Laboratorio
	804
	1004
	550
	720
	628
	37
	415
	533
	462
	500
	557
	420
	6.630
	16,14%

	Sicología
	
	6
	46
	12
	
	13
	65
	
	
	6
	
	
	148
	0,36%

	Vías respiratorias
	
	
	
	
	
	
	
	
	6
	25
	
	
	31
	0,08%

	TOTAL
	3.064
	4.190
	3.522
	2.691
	2.876
	2.448
	3.336
	3.591
	3.382
	3.282
	3.662
	5.027
	41.071
	1
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Dentro de los costos de venta de los servicios de salud, el más representativo fue el rubro de medicamentos con una participación de  43% mientras que los laboratorios contaron con un 16%. Durante los meses de Febrero, Noviembre y Diciembre se presentaron más subsidios, estos presentaron un incremento del 5% con respecto al año anterior.
2.3.3 Procedimientos quirúrgicos 

2.3.3.1 Hospitalización
	ASOCIADO
	MONTO SUBSIDIADO
	CLINICA
	USUARIO
	PORCENTAJE

	1339265   
	489.300
	Clínica Cruz Verde
	Esposa
	50



Según el reglamento medico asistencial se su Artículo 12 “…FASUT reconocerá  los servicios de hospitalización mediante las entidades adscritas durante 10 días continuos de hospitalización por año, sin exceder 30 días al año. El valor por el tiempo excedido correrá por cuenta del Asociado.” Así como en el Articulo 13 parágrafo 5, …” Tope máximo por cirugías, hospitalización, anestesia y sala de recuperación 6.5 S.M.L.V.”…, el FASUT a subsidiado el 50% de las hospitalizaciones de sus usuarios. 
2.3.3.2 Cirugías 
	ASOCIADO
	MONTO SUBSIDIADO
	CLINICA
	USUARIO
	MEDICO
	PORCENTAJE

	4580752     
	424.982
	CASALUD
	Esposa
	Elkin Patiño
	50

	25193865    
	537.800
	Clinica Lasik
	Hija
	NI
	50

	10059991    
	200.000
	 
	Asociado
	Oscar Ramírez
	50

	9778518     
	272.223
	CASALUD
	Esposa
	Elkin Patiño
	50

	TOTAL
	1.435.005
	 
	 
	 
	 



3.2.4. Lentes y monturas
	FECHA
	ASOCIADO 
	PROVEEDOR
	SUBSUDIO 
	BENEFICIARIO

	Nov 29
	9867808     
	CLAUDIA VELOZA        
	108.000
	Asociado

	Dic 30
	10012731    
	LAS GAFAS         
	46.865
	Hija

	Ago 25
	10026361    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	28.650
	Asociado

	Ago 25
	10059991    
	EJE OPTICA                    
	90.000
	Asociado

	Mar 17 
	10067026    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	93.730
	Asociado

	Ago 31
	10080780    
	OPTILENTES            
	180.000
	Esposa

	Sep 29
	10086624    
	CENTRO OP.INTERN
	50.000
	Asociado

	Sep 15
	10106476    
	CLAUDIA VELOZA        
	42.000
	Asociado

	ene 25
	10134170    
	LAS GAFAS
	160.000
	Hijo

	May 31
	10551302    
	LAS GAFAS   
	60.000
	Hija

	ene 3
	10551302    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	3.500
	Hija

	Ene 4
	10551302    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	30.000
	Hija

	Sep 13
	14431784    
	CLAUDIA VELOZA        
	93.730
	Esposa

	Enero 27
	18505622    
	DR.BETANCUR      
	3.650
	Esposa

	Feb 8
	19246067    
	LAS GAFAS
	60.000
	Hijo

	Abril 4
	24916589    
	LAS GAFAS
	30.000
	Asociada

	Nov 5
	24953641    
	CLAUDIA VELOZA        
	187.460
	Asociada

	Jun  23
	29532834    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	3.650
	Asociada

	Jun 28
	29532834    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	93.730
	Asociada

	Sep 13
	29620502    
	LAS GAFAS
	60.000
	Asociada

	Sep 7
	34044615    
	CLAUDIA VELOZA        
	93.730
	Asociada

	Oct 5
	42059072    
	CLAUDIA VELOZA        
	60.000
	Hija

	Sep 9
	42061142    
	CLAUDIA VELOZA        
	187.460
	Asociada

	Nov 12
	42061480    
	OPTILENTES
	70.000
	Asociada

	Jul 8
	65734077    
	LAS GAFAS           
	60.000
	Hijo

	Mar 28
	65734077    
	LAS GAFAS
	60.000
	Hijo

	Sep 29
	77027627    
	CLAUDIA VELOZA        
	93.730
	Asociado

	Mar 10
	80320055    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	7.000
	Esposa

	Mar 11
	80320055    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	60.000
	Esposa

	Mar 11
	80320055    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	35.000
	Asociado

	Nov 18
	80320055    
	CENTRO OPTICO INTERNACIONAL
	85.460
	Hija

	
	
	TOTAL SUBSIDIOS 2011
	2.237.345
	



Los asociados utilizaron el servicio de lentes en el FASUT en un 52%,, los hijos el 32%, mientras que las esposas lo utilizaron con un porcentaje del 16%, de los cuales el 32% visitaron Centro Óptico Internacional y el 24% el consultorio de las Gafas y la Dra Veloza.
3 DEPÓSITOS DE AHORRO
3.1 Deposito de ahorro permanente y aporte social
	DEPOSITO DE AHORRO
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Aporte social
	72.092.388
	73.888.972
	75268978,76
	78.510.886,42
	80.671.084,79

	Ahorro permanente
	59.576.785
	62.115.214
	64.391.402,22
	68.167.858,22
	70.993.106,73

	TOTAL
	131.669.173
	136.004.186
	139.660.381
	146.678.745
	151.664.192
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A partir del 28 de Mayo de 1985, FASUT asumió la Directriz de los Fondos de Empleados en la cual se establece que el aporte social de los asociados se divida además en ahorro permanente con el objeto de brindar a la entidad la posibilidad de hacer devolución de este rubro de manera anticipada o bien generar intereses a sus asociados, el aporte social y ahorro permanente del FASUT para el año 2011 asciende a $151.664.192, monto que a pesar del retiros de los asociados no se he visto afectado o a presentado una disminución considerable. 
El estatuto de FASUT establece que este se devuelve únicamente en el momento de retiro del asociados.

3.2 Ordinarias Activas
	ITEM
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Ordinarias Activas
	9.782.000
	10.972.595
	11.211.196
	14.218.525,92
	9.247.438,76



En el momento 35 asociados son ahorradores, el pico que se presento durante el año 2010 fue a raíz de la devolución de excedentes, sin embargo y a pesar de haber perdido 3 asociados ahorradores de 5 que teníamos el año pasado este rubro no ha presentado deterioro.

4 CARTERA DE CRÉDITO
	2011
	ORD
	Qd
	COMER
	Qd
	INMED
	Qd
	PRI
	Qd
	MES
	Qd
	BON
	Qd
	QUIN
	Qd
	TOTAL

	Ener
	8814
	5
	1261
	3
	7590
	15
	4338
	5
	14416
	11
	-
	-
	-
	-
	36.419

	Feb
	3825
	2
	6583
	5
	6056
	12
	844
	2
	4910
	5
	258
	1
	568
	1
	23.044

	Mar
	8000
	2
	5070
	3
	7872
	15
	9906
	8
	1700
	2
	-
	
	
	
	32.548

	Abr
	19977
	8
	5770
	6
	6651
	13
	4193
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	36.591

	May
	20239
	9
	2435
	4
	8703
	17
	5069
	8
	859
	2
	-
	-
	-
	-
	37.305

	Jun
	10336
	3
	3695
	3
	6306
	12
	14566
	14
	4163
	7
	-
	-
	-
	-
	39.066

	Jul
	17093
	5
	9133
	18
	6457
	11
	3736
	3
	15116
	12
	-
	-
	-
	-
	51.535

	Ago
	6831
	4
	10692
	7
	8422
	17
	7018
	8
	5260
	12
	1827
	2
	-
	-
	40.050

	Sep
	7694
	3
	5619
	6
	3423
	7
	2030
	1
	1330
	2
	-
	-
	536
	1
	20.632

	Oct
	16855
	6
	1701
	2
	9336
	18
	3028
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	30.920

	Nov
	6600
	2
	-
	-
	4937
	10
	3528
	3
	200
	1
	-
	-
	-
	-
	15.265

	Dic
	22369
	8
	11297
	5
	8274
	16
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	41.940

	TOT
	148.633
	57
	63.256
	62
	84.027
	163
	58.256
	59
	47.954
	54
	2.085
	3
	1.104
	2
	405.318

	%
	37%
	14%
	16%
	16%
	21%
	41%
	14%
	15%
	12%
	14%
	1%
	1%
	0,3%
	1%
	-



Dentro de los montos que se prestan a los asociados el más alto se encuentra en los créditos ordinarios con un 37% de colocación, sin embargo la recuperación de la cartera es más lenta pues 30 meses representa para el asociado llegar a la mitad del crédito para referenciar o bien cancelar la deuda para acudir a otro crédito ordinario o comercial
Los créditos inmediatos son los más utilizados por los asociados  en un 41% es casi como cada uno de los asociados solicita 6 de estos créditos al año.
Se hace necesario contar con mas capital para desembolsar los créditos a los asociados, ya que esta actividad genera buena rentabilidad al Fondo, especialmente los prestamos de prima y mesada pues son a corto plazo y el desembolso es directamente por la nomina de la UTP.
Al interior de FASUT contamos con 2 comités que se encuentran inmersos en esta actividad, como lo es el comité de créditos quienes se encargan de aprobar y/o refinanciar créditos superiores a el salario mínimo, con abonos mensuales iguales hasta 30 meses, el comité de riesgo de cartera quienes evalúan el correcto manejo del crédito de nuestros asociados y autorizar la reestructuración de los créditos (morosos).

El desmonte de la autorización de las primas, mesadas, bonificaciones y quinquenios en la Oficina de Personal en el mes de Mayo de 2011, genero mayor sinergia entre los gremios de la Universidad sin embargo presento disminución frente a la solicitud de créditos en la línea de bonificación y quinquenio.

5. FONDOS SOCIALES Y MUTUALES
5.1 Fondo de educación 
	FECHA
	EVENTO
	BENEFICIARIO
	CARGO
	TERCERO
	VALOR

	Enero 27
	seminario asambleas 
	Ana Clemencia Vivas 
	Gerente 
	ANALFE                                                                          
	130,000 

	Julio 25
	XIII Congreso nacional fondos empleados                                     
	Orlando Castro 
	Integrante Junta Directiva
	ANALFE                                                                          
	512,286 

	Sep 30
	Seminario comités de apoyo                              
	Alvaro Linarez 
	Comité Bienestar Social 
	ANALFE                                                                          
	130,000

	Nov 25
	Seminario cierre contable y fiscal y GMF                              
	Teresita Ramírez 
	Contadora 
	ANALFE                                                                          
	130,000

	Mayo 24
	Seminario preparación directivos                                       
	Gloria Ensueño Restrepo 
	Integrante Junta Directiva
	CONFECOOP RISARALDA
	100,000

	TOTAL
	1,002,286


El saldo del Fondo de Educación fue agotado completamente, es de resaltar que este fondo como el de solidaridad se suprimió  para dar paso y manejo al Fondo de Bienestar Social.

Por encontrarnos asociados a ASOCORIS capitulo CONFECOOP Risaralda se nos brindo la oportunidad de participar en dos eventos de suma importancia para el manejo integral del FASUT, ellos fueron:

	FECHA
	EVENTO
	BENEFICIARIO
	CARGO
	TERCERO

	Mayo 26
	Encuentro de cooperativas con actividad crediticia "un mundo de oportunidades"
	Jose Edelverto Valencia Lopez
	Presidente Junta Directiva
	CONFECOOP MEDELLIN 

	Agosto 24
	I Encuentro regional de juntas de vigilancia del eje cafetero
	Senaide Giraldo Montoya- Olga Olivia Alvarez Ramos 
	Comité de Control Social 
	CONFECOOP RISARALDA


5.2 Fondo de solidaridad

	MES

MILES
	SERVICIO
SER
	RAMO
FUNEBRE
	JORNADA

DENSITOMETRIA
OSEA
	JORNADA
SALUD DENTAL
	JORNADA
LOPEZ CORREA
	TOTAL

	Enero
	128
	 
	 
	 
	 
	128

	Febrero
	128
	 
	 
	 
	 
	128

	Marzo
	128
	 
	 
	 
	 
	128

	Abril
	128
	310
	 
	 
	 
	438

	Mayo
	133
	 
	 
	 
	 
	133

	Junio
	133
	80
	157
	 
	 
	370

	Julio
	133
	 
	 
	363
	 
	496

	Agosto
	133
	 
	 
	 
	 
	133

	Septiembre
	133
	 
	 
	 
	1439
	1.572

	Octubre
	133
	 
	 
	 
	 
	133

	Noviembre
	133
	 
	 
	 
	 
	133

	Diciembre
	87
	 
	 
	 
	 
	87

	TOTAL 
	1.530
	390
	157
	363
	1.439
	3.879


Durante el año 2011 el Fondo de Solidaridad conto con 5 acciones que generaron egresos para beneficio y reconocimiento de nuestros asociados, entre ellos están, el subsidio sobre el servicio del SER para los asociados, el rubro de ramos fúnebres y las jornadas de salud, que se cubrieron hasta agotar el Fondo de Solidaridad.
5.3 Fondo de Bienestar Social 
Esta Fondo será el encargado de cubrir las necesidades de los asociados, por tal motivo durante el año 2011 se realizo lo siguiente:

1. Según decisión de la asamblea general se realizo devolución a   123 asociados de $87.963 pesos producto de los excedentes generados durante la vigencia 2010.

2. Se realizo la integración de fin de año y se adquirieron en Makro las anchetas para los asociados todo por valor de $13.881.670, este se realizo después de aprovisionar mes a mes un monto con este fin.   

Debemos legalizar este proceso realizado en el 2011 y continuar el presente, por ello: solicitamos a la Asamblea General autorizar incrementar  el fondo de bienestar social  con cargo al gasto en la cuantía de 1 SMMLV de los excedentes mensuales siempre y cuando se presenten.

5.4 Fondo de Desarrollo  Empresarial
La Junta Directiva se encuentra analizando el reglamento que determine como y en qué momento será utilizado este Fondo, pues debemos presentar ante la asamblea proyectos viables y factibles que permitan a sus beneficiarios permanecer en el tiempo y retornar este capital para apalancamiento de nuevas ideas de negocio, actualmente contamos con $3.607.035.72.

5.5 Fondo Social Jubilados Mayores de 70 años
Su reglamento fue aprobado por la Junta Directiva el Julio 6 de 2011 (Acta 248) con el objeto de respaldar los créditos y servicios que a los asociados jubilados mayores de 70 años no sean cubiertos por el Seguro de Cartera que cancela mensualmente FASUT, adicional a esto que posean las siguientes afecciones y/o enfermedades como: afecciones cardiovasculares, afecciones cerebrovasculares, cáncer, diabetes, insuficiencia renal crónica y enfermedad pulmonar obstructiva crónica EPOC. Actualmente este Fondo respalda 4 asociados por monto de $7.689.642 producto de adquisición de créditos ordinarios, el saldo de este fondo de encuentra en $ $10.827.901.14.
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6.10. Proyecto Distribución de Excedentes
	EXCEDENTE DEL EJERCICIO 
	24,305,725.63

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	DISTRIBUCION
	

	
	

	20%
	Reserva de protección de aportes 
	4,861,145.13

	
	
	

	10%
	Fondo de desarrollo empresarial
	2,430,572.56

	
	
	

	
	
	

	
	
	
	
	

	A DISPOSICION DE LA ASAMBLEA
	

	
	

	50%
	Fondo de Bienestar social 
	12,152,862.82

	
	
	

	20%
	Fondo social para otros fines- fondo jubilados mayores de 70 años 
	4,861,145.13
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7.2.  Informe comité riesgo de cartera
Pereira, Marzo 2 de 2012

Señores 

ASAMBLEA GENERAL FASUT

Ciudad

Respetada Asamblea:

PRESTAMOS  

La cartera se encuentra clasificada según lo establece la  Circular Básica Contable y Financiera, se encuentran en categoría A de 0 a 30 días con saldo en capital de $143.748.171 

Durante el año 2011 se reestructuraron 7 créditos por $ 11.400.183  entre 12 y 30 meses. Se presento una solicitud de reestructuración por valor de $1.581.806 pesos la cual fue negada por no contar con capacidad de endeudamiento y 2 asociados no llegaron a ningún acuerdo pese a los llamados por medio escrito por valor de $ 1.753.262 pesos  2  créditos que estaban en mora.

Fueron reportados a la CIFIN en cumplimiento de la Circular Básica Contable y Financiara CE 0013-2003, los asociados con los cuales no se llego a  ningún acuerdo.

Los intereses sobre los créditos ordinarios  equivalen  al 1.5% mensual teniendo en cuenta que la tasa de interés del FASUT se encuentra en el 18% EA. Nos encontramos en el margen de la tasa de usura establecida por la SUPERFINANCIERA.

Tenemos cartera en Mora por la suma $ 20.683.541 créditos clasificados en categoría B, C y E, el comité establece que la cartera en riesgo es la que se encuentra clasificada en la categoría E y G que asciende a $ 1.450.564.

Los créditos durante el año 2011 se incrementaron en el 31%, desembolsándose $405.318.254  nuevos préstamos distribuidos en 400 solicitudes atendidas: 

	 En miles 
	ORDIN
	Qd
	COMER
	Qd
	INME
	Qd
	PRIMA 
	Qd
	MES
	Qd
	BONIF
	Qd
	QUIN
	Qd
	TOTAL
	Qd

	2010
	 $112,062 
	40
	 $ 18,887 
	16
	 $  81,636 
	167
	 $  42,299 
	32
	 $ 43,753 
	41
	 $ 5,426 
	9
	 
	 
	$304.106
	305

	2011
	 $148,634 
	57
	 $ 63,257 
	62
	 $ 84,027 
	163
	 $  58,256 
	59
	 $47,954 
	54
	 $ 2,085 
	3
	1104
	2
	 $405,318 
	400

	DIFERENCIA
	 $36,572 
	17
	 $44,370 
	46
	 $ 2,391 
	-4
	 $  15,957 
	27
	 $ 4,201 
	13
	 $  (3,341)
	-6
	 $1,104 
	2
	 $ 101,212 
	95


A continuación se realiza un análisis más minucioso de la cartera en mora del Fondo a 31 de Diciembre de 2011  (a partir de la categoría B – 31 días):
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El comité de crédito aprobó 57 nuevos créditos ordinarios por $ 148.633.768, de los cuales pasaron en mora  3 por con monto en capital $ 6.724.684

Se aprobaron 62 créditos comerciales por $ 63.256.502, de los cuales pasaron en mora  2 por con monto en capital $ 580.762

Se aprobaron 163 créditos inmediatos por $ 84.026.986, de los cuales pasaron en mora  9 por con monto en capital $ 4.643.377

Se aprobaron 59 créditos prima por $ 58.256.948, de los cuales pasaron en mora  1 por con monto en capital $ 865.000

En conclusión, 

El 3.8% de los créditos asignados durante el año 2011 pasaron en mora a 31 de Diciembre de 2011, mientras que el 2% de los asignados durante el 2010 genero mora arrastrando un saldo de capital por  $ 8.024.230.63. 

DEUDA SERVICIOS DE SALUD 

En el extracto de los servicios de Salud remitidos a los asociados, se informo a quienes contaran con saldos que superaran 12 meses su cancelación, lo anterior teniendo en cuenta el abono reportado o consignado mensualmente. 

Gracias a esta medida de información y control los asociados tomaron conciencia de sus niveles de endeudamiento, realizaron abonos adicionales por este concepto y disminuyeron el uso del servicio.
	LUZ DARY SEPULVEDA ACEVEDO
	JOSE ALBEIRO GIL RUIZ
	ANNA CLEMENCIA VIVAS CUESTA

	
	
	


7.3 .  Informe comité riesgo de liquidez
Pereira, Marzo 2 de 2012

Señores 

ASAMBLEA GENERAL FASUT

Ciudad

Respetada Asamblea:

El comité de riesgo de liquidez analizo la información financiera (Balance General y Estado de Resultados) comparativa entre los años 2011 – 2010 encontrando que se incorporaron activos por $ 17.161.849, con mayor representación en el incremento del rubro de créditos; el pasivo se incremento en $15.945.176 debido que al cierre de la vigencia se recibieron la mayoría de las cuentas por pagar con fecha de Diciembre, que no se alcanzaron a girar pese a que teníamos los recursos disponibles para el desembolso. 

El incremento del patrimonio  fue poco representativo ($1.216.674) debido a la estrategia establecida por la Administración de disminuir los excedentes a cambio de la prestación de mejores servicios (campañas de salud, incremento de subsidios, etc. ), en cumplimiento del objeto social de los fondos que no es generar excedentes sino brindar mejores beneficios para satisfacer a sus asociados. 

La ventaja de tener un disponible para créditos comparado con una inversión en  CDT, alternativa aprobada por la Junta queda demostrada en el siguiente cuadro:  

	 
	VALOR CDT
	EA
	TIEMPO
	INTERÉS GENERADO
	VALOR

	Banca
	$ 27,934,439
	6.00%
	134
	623,869
	28,558,308

	FASUT 
	$ 27,934,439 
	28.57%
	360
	7,979,752
	35,914,191


De tenerlo en la banca nos generaría unos rendimiento del 6% EA que en pesos son $623.869, mientras que rotando entre nuestros asociados en créditos genero $7.979.752 con una diferencia de $7.355.883. 

La reserva de liquidez de acuerdo a la norma debe ser el 10% de los depósitos de ahorro a la vista y ahorro permanente, pero el FASUT tiene una reserva del 13%, 3% más de la exigencia legal equivalente en pesos a $2.503.196. Se recomienda en el futuro no capitalizar los  intereses que generan la inversión en el CDT y tenerlos disponibles para colocación de créditos.

Como el objeto de este comité es evaluar el riesgo de liquidez esto no puede lograrse sin obtener un indicador:

· Índice de Liquidez = Activo Corriente / Pasivo  Corriente = 7.55.  Es la  capacidad  de pago inmediato que posee el Fondo. Por cada peso que  adeuda tiene  $7.55  para responder a corto plazo.  Una razón aceptable es 1.1.  

· Rotación de Activos = Ingresos Totales /Activos Totales = 0.59 significa que los activos rotaron en 0.59 veces, es decir los activos generaron ingresos en un 59%.

· Rotación de Cartera = Cartera Vencida / Total Cartera  =  13 días, es decir, los créditos están rotando cada 13 días
· Capital de Trabajo= Activo Corriente – Pasivo Corriente = 

Durante el año 2011 se presentaron a tiempo los informes de Fondo de Liquidez y Riesgo de Liquidez, formatos 027 y 029; exigidos por la Superintendencia de Economía Solidaria.

	LUZ DARY SEPULVEDA
	TERESITA BETANCUR R
	ANA CLEMENCIA VIVAS 

	Presidente
	Secretaria
	


7.4 Informe Comité de Crédito 2011
El Comité de Crédito  compuesto por los asociados Maria Dory Marin, María Cecilia Mejía Restrepo y la Gerencia, quienes se reunieron regularmente los Lunes en horas de la tarde. 
Durante el año 2011, el comité de crédito se reunió 30 veces que comprenden las actas No. 174 hasta las Actas No.203, este comité se encuentra encargado de realizar el estudio de todos los créditos ordinarios y comerciales que tengan un monto superior a 1 SMMLV.
En cada reunión se elaboro un acta  con las solicitudes aprobadas y no aprobadas con sus respectivas observaciones las cuales se encuentran a disposición de los asociados en las instalaciones del FASUT, igualmente se enviaron cartas a los solicitantes con la información sobre la aprobación o no aprobación del crédito acompañada de la tabla de amortización. 

Se aprobaron 57 créditos ordinarios por valor de $ 148.633.768 pesos y 15 créditos comerciales por valor de $ 45.061.143, estos se encuentran distribuidos de 5 a 30 meses, no se aprobó 1 crédito por valor de $4.000.000 el primero por no cumplir con los requisitos establecidos en el Reglamento. 

El comité aprobó 15 refinanciaciones por monto de $45.093.148 y desembolsos por $22.244.476 pesos, se negó un crédito por valor de $4.000.000 pesos el asociado solicitante se encontraba sobre endeudado en ese momento  con el FASUT. 
Se presento ante la Junta Directva el “Reglamento de Cobranza de Cartera de Obligaciones Crediticias” según recomendación realizada por la Revisoría Fiscal. 
Para determinar el nivel de endeudamiento se tomo como referencia las directrices del Ministerio de la Protección Social quien establece dentro de sus parámetros que ninguna persona puede percibir mensualmente menos del salario mínimo legal vigente - SMLV. Además del comunicado emitido por la oficina de personal de la Universidad el 15 de Noviembre de 2007, informando “…los descuentos que se le reportan a los asociados por cualquier concepto no pueden abarcar parte del salario mínimo legal vigente, es decir como mínimo todo trabajador debe percibir mensualmente no menos de este valor…”. 
A partir del mes de mayo nos acogimos a las directrices establecidas por la SUPERSOLIDARIA en la Circular Básica Financiera y Contable para el análisis de los créditos, es decir se analiza del deudor y codeudor solidario, capacidad de pago, solvencia, garantías e informe CIFIN.

En el caso de los Jubilados y/o pensionados únicamente se puede descontar hasta la mitad del monto que percibe en la mesada, bien sea para descuentos por UTP o para el Seguro Social. 
Marzo 12 de 2012
	María Cecilia Mejía Restrepo
	Maria Dory Marin 

	
	

	Anna Clemencia Vivas Cuesta
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	ARTICULO 12 DETERMINACION DEL VINCULO DE ASOCIACION Y REQUIISITOS DE INGRESO.


	Pueden aspirar a ser asociados del FASUT las personas naturales que tengan como vinculo ser trabajadores asalariados, dependientes, jubilados y pensionados que antes de adquirir tal condición hubiesen sido asociados al Fondo con  la Universidad Tecnológica de Pereira...”, que presenten por escrito solicitud de asociación ante la Junta Directiva  y cumplan con los requisitos siguientes

Ser legalmente capaz.

Autorizar al pagador de la respectiva entidad patronal para que retenga mensualmente de su ingreso o salario con destino al FASUT  la suma correspondiente para cubrir el valor de la cuota periódica de aportes y ahorros permanentes establecidos en el presente Estatuto, y demás obligaciones adquiridas que haya autorizado el asociado.

No ser asociado a otro Fondo de Empleados que preste servicios similares dentro del mismo radio de acción 

Si el asociado ha perdido relación laboral con la entidad que determina el vínculo común de asociación, debe comprometerse a cancelar las obligaciones contraídas con el Fondo, de ser jubilado o pensionado informar por escrito su intención de continuar. 

También podrán continuar siendo asociados los sustitutos de los pensionados que en el momento del suceso se encuentren a día en sus obligaciones, y autoricen descuentos del aporte por el ISS.

Las demás que estipulen los reglamentos. 

PARÁGRAFO. Cuando el descuento no se realice por la entidad podrá autorizar el descuento de la cuota periódica de los aportes y ahorros permanentes y demás obligaciones adquiridas  y autorizadas de una cuenta de ahorros o cuenta corriente de una entidad bancaria y/o mediante consignación bancaria. 


	Pueden aspirar a ser asociados del FASUT las personas naturales que tengan como vinculo ser empleados y trabajadores,  jubilados y pensionados que antes de adquirir tal condición hubiesen sido asociados al Fondo con la Universidad Tecnológica de Pereira, que presenten por escrito solicitud de asociación ante la Junta Directiva  y cumplan con los requisitos siguientes:

Incluir viñeta:
Anexar a la carta de solicitud: Carta laboral, copia de la orden de servicio

Parágrafo 2. No podrán ser asociados las personas que se encuentren en Administradoras de Nomina
 o por outsourcing.

	

	Articulo Nuevo 

Articulo 33. Monto Mínimo de aportes Irreducibles
	No existe 
	Durante la existencia de FASUT, el monto mínimo de aportes sociales pagados no reducibles se establece en la cuantía de UN SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE. 
	

	ARTICULO 57   JUNTA DIRECTIVA 


	La Junta Directiva es el órgano de administración permanente del FASUT, sujeto a la Asamblea General y responsable de la dirección general de los negocios y operaciones.  Estará integrado por siete (7) miembros principales con sus respectivos suplentes personales elegidos por la Asamblea General para un período de dos (2) años los cuales podrán ser reelegidos hasta por dos periodos consecutivos.
	La Junta Directiva es el órgano de administración permanente del FASUT, sujeto a la Asamblea General y responsable de la dirección general de los negocios y operaciones.  Estará integrado por siete (7) miembros principales con sus respectivos suplentes personales elegidos por la Asamblea General para un período de dos (2) años los cuales podrán ser reelegidos.


	

	ARTICULO 68  DEL REVISOR FISCAL 


	El Revisor Fiscal deberá ser Contador Público con Matrícula vigente, no podrá ser asociado del FASUT y será elegido por la Asamblea General para un período de un (1) año con su respectivo suplente de sus mismas calidades y condiciones.
	El Revisor Fiscal ….. Será elegido por la Asamblea General para un período de dos (2) años con su respectivo suplente de sus mismas calidades y condiciones.
	Igual a la Junta Directiva, se modifico además en el Articulo 57


ANEXO I. PORTAFOLIO DE SERVICIOS
MEDICO GENERAL FASUT 

Dra. Melva Arboleda de Lunes a Viernes  10:00 am a 12m y Sábados de 9:30 a 11:30 am

Dra.  Gloria Inés Cárdenas de Lunes a Viernes  3:00 p.m. a 5:00 pm

ESPECIALISTAS - PROFESIONALES ADSCRITOS 

ANESTESIOLOGO 

Isnardo Ardila

Pinares Medica

320 4984155

BIOMETRIAS 

Humberto Henao Flores
Calle 19 No. 5-13 cons. 623

3252483

Ricardo Valdez 

CER - Cra 5a. No. 18-33 c. 404

3255825

ricardo valedes@epm.net.co
Unidad Oftalmología Laser

Avenida Circunv. No. 9-42

3253000

CARDIOLOGIA 

Radiólogos Asociados – Centro médico para el corazón

Cra 9 No. 25-25 Clínica Los Rosales L 112

3333313-3354230 – 3359905

Dr. Mauricio Cárdenas 

Dr. Alex Rivera 

Dr. Hernán Hoyos

Diagnostico Vital

Calle 67 No. 25-01 Barrio San Fernando Cuba

3377373

Dr. Henan Ramírez Moro 

Juan Carlos Mesa

Cra 5a: No. 18-33 consultorio 407

3359884 - 3357532 

Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01
3314709

Dr. Santiago Salazar marín

CANCEROLOGIA 

Oncólogos de Occidente
Avenida circunvalar no. 1-46

3314488

Jaime Marín Grisales

Casa de la familia Av 30 de Agosto No. 32 – 43

Tel. 3361577

CIRUJANOS GENERALES

Jairo Ramírez Palacio

Calle 9 No. 20-60. C. 207. Medica Pinares 

3116121

CIRUJIA ONCOLOGICA 

Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01
3314709
DERMATOLOGO

Nancy Constanza Cordoba C

Cra 19 No. 12-50 cons. 1106

Megacentro Pinares

3211121

Carmen  Leonor Mesías

Cra  9a. No. 25-25 Torre A C. 518 Clínica los Rosales

3344100
Liga Contra el Cáncer

Cra 4ª. No. 23-47

3341513 - 3333340
ENDOCRINOLOGOS

Martha Elena Marín Grisales 

Cra 19 No. 12-50  Megacentro Pinares 

3116140 - 3116120

marta marin@hotmail.com

Mario Javier Castillo Gonzalez 

Avenida circunvalar No. 1-78  Medicina Nuclear
3316165
Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709

ELECTROENCEFALOGRAMAS -  NEUROLOGIA

Neurocentro

Cra 9ª. No. 25-25 piso 4 C. 418 torre A 

3119998 Cel. 3116307261 
neurocentro@epm.net.co
Enrique Urrea

Cra 9ª. No. 25-25 piso 4 C. 418 torre A 

3119998

Neuro-Pediatra Dra. Sinisterra 

Cra 9ª. No. 25-25 piso 4 C. 418 torre A 

3119998

Neuro-Cirujano Hanz Carmona 

Cra 9ª. No. 25-25 piso 4 C. 418 torre A 

3119998
FISIATRA

Luz Carmenza Holguin V

 Cra 5ª. 18-33 C. 306

3340434

Liga Contra el Cáncer

Cra 4ª. No. 23-47

3341513

GASTROENTEROLOGO - 

Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709

Liga Contra el Cáncer

Cra 4ª. No. 23-47

3341513

Emiro Alfonso Meisel

Cra 5a. No. 18-33 piso 3

3343229  -  3359884

GINECOLOGOS

Carlos Ariel Orrego

Calle 19 No. 5-45 consult 7

3350286  -  

Liga Contra el Cáncer

Cra 4ª. No. 23-47

3341513

Jaime Marín Grisales

Casa de la familia Av 30 de Agosto No. 32 – 43

Tel. 3361577

HEMATO – ONCOLOGIA PEDIATRICA 

Oncólogos de Occidente
Avenida circunvalar no. 1-46

3314488

INTERNISTA

Liga Contra el Cáncer 

Cra 4ª. No. 23-47

3333340  -  3341513 -3333340
Juan Carlos Mesa

Cra 5a: No. 18-33 consultorio 407

3359884 - 3357532 

INSTITUTO DE EPILEPSIA Y PARKINSON

Neurocentro

Cra 9ª. No. 25-25 piso 4 C. 418 torre A 

3119998

NEUMOLOGO 

Jaime Echeverry 

Calle 19 No. 5-13

3341513 – 3333340
Respiremos S.A.S

Megacentro pinares

3170710 – Cel. 3127164198

NUTRICIONISTA 

Martha Elena Marín Grisales 

Cra 18 No. 12-50  Megacentro Pinares 

3116140 - 3116120

REHABILITACIÓN Y TERAPIA FISICA

Carmen Elisa Mejía
CER - Cra. 5a 18-33
3358454

Gloria Leonor Abad

Cra 12 Bis No 9-22

3256137

Martha Cecilia Escobar

CER - Cra. 5a 18-33

3358454

OFTAMOLOGIA
Oscar Leonel Ramírez

Cra 9ª.No. 25-25 C. 518 – Torre A. Clínica Los Rosales
3257402

Humberto Henao Flores
 Calle 19 No. 5-13 cons. 623 Clínica Risaralda

3252483
henaof@telesat.com.co
Jorge Ramón Hoyos
Cra 5a. No. 18-33 

333368

Francisco Castro
Avenida circunvalar No. 13-35
3344553

ONCOLOGOS
Oncólogos de Occidente

Gustavo Adolfo Rojas Ramírez

Av. Circunvalar No. 1-46 
3314488 - 3310712

oncologosoccidente@hotmail.com 
Jaime Marín Grisales

Casa de la familia Av 30 de Agosto No. 32 – 43

Tel. 3361577

OTORRINO

Carlos Enrique Arango 

Cra 19 No. 12-50  Megacentro Pinares consultorio 903

3116169

Gastón Mejía 

CER – Clínica Risaralda Piso 8 consultorio 807

3255545

Liga Contra el Cáncer 

Cra 4ª. No. 23-47

3333340  -  3341513 - 3333340
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 

Clínica Ortopedia y traumatología Fracturas y Fracturas

Avenida circunvalar No.11-26

3335097

José Eduardo Quintero

Clínica Ortopedia y traumatología Fracturas y Fracturas

3252346

William Javier Vidal

Clínica Ortopedia y traumatología Fracturas y Fracturas

3252346

Elkin Patiño

Cra 19 No. 12-50  Megacentro Pinares 

3116262  -  3170400

ORTOPTISTA

Bernardo Betancourth

Cra 6ª. No. 15-41

3347964

PEDIATRIA

Angela Maria Giraldo Mejía

Cer cra 5ª No. 18-33 consult. 302
3343229- 3243871 cel. 3155312846

PSICOLOGIA

Instituto de Audiología Integral

Cra. 3a. No. 19-51
3353838 - 3338092

Líga contra el cáncer

Cra 4ª No. 23-55

3333340-3341513

Instituto del Sistema Nervioso

Calle 11 No. 22-35 los Álamos
3215230 ext 2

PSIQUIATRIA

Instituto del Sistema Nervioso

Calle 

RADIOTERAPIA 

Oncólogos de Occidente 

Avenida circunvalar no. 1-46
3314488 – 3310712

TERAPIAS DE LENGUAJE

Instituto de Audiología Integral
Cra. 3a. No. 19-51
3353838 – 3338092

AAA Proaudio

Calle 20 No. 5-39

Tel 3244597 – 3252065

TERAPIA OCUPACIONAL

Instituto de Audiología Integral
Cra. 3a. No. 19-51
3353838 – 3338092

IDEA14@EPM.NET.CO

UROLOGIA

Edgar Velasco Z
Calle 19 No. 5-13 cons. 702

Clínica Risaralda

 3331126 – 3231054

Julio Ernesto Plazas

Liga Contra el Cáncer 

3341513 – 3333340

SALUD OCUPACIONAL

Sandra Yaneth Parra Manrique

Medicina Especializada en Salud Ocupacional

3200154- cel.312574596

LABORATORIOS Y CENTROS DE DIAGNOSTICO
SIMPLES

LABORATORIO ANATOMOPATOLOGICO 

Laboratorio Clínico Patológico López y Correa 

Cra. 6ª. No. 22-57
3351223 - 3252416 – 3217700

Liga Contra el Cáncer

Cra 4 No. 23-55

3333340 – 3341513

ELECTROCARDIOGRAMA
Radiólogos Asociados

Cra. 6a. No. 22-25

3350970 – 3354230

Diagnostico Vital

Calle 67 No. 25-01 Barrio San Fernando Cuba

3377373

Juan Carlos Mesa

Cra 5a: No. 18-33 consultorio 407

3359884 - 3357532 

ELECTROENCEFALOGRAMA 

Neurocentro

Cra 9ª. No. 25-25 piso 4 C. 418 torre A 

3119998

LABORATORIO CLINICO SIMPLE

Laboratorio Clínico Patológico López y Correa 

Cra. 6ª. No. 22-57
3351223 - 3252416 – 3217700

Unisaf

Cra 9ª No. 20-47

3349475

RADIOLOGIA O RADIODIAGNOSTICO

Radiólogos Asociados

Cra. 6a. No. 22-25

3350970 – 3354230

CEDICAF S.A. – Centro de Alta Tecnología Diagnostica Del Eje Cafetero 

Cra. 15 No. 13-28 Los Alpes
3254601 -  3254603

U.D.M. - Unidad de diagnostico medico Máxilofacial  

Calle 24 no.5-55

3349031

Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709

Diagnostico Vital

Calle 67 No. 25-01 Barrio San Fernando Cuba

3377373

Tecnovida
Cra. 6ª. No. 22-57
3351223 - 3252416 – 3217700

tecnovida2009@hotmail.com
Ortho Diagnosticas
calle l9 No. 5-13 cons 8l9

3255544 -  3255898

Orto Imagen 

Diagnosticas Maxilofaciales

CER - Cra 5 No. 18-33 Consultorio 704

3349721

ESPECIALIZADOS 

AUDIOLOGIA 

Instituto de Audiología Integral
Cra 3a. No. 19-51
3338092

AUDIOMETRIA

AAA Proaudio

Calle 20 No. 5-39

Tel 3244597 – 3252065

DENSITOMETRIA OSEA

Riesgos de fracturas S.A.

Cra 5a. No. 18-33 cons. 504

3357561

ECOGRAFIAS

José W. Muñoz dorado

Cra 6ª. No. 21-19

3350667 -  3358805
ECOGRAFIA VASCULAR Y DOOPER COLOR

Radiólogos Asociados
Cra. 6a. No. 22-25

3350970 – 3354230

Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709

ELECTRIMIOGRAFIA Y NEUROCONDUCCION

Luz Carmenza Holguin V

Cra 5ª. 18-33 C. 306

3340434

ESCANOGRAFIA 

Radiólogos Asociados
Cra. 6a. No. 22-25

3350970 – 3354230 -3254200

EXAMEN CARDIOLOGICO 

Radiólogos Asociados
Cra. 6a. No. 22-25

3350970 – 3354230

Clínica Comfamiliar  

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709

ENDOSCOPIAS

Emiro Alfonso Meisel

Cra 5a. No. 18-33 piso 3

3343229

Liga Contra el Cáncer

Cra 4ª. No. 23-47

3333340 - 3341513
ODONTOLOGIA 

CONSULTA ODONTOLOGICA

Javier Alejandro Gaviria
Cra 6ª. No. 22-57
3254211
Jaime Alejandro Ossa 

Calle 23 No. 6-54

3345532

Jorge Ramírez Bueno
Cra 19 No. 12-50 consul 508

Megacentro Pinares  Clínica Bocas 

3454212
jramirezbueno@hotmail.co
Inversiones Dentales
Calle 14 No. 15-74 local 5

3332395

Multident – Inversiones dentales Ltda

Cra 19 No. 12-50 Consul. 301 Megacentro Pinares

3214766 - 3214761

multident@epm.net.co
Oral Stetic

Cra 6 No. 22-82

3334723

Victoria Buitrago

Edificio La Pastora  cra 6ª No. 22-57 consul.213

3345076 – 3342193

Gilberto Quiroz Díaz

Calle 18 No. 4-30 Ed. Torres de Veracruz

3337362 – Cel. 3155312125

ENDODONCIA

Juan Gonzalo Escobar

Cra 6ª. 22-57

3341460

Francisco Estrada
Cra 4ª. No. 20-55 cons. 2

3354701

Gilberto Quiroz D.

Calle 18 No. 4-30 Edifi. Torre de Veracruz

3337362

PERIODONCIA

Víctor Manuel Gómez

Cra 6ª. 22-57

3256044

victorgomez@hotmail.com
Jorge  Eduardo Barrera 

Calle 17 no. 6-42 piso 2 con 2

3242828

Gilberto Quiroz D.

Calle 18 No. 4-30 Edificio Torre de Veracruz

3337362

EXODONCIA QUIRURGICA 

Jaime Uribe Llano

Cra 9ª. No. 25-25 torre 

3243179

Clínica Bocas

Cra 19 No. 12-50 consul 508

Megacentro Pinares  
3454212

R.X ODONTOLOGIA
U.D.M. - Unidad de Diagnostico Medico Máxilofacial  

Calle 24 no.5-55

3349031 – 3347746

Ortho Diagnosticas
calle l9 No. 5-13 cons 8l9

3255544 -  3255898

Orto Imagen 

Diagnosticas Maxilofaciales

CER - Cra 5 No. 18-33 Consultorio 704

3349721

DROGUERIAS – MEDICAMENTOS 

Drogas Don Saludero – Dromayor
Calle 24 No. 7-69 Parque el Lago Uribe Uribe
3351500 
dromape@epm.net.co 
Eve Distribuciones - Multidrogas
Cra  6a. 20 Esquina
3348844 - 3253721
contactenos@evedisa.com .co
Medifarma 
Cra 6 No. 22-59 Local D

3253989 – 3240597- 3160920 - 21

Distribuidoramedifarma@hotmail.com
Tu piel 

Cra 9 No. 22-52 cc. Lago plaza local 122

Tel . 3258213 – Cel 320 6717209
MEDICINA PREVENTIVA

Unidad de Vacunación Fundación Revivamos

Cra  9ª.No. 25-25  Clínica los Rosales

3354923

URGENCIAS – HOSPITALIZACION
Clínica Marañon
Calle  24 No. 6-42
3357818
Clínica Los Rosales
Cra 9 No. 25-25
3243700 – 3400267- 3400272

Clínica Cruz Verde

Calle 22 No. 5-32

3334730

Clínica Comfamiliar -  Materno Infantil

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709
Clínica Ortopedia y traumatología Fracturas y Fracturas
Avenida circunvalar No.11-26
3335097
Mario Javier Castillo González (Solo Hospitalización)
Avenida circunvalar No. 1-78  Medicina Nuclear
3316165
CIRUGÍAS 

Clínica Comfamiliar -  Materno Infantil

Avenida circunvalar No. 3-01

3314709

Quirófano Casalud
Calle 21 No. 5-47

3355163

Clínica Ver Bien
Avenida circunvalar No. 11-40

3351024

Clínica Los Rosales
Cra 9 No. 25-25
3243700

Clínica Cruz Verde

Calle 22 No. 5-32

3334730

Liga Contra el Cáncer

Cra 4 No. 23-55

3333340 – 3341513

Clínica Ortopedia y traumatología Fracturas y Fracturas
Avenida circunvalar No.11-26 – Tel 3335097
OPTOMETRAS Y OPTICAS

Optica Metropolitana

Bernardo Betancourth
Cra 6ª. No. 15-41
3347964

optica metropolitana @hotmail.com
Centro Óptico Internacional COI

Calle 22 No. 6-38

3333372

Opticas Neuffall
Cra 7 No. 21-83 - Unicentro Local 3C 14

3359384 - 3202376

naufal@gmail.com
Oscar Leonel Ramírez

Cra 9ª.No. 25-25 C. 518 – Clínica Los Rosales
3257402

Clínica Oftalmológica

Calle 25 No. 6-08

3356806

Consulta Gratis

Ópticas Plaza

Cra 7 22 15 Centro 

334003

opticasplaza@hotmail.com
Las Gafas 

Cra 7 No 21 80  y Cra 7ª No. 22-11

3341319 – 3349104 - 3340371

lasgafas@etp.net.co
Óptica Risaralda 

Calle 22 No. 5-54 

opticarisaralda@gmail.com
Optilentes

Cra 7ª No. 21-16

3330869 – 3359685 – 3351978

Claudia Veloza

Cra 6ª 22-57 Consul. 208

3359863

claudiaveloza@hotmal.com
ELEMENTOS ORTOPEDICOS

Casa Ortopedica
Cra  6ª No. 29-59

3262924 – 3368704

Ortomedica

Cra 5ª. No. 22-17

3359562

	
	PARA CONTRATAR UN PRÉSTAMO PERSONAL

	
	

	1.
	La tasa de interés no es el único dato a tener en cuenta para elegir un préstamo. Al costo de la tasa se suman los gastos adicionales y los seguros, de lo que resulta el Costo Financiero Total (CFT). El CFT es la verdadera carga financiera de un préstamo y es el dato en base al cual deberían compararse las ofertas de las distintas entidades.



	2.
	Se puede optar entre una tasa de interés que se mantenga estable a lo largo del préstamo (tasa fija) o que varíe periódicamente (tasa variable). En este último caso, el cliente debería conocer cuál será el parámetro para su ajuste. 



	3.
	Si la entidad percibe gastos de administración, es conveniente analizar cuál es el costo y cómo se aplica (en porcentaje de la cuota, en porcentaje del saldo de deuda o un monto fijo, etc.).



	4.
	También debería analizarse, siguiendo iguales criterios, si la entidad cobra gastos de otorgamiento. 



	5.
	Si el préstamo incluye la contratación de un seguro de vida, es conveniente analizar de qué forma es cobrado por la entidad. Según la ley, el cliente tiene derecho a elegir entre tres diferentes aseguradoras.



	6.
	Tenga en cuenta que, si el tomador del préstamo es consumidor final que deberá pagar sobre los intereses abonados cada mes, seguramente impactará en la cuota 



	7.
	Si el préstamo contempla la posibilidad de una cancelación anticipada, parcial o total, es conveniente conocer cuál es su costo.



	8.
	Algunas entidades financieras obligan a contratar productos adicionales junto con el préstamo (cajas de ahorro, cuentas corrientes, tarjetas de crédito). A la hora de decidir, su costo debería añadirse al de la cuota.



	9.
	Muchas entidades financieras ofrecen ventajas para sus clientes con la apertura de la “cuenta-sueldo”. Estos beneficios deberían contemplarse en la comparación con otras entidades.



	10.
	Todas las condiciones informadas por la entidad financiera al momento de ofrecer el préstamo deben figurar en el contrato. Es importante revisarlo minuciosamente, con el fin de evitar firmar cláusulas sobre las que el cliente no tiene conocimiento.
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� VARGAS CABRERA, Marcela. "El 63% de los funcionarios públicos está contratado por prestación de servicios", La República, Bogotá, 11-12 de Febrero de 2012.


� SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLICADIA. Circular Básica Contable y Financiara CE 0013-2003.  Capitulo V – Resultados , ítem 1


� Factores de riesgo del adulto mayor 


� Triglicéridos, Colesterol Total, Colesterol HDL, Colesterol LDL


� Corresponde al personal que se encuentra vinculado con la Universidad a través de empresas de servicio temporal según lo establecido por el Ministerio de la Protección Social en el decreto número 4369 del 04 de diciembre de 2006.
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