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INTRODUCCION

a Universidad Tecnolégica de Pereira consciente del papel que ejerce en la formacién

de lideres, la produccién de conocimiento y la transferencia del mismo, tanto para

la regién del eje cafetero como para el resto del pais, enfoca sus esfuerzos en mejorar
continuamente todos sus procesos académicos con miras a alcanzar importantes niveles
de calidad en sus ejes misionales de docencia, investigaciéon y extension, lo anterior es el
resultado de esa trayectoria en la regién en el marco de su aniversario ntimero 50 como
institucién académica y administrativa 1961-2011, marcando asf la historia de la region.

En este sentido la Universidad Tecnolégica de Pereira ha venido desarrollando diferentes
procesos de autoevaluacién con fines de acreditacion de alta calidad, tanto a nivel de sus
programas académicos como a nivel institucional logrando a la fecha once (11) programas
académicos con dicho reconocimiento; asi en mayo de 2005 se obtuvo la acreditacion
institucional de alta calidad por siete afios, misma que en la actualidad se pretende ratificar
a través de un nuevo proceso de autoevaluacion.

Para la institucién, un proceso de autoevaluacién, mds que un requisito es considerado
como un proceso de reflexién colectiva que conlleva la toma de conciencia de las fortalezas
y oportunidades de mejoramiento y gracias a ello el compromiso de todos los estamentos
de la institucién con el mejoramiento continuo en todo el quehacer de la institucién.

Teniendo en cuenta estos preceptos, el proceso de autoevaluacién institucional ha sido
liderado por el Comité Central de Curriculo y Evaluacién, creado por Resoluciéon de
Rectoria No. 0150 del 4 de octubre de 1985 y es el encargado de planear, coordinar y orientar
a la comunidad universitaria en este ejercicio de encontrarse a si misma, redescubrirse y
pensarse en su autonomia y esencia.

Universidad Tecnoldgica de Pereira n



Luego de analizar conceptos y modelos relacionados con el tema, Dicho comité adopta la
definiciéon de Daniel Stufflebean: “La evaluacién es un proceso permanente de delineamiento,
obtencion y suministro de informacion 1itil para juzgar alternativas de decision, esta definicion
recoge los tres pasos implicados en todo estudio evaluativo”1. Bajo esta premisa se ha disefiado
la estrategia institucional que pretende en primera instancia, hacer de estos proceso auto
evaluativos agentes generadores de una cultura de la calidad, con eficiencia, alto nivel de
rendicién de cuentas y reflexion permanente hacia la universidad que se quiere ser, pero
sobre todo para la sociedad que se suefia construir, todo esto soportado en los principios
rectores y politicas que enmarcan el quehacer del Plan de Desarrollo Institucional 2009-
2019 “La Universidad que tienes en mente”.

E1 30 de Junio del afio 2012 vence la acreditaciéon de la Universidad Tecnoldgica de Pereira
como una universidad de alta calidad por el Ministerio de Educacién Nacional, la cual fue
otorgada, dada la recomendacién del Consejo Nacional de Acreditacién y por un periodo
de 7 afios.

Durante este tiempo se ha venido trabajando como proceso permanente y de mejoramiento,
dada la articulacién con el Plan de desarrollo institucional 2009-2019.

Este es momento de presentar los resultados del proceso de autoevaluacién con fines de
la renovacién de la acreditacién institucional, el cual ha contado con la participacién de
toda la comunidad universitaria desde los estudiantes hasta los directores de instituciones
y organizaciones externas, que dieron sus aportes en la evaluacién institucional, en sus
diferentes momentos de las fases disefiadas en la metodologia.

El presente proceso fue estructurado en tres aportes, el primero, es la sinopsis de la
institucién, en donde se expresa la informacién bdsica en términos de nidmero de
estudiantes, programas en proceso de acreditacién, grupos de investigacién, profesores,
convenios, sistemas de informacién, biblioteca, laboratorios, servicios de bienestar, recursos
tisicos y tecnolégicos, entre otros. El segundo, es el cuerpo central de la autoevaluaciéon
institucional, en el que se describe el resultado del andlisis y los juicios sobre la calidad
alcanzada con base en las caracteristicas previamente ponderadas, el juicio de calidad de
cada uno de los factores y el juicio explicito sobre la calidad de la institucién. Finalmente
en medio electrénico, los anexos incluyen los soportes utilizados en el proceso como
instrumentos en la recoleccién de informacién, métodos y medicién de la apreciacién de
la comunidad universitaria.
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PRESENTACION

DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA

or medio de la Ley 41 de 1958, se
crea la Universidad Tecnolégica de
Pereira como maéxima expresion

cultural y patrimonio de la regién y como
una entidad de carécter oficial seccional.

Posteriormente, se decreta como un
establecimiento de cardcter académico
del orden nacional, con personeria
juridica, AUTONOMIA administrativa
y patrimonio independiente, adscrito al
Ministerio de Educaciéon Nacional.

La Universidad inicia labores el 4 de marzo
de 1961 bajo la direccién de su fundador y
primer Rector Doctor Jorge Roa Martinez.
Gracias al impulso inicial y al esfuerzo de
todossusestamentosla Institucién empieza
a desarrollar programas académicos que la
hacen merecedora de un gran prestigio a
nivel regional y nacional.

Con la Facultad de Ingenieria Eléctrica

comienza la actividad académica en la
Universidad y al afio siguiente se crean

Universidad Tecnoldgica de Pereira

DE PEREIRA

las Facultades de Ingenieria Mecdnica e
Industrial. En 1965 se funda el Instituto
Pedagbgico Musical de Bellas Artes
como dependencia de extensién cultural.
Mediante la Ley 61 de 1963 se crea el
Instituto Politécnico Universitario, cuyas
labores empiezan en 1966 con las Escuelas
Auxiliares de Ingenierfa: Eléctrica,
Mecédnica e Industrial, luego con la
resolucién N° 2908 del 17 de septiembre de
1969 del ministerio de educacién nacional,
se aprueban los programas de Tecnologia
Eléctrica, Mecdnica e Industrial, lo que da
lugar luego a la facultad de tecnologia, en
1968 inician las Escuelas de Dibujo Técnico
y Laboratorio Quimico. (Esta tltima
convertida hoy en Escuela de Tecnologia
Quimica).

En1967sefundalaFacultad deCienciasdela
Educacién, con el objeto de profesionalizar
y capacitar el personal docente de los
otros niveles del sector educativo, con los
programas de Licenciatura en Ciencias
Sociales, Espafiol y Comunicacién
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Audiovisual y Matemadticas y Fisica En
1977 se crea la Facultad de Medicina, para
atender las necesidades de la regiéon en
materia de salud.

En 1981 se convierte el Instituto Pedagégico
Musical de Bellas Artes en la Facultad de
Bellas Artes y Humanidades, como una
respuesta a las aspiraciones culturales y
artisticas de la comunidad, ofreciendo las
Licenciaturas en Artes Pldsticas y Mdsica.

En 1984 como resultado de la aplicacién
del Decreto Ley 80 de 1980, se aprueba
una nueva estructura orgdnica para la
Universidad que da origen a la Facultad
de Ciencias Bdsicas y a la Facultad de

Tecnologias. Esta tltima denominada
anteriormente Instituto Politécnico
Universitario.

En 1983 adscrito a la Facultad de Ingenieria
Mecdnicase creael Programade Maestriaen
Sistemas Automadticos de Produccién con
el objetivo general de formar profesionales
con capacidad para desempefiarse en el
campo de los sistemas automadticos de
produccién, y para participar activamente
y con criterio cientifico desde dicho campo
en el desarrollo de la industria y de la
comunidad en general.

En 1984 se cre6 la Escuela de Posgrado en
la Facultad de Ingenieria Industrial con los
programas de Maestria en Administracion
Econémica y Financiera e Investigacion de
Operaciones y Estadisticas con el objetivo
de ofrecer al profesional una formacién
sOlidaen dreas administrativas, econémicas
y financieras que le faciliten la toma de
decisiones en la gestion empresarial y la
explotacién de nuevas oportunidades.

En 1988 se crea el pregrado en Filosofia
adscrito a la Facultad de Bellas Artes y
Humanidades con el objetivo de formar
un cuadro de profesionales que fomenten
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el pensamiento en los distintos procesos
culturales. Teniendo wuna concepcién
antropocéntrica de lo que es la cultura.

En 1989 se crea el programa de Ciencias
del Deporte y la Recreacién adscrito a
la Facultad de Medicina, con el objetivo
de formar profesionales en el Deporte
y la Recreacién capaces de adecuar
actividades deportivas y recreativas a las
distintas etapas del desarrollo humano,
liderar programas y proyectos de atenciéon
personal y grupal en el campo del deporte
y la recreacién en el medio.

En 1991 en la Facultad de Ciencias Bésicas
se crea el Programa de Ingenieria en
Sistemas y Computacién con el objetivo
general de formar profesionales con sélidos
conocimientos y habilidades investigativas
en las diversas dreas de desarrollo en
Sistemas y Ciencias de la Computacion,
con capacidad administrativa para la
gestion tecnoldgica.

En 1991 se crea la Facultad de Ciencias
Ambientales con el pregrado en
Administracién del Medio Ambiente que
busca formar profesionales que estén
en capacidad de administrar técnica
y cientificamente el medio ambiente,
la oferta potencial de recursos a nivel
biofisico en diferente escala, generando
nuevos criterios que promuevan el ascenso
en la calidad de vida dentro de un proceso
de desarrollo racional y sostenible.

En 1993 en la Facultad de Ingenieria
Industrial se crea el Programa de
Especializacién en Administracién del
Desarrollo Humano con el objetivo de
formar profesionales lideres en los procesos
de desarrollo humano a nivel empresarial
e institucional, capacitados integralmente
para la administracion de personal en
cualquier tipo de organizacién.
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En 1994 adscritos alaFacultad de Ingenieria
Eléctrica se crean los siguientes programas:
Magister en Ingenierfa Eléctrica, con el
objetivo de formar profesionales con
capacidad de gestién, conscientes de la
importancia que la energifa representa
para el desarrollo de los distintos
sectores econémicos (industria, agricola,
comercial, oficial, etc.) e impulsor de
alternativas tecnolégicas que propendan
por la conservacién y el uso de ésta y la
Especializacion en Electrénica de Potencia
con los objetivos de formar profesionales
con capacidad de disefio o modificacién
de convertidores de potencia que tienen
dispositivos de estado sélido y de aplicar
técnicas de control en la operacién de los
mismos.

En este mismo afio en la Facultad de
Ciencias de la Educacién se crea el
pregrado Licenciatura en Etnoeducaciéon
y Desarrollo Comunitario con el siguiente
objetivo: Formar un profesional de la
educacién que oriente, investigue y realice
docencia en comunidades marginales
urbanas y rurales. La Facultad de Ciencias
de la Educacién en el afio de 1.995 hace
apertura de: Programa de Especializacién
en Historia Contempordnea de Colombia
y Desarrollos Regionales, con el objetivo
general de: Formar historiadores-
investigadores en los campos de la historia
nacional e investigadores docentes en
el dmbito de la historia de Colombia con
énfasis en los problemas pertinentes a la
ensefianza de la Historia Contemporanea
de Colombia. Reapertura de Licenciatura
en Areas Técnicas, cuyo objetivo es:
Desarrollar en el estudiante experiencias
educativas que lo capaciten como
facilitador y orientador del aprendizaje de
las dreas técnicas.

Igualmente en el afio de 1.995 la Facultad
de Medicina crea el programa de

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Especializacion Gerencia en Sistemas
de Salud con los objetivos de formar
profesionales en el disefio, desarrollo
y gerencia de los sistemas de salud,
incluyendo todos sus niveles, componentes
e instituciones.

En sus ultimos 10 afios La Universidad
ha venido impulsando programas de
formaciéon avanzada o de Posgrado, en
unos casos con recursos humanos, técnicos
y fisicos propios y en otros, mediante
convenios con otras Instituciones de
Educacién Superior, tales como: Proyectos
de Desarrollo en convenio con la Escuela
Superior de Administracion Publica
(ESAP) Especializaciéon en Gerencia de
Tecnologia en convenio con la Escuela
de Administracién de Negocios (E.A.N)
Especializaciéon en Gerencia y Gestion
Cultural en convenio con la Universidad
Colegio Mayor de Nuestra Sefiora
del Rosario. Especializacién en Salud
OcupacionalenconvenioconlaUniversidad
de Antioquia. Especializaciéon en Redes y
Servicios Telemdticos en convenio con la
Universidad del Cauca. Especializacién en
Literatura en convenio con la Universidad
de Caldas. La Universidad en Convenio
con CORPOICA, Instituto Valenciano
de Investigaciones Agrarias (IVIA) vy
la Universidad Politécnica de Valencia
(Espafia) ofrece la Especializacién en
Citricultura. Igualmente en convenios
interuniversitarios se ofrece el Programa
de Maestria en Comunicacién Educativa
en convenio con la Universidad de
Narifio, este posgrado se ha desarrollado
igualmente con la Universidad del
Quindio, en la ciudad de Armenia A través
delahistoriala Universidad Tecnolégica de
Pereira ha logrado un notorio desarrollo,
su zona de influencia es cada vez mayor
respecto al ingreso de estudiantes de todas
las regiones del pais y de paises vecinos.
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Enun esfuerzo importante por incrementar
el nivel de investigacién, tanto en nimero
como en calidad, asi como de generar un
mayor impacto educativo para la regién,
siendo consecuentes con la vocacién
formativa y en busca de una mayor
pertinencia en el dmbito regional se
inicia la oferta de programas Doctorales
con el registro calificado del Doctorado
en Ciencias de la Educacién, Area del
pensamiento Educativo y Comunicacién,
por medio de la resolucién 1591 del 12
de Junio de 2000. Para el afio 2008 fueron
recibidos los registros calificados del
Doctorado en Ciencias Ambientales (en
convenio conlaU.del ValleylaU. de Cauca)
bajo resolucién 5643 del 29 de Agosto, y el
Doctorado en Ciencias Biomédicas, bajo
resolucién 8278 del 20 de Noviembre del
mismo ano. Finalmente, el 20 de Diciembre
de 2010 se recibe el Registro calificado para
el Doctorado en Ingenierias bajo resolucién
11169, todos otorgados con una vigencia
inicial de 7 afios.

Este primero de marzo de 2011, se
conmemoro los 50 afios de vida académica
y administrativa de la Institucién. En el
marcodelaconmemoracién,laUniversidad
Tecnolégica de Pereira, marcando la
historia de la regién, fueron diferentes las
actividades que se realizaron y diferentes
las personalidades que participaron en tan
magna celebracion.

1.1 LINEAMIENTOS
INSTITUCIONALES.

1.1.1 Vision Institucional.

Universidad de alta calidad, lider al 2019 en
laregiény en el pafs, por su competitividad
integral en la docencia, investigacion,
innovacién, extensién y gestion para el
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desarrollo humano con responsabilidad e
impacto social, inmersa en la comunidad
internacional.

1.1.2 Mision Institucional.

Es una Universidad estatal vinculada a la
sociedad y economia del conocimiento en
todos sus campos, creando y participando
en redes y otras formas de interaccion.

Es un polo de desarrollo que crea,
transforma, transfiere, contextualiza,
aplica, gestiona, innova e intercambia
el conocimiento en todas sus formas y
expresiones, teniendo como prioridad el
desarrollo sustentable en la ecorregién eje
cafetero.

Es una Comunidad de ensefianza,
aprendizaje y préctica, que interactda
buscando el bien comtin, en un ambiente de
participacion, didlogo, con responsabilidad
social y desarrollo humano, caracterizada
por el pluralismo y el respeto a la diferencia,
inmersa en procesos permanentes de
planeacién, evaluacién y control.

Es una organizacién que aprende vy
desarrolla procesos en todos los campos
del saber, contribuyendo al mejoramiento
de la sociedad, para formar ciudadanos
competentes, con ética y sentido critico,
lideres en la transformacién social y
econdmica.

Las funciones misionales le permiten
ofrecer servicios derivados de su actividad
académica a los sectores ptiblico o privado
en todos sus 6rdenes, mediante convenios
o contratos para servicios técnicos,
cientificos, artisticos, de consultoria o
de cualquier tipo afin a sus objetivos
misionales.

Acreditacion Institucional

“Compromiso permanente con la excelencia”



1.1.3 Politicas Institucionales.

La administracion de la universidad
adoptarad como politicala descentralizacién
y la desconcentracién.

La gestion universitaria en todas sus
expresiones estard enmarcada en un
proceso de planeacién permanente.
Todas las actividades realizadas en la
universidad serdn objeto de evaluacién y
sus resultados, serdan aprovechados para
mejorar permanentemente los procesos.

Los criterios y mecanismos para ingresar
a la universidad como estudiante o como
empleado, garantizardn la igualdad de
oportunidades y la seleccién de los mejores
aspirantes.

La inversién en la universidad estard
determinada por el Plan de Desarrollo
Institucional. La gestién universitaria
realizard permanentemente programas
de Bienestar para toda la comunidad
universitaria. La oferta de programas
académicos debe ser la consecuencia
de una necesidad social. La actividad
académica estard orientada a la articulacién
de la docencia con la investigacién y la
extension.

El quehacer académico se encaminard
a la consolidacién de las comunidades
académicas y del trabajo interdisciplinario.
Promover las manifestaciones intelectuales
y apoyar su divulgaciéon. Asignar
anualmente de su presupuesto recursos
financieros acordes con las necesidades de
los proyectos de investigacion aprobados.

Relaciones permanentemente con el
medio. Organizar y fortalecer los apoyos
académicos. Garantizar el sistema de
informacién universitaria. Mantener una
comunicacién permanente al interior de la
universidad y de ésta con el medio.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

1.1.4 Principios Rectores.

- Autonomia: Es la capacidad de la
institucion para autodeterminar sus
actividades académicas, administrativas
y gestion financiera.

- Libertad: Es la capacidad de tomar
medidas para la reflexién critica y
responsable.

- Dimension social del conocimiento: La
creaciony transmisién del conocimiento.
Estd orientada a promover el desarrollo
de los procesos productivos y de
mejoramiento del nivel de vida de cada
sociedad.

- Calidad:Eslacapacidad defundamentar
y generar procesos académicos
(Docencia, Investigacién y extension,
administrativos y de desarrollo humano;
de excelencia, desde las diversas
posibilidades epistemoldgicas y tedricas
para lograr los propdsitos y politicas de
la universidad.

- Justicia y equidad: Es la igualdad
de oportunidades para acceder a la
universidad y a los beneficios del
ejercicio de su misién. Es la oportunidad
para ser medio con los mismos criterios
y mecanismos.

- Corporatividad: Se entiende como el
sentido de identidad y pertenencia
institucional plasmado en la capacidad
de realizar un trabajo colectivo.

- Integralidad: Como institucién
educativa busca el desarrollo total del
individuo en sus dimensiones ética,
moral, intelectual, fisica y estética.

- Universalidad: Se refiere al espacio

conceptual para que se realice la
multiplicidad de los saberes.
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- Democracia: Se refiere a la combinacién de un conjunto de reglas y procedimientos
para el ejercicio del poder, del control, la oposicién y toma de decisiones colectivas, a
través de plebiscitos o instrumentos donde se garantice la mds amplia participacién de
la comunidad universitaria.

Gréfico 1. Estructura Organizacional
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Fuente: Pdgina Web http:/ / www.utp.edu.co/institucional /

1.1.5 Fortalezas Institucionales.

La decision estratégica de las altas directivas de trascender el modelo de universidad
profesionalizante por el de universidad del saber en la que los ejes académicos - la
docencia, la investigacién y la extensién - conforman el todo institucional y se conciben
de formasistémica. Estos ejes se conciben para que actiien conjunta e interrelacionamente
para lograr un desarrollo integral de sus estudiantes y de la sociedad en la que ellos se
insertan y de la cual la Universidad hace parte.

El compromiso creciente que la Universidad muestra con la calidad de sus programas
académicos. Este compromiso se evidencia en los resultados alcanzados en la reciente
reacreditacion de los programas de Medicina e Ingenieria Industrial y en la acreditacién
de otros 6 programas durante los dltimos cinco afios, como producto de los esfuerzos
de autoevaluacién y mejoramiento continuo de la Institucién.

Acorde con los propésitos Institucionales, en los tltimos afios la Universidad ha logrado
importantes avances en la organizacion, destinacién de recursos y desarrollo de la
actividad investigativa a través de la conformacién de grupos y lineas de investigacién
y de mecanismos para incentivar la participaciéon de los estudiantes en estas labores.
Recientemente, la Universidad ha reconsiderado el papel que debe cumplir su Plan
de Desarrollo Quinquenal y lo ha hecho parte de su proceso de direccionamiento
estratégico para ir mds alld de un compromiso normativo de la institucién con
los organismo reguladores de su actividad y concebirlo de forma mads flexible para
adaptarlo los cambios contingentes y dificiles de prever.
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La UTP intenta establecer una relacién con sus estudiantes que trasciende a ofrecer una
alta formacién académica disciplinar y busca atender aspectos de su alumnado que
tienen que ver con su formacién integral y ética y con su condicién personal, de salud
y econdmica.

La Universidad ha adoptado una estrategia orientada hacia el desarrollo institucional
y una utilizacién mds eficiente y eficaz de su capacidad instalada y de los recursos
disponibles que se evidencia en el crecimiento sostenido que ha alcanzado durante los
altimos cinco afios.

Los directivos, docentes, estudiantes y funcionarios demuestran un alto sentido de
pertenencia y compromiso con la Universidad y los egresados, empleadores y en
general la gente de la Region, desde sus diversas posiciones, reconocen el aporte y
el compromiso de la Institucién con la situaciéon y desafios que enfrenta la sociedad
circundante.

La creacién de capacidad y competencias organizacionales en diferentes actividades
de apoyo a la labor académica como: gestién institucional, gestién financiera,
mantenimiento y desarrollo de la infraestructura fisica.

La construccién progresiva de una cultura de la calidad académica e institucional que
se soporta en los procesos de autoevaluacién y mejoramiento continuos.

1.2  Programas Académicos:

El Ministerio de Educacién Nacional, realizé6 una modificacién en los registros de
programas académicos, unificando los cédigos de las diferentes jornadas en la misma
sede en uno solo. En tal sentido la universidad cuenta con 55 programas de pregrado
registrados en el SNIES (Sistema Nacional de Informacién de Educacién Superior); dos
de los cuéles se ofrecen en dos jornadas, diurno y en jornada especial (nocturno y fines de
semana).

Actualmente, la universidad ofrece 89 programas de los 108 que cuentan con registro SNIES; es
decir que tiene una oferta del 82,4% del total de los programas, el 17,6% restante se encuentra en

proceso interno para su apertura.

Tabla 1. Programas Académicos 2011

N° DE PROGRAMAS
DESCRIPCION CON REGISTRO NO
SNIES OFRECIDOS OFRECIDOS
N° Programas de Pregrado 55 45 10
N° Programas de Especializacién 19 12 7
N° Programas de Maestria 30 28 2
N° Programas de Doctorado 4 4 0
TOTAL 108 89 19

Fuente: Boletin de Indicadores 2011
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Grafico 2. Evolucién de Programas Académicos (2003-2011)
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De los programas que ofrece actualmente la universidad el 51% estd compuesto por Pregrados,
13% Especializaciones, un 31% Maestrias y el restante 5% programas de Doctorado.

Tabla 2. Programas con acreditacién de alta calidad

NOMBRE PROGRAMA A CRIE{E)SI"(I?kgICOII(\)II:I{ ]F)];E CHA VIGENCIA
Ciencias del Deporte y la Recreacién ** 793 del 20 de Febrero de 2008 4 afios
Ingenieria de Sistemas y Computacion 12268 del 22 de diciembre de 2010 4 afios
Ingenierfa Eléctrica 2567 del 30 de Mayo de 2006 7 afios
Ingenieria Industrial ** 1118 del 05 de Abril de 2005 7 afios
Licenciatura en Filosofia 6467 del 23 de Julio de 2010 6 afos
Licenciatura en Matematicas y Fisica 4600 del 09 de Junio de 2011 4 afos
Licenciatura en Pedagogia Infantil 4419 del 03 de Junio de 2010 4 afios
Medicina ** 33 del 05 de Enero de 2005 7 afios
Tecnologia Eléctrica 6468 del 23 de Julio de 2010 6 afios
Tecnologia Industrial 1611 del 17 de Abril de 2011 4 afios
Tecnologia Mecdnica 9219 del 22 de Octubre de 2010 4 afios

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.

**Programas que actualmente se encuentran en proceso de reacreditacién.
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Tabla 3. Programas en proceso de acreditacion

TIPO DE
NOMBRE PROGRAMA PROCESO
Administracién Industrial Autoevaluacion
Ingenieria Fisica ** Autoevaluacién
Licenciatura en Artes Visuales Autoevaluacion
Licenciatura en Comunicacién e Informética Educativa Autoevaluaciéon
Licenciatura en Espafiol y Literatura Autoevaluacién
Licenciatura en Misica ** Autoevaluacion
Maestria en Comunicacién Educativa Autoevaluaciéon
Maestria en Instrumentacién Fisica Autoevaluacion
Maestria en Literatura ** Autoevaluacion
Administracion del Medio Ambiente ** Reacreditacion
Ingenieria Mecénica Reacreditaciéon
Tecnologia Quimica ** Reacreditaciéon

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.
**Programas que actualmente ya enviaron el informe de autoevaluacién al CNA y estdn a la espera de asignacién y visita de pares
académicos.

Para el sequndo semestre académico de 2011 la universidad cuenta con 14.956 estudiantes
matriculados en sus programas académicos de pregrado y 1.037 matriculados en sus diferentes
modalidades de posgrado, la evolucién se muestra a continuacion.

1.3  Estudiantes y Matricula.
Actualmente, la institucién goza de reconocimiento en el &mbito nacional, sumado a una
dindmica educativa en la que se ha generado un mayor acceso por parte de los estudiantes

a la educacién superior, caso que se hace visible en el aumento de la matricula total de
6.258 estudiantes en un lapso de seis afios.
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Grafico 3. Evolucion de la matricula total de estudiantes en Pregrado y Posgrado.
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Fuente. Boletin de Indicadores 2011.

La distribucioén de la matricula total en programas de posgrado corresponde a: 84% Maestria, 13%
Especializacion y 3% Doctorado. El niimero total de estudiantes matriculados tanto en programas
de pregrado como de posgrado es de 15.993 para el sequndo semestre de 2011.

Grafico 4. Historico de desercion.
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En esta grdfica se compara la evolucion de la matricula y la desercion entre el segundo periodo
del afio 2005 y el sequndo periodo del 2010. La linea azul corresponde a la matricula total de
los programas de pregrado en miles de estudiantes y la linea roja al porcentaje de desercion para
el periodo. En ella se observa que la matricula en los ltimos 5 afios crecié de 9.219 a 13.651
estudiantes. Por su parte la desercién, tras una marcada disminucion en el periodo 2005-11 a 2006-
1, ascendi6 hasta el 11.1% en el sequndo semestre del 2007. Es de notar que, producto del esfuerzo
institucional materializado en las estrategias implementadas desde la Gerencia Estratégica para
Disminuir la Desercién, iniciadas en el primer semestre del 2007, la cifra se ha logrado disminuir
considerablemente hasta alcanzar un 10,35%, en el segundo semestre del 2010.
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Tabla 4. Estudiantes matriculados en Programas Acreditados.

2007 2008 2009 2010 2011
Programa 1I I 1 1I I 1I 1 1I
ISEM. | ggm. | ISEM- | M. | SEM. | SEM. | SEM. | SEM. | SEM. | SEM.

Licenciatura en Filosofia 36 27 15 19 16 17 12 15 15 11
Licenciatura en Filosofia (Nocturno) 91 78 111 89 109 95 123 100 132 114
Licenciatura en Matematicas y Fisica | 140 158 139 159 186 129 174 148 184 148
Licenciatura en Pedagogifa Infantil 644 676 696 677 658 672 685 717 729 751
Ciencias del Deporte y la Recreacién | 657 678 686 702 702 716 704 735 751 741
Medicina 606 614 629 630 649 659 678 702 703 719
Ingenierfa Industrial 897 911 954 969 985 | 1008 | 1055 | 1061 | 1107 | 1122
Ingenierfa Industrial (Nocturno) 388 460 533 576 622 659 702 766 802 845
Ingenierfa de Sistemas y 670 | 664 | 659 | 657 | 673 | 673 | 704 | 697 | 697 | 702
Computacion
Ingenierfa de Sistemas y 243 | 265 | 283 | 276 | 298 | 279 | 302 | 292 | 309 | 306
Computacién (Nocturno)
Ingenieria Eléctrica 696 704 757 769 802 806 787 798 768 807
Tecnologfa Eléctrica 314 339 350 367 360 386 409 425 453 470
Tecnologfa Industrial 517 526 556 552 562 594 592 594 589 591
Tecnologia Mecdnica 398 416 421 421 444 467 456 484 465 467

TOTAL 6297 | 6516 | 6789 | 6863 | 7066 | 7160 | 7383 | 7534 | 7704 | 7794

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.

Universidad Tecnoldgica de Pereira
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1.4 Docentes.

Tabla 5. Docentes de Planta Segiin Género

I SEMESTRE II SEMESTRE
FACULTAD COD PROGRAMA
M F TOTAL M F TOTAL
2141 Departamento de Humanidades 4 3 ” 3 3 6
e Idiomas
Bellas Artes y Humanidades | 5155 | Escuela de Artes Pldsticas 7 |1 8 7 |1 8
2142 | Escuela de Filosofia 5 1 6 5 1 6
2132 | Escuela de Miisica 11 2 13 1 2 13
Ciencias Ambientales 27 Adm}mstraaon del Medio 15 2 17 15 2 17
Ambiente
222 | Departamento de Dibujo 3 0 3 3 0 3
Ciencias Bésicas 223 | Departamento de Fisica 15 1 16 15 1 16
224 | Departamento de Matemadticas 25 1 26 25 1 26
234 |Departamento de 4 |9 13 4 |9 13
Psicopedagogia
o . 232 | Escuela de Ciencias Sociales 6 2 8 6 2 8
Ciencias de la Educacién
233 Escuela.de ].E,spanOI y 9 3 12 9 3 12
Comunicacién Audiovisual
25 Medicina 45 13 58 44 13 57
Ciencias de la Salud ienci
253 C1enc1a§ fiel Deporte y la 10 2 12 10 2 12
Recreacién
Ingenierfa Industrial 242 | Ingenieria Industrial 11 5 16 1 4 15
Ingenieria Mecdnica 244 | Ingenieria Mecénica 23 1 24 23 1 24
o o 208 Ingenierfa .c%e Sistemas y 8 0 s 8 0 s
Ingenierias Eléctrica, Computacién
Electrénica, Fisica y Ciencias
de la Computacién 2201 | Ingenieria Fisica 1 0 1 1 0 1
243 | Ingenieria Eléctrica 18 1 19 18 1 19
262 | Escuela de Tecnologia Eléctrica 9 0 9 9 0 9
263 | Escuela de Tecnologia Industrial 9 1 10 9 1 10
Tecnologfas
264 | Escuela de Tecnologfa Mecédnica 8 1 9 8 1 9
265 | Escuela de Tecnologfa Quimica 10 3 13 10 3 13
TOTAL 256 | 52 308 254 | 51 305

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.
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Tabla 6. Docentes de Planta Segiin Nivel de Escolaridad.

I SEMESTRE ITI SEMESTRE
FACULTAD PROGRAMA
DOC | MAG | ESP |PRO | TOTAL | DOC | MAG | ESP | PRO | TOTAL
Departamento de
Humanidades e Idiomas 0 5 0 2 7 0 5 0 ! 6
Bellas Artes Y | Escuela de Artes Plésticas 1 2 2 3 8 1 2 2 3 8
Humanidades
Escuela de Filosoffa 5 1 0 0 6 5 1 0 0 6
Escuela de Musica 1 5 3 4 13 1 5 3 4 13
Ciencias Administracién del Medio
Ambientales | Ambiente 1 6 0 0 17 1 6 0 0 17
Departamento de Dibujo 0 1 1 1 3 0 1 1 1 3
. » Departamento de Fisica 6 10 0 0 16 6 10 0 0 16
Ciencias Bésicas
Departamento de Matematicas 8 16 1 1 26 8 16 1 1 26
Departamento de 4 | 9 [o]o| 13 4 | 9 lofo| 1
Psicopedagogia
Ciencias .d,e la Escuela de Ciencias Sociales 1 6 1 0 8 1 6 1 0 8
Educacion
Escuela de Espariol y 4 8 |o|o]| 12 4 8 | oo | 12
Comunicacién Audiovisual
Medicina 4 49 2 3 58 4 48 2 3 57
Ciencias de la T
Salud Ciencias del Deporte y la 0 10 2 0 12 0 10 2 0 12
Recreacién
Ingenieria |1 o o hierfa Industrial 2 B | 1]o0 16 2 2 |10 15
Industrial
Ingenierfa |1 ohierfa Mecanica 6 6 | 2|0 24 6 6 | 2|0 24
Mecénica
Ingenierias Ingenierfa de Sist
cnie genieria de Sistemas y
Eléctrica, Computacién 0 4 3 1 8 0 4 3 ! 8
Electrénica,
Fisica 'y Ingenierfa Fisica 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1
Ciencias de la o
Computacién Ingenieria Eléctrica 4 13 0 2 19 4 13 0 2 19
Escuela de Tecnologia Eléctrica 2 4 3 0 9 2 4 3 0 9
Escuela. de Tecnologia 0 7 2 1 10 0 7 2 1 10
Industrial
Tecnologfas
Escuela de Tecnologia Mecdnica | 2 7 0 0 9 3 6 0 0 9
Escuela de Tecnologfa Quimica 4 7 1 1 13 4 7 1 1 13
TOTAL 65 200 24 19 308 66 197 24 18 305

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

25




Tabla 7. Docentes de Planta Segtn Nivel de Ocupacion.

I SEMESTRE II SEMESTRE
FACULTAD PROGRAMA
TC MT | TOTAL | TC MT | TOTAL
Departamento de Humanidades e Idiomas 7 0 7 6 0 6
Bellas Artes y Escuela de Artes Plasticas 0 8 0 8
Humanidades Escuela de Filosofia 6 0 6 6 0 6
Escuela de Mdsica 13 0 13 13 0 13
Ciencias Ambientales | Administracién del Medio Ambiente 17 0 17 17 0 17
Departamento de Dibujo 3 0 3 3 0 3
Ciencias Bésicas Departamento de Fisica 16 0 16 16 0 16
Departamento de Matematicas 26 0 26 26 0 26
Departamento de Psicopedagogia 13 0 13 13 0 13
Ciencias .d/e la Escuela de Ciencias Sociales 8 0 8 8 0 8
Educaciéon
Escu.ela .de Espaiiol y Comunicacién 12 0 12 12 0 12
Audiovisual
Medicina 41 17 58 41 16 57
Ciencias de la Salud
Ciencias del Deporte y la Recreacién 12 0 12 12 0 12
Ingenierfa Industrial | Ingenierfa Industrial 16 0 16 15 0 15
Ingenieria Mecdnica |Ingenierfa Mecanica 23 1 24 23 1 24
Ingenierfa de Sistemas y Computaciéon 8 0 8 8 0 8
Ingenierfas Eléctrica,
Electrénica, Fisica
y Ciencias de la Ingenieria Fisica 1 0 1 1 0 1
Computacién
Ingenierfa Eléctrica 19 0 19 19 0 19
Escuela de Tecnologia Eléctrica 9 0 9 9 0 9
Escuela de Tecnologia Industrial 10 0 10 10 0 10
Tecnologfas
Escuela de Tecnologia Mecanica 9 0 9 9 0 9
Escuela de Tecnologia Quimica 13 0 13 13 0 13
TOTAL 290 18 308 288 17 305

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.
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Tabla 8. Docentes Transitorios Segin Género.

I SEMESTRE II SEMESTRE
FACULTAD COD PROGRAMA
M F TOTAL M F TOTAL
Departamento de
2141 Humanidades e Idiomas 7 10 17 7 10 17
Bellas Artes y 2122 Escuela de Artes Plasticas 1 5
Humanidades
2142 Escuela de Filosofia 4 0 4 0 4
2132 Escuela de Musica 4 2 3 2 5
Ciencias Ambientales 27 Administracién del Medio | 1, | 16 1| 4 15
Ambiente
222 Departamento de Dibujo 7 7 7 7
. . - 223 Departamento de Fisica 18 20 17 19
Ciencias Bésicas
24 Departamento de 16 | 4 20 16 | 4 20
Matematicas
234 Delpartamento/ de 1 4 5 1 4 5
Psicopedagogia
Ciencias de la Educacién 232 Escpela de Ciencias 1 2 3 1 2 3
Sociales
233 Escuela de Espafiol y 3 2 5 3 2 5
Comunicaciéon Audiovisual
253 Clenc1a§ fiel Deporte y la 3 3 6 3 3 6
Recreacion
25 Medicina 19 9 28 17 10 27
Ciencias de la Salud ici inari
lencias de la salu 511013107 Medlcm‘a Veterinaria y 1 1 5 1 1 2
Zootecnia
511013104 Tecnologla en Atencién 1 1
Prehospitalaria
Ingenierfa Industrial 242 Ingenierfa Industrial 3 5 8 3 5 8
Ingenieria Mecanica 244 Ingenieria Mecénica 3 1 4 2 1 3
o o 208 Ingenierfa .C{e Sistemas y 14 4 18 12 4 16
Ingenierias Eléctrica, Computacién
Electrénica, Fisica 243 Ingenierfa Eléctrica 3 0 3 3 0
y Ciencias de la erfa Electroni
Computacién 24322 Ingenieria Electrénica 1
2201 Ingenieria Fisica 3 0 3 4 0
262 Es)cue?a de Tecnologifa 4 0 4 4 0 4
Eléctrica
263 Escuela. de Tecnologifa 4 4 8 3 5 8
Industrial
Tecnologfas E lade T oot
264 scuela de Tecnologfa 4 0 4 4 0 4
Mecénica
265 Escye?a de Tecnologia 6 1 ” 6 1 ”
Quimica
TOTAL 144 59 203 138 61 199
Fuente: Boletin de Indicadores 2011.
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Tabla 9. Docentes Transitorios por Nivel de Escolaridad.

I SEMESTRE II SEMESTRE
FACULTAD PROGRAMA
DOC | MAG | ESP | PRO | TEC | TOTAL | DOC | MAG | ESP | PRO | TEC [TOTAL
Departamento de
Humanidades e Idiomas 0 0 ? 8 0 17 0 ? 0 8 0 17
Bellas Artes y | Escuela de Artes
Humanidades | Plasticas 0 1 1 2 1 5 0 1 1 2 1 5
Escuela de Filosofia 0 0 4 0 0 4 0 4 0 0 0 4
Escuela de Musica 0 1 3 2 0 6 0 1 1 3 0 5
Ciencias Administracion del
Ambientales | Medio Ambiente 0 4 4 8 0 16 0 6 4 4 1 15
Departamento de 0 1 3|3 ]o0 7 o | 3|1 |3 ]o0o] 7
Dibujo
Ciencias | Departamento de Fisica | 0 1 9 | 10| 0 20 0 8 110 | o0 19
Baésicas
Departamento de 0 2 |9 9| o0 20 0 8 [ 210 0| 20
Matematicas
Departamento de 0 1 2210 5 o 2]1]21]0] s
Psicopedagogfa
Ciencias de la Escgela de Ciencias 0 0 1 5 0 3 0 1 0 5 0 3
Educacién Sociales
Escuela de Espafiol
y Comunicacién 0 0 3 2 0 5 0 4 0 1 0 5
Audiovisual
Ciencias d.e’l Deporte y 0 1 1 4 0 6 0 1 1 4 0 6
la Recreacion
Medicina 0 5 22 1 0 28 0 17 8 2 0 27
Ciencias de la . .
Salud Medlcmé Veterinaria y 0 1 1 0 0 2 0 1 1 0 0 2
Zootecnia
Tecnologla en Atencion 0 0 0 1 0 1
Prehospitalaria
Ingeme?la Ingenierfa Industrial 1 2 5 0 0 8 1 6 1 0 0 8
Industrial
Ingenieria | 1o o hierfa Mecanica 0 2 (1] 1] o0 4 0 1 {110 3
Mecénica
Ingenierfas | Ingenierfa 'd,e Sistemas y 0 3 4 1 0 18 0 5 3 8 0 16
Eléctrica, Computacién
Electrénica, | 1,10 onierfa Eléctrica 0 o [ 2] 1| o 3 o | 2o 1|0 3
Fisicay
Ciencias de la | Ingenierfa Electrénica 0 1 0 0 0 1
Computacién | o enieria Fisica 1 1 |10 | o0 3 1| 21|00 a
Es}cue%a de Tecnologia 0 1 0 3 0 4 0 0 1 3 0 4
Eléctrica
Escuela. de Tecnologifa 0 5 3 3 0 8 0 3 2 3 0 8
Industrial
Tecnologfas
Escufel:fl de Tecnologia 0 0 2 2 0 4 0 2 0 2 0 4
Mecénica
Esc/ue%a de Tecnologifa 0 0 2 5 0 ” 0 3 0 4 0 ”
Quimica
TOTAL 2 29 92 79 1 203 2 91 30 74 2 199

Fuente: Boletin de Indicadores 2011.
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Tabla 10. Docentes Transitorios por nivel de Ocupacién.

I SEMESTRE II SEMESTRE
FACULTAD PROGRAMA
TC | MT | TOTAL | TC | MT | TOTAL
Departamento de Humanidades e Idiomas 15 2 17 15 2 17
Bellas Artes y Escuela de Artes Plasticas 2 3 5 2 3 5
Humanidades
Escuela de Filosoffa 4 0 4 4 0 4
Escuela de Musica 5 1 6 4 1 5
Ciencias Ambientales Administracién del Medio Ambiente 7 9 16 7 8 15
Departamento de Dibujo 7 0 7 7 0 7
. " Departamento de Fisica 11 9 20 10 9 19
Ciencias Basicas
Departamento de Matematicas 16 4 20 16 4 20
Departamento de Psicopedagogia 4 1 5 4 1 5
Ciencias de la Educacién | Escuela de Ciencias Sociales 2 1 3 2 1 3
Escu.ela .de Espaiiol y Comunicacién 2 3 5 2 3 5
Audiovisual
Ciencias del Deporte y la Recreacién 1 5 6 1 5 6
Medicina 5 23 28 5 22 27
Ciencias de la Salud
Medicina Veterinaria y Zootecnia 1 1 2 1 1 2
Tecnologia en Atencién Prehospitalaria 0 1 1
Ingenierfa Industrial Ingenierfa Industrial 5 3 8 5 3 8
Ingenierfa Mecanica Ingenierfa Mecdnica 1 3 4 1 2 3
Ingenierfa de Sistemas y Computacién 13 5 18 12 4 16
Ingenierfas Eléctrica,
Elect.rom‘ca, Fisica Ingenieria Eléctrica 3 0 3 3 0 3
y Ciencias de la
Computacién Ingenierfa Electrénica 1 0 1
Ingenieria Fisica 3 0 3 3 1 4
Escuela de Tecnologia Eléctrica 3 1 4 3 1 4
Escuela de Tecnologfa Industrial 6 2 8 6 2 8
Tecnologfas
Escuela de Tecnologia Mecanica 4 0 4 4 0 4
Escuela de Tecnologia Quimica 5 2 7 5 2 7
TOTAL 125 78 203 123 76 199
Fuente: Boletin de Indicadores.
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1.5  Investigacion, Innovacion y Extension:

Con el objeto de dinamizar el proceso de integraciéon de la docencia con lainvestigacién y la
proyeccién social, la UTP se ha propuesto con sus estrategias orientadas a la investigacion,
innovacién y extensién crear y mantener un ambiente de trabajo académico propicio
para que Profesores y Estudiantes desarrollen sus capacidades investigativas y generen
y difundan los conocimientos adquiridos en el proceso investigativo a través del ejercicio
docente.

En la actualidad, la Universidad tecnolégica de Pereira cuenta con 101 grupos de investigacion
reconocidos por Colciencias, lo cual significa que el 76,5% de los grupos constituidos en la

institucion son reconocidos por Colciencias.

Tabla 11. Grupos de Investigacion Reconocidos por Colciencias.

GRUPO CATEGORIA
Calidad De Energfa Eléctrica Y Estabilidad - Ice3 A
Comunicacién Educativa
Cultura De La Salud
Investigacién En Aplicaciones De Técnicas De Optimizacién Y Procesos Estocdsticos - Gaope

Estudios Del Lenguaje Y La Educacién

Desarrollo En Investigacién De Operaciones. Dinop

Filosofia Pos metafisica

Control E Instrumentacién

Gestién En Agroecosistemas Tropicales Andinos. Gata

Agua Y Saneamiento

L EdEdEd A Pl S

Administracién Econémica Y Financiera

>
ot

Planeamiento En Sistemas Eléctricos

Politicas, Sociabilidades Y Representaciones Histérico-educativas

Centro De Biologfa Molecular Y Biotecnologia. “cenbiotep”

Fisiologia Celular Y Aplicada

Electrofisiologia

Literatura Colombiana Y Latinoamericana

Estudios Regionales Sobre Literatura Y Cultura

Procesos De Manufactura Y Disefio De Maquinas

Epidemiologia, Salud Y Violencia

Biotecnologia - Productos Naturales

Desarrollo Humano Y Organizacional

Filosofifa Y Escepticismo

Movilidad Humana

Sirius

Estudio Y Aplicacién De Herramientas Estadisticas Modernas En La Solucién De Problemas Del Entorno

Investigacién En Propiedades Magnéticas Y Magneto-6pticas De Nuevos Materiales
Vulnerabilidad Y Salud Publica
Tecnologia Mecdnica

Investigacion En Robética Y Percepcién Sensorial. Girops

Farmacoepidemiologia Y Farmacovigilancia

Metrologia

Grupo Polifenoles
Manufactura Flexible
Enfermedades Endocrinas Y Metabdlicas

Ao noninannnn|N|w|wW|W|W|W|W|W|W ||
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Materiales De Ingenieria

Laboratorio De Investigacién Y Desarrollo En Electrénica Y Robética. Lider

Educacién Y Desarrollo Humano

Gestion De Calidad Y Normalizacion Técnica

Electrénica De Potencia

Investigacién En Educacién Y Pedagogia

Gestion Ambiental Territorial. Gat

Arte Y Cultura

L'h

Materiales Avanzados. Gimav-utp

Ensefianza De La Investigacién De Operaciones. “geio”

Plasma, Laser Y Aplicaciones

Investigacién Sobre Capacidades Tecnoldgicas De Las Organizaciones. “gicto”

Farmacogenetica

Gestiéon En Cultura Y Educacién Ambiental

Disefio Y Construccién De Prototipos Para Experimentos De Demostracion

Infeccién E Inmunidad

Productividad Y Competitividad En Las Organizaciones. Gipco

Biodiversidad Y Biotecnologia

Jardin Botédnico

Fenomenologia

Telecomunicaciones Nyquist

Gele. Grupo De Estudio En Lectura Y Escritura

Neurociencias De Risaralda

Ensefianza E Investigacion En Ecuaciones Diferenciales De La Universidad Tecnoldgica De Pereira. Geined-

utp

Conflictos Sociales

Andlisis Envolvente De Datos / Data Envelopment Analysis

Grupo De Investigacién Administrativo, Econémico Y Financiero. Sc

Ciencias Quirdrgicas

Estadistica Y Epidemiologia. Giee

Gia - Grupo De Investigacién En Inteligencia Artificial

Robética Aplicada

Ada

Gravitacion Y Teorias Unificadas

Nuevas Tecnologias E Instrumentos Para La Gestién De La Produccién

Lenguaje, Literatura Y Politica: Estudios Transversales

Estudios Metodolégicos Para La Ensefianza De La Matematica Y El Uso De Las Nuevas Tecnologias De
Informacién Y Las Comunicaciones

Logistica: Estrategia De La Cadena Suministro

Campos Electromagnéticos Y Fenémenos Asociados

Control Automaético

Filosofia Contemporanea

Astronomia Alfa Orién

ivliviiviiviivivinivlivlivliviiviiviiviiviiviiviiviviivliviiviiviivi{sl sl il (el el elielicliclielicliclicliclicl el el iclie

Biotanatologia SC
Pensamiento Matemadtico Y Comunicacién - Gipemac SC
Investigacién En Ecuaciones Diferenciales No Lineales. Gednol SC
Oleoquimica SC
Produccién Mas Limpia SC
Gestién Energética - Energética SC
Informdtica SC
700 Repart SC
Gila. Grupo De Investigacion En Lingtifstica Aplicada SC
Grupo De Investigacién En Ingenieria Fisica SC
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Sistemas Térmicos Y Potencia Mecdnica SC
Estadistica E Investigacién Social. Ise SC
Grande. (grupo De Avanzada En Desarrollo De Software) SC
Filosoffa Y Memoria SC
Instrumentacién Y Control De Procesos SC
Grupo De Investigacién En Economia Y Tecnologia. Giecotec SC
Filosoffa Antigua SC
Educacién Y Tecnologia SC
Estudio Del Recurso Hidrico. “gerh” SC
Apalabramiento Del Mundo Cafetero SC
Geometria Y Algebra SC
Ecologia, Ingenieria Y Sociedad - Eis SC
Gerencia En Sistemas De Salud SC
Estudios Interculturales Para El Posdesarrollo SC

Fuente: Pdgina Web. http:/ /www.utp.edu.co/vicerrectoria/investigaciones, 2011

Tabla 12. Grupos de Investigacion Registrados en Colciencias.

Grupo

Facultad De Bellas Artes Y Humanidades

Estética Y Expresion

Estudios E Investigacién Interdisciplinaria En Educacién, Arte, Musica Y Estética. Aiesthesis

Ethika - Filosoffa Moral Y Politica

Grupo De Investigacién En Arte, Cultura, Patrimonio Y Tecnologia (Artemusa)

Mdsica Y Comunidad

Facultad De Ciencias Ambientales

Turismo Sostenible

Facultad De Ciencias Basicas

Desarrollo De Software Matematico. “Desofmat”

Ensefianza De La Fisica Y Las Matemadticas

Facultad De Ciencias De La Educacion

Andlisis Critico Del Discurso Multimodal: Estudios Y Aplicaciones Transversales En Ambitos Socio-Académicos
(Acdm)

Investigacién En Evaluacién. Ineva

Juego Y Desarrollo Humano

Facultad De Ciencias De La Salud

Actividades Acuadticas Para El Deporte Y La Salud

Ciencias Bdsicas Y Biomédicas Cibiovet

Clinica De La Memoria, Las Demencias Y El Envejecimiento Normal

Comunidad Y Riesgos

Educacién En Salud

Neumologia

Semiologia

Sida Y Otras Enfermedades Infecciosas

Facultad De Ingenieria Industrial

Andlisis Combinatorial

Facultad De Ingenieria Mecanica

Centro De Estudios En Soldadura Y Ensayos No Destructivos. Cecend

Sistemas Potencia Fluida Y Control

Facultad De Ingenierias Fisica, Eléctrica, Electrénica Y Ciencias De Computacién

Grupo De Investigacién Y Desarrollo En Comunicaciones Y Hardware Reconfigurable
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Sistemas De Informacién Integral. Sii

Visién Artificial E Imédgenes Diagnosticas

Facultad De Tecnologias

Grupo De Investigacién En Fotocatalisis Y Estado Solido
Mecabot

Puesta A Tierra Para Sistemas Eléctricos

Vicerrectoria Académica

Crie - Creando En Redes De Informacién Y Educacion

Ticer

Vicerrectoria De Responsabilidad Social Y Bienestar Universitario

Observatorio Social

Fuente: Pagina Web. http:/ /www.utp.edu.co/ vicerrectoria/ investigaciones

Grafico 5. Numero de investigadores con proyectos en ejecucion.
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*Parcial
En cuanto al desarrollo de prdcticas empresariales, durante el afio 2011 se presenté un aumento

considerable que generd un total de 674 estudiantes en periodo de prdctica, lo que implica un
incremento del 79% respecto al afio 2010.
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1.6

Convenios.

Tabla 13.Convenios Institucionales.

ENTIDAD CONVENIO:

Universidad Politécnica de Madrid

Universidad Politécnica de Valencia

Universidad de Sevilla, Espafia

Ascun y Universidades de Quebec

Gobierno de la Reptblica Francesa

Universidad de Estudios Extranjeros de Beijing

Universidad Pablo de Olavide de Sevilla, Espafia

Centro Agrénomo Tropical de Investigaciones

Universidad de MIAMI (Escuela de Medicina)

Organizacién AIESEC

Universidad de LEIPZIG

Universidad Tecnolégica Xicotepec de Judrez, México

Universidad de Rovira I Virgili

Universidad Nacional Auténoma de México

ENIM -FRANCIA

Organizacién JAESTE

Fundacién Pablo VI / Universidad Pontificia

Instituto de Investigacién para el Desarrollo -IRD

Universidad de Huelva

Conservatorio de Mtsica

Alianza Colombo Francesa Seccional Pereira

Fundacién Carolina con ALMA MATER

Programa PROCOL (Colciencias - DAAD)

COLCIENCIAS

Universidad Nacional de Lanus (Argentina)

Escuela Nacional de Ingenieros de Metz, ENIM

Universidad Rey Juan Carlos (Espaiia)

Universidad Pontificia de Comillas (Espafia)

Universidad Pontificia de Comillas

ICETEX

Universidad de Aveiro (Portugal)

Universidad de Lisboa (Portugal)

Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia, UNE

Universidad de Delaware (USA)

Universidad de Géttingen (Alemania)

Universidad de Leén (Espafia)

Centro Universitario Augusto Motta, UNISUAM(Brasil)

Federacion Colombiana de ACJS / YMCA

Universidad Tecnolégica de Puebla (México)

Carta Magna (Europa)

Red Europea COLUMBUS

Alianza Colombo Francesa de Pereira

Fuente: Pdgina Web. http:/ /www.utp.edu.co/internacional /, 2011
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1.7  Sistemas de Informacion, Biblioteca y Publicaciones.

1.7.1 Sistemas de Informacion.

Tabla 14. Sistemas de Informacion.

SISTEMAS DE INFORMA CION
Nuevo Sistema Financiero

Nuevo Software de Personal

Otros Desarrollos

Sistema Aranda

Sistema de Biblioteca

Sistema de Egresados

Sistema de Encuestas

Sistema de Jardin Botédnico

Sistema de Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Sistema de Vicerrectoria Académica

Sistema de cédula genética

Sistema de votaciones

Sistema para la gobernabilidad

Software Humano
Software PCT
Software de Bienestar Universitario

Software de Registro y Control Académico

Software de Servicios

Software para Gestién de Documentos

Software para Investigaciones y Extensién

Software para Sistema de Gestién de la Calidad

Fuente: Pdgina Web. http:/ / appserver.utp.edu.co:7780/ calidad / faces/ inicio.jspx

1.7.2 Bibliotecas.

Biblioteca Jorge Roa Martinez.

Presta sus servicios a los estudiantes matriculados en la Universidad y al publico en
general. Para obtener los servicios, los estudiantes deben presentar el carnet institucional
vigente, estar a paz y salvo con la biblioteca y haber realizado el curso de induccién virtual
que ofrece el Servicio de Informacién virtual para la formacién de usuarios. Los usuarios
externos deben presentar un documento de identidad para hacer préstamos en sala. Para
llevar libros a domicilio, la biblioteca ofrece el servicio de Usuario Lector, mediante el
cual el usuario porta un carné que lo acredita como usuario de la Biblioteca. La biblioteca
se rige a través del Reglamento aprobado por medio del acuerdo No. 003 del Consejo
Superior del 12 de mayo de 1982.

A través de los tltimos afios, hemos hecho de las nuevas tecnologias una herramienta

para establecer servicios que acojan a mayor nimero de usuarios; es asi que a través
de nuestro sitio Web, ahora es posible solicitar servicios de informacién como consulta
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bibliogréfica, asesoria, conmutacién bibliogréfica, referencia, y mediante el envio de
perfiles de usuarios segtin intereses personales de informacién damos curso al servicio de
Diseminacién Selectiva de informacion.

Para consulta de las colecciones de la biblioteca se tiene disponible el catdlogo en linea el
cual ofrece favorables opciones de blisqueda y recuperacion; para facilitar su acceso y uso
se ha dispuesto un tutorial en linea que los usuarios pueden utilizar si lo requieren como
ayuda y lo encuentra disponible en el sitio web, y la misma pantalla del catdlogo.

Biblioteca Medicina.

Cuenta con aproximadamente 9.308 Voliimenes y apoya al programa de medicina a partir del
V semestre de la carrera. El servicio de préstamo cambia en el nimero de dias para los
estudiantes que se encuentran en rotacién en otros hospitales. Alli se encuentran las
revistas y textos especializados en el 4rea de la medicina.

Electrilibro.
Es una biblioteca satélite administrada por la Biblioteca Central que contiene material

bibliografico especializado en el drea de la ingenieria eléctrica y electrénica. Se encuentra
dentro del campus universitario en el edificio de Ingenieria Eléctrica.

Adquisicion de recursos Bibliograficos.

Tabla 15. Fortalecimiento de recursos Bibliograficos.

MEDIO 2006 2007 2008 2009 2010

Libros 172.022.340 | 212.656.505 | 232.331.538 | 213.127.606 | 240.992.983
Libros en CD (E-books) 1.653.750 | 5.103.175 | 7.000.000
Bases de Datos 134.000.000 | 137.300.000 | 207.588.733 | 376.510.290 | 400.237.000
i‘ﬂggﬁg‘es Seriadas 4.489.500 | 5.644.600 | 2.420.900 | 3.995.200 | 4.070.000
f;gﬁggggfeie“adas 154.915.226 | 162.865.731 | 160.433.880 | 75.398.760 | 102.687.821
Periédicos 677.400 1.473.100 767.920
Adquisiciones con 13.835.544 | 20.104.356
presupuesto de proyectos
Adquisiciones con
presupuesto de 4.636.780 4.443.846
Investigaciones

ADQE?SEILONES 465.427.066 | 518.466.836 | 605.106.201 | 694.080.455 | 780.303.926

Fuente: Boletin de Indicadores 2010.
*Valores expresados en Pesos ($)

36

Acreditacion Institucional

“Compromiso permanente con la excelencia”



Tabla 16. Recursos Bibliograficos por area del conocimiento.

AREA DEL N° N° N° REVISTAS
CONOCIMIENTO | TITULOS | VOLUMENES ESPECIALIZADAS
Generalidades 2.305 4.041 178
Filosofia y afines 2.409 2.893 42
Religién 348 383 4
Ciencias sociales 10.380 12.752 450
{“ell?ggl‘j;tma y 1.392 6.816 34
Ciencias puras 7.323 11.790 204
Ciencias aplicadas 15.750 24.225 723
Arte y recreacién 4.871 6.274 64
Literatura 5.299 6.827 77
Geografia e historia 2.047 2.875 37

TOTAL 52.124 78.876 1.813

Fuente: Boletin de Indicadores 2010.

1.7.3 Publicaciones.
Tabla 17. Publicaciones 2007 — 2011.
. CATEGORIA
ANO TOTAL
10A1 10A2 10A3 10A4 10B 10B1 10B2 10c | 10d 10e 10f 10g 10i | 10i2 | 10i3 | 10k | 5a3 | 5h

2007 7 12 8 303 1 2 5 20 20 23 1 0 1 9 0 14 19 2 447

2008 4 12 8 178 0 0 3 35 20 10 0 0 0 0 0 5 0 0 275

2009 26 30 16 178 0 1 7 18 26 22 2 0 1 1 5 1 0 0 334

2010 10 4 13 58 0 3 5 30 35 7 0 0 14 2 1 3 0 0 185

2011 22 13 14 165 0 2 8 9 11 1 1 1 0 2 3 0 0 252
TOTAL 69 71 59 882 1 8 28 112 112 63 4 1 16 14 9 23 19 2 1493
Fuente: C1LA.R.P, 2011
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1.8 Investigacion, Practicas, Extension y Bienestar.

1.8.1 Laboratorios y practicas.

Tabla 18. Laboratorios y sitios de practica disponibles.

FACULTAD - DEPENDENCIA TEMATICA UBICACION
Robética E-105
Investigacién Instrumentacién medidas E-106
Relevacién y control E-114
Circuitos Eléctricos E-115
Ingenierias Electrénica E-117
Medidas eléctricas E-124
Investigacién Sistemas de Control E-125
Magquinas eléctricas E-127
Supercomputador R -003
Fisica 1 A-018
Fisica 2 A-019
Coordinacién Fisica y Almacén A-020
Fisica - Ingenieria Fisica A-021
Fisica 3 A-022
Ciencias Bésicas Electrénica A-023
Ciencias exactas computacionales A-024
Semillero Investigacion A-025A
Sala demostraciones A-025B
Metrologia A-026
Instrumentacién Biomédica A-027
Fluidos M -109
Metalografia M-114
Control Numérico por PC M - 108
Corrosién y Ensayos no destructivos M-112
Disefio de maquinas M - 248
Laboratorio M -249
Corrosién y Ensayos no destructivos M -250
Mecdnica Polimeros M -251
Resistencia de materiales T-103A
Pruebas y Ensayos Equipos Aire
Acondicionado 105
Motores T- 106A-B
Motores T-106 B
Manufactura flexible T-107
Sistemas Dindmicos T-108 A
Metrologia T-109
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Laboratorio I-445
Manufactura Flexible 1-102A
. Manufactura Flexible 1-102B
Industrial -
Virtual ILD I 1-102D
Virtual ILD II 1-102C
Logistica I-102E
Suelos Q-101
Proyectos investigacion y andlisis foliar Q-102
Microbiologia Q-103
Précticas Inorgénica y Organica Q-104
Microbiologia y productos naturales Q-105
Andlisis industrial - Alimentos Q-106
Secado Suelos Q-107
Quimica Bésica Q-113
Biotecnologia y productos naturales Q-114
Tecnologias Procesos unitarios Q-115
Oleo quimica Q-123
Equipos Infrarrojos Q-125
Instrumentacién fisico quimica Q-128
Instrumental O-101
Instrumental O-104
Instrumental O-108 A
Fotoquimica 0-201
Andlisis Aguas Residuales 0-202
Microbiologia O-108
Radio y Sonido C-105
Fotografia C-106
Ciencias de la Educacién Cine y TV Nivel I C-107D
Cédmara Gessel C-108
Cine y TV Nivel II C-201
Cartografia y sensores remotos F-102C
Laboratorio Posgrado F-104
Quimica F-113A
Biologia F-114
Ciencias Ambientales BTOIOgla Vegetal F-117
Biotecnologia F-119A
Aguas y suelos F-120
Procesos biolégicos F-121
Sistema Informacién Geogréfica F-213
Patrimonio cultural y ecologia histérica F-219
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Electrofisiologia 5-101

Fisiologia y Farmacologia S-102

Fisiologia Celular e Inmun. S-102B

Morgue S-104

Anatomia 1 S-105

Anatomia 2 S-106

Ciencias de la Salud Centro de Biologia Molecular 5-109

Laboratorio Cultivos S-103

Movimiento Humano S-117

Histologia S-119

Parasitologia y Microbiologia 5-123

Laboratorio S-204

Simulacién clinica S-205

Fundicién H-124

Bellas Artes Sonido H-219

Fotografia H - 306

. Laboratorio V-201 A
Vivero -

Herbario V-201 B

Fuente: Oficina de Planeacién, 2011

Gréfico 6. Tendencias de estudiantes realizando practicas 2002-2011.
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Fuente: Boletin de Indicadores 2011.

*Parcial
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1.8.2 Investigacion.

Tabla 19. Estado Actual de la Investigacion en la UTP.

N* DE GRUPOS | o pg GrUPOS PR(I)\I;E]%FFOS Il;;lzg_gggﬁ})%’ﬁss ESTUNI;I?;]E\ITES
FACULTAD RECOI]:ISI?DOS CONSTITUIDOS DE CON I%yg;fgfggg VINCULADOS
OETEAS EN LA UTP INVESTIGACION | PROYECTOS EN A
EN EJECUCION EJECUCION SEMILLEROS
Bellas Artes y Humanidades 11 16 11 24 10 78
Ciencias Ambientales 7 8 23 19 14 152
Ciencias Bésicas 15 17 6 25 6 111
Ciencias de la Educacién 12 15 9 16 20 161
Ciencias de la Salud 13 21 21 29 11 193
Ingenierfas Eléctrica,
Electrénica, Fisica y Ciencias 15 18 18 14 19 178
de la Computacién
Ingenierfa Industrial 8 9 8 13 2 30
Ingenieria Mecdnica 5 7 6 7 4 33
Tecnologias 13 16 9 22 12 92
Vicerrectoria
Académica 1 3 0 0 0
Vicerrectoria Administrativa 1 1 1 1 0 0
Vicerrectoria de
Responsal_nhdad 0 1 0 0 1 10
Social y Bienestar
Universitario
TOTAL 101 132 112 170 99 1,038
Fuente: Boletin de Indicadores 2011.
LAV.4
1.8.3 Extension.
Tabla 20. Actividades de Extension 2007-2011.
Facultad No de Actividades
Facultad De Bellas Artes Y Humanidades 89
Vicerrectoria Investigaciones Innovacién Y Ext. 10
Vicerrectoria Académica 18
Facultad De Ciencias Ambientales 46
Facultad De Ciencias Bésicas 16
Vicerrectoria Administrativa 21
Facultad De Ciencias De La Salud 55
Facultad De Ciencias De La Educacion 24
Facultad De Tecnologia 28
Rectoria 4
Facultad De Ingenierfas 9
Facultad De Ingenieria Mecénica 11
Facultad De Ingenierfa Industrial 4
TOTAL 335
Fuente: Vicerrectorfa de Investigacién, Innovacién y Extensién, 2011
Universidad Tecnoldgica de Pereira 4




1.8.4 Bienestar.

Tabla 21. Principales actividades de Bienestar.

SERVICIOS DE SALUD

ATENCION INTEGRAL

Salud Integral Administrativos y Docentes

Promocién Social

Salud Integral Comunidad con EPS

Bono de Donaciones y Matricula

Salud Integral para Estudiantes con Servicio
uTP

Bono Transporte

Salud Integral Comunidad Universitaria

Bono Alimentacién

FORMACION INTEGRAL

Monitoria Social

Aprendizaje kinestésico

Vinculacién al Servicio Médico

Elaboracién de mapas mentales

Reliquidacién de matricula

Atencién: funcionamiento y mejora continua

Servicio Social

Concentracién y memoria

Vinculacién Familiar a los Procesos de Formacién

Manejo del tiempo

Identificacién de poblacién diferencial

Preparacién y presentacién de parciales

CAPELLANIA

Leer bien es aprender mds

Sistematizacién de la informacién

Formacién Integral y Uso del Tiempo Libre

Sistematizacion de la informacion

Las decisiones de tu vida

Inclusién y Equidad Social

Los 7 hébitos de los Universitarios

Elaboracién de texto escrito

Observatorio de Calidad de Vida y Rendimiento
Académico

Cuidado de nuestros oidos

Asesoria Individual en teméticas relacionadas

Gestion Administrativa y Financiera

Sexualidad Placentera, Responsable y Sana,
Regulacién de la Fecundidad y Métodos
anticonceptivos.

Promocién de la Salud

Fuente: Pdgina Web. http:/ / www.utp.edu.co/ vicerrectoria/ responsabilidad-social /, 2011

1.9 Estructura Financiera, Recursos fisicos e Instalaciones.

1.9.1 Estructura Financiera.

Debido a su calidad de universidad publica, la mayor parte de los recursos que recibe la
Universidad tecnolégica de Pereira para su funcionamiento provienen de fondos estatales,
sin embargo La participacion de los aportes del estado en la financiacién institucional ha
sido decreciente durante los tltimos cinco afios. En la vigencia 2010, la participacién de los
recursos de la Nacion sobre la ejecucion de gastos fue del 61.69%.
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Tabla 22. Estructura Financiera.

DESCRIPCION 2006 2007 2008 2009 2010
g‘r’::lf)’; :;;ilé‘;‘e Gastos | 77-180.285.051 |85.787.716.757 | 92.868.460.867 | 102.296.607.687 |115.086.499.776
SSTIXBRéBUCION PEL 70.86% 67.49% 65.76% 64.09% 61.69%
RocURSOs pROPIDS | 21 25 3420 3591 -

Fuente: Vicerrectoria Administrativa, 2011

1.9.2 Instalaciones.

Tabla 23. Distribucion del area del campus universitario.

DISTRIBUCION DEL CAMPUS M2
Edificios varios 59.787,41
Edificaciones servicios generales 1.342,26
Edificaciones deportivas 923,1
Areas deportivas 29.509,70
Jardin Botédnico 122.844,70
Zonas de reserva 222.374,20
Zonas de desarrollo urbanistico 68.004,65
Zonas futuro desarrollo 97.951,52
AREA TOTAL CAMPUS UNIVERSITARIO | 505.214,00

AREA CONSTRUIDA 62.052,77

Fuente: Boletin de Indicadores 2010.

Grafico 7. Campus Universitario.
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1.9.3 Recursos fisicos.

Tabla 24. Recursos fisicos 2010.

RECURSOS FiSICOS CANTIDAD
Ntmero de aulas de clase 178
Numero de asientos promedio por aula 40
Ntmero de aulas de cémputo 35
Niimero de auditorios 5
Ntmero de laboratorios y talleres 99
especializados
Numero de aulas especializadas (gimnasio
de fisioterapia, etc.) 5

Fuente: Boletin de Indicadores 2010.

1.9.4 Recursos Informaticos.

Tabla 25. Recursos Informaticos 2010.

INDICADOR VALOR

Ancho de banda para acceso a internet (KB) 48.000
Numero de puntos de red en funcionamiento para acceso a internet 2.800
Existencia de red inaldmbrica en el campus. (Si - No) Si
Porcentaje de cubrimiento del campus con la red inaldmbrica 90,0%
¢;La IES cuenta con intranet? (Si - No) Si
Ntmero de computadores con acceso a la intranet 2.544
Nidmero de computadores para uso de personal administrativo 572
Ntmero de computadores para uso de estudiantes 1.007
Nuamero de computadores para uso exclusivo de profesores 965

Conexién de la IES a RENATA

RADAR, Red Académica de Alta
Velocidad Regional, Regién:
centro occidente (Caldas, Huila,
Quindio, Risaralda, Tolima)

Centro de datos, Core 8814
3COM, tiping point IPS 1200,

pedagdégico de TIC's

Equipos Robustos EVA, Blade, librerfa LTO4,
enrutadors CISCO.
Plataformas utilizadas para Virtualiz§1cién de actividades académicas (WebCT, Moodle
Moodle, Blackboard, Desarrollos Propios, Otros)
RECURSOS Y CONTENIDOS DIGITALES
Ntimero de recursos y contenidos educativos digitales 8
;Tiene un banco de contenidos educativos digitales? Si
Ndamero de cursos virtuales para estudiantes 215
Ntimero de cursos virtuales para docentes 8
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC’S)
Namero de programas de formacién docente en competencias para el uso 3

Plan estratégico para el uso pedagégico de las TIC

en implementacién

Fuente: Boletin de Indicadores 2010.
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1.10 Reconocimientos a la institucion, programas y miembros

comunidad.

Tabla 26. Reconocimientos a la Insttucién y Miembros de la Comunidad 2011.

Reconocimiento Otorgado a Fecha

O}‘den ala Edusac1on Superiory a la Fe Pablica “Luis Licenciatura en Matemdticas y Fisica 05/12/2011

Lépez de Mesa

Acreditaciéon de Alta calidad Ingenierfa de Sistemas y Computacién 05/12/2011

Acreditacion de Alta calidad Matemadticas y Fisica 05/12/2011

Acreditacién de Alta calidad Tecnologia Industrial 05/12/2011

Mejor ECAES Medicina 05/12/2011

Mejor ECAES Ingenieria de Sistemas y Computacién 05/12/2011

Mejor ECAES Técnico Profesional en Macatrénica 05/12/2011

Primer Clarme'tlsta Coloml?lano que representard a la Guillermo Alberto Marfn 29/11/2011

Marca de Clarinetes Rossi.

Patente de Invencién “Seleccién, Propagacién y Martha Leonor Marulanda Angel / Luis 10/31/2011

Caracterizacién Genética de Mora de Castilla” Gonzaga Gutiérrez Lopez

Ventures Ecoenergy (empresa de estudiantes de la 17/11/2011
UTP)

Primer premio del XXIV Concurso Nacional

Universitario de Poesia “Universidad Externado de Daniel Padilla 21/11/2011

Colombia 2011”

Mejor desempefio entre las universidades ptblicas del

pais, el Consejo Superior de Educacién Superior- CESU,

organismo consultivo del Ministerio de Educacién . . . .

Superior aprobé la metodologia de indicadores de Universidad Tecnolégica de Pereira 25/10/2011

desempefio y la propuesta de distribucién de recursos a

la Universidades

Zonal universitario de natacién 13 medallas de oro, 13 medallas de plata, 9 24/09/2011
medallas de bronce

Destaca'da labor en la edificacién de ciudad desde la Oscar Arango Gaviria 10/06/2011

academia.

Reconc?am’lentO al aporte en el desarrollo de las Jévenes Investigadores 03/10/2011

neurociencias

Invitacién de la Universidad Tecnolégica de San Juan del

Rio del Estado de Querétaro (México) para formar parte

en nombre de la Universidad Tecnolégica de Pereira de | Pedro Pablo Ballesteros Silva 20/09/2011

la Red Internacional de Colaboracién e Investigacién

Académica.

Participacién destacada en el Festival Regional de Teatro

Universitario ASCUN Cultura Zona Centro Grupo de teatro La Escafandra 19/09/201

Beca otorgada por el Consgrvatorlo de Trento, Italia, Juan David Zuleta Marulanda 02/09/2011

para cursar estudios superiores de canto

Invitado por la Universidad Federal de Santa Catarina

(Brasil), a participar en el II seminario internacional Alvaro Diaz Gémez 21/09/2011

Juventud y Politica y en el V Internucleos Juventud y
Politica

Universidad Tecnoldgica de Pereira
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Ganador de la Décima competencia del Circuito

El equipo de maratones de

Colombiano de Maratones de Programacién programacién UTP - 02 03/09/2011

A participar en la Comisién Técnica Nacional de

Comunicaciones en el drea de TI (Tecnologias de la . . .

Informacién) y como facilitador en el Taller Bdsico Adridn Ramirez del Rio 03/09/2011

Nacional de Telecomunicaciones

Invitacién por la Editorial Académica Espafiola (EAE)

para publicar su tesis de grado: “Planificacién lingtiistica

del corpus de la Lengua de Sefias Colombiana: Una Consuelo Chica 09/09/2011

propuesta para las dreas bidimensional y tridimensional

del Programa de Artes Visuales”.

Tercer Puesto XXVIII Festival Internacional de Piano Mauricio Zapata 25/08/2011

Primer Puesto XVI Concurso Nacional de Piano Mauricio Zapata 25/08/2011

Beca “Jévenes Talentos” del ICETEX Ricardo Mufioz 23/08/2011

. . . . . . Jorge Enrique Machado Alba y los

I;ir;z;‘faesw del Premio de Fédrmacoepidemiologfa estudiantes Cristhian David Morales Plaza | 19/08/2011
y Monica Johanna Solarte Gomez

Invitacié la Galerfa Casa Cuadrad tici

Inviaion porl Gl Con Cuairada para PRIy Catos s /05 201

Invitacién a integrar el Comité Cientifico de la Catedra . - ~

Latinoamericana y del Caribe Orlando Fals Borda Claudia Ménica Londofio 12/08/201

Profesor invitado en el VIl congreso ntemnacionsl de | an Carmona Villada 04/08 /2011

La Asamblea Departamental otorgé reconocimiento

especial por su trabajo social ayudando a las Jairo Ramirez Palacio 02/08/2011

comunidades mds vulnerables de la regién

Participacién en el Encuentro internacional

Translocaciones Saberes Hibridos Oscar Salamanca 17/09/20m

8 puesto en el Ranking de Universidades Webometrics | Universidad Tecnolégica de Pereira 01/08/2011

Ganador del reto SizeHack en la categoria del software . o

libre, que se realiz6 en el marco del Campus Party Pedro Julidn Moreno Patifio 03/07/2011

ﬁogirgaez ZI; ecl)il(;r;};ols\zoéjlir;:;ernaaonal de Bilinguismo en Javier Vanegas y Enrique Arias 28/06/2011

Reconocimiento por préctica Empresarial Lal'lra Marfa Carppma Garcfa y Andrés 29/06/2011
Felipe Henao Arias

Campeonato Nacional Juvenil Interclubes, Medallas de oro y bronce 12/06/2011

Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia

“ONAC” expidi6 el Certificado de Acreditacién ntimero |Universidad Tecnoldgica de Pereira 04/04/2011

10-LAB-029

Invitado por el Doctorado en Did4ctica de las

Matemadticas y las Ciencias Experimentales de la Carlos Abraham Villalba Baza 01/06/2011

Universidad Auténoma de Barcelona, para realizar una

pasantia académica

Ganador del Premio Nacional de Poesia Porfirio Barba Alirio Quimbayo Durén 08/06/2011

Jacob de 2011
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ler. puesto en el &mbito nacional en Pruebas Saber-Pro

2010 en el Componente de inglés Universidad Tecnol6gica de Pereira 30/05/2011
.C01c1e.nc1as realiz6 un reconocimiento al joven Camilo Andrés Gallego Arias 19/05/2011
investigador de la UTP

Invitacién a participar del curso “Implementacién de

una Educacién hacia el Desarrollo Sostenible en las . .

Escuelas de Comunidades Indigenas en Centro y Sur Diana Marcela Mayorga Valencia 06/04/2011
América”
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INFORME GENERAL DEL PROCESO DE
AUTOEVALUACION
DE LA UNIVERSIDAD

Relacién logro ideal: 90.51
Calificacién cualitativa: ~ Se cumple Plenamente

Tabla 27. Calificacion de la Institucion

Factor No Ponderacién | Calificacién | Evaluacién | Logro Rii)acrlgn Escala
' (A) (B) (AxB) | Ideal | 98
Ideal
Misién Y Proyecto | 9.67 9.833 95.088 | 96.7 | 0983 |Se Cumple Plenamente
Institucional
Estudiantes 2 8.33 8.932 74.406 83.3 0.893 | Se Cumple Plenamente
Profesores 3 9.33 9.487 88.516 93.3 0.949 |Se Cumple Plenamente
Procesos 4 9.33 9.133 85214 | 933 | 0913 |Se Cumple Plenamente
Académicos
Investigacién 5 9 8.963 80.668 90 0.896 |Se Cumple Plenamente
Pertinencia E 6 9 8.167 735 90 0.817 Se Cumple En Alto
Impacto Social Grado
Autoevaluacion Y |, 8.67 9.207 79825 | 867 | 0921 |Se Cumple Plenamente
Autorregulacién
Bienestar 8 8.67 7.736 67072 | 867 | o77a |SeCumple
Institucional ) ) ) ) ) Aceptablemente
Organizacion,
Gestiéon Y 9 8.33 9.301 77.479 83.3 0.93  |Se Cumple Plenamente
Administracién
Recursos De
Apoyo Académico 10 7.67 9.189 70.483 76.7 0.919 |Se Cumple Plenamente
Y Planta Fisica
Recursos 11 8 9.583 76.667 80 0.958 |Se Cumple Plenamente
financieros

Universidad Tecnoldgica de Pereira 49



Comparativo de ponderaciones 2005 y 2011

Factor Ponderacién 2005 | Ponderacion 2011
1. Misién Y Proyecto Institucional 10,00% 10,07%
2. Estudiantes 9,13% 8,68%
3. Profesores 16,53% 9,72%
4. Procesos Académicos 6,30% 9,72%
5. Investigacién 6,08% 9,38%
6. Pertinencia E Impacto Social 9,39% 9,38%
7. Autoevaluacién Y Autorregulacion 6,51% 9,03%
8. Bienestar Institucional 9,58% 9,03%
9. Organizacién, Gestién Y Administracién 6,61% 8,68%
10. Recursos De Apoyo Académico Y Planta Fisica 6,56% 7,99%
11. Recursos financieros 13,32% 8,33%
Total 100% 100%
Comparativo Calificacion final 2005 y 2011
Factor Logro final 2005 | Logro final 2011
1. Misién Y Proyecto Institucional 0,83 0,983
2. Estudiantes 0,86 0,893
3. Profesores 0,76 0,949
4. Procesos Académicos 0,7 0,913
5. Investigacion 0,74 0,896
6. Pertinencia E Impacto Social 0,9 0,817
7. Autoevaluacién Y Autorregulacion 0,8 0,921
8. Bienestar Institucional 0,83 0,774
9. Organizacién, Gestion Y Administracién 0,79 0,93
10. Recursos De Apoyo Académico Y Planta Fisica 0,8 0,919
11. Recursos financieros 0,9 0,958
Calificacién Global 82% 90,51%
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FACTOR 1.
Mision y Proyecto Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.67, dando su
peso fundamentado en que la Misién y Proyecto Institucional son muy importantes por
afirmar la razén de ser de la Universidad, que limita la funcién de la Universidad, dando
una orientacién hacia donde se quiere ir, en decir, es la carta de navegacién de cualquier
institucién y permite lograr un desarrollo eficiente de sus procesos.

Factor Ponderaciéon | Calificacion Escala

1. Misién Y Proyecto Institucional 9.67 9.833 Se Cumple Plenamente

Juicio de cumplimiento del factor 1

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.833 en tanto
hoy la institucién ha alcanzado un nivel de cumplimiento de su estrategia plasmada
en el Plan de Desarrollo Institucional — PDI “La Universidad que tienes en mente”,
en el avance de cumplimiento de sus objetivos estratégicos; Desarrollo institucional,
Cobertura con calidad, Bienestar institucional, Investigacién, innovacién y extensién,
Internacionalizacién, Impacto regional y Alianzas estratégicas.

Caracteristica 1.
Coherencia y Pertinencia de la misién

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 9.33, tomando
como base que se puede tener una misién claramente formulada y que oriente la
institucién, pero la estrategia a partir de la cual se desarrolla el cumplimiento de esta
misién es mds importante para lograr su articulacién con el entorno.

Caracteristica Ponderacion | Calificacion Escala

1. Coherencia y pertinencia de la mision 9,33 9,50 Se Cumple Plenamente

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 1

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.50,
fundamentado en la coherencia de misién con los objetivos institucionales en donde la UTP
es reconocida en el &mbito regional por su calidad y trayectoria, asimismo existen criterios
para efectuar una difusién apropiada de la misién a la comunidad, pero es necesario
reforzarla. La institucién ha avanzado significativamente en la ruta de la excelencia
académica tanto en sus programas como en si integralidad. La imagen proyectada de
la institucion a la sociedad en general, se presenta en el imaginario colectivo, como una
institucién de ciencia, tecnologia e innovacién con profesionales de alta calidad.
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Coherencia y pertinencia de la misién

La Institucion cuenta con una Mision
claramente formulada la cual es coherente
conlanaturaleza tecnolégica y los objetivos
propios de la Ley 30 de 1992, a su vez
documentado en:

Estatuto General

Plan de Desarrollo Institucional - PDI
Portal Universidad www.utp.edu.co
Carteleras y avisos en las dependencias
académicas y administrativas

¢ Material promocional de la institucional
(carpetas, separadores y pendones)

En esa direccién la institucién, cumple y
acata lo consignado en la Ley 30 de 1992 en
susapartes: Capitulo1, definelos principios
de la Educacién Superior y su dambito de
aplicacién y naturaleza; Capitulo 2, Define
los objetivos de la Educacién Superior y en
el Capitulo 3, se describen los campos de
accion.

El Plan de Desarrollo Institucional 2009-
2019, define la Misién y los Objetivos
Institucionales los cuales se encuentran
articulados en todos los procesos
académicos y administrativos de la
institucion, estos objetivos son:

Desarrollo institucional

Cobertura con calidad

Bienestar institucional

Investigacion, innovacion y extension
Internacionalizacién

Impacto regional

Alianzas estratégicas

N e L=

En términos de apreciacion de la comunidad
universitaria (estudiantes, docentes,
administrativos,  empleados  oficiales vy
egresados) , sobre la correspondencia entre
la mision y la tradicion y naturaleza de la
institucion se obtuvo la siguiente informacion:
Un 62.4% de la comunidad afirma que existe
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una alta correspondencia entre la mision, la
tradicion y la naturaleza de la institucion,
respuesta que es ampliamente significativa,
mientras que solo un 15,2 %, complementada
por las personas que afirman que dicha relacién
es media 8,3% de las personas encuestadas
afirman que esta correlacion es baja y una
porcion minima representada por un 1,3%
afirma que su correlacion es nula. E 12,8% de
los encuestados asegura no tener conocimiento
frente a la relacién existente.

Mecanismos para la difusién y discusién
de la mision

La misién institucional fue formulada
con la participacién de todos los actores
universitarios, se realizaron diferentes
eventos con docentes, investigadores,
administrativos, estudiantes y actores
externos de importancia para la institucion,
este proceso se encuentra documentado en
la siguiente pagina web: http:/ / www.utp.
edu.co/pdi/

Para cada una de las fases fueron realizados
diagndsticos que fueron los insumos para
el trabajo de cada mesa temdtica en los
objetivos institucionales.

El Plan de Desarrollo Institucional
tiene definida un Sistema de Gerencia
con responsabilidades y un proceso de
seguimiento permanente. Adicionalmente
se adopté una herramienta para la
incorporacién de resultados por Objetivo
Institucional. Las mesas temadticas
constituidas contaron con la informacién
de contexto que permitiera enmarcar los
objetivos en los principios constitucionales,
adicionalmente se conté con la mesa
de prospectiva legislativa que realizé
la revisiéon de todos los aspectos y su
coherencia con la normatividad vigente.

Acreditacion Institucional
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El Plan de Desarrollo Institucional en sus fines incluye el mejoramiento de los indicadores
del Sistema Universitario Estatal que son el referente para las instituciones de educacién
superior. El Compromiso institucional con la calidad de la educacién Objetivo Cobertura
con calidad definié como meta la acreditacién de programas de Alta Calidad, para ello se
implement6 el proyecto del Sistema de Autoevaluacién de Programas (SIPAME), como
un proyecto del componente de ensefiabilidad. De igual forma en conjunto la Vicerrectoria
Académica y la Oficina de Planeacién han trabajado en esa direccién de liderar los
procesos de autoevaluacion con fines de acreditaciéon de los programas académicos de
pregrado, posgrado y la Autoevaluacion Institucional.

Coherencia entre la mision, la informacién y la imagen de la institucién

La universidad cuenta con un sitio web de Control Social que entrega informacién
actualizada del Plan de Desarrollo Institucional y los avances en su gestiéon. El control
social es una actividad que busca la vinculacién directa de la ciudadania con el ejercicio
publico, esto con el fin de servir como interlocucién necesaria para garantizar una gestion
efectiva.

Adicionalmente se cuenta con un Sistema de Gerencia para el Plan, que permite el acceso
de la comunidad interesada en consultar directamente los informes entregados por las
directivas.

La audiencia publica de rendicién de cuentas brinda informacién a la comunidad y la
oportunidad de interactuar con las directivas en los temas que consideren de importancia.

Caracteristica 2.
Orientaciones y Estrategias del Proyecto Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 10, tomando
como fundamento la orientacién del PDI hacia la planeacién, administracién, la evaluacién
del direccionamiento estratégico en sus funciones sustantivas y otras muy particulares
que impacten a la sociedad. Es la forma de plasmar la misién institucional a través de
orientaciones y proyeccién de la institucién para el cumplimiento de su misién que
orienta la gestion.

Caracteristica Ponderacion | Calificacion Escala

2. Orientaciones y estrategias del proyecto
institucional

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 2

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 10, cumpliendo
plenamente los elementos que integran esta caracteristica.

10 10 Se Cumple Plenamente

El Consejo Superior como méximo érgano decisorio de la institucién es quien reglamenta
las instancias que intervienen en la formulacién de estrategias y la rectoria define
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responsabilidades dentro del sistema de
gerencia del Plan. El Comité de estrategias
realiza la revisibn permanente de los
avances en cada uno de los objetivos.

En esa direccion el Consejo Superior
mediante los siguientes acuerdos ha dado
las orientaciones y directrices para el Plan
de Desarrollo Institucional:

o Acuerdo No. 30, del 03 de Octubre
de 2006 “el procedimiento para la
elaboracién,  aprobacién,  ejecucion,
sequimiento, evaluaciéon y control del
plan de desarrollo institucional”.

o Acuerdo No. 05, del 05 de febrero de
2008 el “Direccionamiento Estratégico
PDI 2008 - 2019”.

Caracteristica 3.

El  Consejo Superior aprobé en
sesion del 19 de diciembre de 2008,
por recomendacién del Consejo
Académico el Plan de Desarrollo
Institucional PDI 2007 - 2019.
Derogacion del Acuerdo No. 41, del
23 de noviembre de 2005, por el cual
“se establece el procedimiento para el
sequimiento, control y evaluacién de los
planes de accién por proyecto del Plan de
Desarrollo Institucional”.
Fortalecimiento del Acuerdo No. 30,
del 03 de Octubre de 2006 mediante
el cual se fija “el procedimiento para
la elaboracién, aprobacién, ejecucion,
sequimiento, evaluacion y control del
plan de desarrollo institucional”, en
lo relacionado con el sistema de
Gerencia, seguimiento, monitoreo y
evaluacién del PDI.

Formacién Integral y Construccién de la Comunidad Académica en el Proyecto

Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.67, apunta
a fomentar la formacién integral tomando como elementos el fortalecimiento de la
comunidad universitaria y garantizando un bienestar. Es necesario que la institucién
cuente con una formacién integral, ya que no es suficiente formar un buen profesional
sino un excelente ser humano que genere valor agregado a la sociedad.

En el proyecto institucional, es de vital importancia plantear estrategias que permitan
tangibilidad a los planes, generar masa critica y capacidades humanas que permitan
desarrollar y gestionar los planes que contribuyan al cumplimiento de la misién,
incluyendo el desarrollo de la persona como eje central.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala

3. Formacién integral y construccion de
la comunidad académica en el proyecto
institucional

Se Cumple

10 Plenamente
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 3

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10,
evidencidndose el cabal cumplimiento de los elementos en términos de la construccién
de manera participativa de la comunidad académica involucrada en el Plan de Desarrollo
Institucional 2009-2019.

La formacién integral qued6 inmersa en el segundo objetivo institucional, Cobertura
con calidad de la oferta educativa, en que se definié6 como meta la cualificaciéon del
personal docente para lo cual puso en marcha su proyecto Educatividad, de manera que
se impulsen las politicas institucionales y la articulacién de esfuerzos desde los proyectos
que lo conforman, para dotar al personal docente y administrativo de instrumentos para
incrementar los niveles de desempefio profesional.

FACTOR 2.
Estudiantes

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 8.33,
fundamenta en que los estudiantes son la razén de ser de los procesos de ensefianza,
investigacion y proyeccion social, ellos son la razén de ser de la institucién, pero no es la
Unica razon de ser, es el recurso humano que se forma para entregarle a la sociedad.

Los procesos institucionales en relacién con los estudiantes deben ser claros, concretos,
legales y ajustados a la ley considerando ademds como una cuestién de derechos

Factor Ponderacién | Calificacién Escala
2. Estudiantes 8.33 gozp  |o¢ Cumple
Plenamente

Juicio de cumplimiento del factor 2

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.93, presentando
un logro de cumplimiento alto, reflejado la claridad de lo normado en el Reglamento
Estudiantil de la institucional, y de igual modo su constante actualizacién lo que permite
ser flexible y dindmico a los vaivenes de la vida estudiantil en instituciones de educacién
superior, de acuerdo al contexto regional, nacional e internacional. En esa direccién la
institucién ha reglamentado claramente los mecanismos de admisién y permanencia
de los estudiantes de acuerdo a su naturaleza de entidad oficial y garantizdndolo a
través de mecanismos transparentes y equitativos para los aspirantes, y finalmente en el
Reglamento Estudiantil se describe la normatividad para el acceso a becas, estimulos al
ingreso, beneficios a los estudiantes con mayor rendimiento académico
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Caracteristica 4.
Deberes y Derechos de los Estudiantes

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue del0, lo que
permite una relacién transparente entre el estudiante y la Universidad, para lo cual es
necesario garantizar los deberes y derechos de los estudiantes en el reglamento estudiantil,
es decir, unos lineamientos claros para su permanencia.

Caracteristica.

Ponderacion | Calificacion

Escala

4. Deberes y derechos de los estudiantes

8,60 Se Cumple En Alto Grado

Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 4

La calificacién asignada por el comité
de autoevaluacién institucional fue 8.6,
partiendo de la regulaciéon propia de la
universidad declarada en su Reglamento,
Estudiantil, el cual fue actualizado el 01
de julio de 2011 y ademds contempla y
define los derechos y deberes, el régimen
disciplinario, la participacion en los
6rganos de gobierno, criterios de ingreso
y permanencia, promocion, transferencia

y grado.

Participacién de los estudiantes en la vida
universitaria

En términos de participacion de los

estudiantes a los o6rganos de gobierno

de la institucién, ellos participan en las
siguientes instancias:

- Consejo Superior, Un representante
de los Estudiantes (Estatuto General)
(capitulo II pag 19)

Consejo Académico, Dos representantes
de los Estudiantes (Estatuto General)
(Capitulo III Pag 24)

Consejos de Facultad, Un representante
de los Estudiantes (estatuto General)
(Capitulo V Pag 30)

Comités Curriculares, En cada facultad
habrd un Comité Curricular por cada
programa de pregrado y posgrado que
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administre. Dos representantes de los
Estudiantes por cada comité (Acuerdo
No. 13 de 1997)

En términos generales, la participacion de
los estudiantes en la vida universitaria se
evidencia de acuerdo a los resultados obtenidos
en las encuestas de apreciacion aplicadas, ast:
De los estudiantes encuestados, un 12% ha
participado en organizaciones estudiantiles,
21% en actividades culturales y artisticas, el
14% ha practicado actividades deportivas,
15% lo ha hecho en actividades e investigacion,
un 3% ha participado en actividades de tipo
curricular, facultad, académico vy superior,
17% en Monitorias y el restante 18% asegura
no haber participado en actividades que hacen
parte de la vida universitaria. Al indagar
al personal docente frente al conocimiento
de la participacion de los estudiantes en las
actividades de la vida universitaria, un 20%
considera que los estudiantes participan
activamente en organizaciones estudiantiles,
23% cree que lo hacen en Actividades
culturales y artisticas, 14% se inclinan por
las actividades deportivas, 13% los ubican en
actividades de investigacion, solo el 4% en
Comités curriculares, facultad, académico y
superior, y el 26% final coincide en afirmar que
la participacion de los estudiantes es mayor en
Monitorias.
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Caracteristica 5.
Admisién y Permanencia de los Estudiantes

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, tomando
como fundamento el hecho que permite generar procesos de admisién y permanencia
dentro del marco de principios de equidad, transparencia y publicidad, de igual forma
existe una verdadera preocupacién por el seguimiento y desempefio de los estudiantes
que ademds forma parte de la verificacién de la calidad educativa

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
5. Admisién y permanencia 933 383 Se Cumple En
de estudiantes ’ ’ Alto Grado

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 5

La calificaciéon asignada por el comité de autoevaluaciéon institucional fue 8.83, se
cumple ampliamente, tomando como elementos la existencia de politicas, criterios y
procedimientos para la admisién de los estudiantes, la suspensién o pérdida del cupo,
los requisitos para la promocién de los estudiantes y los requisitos para el grado, todos
normados en el reglamento estudiantil.

Admision y matricula de los estudiantes

En la misma medida, estd claramente determinado el proceso de matricula (http:/ / atenea.
utp.edu.co/horarioutp/) el cual es realizable desde el portal estudiantil en linea.

La percepcion sobre los procedimientos de matricula es: el 26% de los estudiantes encuestados
aseguran que el proceso de matricula tiene claridad en su realizacién, 26% considera que goza de
facilidad en su realizacion, el 13% asegura que es rdpido, un 6% cree que tiene efectividad en los
horarios y asignaturas, 20% cree que se cumplen todas las condiciones anteriormente expuestas y
el restante 9% cree que no se cumple ninguna de las anteriores condiciones.

En términos de los mecanismos de acceso, estos se reflejan en los siguientes indices:

Tabla 28. Indices de selectividad.

indices 2008 2009 2010
Selectividad 50.14% 48.73%, 52.75%
Absorcién 96.12%, 96.76%, 97.89%
Vinculacién 95.81%, 95.49%, 96.46%

En lo referente a la apreciacion de los estudiantes frente al grado de rigurosidad del proceso de
admision de los estudiantes, se obtuvieron las siguientes percepciones: el 39% de los estudiantes
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considera que se da en alto grado, 49% asegura que se da en mediano grado, un 10% dice que se
da en bajo grado, solo el 1% asegura que no se da en ninguin grado, mientras que el 1% restante
considera no tener conocimiento al respecto.

Desercién y permanencia

Los esfuerzos por la desercién han sido abordados desde diferentes dngulos y estrategias,
uno de los estudios mds importante es el denominado “Mds calidad y acompafiamiento
= menos deserciéon”: Una estrategia integral para la permanencia estudiantil en la
Universidad Tecnolégica de Pereira, desarrollado por el proyecto: Gerencia Estratégica
para Disminuir la Desercién'. Que se desprende del esfuerzo realizado por la institucién
con el fin de establecer lineamientos y programas que motiven la permanencia de los
estudiantes.

Intercambio estudiantil

La institucién en su Objetivo Estratégico de Internacionalizacién del Plan de Desarrollo
Institucional, plantea el desarrollo de estrategias orientadas al bilingiiismo, la movilidad
y pares académicos, los anteriores resultados apalancados con convenios internacionales,
ponencias de los docentes y resultados de los grupos de investigacién a nivel internacional.

Caracteristica 6.
Sistema de Estimulos y Créditos para Estudiantes

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 7.33, apuntando
a la motivacién de los estudiantes y su permanencia en la Universidad, tomando como
referente los estimulos académicos en becas ya que no cuenta con la posibilidad de prestar
servicios de créditos por su naturaleza estatal.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
6. Sistema de estimulos Se cumple
y créditos para 7,33 9,36 p
. plenamente
estudiantes.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 6

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.36, resaltando
su alto cumplimiento de acuerdo a la definicién de estimulos y su claridad para su

1 Autores: Patricia Carvajal Olaya, Alvaro Antonio Trejos Carpintero y Ruth Helena Gémez Molina. Docentes Universidad
Tecnoldgica de Pereira
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asignacién, tomando como el principal la
asignacién de la beca (matricula de honor)
Jorge Roa Martinez y los financieros de
matricula (mejores promedios), bono
alimenticio y transporte.

Becas
Tabla 29.
Beneficiarios becas (matricula de honor)
ESTUDIANTES BECADOS (Matricula de Honor)
ESTRATO 2008 2009 2010
Estrato | 289 221 240
Estrato I 912 767 881
Estrato III 804 853 1,093
Estrato IV 275 316 485
Estrato V 103 97 138
Estrato VI 52 48 61
TOTAL 2,435 2,302 2,898

Fuente: Boletines estadisticos Oficina de Planeacién, 2011
Ingreso de poblaciones especiales
El ingreso de estudiantes pertenecientes

a poblaciones especiales se dio de la
siguiente forma:

Tabla 30.
Poblaciones especiales

POBLACION EN ESTADO DE VULNERABILIDAD

Poblacién 2008 2009 2010
Desplazados: 39 42 36
Indigenas 24 31 25
Minorias Etnicas 86 60 46
Reinsertados: 2 2 1
TOTAL 151 135 108

La universidad ha realizado esfuerzos de
gran magnitud para garantizar el ingreso
de estudiantes pertenecientes poblaciones
especiales y a estratos de bajos ingresos,
para lo que ha disefiado los siguientes
programas:

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Promocién Social: acompafiamos a
estudiantes en situacion de vulnerabilidad,
mejorando sus condiciones de vida
desde el ingreso y durante el proceso
de formacién académica, a partir de la
asignacion de beneficios ofrecidos como:
bono de donaciones, matricula, transporte,
alimentacién, monitoria social, vinculaciéon
al servicio médico de la universidad y
reliquidaciéon de matricula. El proceso de
acceso a dichos beneficios se realiza cada
semestre, analizando las postulaciones de
los estudiantes y las situaciones de riesgo
econdmico y biopsicosocial.

Bono de Donaciones y Matricula: Se
asume el 100% del valor correspondiente
a la matricula de estudiantes nuevos y
antiguos respectivamente.

Bono Transporte: Entrega dos tiquetes
para desplazamiento diario desde el
lugar de residencia a la universidad y su
respectivo retorno.

Bono Alimentacién: Entrega un almuerzo
diario de lunes a viernes durante todo el
semestre.

Monitoria Social: Apoyos administrativos
oenproyectos, que los estudiantes realizan,
por los cuales reciben una bonificacién en
efectivo.

Vinculacién al Servicio Médico: Brinda
la oportunidad a aquellos estudiantes que
no cuentan con un sistema de salud que
los cubra, de ser atendidos en los servicios
médicos de la wuniversidad, con una
atencion bdsica y primaria.

Reliquidacién de matricula: Posibilita
la revisién del valor correspondiente a la
matricula por cambios generados en la
situacién socioeconémica del estudiante o
su proveedor econémico, desde su ingreso
hasta la fecha que lo solicita.
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Programa de Acompafiamiento Educativo =~ Acompafiamiento a poblacion con
PAE. Dirigido a estudiantes de San Andrés  limitaciones sensoriales: Tiene como
y Providencia. Informacién manejada  objeto facilitar y dar garantias para que
desde la Vicerrectoria de Responsabilidad  estudiantes con limitaciones sensoriales
Social y Bienestar Universitario. puedan acceder a la educacién superior.

Programa Risaralda Profesional: En
alianza con la Gobernacién del Risaralda
y 10 municipios del Departamento.
Informacién manejada por la Direccién del
programa.

FACTOR 3.
Profesores

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, se tomé6
como fundamento, el hecho que los profesores son el recurso humano que interactta
directamente con el proceso de formacién de estudiantes, la investigacién, la innovacién
y la extension. Es imprescindible la idoneidad docente por el nivel de contribucién que se
espera de ellos a las diferentes actividades académicas y su nivel de relevancia frente a la
calidad institucional. Una institucién eslo que es, de acuerdo a la capacidad de innovacién
que tengan los profesores, de creacién y generacién de interacciones académicas con otras
organizaciones e instituciones. Es vital que el cuerpo docente tenga la capacidad y la
habilidad de aprender, desaprender y ayudar a aprender.

Factor Ponderacion Calificacion Escala

3. Profesores 9.33 9.487 Se Cumple Plenamente

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.487, debido
a que la Universidad Tecnoldgica de Pereira cuenta con un Estatuto Docente el cual
contiene las normas reguladoras en los campos académico, administrativo y laboral con
su personal docente, el cual se aplica clara y eficientemente y contribuye al cumplimiento
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dela misién institucional. En él se reglamenta visiblemente la carrera docente con criterios
definidos de vinculacién, ascenso y escalafonamiento de la comunidad docente, los
deberes, derechos, y la participacion de los profesores en los organismos de gobierno de
la institucién, adicionalmente, existen los acuerdos aprobados por el Consejo Superior, en
los cuales se adicionan normas para éste proceso, en las diferentes modalidades docentes.

Caracteristica 7.
Deberes y Derechos del Profesorado

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.67, tomando
como base que los deberes y derechos del profesorado deben tener reglas claras y de
transparencia que orienten la relacién del docente con la institucién y viceversa.

Caracteristica Ponderacién Calificacién Escala
7. Deberes y derechos 367 10 Se Cumple
del profesorado ! Plenamente

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 7

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 10, ya que
la institucién cuenta con una reglamentacién clara y completa en la que se definen los
deberes, derechos, régimen disciplinario y participacion de los profesores en los érganos
de direccién de la universidad y se dispone de un escalafén docente que regule y permita
de manera clara desarrollar una carrera docente, lo anterior enmarcado en el Estatuto
Docente, el cual fue oficializado por medio del Acuerdo Ntimero 014 del 6 de mayo de
1993.

Reglamentacion de los profesores

Es de resaltar que en el estatuto se tienen definidos los requisitos necesarios para la
vinculacién y provisién de cargos. Se contemplan: Ejercicio de la docencia, Concurso,
Seleccién y nombramiento, y vinculacién, asi:

Capitulo IV: de la vinculacién y provision de cargos, se encuentra definido:

Articulo 26: Ejercicio de la docencia
Articulo 27: Concurso, seleccién y nombramiento
Articulo 29: Vinculacién

El escalafén de la Universidad Tecnolégica de Pereira estd definido bajo los siguientes
elementos, en el Estatuto Docente, TTTULO III: Del escalafén, criterios de ascenso y puntos
de Produccién académica, CAPITULO I: ESCALAFON DOCENTE, los articulos 37, 38,
39, 40 y 41. Este ultimo define las categorias: “Se establecen las siguientes categorias para
efectos del escalatén docente de la Universidad Tecnolégica de Pereira, cualquiera que sea
la dedicacién en que esté clasificado el docente.
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¢ Profesor Auxiliar
¢ Profesor Asistente
¢ Profesor Asociado
¢ Profesor Titular

Caracteristica 8.
Planta Profesoral

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.67, tomando
como premisa que la planta profesoral debe ser correspondiente a la calidad de sus
programas, a la cantidad de sus alumnos y a las necesidades de investigacién y extension;
ellos son el capital humano para contribuir al cumplimiento de las funciones misionales.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
8. Planta 8,67 9,87 Se Cumple Plenamente
profesoral

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 8

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.87, debido a
que la institucién cuenta con una planta profesoral apropiada en cantidad y dedicacién,
con altos niveles de formaciéon y produccién intelectual para atender las funciones de
docencia, investigacion y extension.

Suficiencia de profesores, produccién intelectual y nivel de formacién

La institucién cuenta con un ntmero suficiente de profesores para atender de manera
adecuada las funciones sustantivas de la institucién, en cifras se expresa los siguientes
datos: Al segundo semestre de 2010 se tienen 1485 docentes en la universidad, de los
cuales:

Docentes de planta: 313, de los cuales hay 65 doctores, 204 magister, 25 especialistas y 19
universitarios.

Docentes Transitorios: 194, de los cuales hay 3 doctores, 82 magister, 30 especialistas, 77
universitarios y 2 tecnélogos.

Docentes Catedrdticos: 978, de los cuales hay 16 doctores, 185 magister, 69 especialistas,
120 universitarios y 5 tecnélogos.

El13,41% de los docentes de planta y transitorios tienen titulo de doctor

E156,41% de los docentes de planta y transitorios tienen titulo de magister

E110,84% de los docentes de planta y transitorios tienen titulo de doctor

La apreciacién de los niveles de formacién de los docentes para atender los requerimiento
del Plan de Desarrollo Institucional, se expresa con los siguientes datos: Los Profesores
consideran que el nivel de formacién de los docentes de la institucién se adecta a las
necesidades de su programa académico en:
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Alto grado 53%, Mediano Grado 41%, Bajo
Grado 5%, Ningiin Grado 0%, No sabe 1%,
mientras que los estudiantes consideran que
el nivel de formacion de los docentes de la
institucion se adectia a las necesidades de su
programa académico en: Alto grado 50%,
Mediano Grado 43%, Bajo Grado 7%, Ningiin
Grado 0%, No sabe 0%

En términos de evidenciar la dedicacion
de los docentes de la universidad, se
presentan los siguientes datos:

E163.22% de docentes en TCE se dedica
a la Docencia

El 8.53% de docentes en TCE se dedica
a la Investigacion

El 1.25% de docentes en TCE se dedica
a la Proyeccion Social

El11.43% de docentes en TCE se dedica
a la Orientacion Académica

El 6.56% de docentes en TCE se dedica
a la Gestion Administrativa

El 93% de los estudiantes y el 94% de los
docentes, consideran en alto y mediano
grado que el nivel de formacién de los
docentes de la institucién se adectia a la
necesidades de su programa académico,
esto indica que existe una apropiada
percepcién por parte de los estudiantes
y docentes referente a la calidad que el
docente tiene para cumplir el ejercicio de
su labor.

Criterios de evaluacién y carga académica
El Estatuto Docente, contiene los criterios
para la asignaciéon de carga académica
para los profesores tiempo completo y
medio tiempo, a través Capitulo III: De
la Dedicacion, en el articulo 19, se senala
el nimero de horas cdtedra o lectivas que
debe orientar un docente cuando responde
por todo el contenido de la asignatura en
las diferentes modalidades de formacién:
a. Formacién Tecnolégica y Universitaria
(Pregrado)

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Los profesores de tiempo completo,
orientardn a lo sumo tres (3) asignaturas
diferentes tedricas, précticas o tedrico-
précticas y tendrdn una docencia directa
semanal, distribuida asf:

Entre 10 y 12 horas, si tiene a su cargo
tres (3) asignaturas diferentes.

Entre 12 y 15 horas, si tiene a su cargo
dos (2) asignaturas diferentes.

Entre 16 y 20 horas, si tiene a su cargo
una (1) sola asignatura.

Los profesores de medio tiempo, orientaran
a lo sumo dos (2) diferentes asignaturas de
cardcter tedrico, préctico o tedrico-practico,
que tengan una docencia directa semanal
no inferior a diez (10) horas.

Los Consejos de Facultad estudiardn y
aprobaran las propuestas de la Facultad,
direccion y/o escuela para establecer las
equivalencias a horas de docencia directa
de las direcciones de tesis o proyectos de
gradoy de las direcciones de investigacion.
En el aplicativo Asignacién Docente, se
encuentra configurado con los pardmetros
definidos en el estatuto docente para
asignacion de carga, en el cual el director
o decano de cada programa antes de
iniciar cada semestre (1 semana antes),
registra las materias asignadas a cada
docente, cada materia ya tiene asignada su
intensidad horaria y el aplicativo restringe
las asignaciones que no cumplen con lo
dispuesto en el articulo 19.

La institucion cuenta con mecanismos
para la evaluaciéon del desempefio, la
produccién intelectual y las tareas de los
docentes, lo anterior fue plasmado de
acuerdo a las siguientes actas del Comité
Interno de Asignacién y Reconocimiento
de Puntaje — CIARDP, las actas N° 09 del
03 de abril de 2008, la N° 38 del 01 del
septiembre de 2009 y la N° 17 del 06 de
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mayo de 2010. A continuacién se presentan los indices de produccién intelectual por
Tiempo Completo Equivalente - TCE

Tabla 31. indices de produccién intelectual en TCE

indices de produccién intelectual 2008 2009 2010

Datos correspondientes a los 3 tdltimos afios acerca de: Nimero

de libros elaborados por los profesores como producto de la | 19/550 | 15/568,7 = | 25/593,9 =
investigacion, por afio / nimero de profesores de tiempo completo | = 0,03 0,02 0,04
y medio tiempo en TCE.

Datos correspondientes a los 3 dltimos afios acerca de: Ntimero de

articulos elaborados por los profesores en revistas internacionales | 1/550 = | 52/568,7 15/593,9
indexadas por afio /Numero de profesores de tiempo completo y | 0,001 =0,09 =0,02
medio tiempo en TCE

Datos correspondientes a los 3 tiltimos afios acerca de: Niimero

de articulos elaborados por los profesores en revistas nacionales | 215/550 | 254/568,7 | 119/593,9
indexadas por afio /Ntumero de profesores de tiempo completoy | = 0,39 =044 =0,20
medio tiempo en TCE

Datos correspondientes a los 3 dltimos afios acerca de: Ntimero de

articulos elaborados por los profesores en revistas especializadas | 27/550 | 30/568,7 = | 10/593,9 =
nacionales e internacionales por afio /Numero de profesores de | = 0,04 0,05 0,01
tiempo completo y medio tiempo en TCE

Datos correspondientes a los 3 tiltimos afios acerca de: Nimero

de ponencias en versién completa, publicadas por los profesores | 55/550 | 63/568,7= | 14/593,9
por afio /Numero de profesores de tiempo completo y medio | =0,1 0,11 =0,02
tiempo en TCE

Datos correspondientes a los 3 tltimos afios acerca de: Ndmero

de capitulos en libros publicados por los profesores por afio / | 16/550 | 23/568,7 = | 19/593,9 =
Numero de profesores de tiempo completo y medio tiempo en | = 0,02 0,04 0,03

TCE

Datps correspond1ente?s a los 3 ultimos afios acerca ~de: Nl,lmero 19/550 27/5687 | 46/593,9 =
de libros de texto publicados por los profesores por afio / Numero

. o =0,03 =0,04 0,07
de profesores de tiempo completo y medio tiempo en TCE
64 Acreditacion Institucional “Compromiso permanente con la excelencia”




Caracteristica 9.
Carrera Docente

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 8.33,
soportando en la afirmacién de la existencia de mecanismos que garanticen la promocién
docente durante su estadia en la institucién, de forma que se consolide una masa critica,
contribuyendo asi a la consolidacién de la comunidad académica, lo anterior dentro de
una institucién de cardcter académico con el objeto de ubicar correctamente a sus docentes
de acuerdo a su formacién y a las responsabilidades asignadas.

Caracteristica Ponderacién Calificacién Escala
9. Carrera docente 8,33 9,50 Se Cumple
Plenamente

Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 9

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluacién institucional fue 9.50,
teniendo en cuenta que de la planta
profesoral de la universidad el 13.41%
tiene titulo de doctor, el 56.41% titulo de
magister y el 10.84% tiene especializacion,
lo que indica que la institucién cuenta con
un alto nivel de formacién en sus docentes
resultado de wuna politica establecida
respecto al apoyo a la formacién
posgraduada, a los requisitos para ascenso
en el escalafén docente y los requisitos
para la contratacion.

Laproducciénintelectual reflejada enlibros
producto de investigacién ha aumentado
en los udltimos tres afios, mostrando una
fortaleza en investigaciéon como funcién
misional. El ndmero de textos soporte de
asignaturas como produccion intelectual se
ha incrementado en los tdltimos tres afios.
Se fomenta la produccién intelectual, lo
que se refleja en la reglamentacion que se
dio en todo el proceso de publicacién con
editoriales de reconocido prestigio que
garantizan minimamente la distribucién
del material a nivel nacional.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

El sistema de calificaciéon de los docentes
de la Universidad Tecnolégica de Pereira,
se sustenta conforme a lo establecido en
el Estatuto Docente, que clasifica a las
categorfas de tiempo completo y medio
tiempo, segin su preparacién académica,
experiencia  docente, profesional e
investigativa; publicaciones realizadas y
distinciones académicas.

Respectoalasadicionesy/omodificaciones
al Escalafén Docente, se realizan a través
de Acuerdos del Consejo Superior, siempre
conservando las directrices del Decreto
1279 de 2002.

Contratacion de docentes

Existen lineamientos institucionales en
torno a los criterios y procedimientos de la
Universidad Tecnolégica de Pereira para la
vinculacion de los docentes, evidenciados
en el Estatuto Docente, entre sus objetivos
se encuentran:

Establecer las bases esenciales
que regulan las relaciones entre la
Universidad y el personal docente, y
reunir en un solo cuerpo estatutario las
normas que rigen estas relaciones en
concordancia con las normas generales
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y reglamentarias, en especial con la
Ley 30 del 29 de diciembre de 1992
y el decreto 1279 del 19 de junio de
2002. Establecer los deberes y derechos
reciprocos entre la Universidad y el
personal docente a su servicio.
Contribuir a consolidar, como parte
esencial del proceso educativo, las
dimensionesformativaseinvestigativas
del profesional, en el marco de su
respectiva capacitacion.

Normatizar y estimular el desempefio
de la carrera del docente universitario.
Garantizar la estabilidad del personal
docente en su trabajo, al tenor de las
normas contenidas en el documento.
Determinar los criterios de clasificaciéon
de los docentes universitarios en el
escalafén: segtn sus titulos, estudios
de capacitacién, experiencia docente,
investigativa y de extensién, ejercicio
profesional dirigido a la docencia y
producciéon en los campos docente,

investigativo, técnico, artistico,
humanistico y profesional.
Establecer las disposiciones para

inclusién o exclusién de los profesores
universitarios en el escalafén docente.
Sentar bases y condiciones para
los ascensos a los cuales se hagan
merecedores los docentes.

Adicionalmente, los acuerdos aprobados
por el Consejo Superior, en los cuales se
contemplan normas para éste proceso,
y se le da claridad a algunos temas tales
como los requisitos para la docencia; en las
diferentes modalidades.

El Acuerdo 07 del 3 de Marzo de 1995
plantea en su articulo tercero la existencia
de un banco de hojas de vida de aspirantes
al servicio docente Transitorio y de Hora
Cétedra, clasificado por especialidades,
el cual serd suministrado a solicitud de
los Consejos de Facultad cada vez que
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fueren a realizar la selecciéon de qué trata el
articulo primero (derogado)” , no obstante,
dicho banco de hojas de vida no se ha
implementado en su totalidad a la fecha, y
las hojas de vida de los docentes aspirantes
llegan directamente a las Facultades.

Existen lineamientos institucionales en
torno a los criterios y procedimientos
de la universidad para la vinculacién de
los docentes, evidenciados en el estatuto
docente y en los acuerdos aprobados por el
Consejo Superior en los cuales se adicionan
normas para éste proceso en las diferentes
modalidades docentes. La universidad
ha implementado la carrera docente con
criterios claros para la vinculacién, el 53%
de los docentes consideran que los criterios
y procedimientos utilizados actualmente
para el proceso de vinculacién de docentes
son favorables.

Categorias

Tanto para docentes Transitorios como
Catedrdticos, en el Acuerdo del Consejo
Superior Universitario No. 015 del 17 de
octubre de 1996, se reglamenta la definicién
de categorias:

ARTICULO TERCERO: Para la definicién
de la categoria correspondiente de los
catedraticos en el escalafén docente, se
seguirdn las siguientes reglas:

e Catedratico Auxiliar (Equivalente a
Profesor Auxiliar) Para ser Catedratico
Auxiliar se requisito tener titulo profesional
universitario en el drea correspondiente,
un (1) ano de experiencia docente o
profesional y un curso de capacitacion
pedagdgica de un minimo de cuarenta (40)
horas.

e Catedratico Asistente: (Equivalente a
Profesor Asistente) Para ser Catedrdtico
Asistente es necesario haber sido profesor
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universitario equivalente a Catedrdtico
Auxiliar por un tiempo no inferior a dos (2)
afios en la dedicacién de tiempo completo
o de medio tiempo; acreditar dos (2) cursos
minimo de cuarenta (40) horas cada uno de
capacitaciéon pedagdgica y/o investigativa
o profesional y/o formacién profesional
en el drea respectiva y/o planeacién
académica y/o gestion administrativa,
ofrecidos por la universidad en su
programa de capacitacion de docentes y
debidamente autorizados por el Consejo
Académico; acreditar cinco (5) puntos
de produccién intelectual y haber sido
evaluado satisfactoriamente como
Catedrético Auxiliar por el Consejo de
Facultad respectivo.

e Catedritico Asociado: (Equivalente a
Profesor Asociado) Para ser Catedrdtico
Asociado se requiere ser Catedrdtico
Asistente de la U.T.P. y/o Universidad
Publica del orden nacional, por un término
no inferior a tres (3) afios en dedicacién de
tiempo completo o medio tiempo; elaborar
y sustentar ante homoélogos de otras
instituciones un trabajo que constituya
un aporte significativo a la docencia, las
ciencias, las artes o las humanidades y
haber sido evaluado satisfactoriamente
como Catedratico Asistente por el Consejo
de Facultad respectivo.

e Catedratico Titular: (Equivalente a
Profesor Titular) Para ser catedrético
titular se requiere ser Catedratico Asociado
de la U.T.P. y/o Universidad publica
del orden nacional por un término no
inferior a cuatro (4) afios en la dedicacién
de tiempo completo o medio tiempo;
elaborar sustentar ante homdlogos de
otras instituciones trabajos diferentes
que constituyan un aporte significativo
a la docencia, las ciencias, las artes o las
humanidades y haber sido evaluado
satisfactoriamente = como  Catedrético

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Asociado por el Consejo de Facultad
respectivo.

La wuniversidad cuenta con mecanismos
institucionales para el ingreso, promocion y
permanencia en las categorias del escalafon de
los docentes de tiempo completo y medio tiempo,
los deberes y derechos se encuentran definidos
en forma general, pero las responsabilidades no
se encuentran asignadas a cada categoria del
escalafon: Profesor auxiliar, Profesor Asistente,
Profesor Asociado vy Profesor Titular. Los
profesores consideran positivamente en un 73%
la coherencia en la aplicacion del escalafon, la
rigurosidad en un 67% y la transparencia en
un 65%.

El Plan de Desarrollo Docente ha sido el
referente para apoyo econdémico a los docentes
para formaciéon posgraduada y continua, el
14% de los docentes de planta y transitorios
estdn cursando programas de doctorado y el
31% estdn cursando programas de maestria;
el 13% de los docentes de planta y transitorios
cuentan con titulo de Doctor y el 56% de los
docentes de planta y transitorios cuentan con
titulo de Magister.

Existe un alto nivel de participacion de los
docentes en los diferentes programas de
formacion, éstos consideran en un 71% que
los programas ofrecidos por la universidad se
adecuan a sus necesidades.

Caracteristica 10.
Desarrollo Profesoral

La ponderacién asignada por el comité
de autoevaluacién institucional fue
9.33, apuntando hacia el mejoramiento
de las capacidades del recurso humano
que fortalece el quehacer institucional,
la gestién y el alcance de los resultados
en  pertinencia, calidad, docencia,
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investigacién, innovacién y extension. Es necesario que los profesores tengan una
formacién avanzada de alto nivel, las instituciones son lo que son sus profesores y la
universidad debe contribuir a desarrollar las competencias de los docentes.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
10. Desarrollo profesoral 9,33 9,67 Se Cumple
Plenamente

Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 10

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluacion institucional fue 9.67,
teniendo en cuenta que la Institucién
aplica politicas y programas de desarrollo
profesoral, asi como de reconocimiento a
la docencia calificada, en conformidad con
los objetivos de la educacién superior y de
la institucion.

Formacion docente

La estrategia de formacién docente va en
la direccién de fortalecer la competencia
de los docentes, de acuerdo a los siguientes
datos, enel aiio 2008 el 57%, en 2009 el 69% y
2010 el 40% de los docentes participaron en
los diferentes programas de formacién que
ofrece la universidad desde la Vicerrectoria
Académica. De la misma manera se ha
consolidado otros alcances desde los
programas de formacién continua ast:

Programas de formacién Continua

1. Durante el 2008 participaron en
total 203 docentes en programas
de formaciéon continua. 14 de estos
programas se clasificaron como nivel de
diplomado, 79 en nivel de seminario, 31
en educacion continuada, 49 en cursos
libres y 30 en cursos de extension.

2. Durante el ario 2009 participaron 273
docentes en programas de formacion
continua, segun tipo de formacion se
registraron 36 docente en un nivel de
diplomado, 77 en nivel de seminario,
77 docentes en educacion continua, 67
docentes en cursos libres, y 16 docentes
en cursos de extension.
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3. Durante el primer semestre del 2010
participaron 143 docentes en programas
de formacion continua, en el nivel de
diplomado participaron 16 docentes,
54 docentes se registraron a nivel de
seminario, en el nivel de educacion
continuada participaron 25 docentes, en
cursos libres participaron 30 docentes y
en cursos de extension 18 docentes.

Las dreas en las que se desarrollaron estos
programas durante los dltimos tres afios
son didécticas de las disciplinas, TIC'S,
Segundo Idioma: inglés y pedagogia.

Programas en formacion posgraduada

1. Durante el aiio 2008 los docentes
que participaron en programas de
formacién posgraduada fueron en total
78. en nivel de doctorado 47 docentes,
30 docentes en nivel de maestria y 1
docente en nivel de especializacion.

2. Durante el asio 2009, 72 docentes
participaron — en  programas  de
formacién posgraduada entre los cuales
46 docentes en un nivel de doctorado,
25 docentes en nivel de maestria, y 1
docente en nivel de especializacion

3. Durante el ario 2010 los docentes
que participaron en programas de
formacién posgraduada fueron en total
62, de los cuales encontramos en un
nivel de doctorado 37 docentes, en nivel
de maestria 23 docentes y en nivel de
especializacion 2 docentes.
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Caracteristica 11.
Interaccion Académica de los Profesores

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.67, con
la premisa de que la modernizacién curricular y académica exige profesores con
capacidad de interactuar en diferentes 6rdenes y con diferentes pares y relacionarse
interdisciplinariamente. Esimportante que launiversidad apoye el desarrollo, laregulacién
de interaccién y el fortalecimiento de la relacion interdisciplinaria e interinstitucional de
transformacion, asi como la transferencia del conocimiento, dando como resultado la
movilizacién, intercambio de los docentes, y la Visibilizacién de la Universidad.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
11. Interaccion
académica de los 8,67 8,40 Se Cumple En Alto
Grado
profesores.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 11

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.40, con base
en la interaccién que se ejerce al interior de la universidad soportado en sus docentes,
potenciando las dreas sustanciales de las instituciones de educacién superior.

Losdocentes delauniversidad participan en 62 redes de investigacion, en este momento se encuentran
19 grupos de investigacion vinculados a las redes de investigacion, de los cuales 18 se encuentran
como grupos reconocidos y 1 como grupo registrado. La universidad promueve la interaccion
académica de los profesores con comunidades académicas a nivel nacional e internacional.
Elniimero de proyectos de cooperacion con comunidades académicas nacionales einternacionales estd
por el orden de 100 al afio y se encuentran soportados en los diferentes convenios interinstitucionales
o nacionales celebrados con otras universidades, entidades piiblicas y privadas.

En el afio 2010, se consolidaron los siguientes datos referentes a los docentes invitados y
visitantes:

Tabla 32. Docentes invitados y visitantes 2008-2010

Docentes invitados y visitantes 2008 2009 2010
Docentes Invitados - Extranjeros en Colombia 7 10 13
Docentes de la UTP en eventos Internacionales 23 39 18
Docentes de la UTP en eventos Nacionales 33 26 27
Docentes Invitados a Nivel Nacional 28 37 29

Fuente: Boletin de estadisticas e indicadores — Oficina de Planeacién
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FACTOR 4.
Procesos Académicos

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, en donde
se expone que los procesos académicos develan la capacidad institucional de formar,
transmitir, construir, de innovar a través de la flexibilidad, la interdisciplinariedad, la
formalidad y la informalidad; a su vez, son el fundamento que potencializa los procesos
curriculares de transformacién y los integra al medio externo como una institucién de
calidad y que aporta al desarrollo de la sociedad.

Factor Ponderacion Calificacion Escala

4. Procesos Académicos 9.33 9.133 Se Cumple Plenamente

uicio de cumplimiento del ractor 4

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 9.133, debido
a que diferentes documentos Institucionales contemplan la libertad de ensefianza y
aprendizaje, entre ellos el Reglamento Estudiantil, el Plan de Desarrollo Institucional 2009-
2019, el Himno Institucional, y el Estatuto Docente, también se visualizan estas expresiones
en el Escudo Institucional.

Existen documentos Institucionales que registran debates académicos como las revistas
publicadas por grupos de la UTD, las publicaciones de investigaciones, estudios y registro
de eventos académicos de la oficina de comunicaciones, y la divulgacién por diferentes
medios de comunicacién de foros, seminarios y talleres que desarrollan las diferentes
facultades.

En esa direccién la institucién presenta en sus procesos académicos elementos de gran
importancia en términos de flexibilidad, interdisciplinariedad y evaluacién del curriculo,
esto basado en sus fundamentos de un modelo de ensefianza, pertinente a la sociedad en
la formacién de profesionales

Caracteristica 12.
Interdisciplinariedad, Flexibilidad y Evaluacién del Curriculo

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10, asumiendo
que las instituciones de educacién modernas deben trabajar de manera interdisciplinar de
forma flexible, siendo esta evaluada de manera correcta, que permita facilitar los procesos
de mejoramiento contintio de los programas académicos.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala

12. Interdisciplinariedad. flexibilidad
y evaluacién del curriculo

10 9,33 Se Cumple Plenamente
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Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 12

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluacién institucional fue 9.33,
cumpliendo en gran medida cada uno
de los elementos evaluados en términos
de interdisciplinariedad, flexibilidad vy
evaluacion del curriculo.

Espacios para el debate y anilisis de
temas académicos

La institucién cuenta con procedimientos
documentados y organismos responsables
de la creacién, evaluacién y aprobacién de
nuevos programas, tales como los Consejos
deFacultad, AcadémicoySuperior. También
cuenta con el documento denominado
Guia Metodolégica, elaborada por la
Vicerrectoria Académica para el disefio
y redisefio de programas, lo que muestra
que la universidad ademads de seguir los
lineamientos legales ofrecidos por el MEN
tiene documentos institucionales que dan
orientacién para la creacién de nuevos
programas; ademds, en cada facultad hay
un Comité Curricular designado para el
desarrollo de las diferentes iniciativas,
tanto de programas nuevos como reforma
a los programas ya existentes.

Mecanismos para la gestion curricular
En el Acuerdo 17 del 16 de julio de 2006, se
establecen las funciones del comité central
de curriculo, expresdndose claramente
que es el encargado de coordinar los
procesos de modernizacién académica,
posteriormente el Acuerdo 12 de abril
08 de 2011 mediante el cual se crea el
Comité Central de Curriculo y Evaluacion,
encargado de unificar politicas académicas
y estrategias administrativas que otorguen
coherencia a todas las acciones realizadas
por los Comités Curriculares, y al que
se presentan en primera instancia las
propuestas de reforma curricular.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

En términos de apreciacion de los docentes,
el 50% de los encuestados manifiesta que las
orientaciones y mecanismos para la creacion,
evaluacion o reforma de los curriculos de los
programas académicos son adecuados.

Los debates académicos son insumos
fundamentales para pensar y repensar
el quehacer diario, la institucién en su
dindmica cuenta con una serie de revistas
publicadas por grupos de la universidad
(Mi Ratén, Médica del Risaralda, Scietia
et Technica, Café con letras, Ciencias
Humanas y Repes), que contienen
informacién de interés general, debates y
aportes académicos.

La wuniversidad mediante sus politicas
internas (Plan de Desarrollo Institucional
2009 - 2019, estatuto docente, reglamento
estudiantil, acuerdos), ratifica  su
compromiso  institucional con la
capacitacién en lenguas extranjeras, tanto
de sus estudiantes y docentes como de
su planta administrativa, de igual forma,
ha implementado diversas herramientas
para la medicién de las capacidades de
sus docentes, entre ellas, la aplicaciéon de
pruebas para el posterior ofrecimiento
de capacitacion por grupos focales,
especificamente el proyecto institucional
de Internacionalizacién propone el
desarrollo y Promocién del Bilingtiismo
en Estudiantes y Docentes, y se encuentra
enmarcado dentro del PDI.

Laaplicacién de pruebas de suficienciaen lengua
inglesa, realizadas en febrero de 2011, arrojaron
los siguientes resultados:191 estudiantes que
no presentaron la prueba por haber terminado
satisfactoriamente los cursos de inglés ofrecidos
(de éstos estudiantes, el 80% se ubican en nivel
B 1.1); 104 estudiantes presentaron prueba de
suficiencia.  25,26%, valor correspondiente
al nimero de estudiantes que ya terminaron
todos los niveles de inglés correspondientes a
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sus programas y que avin no se han graduado,
mds los estudiantes en proceso de formacion,
sobre el valor de matricula total para el primer
semestre de 2011.

La instituciéon cuenta con una Unidad
Virtual la cual es una dependencia de
tipo académico-administrativo adscrita
al Centro de Recursos Informéticos y
Educativos, encargada de apropiar,
incorporar y masificar las Tecnologias
de Informacién y Comunicacién TICs,
como fortalecimiento y complemento de
la educacién presencial en la Universidad
Tecnolégica de Pereira; a través del
apoyo académico, investigativo, técnico
y pedagoégico constante a la comunidad
universitaria, que permita la flexibilizacién

Caracteristica 13.

curricular y reforzar el proceso de
desarrollo de una formacién integral de
excelente calidad.

El Centro de Recursos Informadticos y
Educativos CRIE es una dependencia de
tipo académico encargada de desarrollar
el proceso administrativo en el Area de
Telecomunicaciones a nivel interno vy
externo, capacitacion teleinformaética,
disefio e implementacién de estrategias
en lo relacionado con la investigacién,
produccién y uso de nuevas tecnologias
aplicadas a la educacién que contribuyan
al cumplimiento adecuado de la funcién
Social de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira a través de la docencia,
investigacion y extension.

Programas de Pregrado, Posgrado y Educacién Continua

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, basado
en la aseveraciéon que los programas que debe ofrecer la institucién deben ser pertinentes
para la region, para el pais sin descuidar la formacién de sus egresados constantemente,
ante un entorno presentando diferenciacién de los programas que ofrece.

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
13. Programas de Se Cumple En Alto
pregrado, posgrado y 9,33 8,93 Grado
educacion continda.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 13

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.93, dado
que la universidad cuenta con el sistema de Planeacién Académica, Autoevaluacién
y Mejoramiento Continuo -SIPAME, con el cual se crea una estrategia de cultura
organizacional que se fundamenta en el mejoramiento continuo de los procesos académicos
y se refiere a la integralidad de la institucién trabajando por la calidad y la excelencia
académica. El SIPAME tiene como objetivos fomentar la cultura de la autoevaluacién y el
mejoramiento continuo y permanente en la Institucién, mejorar los tiempos y los recursos,
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asi como las capacidades institucionales en
el marco de los procesos de autoevaluacién
y acreditaciéon de calidad, conformar
equipos de apoyo metodolégico sdlido
que apoye desde la administracién y la
academia los procesos de planeacién y
mejoramiento continuo que emprenden
los programas en la institucién y avanzar
hacia un sistema integrado de gestién que
permita mayor dindmica institucional,
tanto en los procesos internos como en la
rendicién de cuentas.

El 59% de los profesores de la universidad
consideran que los mecanismos utilizados
por la institucion para el aseguramiento de
la calidad de los programas son positivos.
Referente a la percepcion que los
estudiantes, empleadores y egresados
tienen en cuanto a los programas
académicos de la institucién, podemos
concluir que:

El 60% de los estudiantes consideran que
el programa académico es en alto grado
pertinente y el 57% consideran también en
alto grado la calidad del programa que se
encuentran cursando.

El 81% de los empleadores consideran que
hay correspondencia entre la formaciéon que
imparten los programas, el perfil profesional
y el titulo correspondiente con el desempeiio
de los programas.

El 85% de los Egresados consideran
que el programa del cual egresaron
cumple con las caracteristicas:  ser
relevantes académicamente, y responder a
necesidades locales, regionales, nacionales e
internacionales.

El 92% de los Egresados se encuentra
satisfecho con el programa académico del
cual egreso.

Se evidencia procedimiento documentado

para la formulacién de nuevos programas
y la solicitud de Registro Calificado ante
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el MEN con su respectiva normatividad
en el enlace a la pagina de la universidad
donde se encuentran procedimientos

documentados por el Sistema de Gestién
de Calidad.

El Acuerdo 21 del 19 de mayo de 2009, por
medio del cual se establecen los criterios
para el funcionamiento de programas
de pregrado en extensiébn en centros
regionales de extensiéon (CERES), muestra
la existencia de un documento institucional
que consigna criterios para la oferta de
programas en extension.

La wuniversidad tiene reglamentado
el sentido, propdsitos, organizacién y
evaluacion de los programas de educacién
continuada, en los siguientes acuerdos:

Acuerdo No.11 del 12 abril de 2004 del
Consejo Superior Por medio del cual se
adoptan las politicas de extensién o de
proyeccién social.

Acuerdo No. 50 del 16 de diciembre de
2005 del Consejo Superior Por medio
del cual se aprueba el estatuto basico de
extension de la Universidad Tecnolégica
de Pereira.

Acuerdo No. 21 del 04 de julio de
2007 del Consejo Superior Por medio
del cual se reglamentan los proyectos
especiales administrados bajo la cuenta
de operacién comercial y se dictan
otras disposiciones relacionadas con los
mismos.

La Vicerrectoria de Investigaciones,
adelanta la sistematizacion de la
informacién relacionada con empresarios,
y complementariamente el Observatorio
de Seguimiento y Vinculacién del Egresado
de la Oficina de Planeacién, consulta
mediante encuesta a los empresarios sobre
la pertenencia y calidad de la capacitacién
ofrecida.
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FACTOR 5.
Investigaciones

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9, siendo la
investigacion la base parala docencia y la extension, permite la transferencia y apropiacién
del conocimiento en los otros procesos y permea el impacto a través de la innovacién, a su
vez es una de las funciones sustantivas de la universidad, y la que genera evidencias de
formacién, conocimiento de manera que sea pertinente para la sociedad.

Factor Ponderacion Calificacién Escala
5. Investigacion 9 8.963 Se Cumple
Plenamente

Juicio de cumplimiento del factor 5

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 8.96, la cual refleja el alto
sentido que la institucion ha consolidado por medio de la investigacion formativa incorporada en los
procesos de aula, vale la pena mostrar 4 programas de doctorado, 29 maestrias, 20 especializaciones
y 55 programas de pregrado®. En esa direccion, se han consolidado 88 grupos de investigacion
(reconocidos por Colciencias) con un total de 127 proyectos de investigacion aceptados en
Colciencias, 94 semilleros de investigacion con 960 estudiantes vinculados en el 2010.

Caracteristica 14.
Investigacion Formativa

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.67. La
investigacion formativa contribuye a la inmersién de los estudiantes en investigacion, se
busca generar las bases para fortalecer los procesos de investigaciéon e innovacién, facilita
la comprensién del estudiante acerca de la investigacion en el proceso de su formacion;
siendo asi, la institucién debe potenciar la investigacion formativa como un proceso inicial
para la investigacion en sentido estricto.

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala

14. Investigacién formativa 9,67 8,82 Se Cumple En Alto Grado

2 Son programas académicos con registro calificado vigente.
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Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 14

La calificacién asignada por el comité
de autoevaluacién institucional fue
8.82, teniendo en cuenta los siguientes
elementos:

Fomento a la investigaciéon formativa

La Universidad Tecnolégica de Pereira
cuenta con varios mecanismos definidos
paraelapoyo de lainvestigaciéon formativa:

1. Trabajo de grado, que se incluye
como requisito para obtener el
titulo en cualquier nivel: pregrado,
especializaciones, maestrias y
doctorados.

2. Semilleros de Investigacién, los
cuales se entienden como un grupo de
estudiantes que se retinen alrededor de
un tema-pregunta, que se desarrollard
con estrategias investigativas
cuantitativas, cualitativas o ambas,
con unos marcos de referencia tedrica
y con miras a aportar a la reflexiéon y
aplicaciéon en el campo seleccionado.
Cabe  destacar, que para los
estudiantes activos de los semilleros de
investigacion se realizan capacitaciones
en temas de interés y se programan
encuentros locales y regionales para
la presentacion de ponencias. La
UTP cuenta con 99 semilleros de
investigacion a los que se encuentran
vinculados 1028  estudiantes. A
partir del afio 2011, se inicio la
convocatoria para financiar proyectos
de investigacion a los semilleros,
otorgando un apoyo econémico de 10
SMMLYV por propuesta.

3. Grupos de Investigacion, que

vinculan a estudiantes en el desarrollo
de las propuestas presentadas en las

Universidad Tecnoldgica de Pereira

convocatorias internas de la UTP para
financiar proyectos.

A la fecha se cuenta con 255 estudiantes

vinculados a proyectos de investigaciéon
de docentes que estdn en ejecucion,
distribuidos en:

Facultad de Tecnologias: 20
Facultad de Ingenieria Industrial: 37
Facultad de Ciencias de la Salud: 52
Facultad de Ingenierias: 61
Facultad de Ciencias de la Educacion: 7
Facultad de Ciencias Ambientales: 18
Facultad de Bellas Artes

y Humanidades: 23
Vicerrectoria Administrativa: 5
Facultad de Ingenieria Mecdnica: 11
Facultad de Ciencias Bdsicas: 21

Convocatoria interna para financiar
proyectos de grado, que se realiza
anualmente, otorgando 4 SMMLV a
estudiantes de pregrado y 5 SMMLV
a estudiantes de posgrado para el
desarrollo de la propuesta. Para
participar en la convocatoria se
requiere el aval de un grupo o semillero
de investigacién, que garantice que el
trabajo se encuentre dirigido en una
linea de interés para la universidad.

Participacién de estudiantes en
investigacion

Actualmente la Universidad a través
de la Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacion y Extension, cuenta con
83 proyectos de investigacion (Tesis
o trabajos de grado) en marcha de los
programas de pregrado y posgrado,
que han sido aprobados en las
convocatorias internas para financiar
trabajos de grado. Dichos proyectos
se clasifican segin la facultad de la
siguiente manera:
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Facultad de Tecnologias: 30
Facultad de Bellas Artes

y Humanidades: 4
Facultad de Ingenierias: 24
Facultad de Ciencias de la Educacion: 7
Facultad de Ciencias Bdsicas: 2
Facultad de Ingenieria Mecdnica: 5
Facultad de Ciencias de la Salud: 3
Facultad de Ingenieria Industrial: 3
Facultad de Ciencias Ambientales: 5

En éstos se encuentran vinculados 127
estudiantes.

En la Universidad Tecnolégica de
Pereira a la fecha, se han realizado 335
actividades de extensién coordinadas por
las diferentes facultades y dependencias
académico - administrativas que apoyan
la investigacién formativa. Periodos 2007 -
2011. Dichas actividades se clasifican segtin
la dependencia de la siguiente manera:

Facultad de Bellas Artes

y Humanidades: 89
Vicerrectoria de Investigaciones,

Innovacién y Extension: 10
Vicerrectoria Académica: 18
Facultad de Ciencias Ambientales: 46
Facultad de Ciencias Bdsicas: 16
Vicerrectoria Administrativa: 21
Facultad de Ciencias de la Salud: 55
Facultad de Ciencias de la Educacion: 24
Facultad de Tecnologia: 28
Rectoria: 4
Facultad de Ingenierias: 9
Facultad de Ingenieria Mecdnica: 11
Facultad de Ingenieria Industrial: 4

La Vicerrectoria de
Innovaciéon y  Extensién apoydé el
desarrollo de actividades académicas
para la investigacion formativa durante
los dltimos 4 afios de la siguiente manera:

Investigaciones,
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Aiio 2008: 3 Actividades
Aiio 2009: 6 Actividades
Aiio 2010: 8 Actividades
Aiio 2011: 7 Actividades

Dichas actividades comprenden la
capacitacién a la comunidad universitaria
por parte de conferencistas y/o expertos
Nacionales e Internacionales en diferentes
temas de formacion.

En el programa Jévenes Investigadores de
Colciencias, la Universidad Tecnoldgica de
Pereira cuenta con los siguientes registros
por afios: *Afio 2008: 12 *Afio 2009: 20
*Afio 2010: 38, los cuales se dividen en las
siguientes facultades: *Ingenierias: 28 *
Ciencias Ambientales: 19 *Ciencias de la
Salud: 5 *Ingenieria Industrial: 8 *Bellas Artes
y Humanidades: 2 *Tecnologias: 1 *Ingenieria
Mecdnica: 3 *Ciencias Bdsicas: 1 *Ciencias de
la Educacién: 3

En el aio 2008 se llevo a cabo la convocatoria
para financiar proyectos de los Grupos de
Investigacion de la Universidad, en la cual
fueron aprobados 61 propuestas por un valor
total de $1.664.515.000. De estos proyectos
38 iniciaron ejecucion en el afio 2009 y los 23
restantes iniciaron en el aiio 2010. En el afio
2008 se realizo la convocatoria para financiar
proyectos de grado donde se aprobaron 45
proyectos y en el 2009 se aprobaron 64
propuestas por un valor total de $138.635.100.
Enlo transcurrido del afio 2011, se han aprobado
10 proyectos a semilleros de investigaciones por
valor de $53.369.412.En el afio 2010 se llevo a
cabo la convocatoria para financiar proyectos de
los Grupos de Investigacion de la Universidad,
en la cual fueron aprobados 46 propuestas por
un valor total de $1.794.175.000. De estos
proyectos 26 iniciaron ejecucion en el afio
2011 y los 20 restantes iniciaran en el afio
2012. Por otra parte, también se realizé la
convocatoria para financiar proyectos de grado
de estudiantes de pregrado y posgrado, donde se
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aprobaron 50 propuestas por un valor total de
$99.881.958. En lo transcurrido del ario 2011,
se han aprobado 10 proyectos a semilleros de
investigaciones por valor de $53.369.412.

En el marco de la investigaciéon formativa
se realizan las siguientes actividades:
encuentro de semilleros, convocatorias
de financiacién para trabajos de grado
y para semilleros de investigaciéon. En
los encuentros para la seleccién de las
ponenciasy /o péster se cuenta con el apoyo

de pares evaluadores que diligencian un
formato disefiado conlos criterios a evaluar.
En las convocatorias, segin los términos
de referencia se disefian los formatos de
evaluacién, que son diligenciados por el
Comité de Investigaciones y Extension
de las facultades. Por otra parte, en las
asignaturas desarrolladas relacionadas con
metodologia de investigacion se cuenta
con un sistema de evaluacién teniendo
en cuenta cada uno de los programas
académicos.

Caracteristica 15.
Investigacion en Sentido Estricto

La ponderaciéon asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10, y se
fundamenta en que la transmisién del conocimiento, la investigacion formativa, los
diferentes grupos y organizaciones investigativas deben potencializar el desarrollo de la
sociedad en todas las dreas, todos los procesos de formacién se deben orientar hacia el
componente de lainvestigacién, permitiendo la generacion, transformacién y transferencia
del conocimiento hacia el entorno social.

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
15. . Invesftlgac:lon en 10 9,11 Se Cumple Plenamente
sentido estricto.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 15

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.11, teniendo
en cuenta los siguientes elementos:

Politicas para el desarrollo de la investigacion

En el Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2019 de la Universidad Tecnoldgica de Pereira,
tiene como cuarto objetivo la Investigacién, Innovacién y Extension y en el momento estd
desarrollando un estudio de actualizacién de la estructura orgédnica que pretende alinear,
los propédsitos, componentes y macroproyectos de la institucion.

Se considera que la formacién de los investigadores y el escalafonamiento de los grupos
son las estrategias mds apropiadas para consolidar una investigaciéon pertinente a las
necesidades de la sociedad, por tal motivo se transformé el Centro de Investigaciones a
una Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacién y Extension.
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Los fondos para el desarrollo y fomento de
lainvestigacién que maneja la Vicerrectoria
de Investigaciones, Innovacién y Extension
son dos macroproyectos enmarcados en
el PDI para el desarrollo y fomento de la
investigacion institucional.

Los cuales han sido aprobados de la
siguiente manera durante los tltimos tres
anos:

Convocatorias:

Ario 2009: 1.045.168.811
Ario 2010: 1.069.158.467
Ario 2011: 1.168.733.060

Politicas de fomento:

Ario 2009: 232.345.250
Ario 2010: 263.677.261
Ario 2011: 281.344.940

El valor de la financiacién de proyectos de
investigacion por organismos nacionales
e internacionales de los tultimos cinco
afios es $11.788.853.691 y el valor total
de la financiacién de los proyectos de
investigacion de los tdltimos cinco afios es
$15.842.661.839.

A la fecha, la Universidad cuenta con 129
grupos de investigacion registrados en la
VIIE quienes se encuentran desarrollando
143 proyectos de los cuales 49 son de
cardcter interdisciplinario y 28 cuentan
con financiacién externa. Dichos grupos
se clasifican en las siguientes Areas del
Conocimiento:

Agronomia, veterinaria y Afines: 6
Bellas Artes: 3
*Ciencias de la Educacion: 15
Ciencias de la Salud: 22
Ciencias Sociales y Humanas: 17

*Economia, administracion,
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contaduria y afines: 7
Ingenieria, arquitectura, urbanismo
y afines: 3
Ingenieria, arquitectura, urbanismo
y afines: 38
Matemdticas y Ciencias Naturales: 18

Simultdneamente de estos 129 grupos,
88 son reconocidos por Colciencias y se
encuentran clasificados de la siguiente
manera:

Al: 1
A: 8
B: 13
C: 31
D: 24
SC: 11

A la fecha 10 de Junio de 2011 se cuenta con
28 proyectos de investigacion en curso con
financiacion externa y con 143 proyectos de
investigacion en curso. Es decir, el 19,58%
de los proyectos que actualmente se estdn
desarrollando  cuentan con  financiacion
externa.

Impacto de la investigacion

Por otra parte, se destacan las cuatro
patentes aprobadas con las que cuenta la
Universidad Tecnolégica de Pereira:

Dispositivo para grabar o estampar.
Proceso de obtencién de aceite estable
de gusano de seda bombyx mori linn
hibrido pilamo 1 en estado de crisélida
sin degradacién por accién microbiana
otorgada por la superintendencia de
industriay comerciomedianteresolucién
no. 63628 del 19 de noviembre de 2010,
por vigencia de 20 afios comprendidos
entre el 15 de abril de 2005 hasta el 15 de
abril de 2025.

Proceso y obtencién de aceite de gusano
quinto instar para uso cosmético.

Balotera  electro neumédtica  con
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controlador
remoto

programable y mando

Lineamientos para los grupos, lineas y
proyectos de investigacion

En el Acuerdo 025 de 2005, se senalan
las normas sobre la administraciéon y la
investigacion (en proceso de actualizacion).
Los proyectos de investigacion se evaltian
teniendo en cuenta los términos de
referencia de la convocatoria respectiva,
en la cual se determinan los indicadores y
el formato de evaluacién correspondiente.
Se aprueban los proyectos por parte
del Comité Central de Investigaciones.
Asimismo la Institucién cuenta con
un Comité de Bioética, el que cuenta
con una normatividad interna para su
funcionamiento (Acuerdo No. 06 de 25
de febrero de 2005, por medio del cual se
aprueba el reglamento para el comité de
bioética de la Universidad Tecnolégica de
Pereira).

Las directrices para la organizaciéon de
grupos, lineas y proyectos de investigacién
se establecen en el Acuerdo 025 de
2005, el cual sefiala las normas sobre la
administracién y la investigacién. Cabe
destacar, que dicho acuerdo se encuentra
en proceso de actualizacion. Por otra parte,
se cuenta con un comité asesor - Comité
Central de Investigaciones el que a su vez
se apoya en los comités de investigacion de
cada una de las facultades para establecer
los lineamientos en este tema.

En términos de apreciacion, se presenta:
Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta
de satisfaccion a los docentes, el 15.2% no
conocen los apoyos que se otorgan para el
desarrollo de las actividades de investigacion,
mientras que el 29.6% ha recibido un apoyo
en grado bajo o en ningiin grado. Se destaca,
que el 55% de los docentes califican el grado de
apoyo en alto y medio.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Respecto a la apreciacion sobre los recursos
académicos disponibles para la investigacion,
los apoyos otorgados estdn ligados directamente
a la disponibilidad presupuestal de la
Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y
Extension. Teniendo en cuenta los resultados
de la encuesta de satisfaccion a los docentes, el
12.8% mno saben sobre los recursos académicos
disponibles para la investigacion, mientras que
el 14.4% los consideran deficientes, el 31%
requlares, el 38% buenos y solo el 4% excelentes.
Con la anterior informacién se permite generar
una alerta acerca de las capacidades con las que
cuenta la Universidad para el desarrollo de la
investigacion.
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FACTOR 6.
Pertinencia e Impacto Social

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9, donde
la pertinencia e impacto social es importante porque son los resultados que entrega la
institucién a su principal grupo de interés que es la sociedad y es la forma de verificar
que tan efectivo se es en el cumplimiento del marco misional, y a su vez recoge los frutos
de la formacién, investigacion y extensién, permitiendo evaluar los resultados de los
desarrollos de la universidad.

Factor Ponderacion Calificacion Escala

6. Pertinencia E Impacto

. 9 8.167 Se Cumple En Alto Grado
Social

Juicio de cumplimiento del factor 6

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.167, se
fundamenta en que la universidad evalda constantemente su interaccién con el entorno
social, cultural, empresarial y productivo, en esa linea son los egresados quienes reflejan
directamentela contribucién del profesional alasociedad, la cualimpactay se retroalimenta
del sistema educativo de la media.

La institucién ha desarrollado un esfuerzo monumental en apoyar al Observatorio de
Seguimiento y Vinculacién del Egresado, que funciona al interior de la Oficina de
Planeacién, que tiene como objeto fortalecer la relacién con sus egresados, estableciendo
un canal de comunicacién efectivo y continuo que acerque este estamento a la institucion.
El cual ha realizado seguimiento a mds de 3.600 egresados de la institucién.

Caracteristica 16.
Institucion y Entorno

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10, en donde
el medio social, cultural y productivo es por derecho el objetivo de las instituciones
para dar a conocer sus avances y desarrollo, permite evaluar la proyeccién social que la
Universidad logra, y ademads la articulacién con el medio es un fin institucional.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
c Se Cumple
16. Institucion y entorno 10 7,67 Aceptablemente
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Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 16

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluaciéon institucional fue 7.67,
fundamentado en que la Universidad
cuenta con normativas y estructuras que
soportan su proyeccién en los aspectos
de extensién y de responsabilidad social
universitaria, como el Acuerdo 050 sobre
extension de 16 de Diciembre de 2005 por
el cual se establece el Estatuto Bdsico de
Extensiéon de la Universidad Tecnolégica
de Pereira, reglamentacién de los proyectos
especiales y el acuerdo 01 de 2011 que crea
la Vicerrectoria de Responsabilidad Social
y Bienestar Universitario. Se requiere
desarrollar acciones de articulacién entre
las dos vicerrectorias para el avance hacia
la construccién de la politica institucional.
Se avanza en el proceso de articulacion.

Actividades de proyeccion en el entorno
Se logré durante los tres tultimos afios,
357, 380 y 375 Proyectos de Practicas
Profesionales correspondientes a los
afios 2008, 2009 y 2010 respectivamente,
a nivel social se desarrollaron 3 grandes
proyectos: Ambiental, de Infancia, Cultura
Ciudadana el cual incluye la MOE, con la
participacién de estudiantes que prestan
su servicio social universitario.

La Proyeccién Social estd dada en dos
procesos fundamentales de la Universidad
(Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extensién y la Vicerrectoria
de responsabilidad Social y Bienestar
Universitario) los cuales se encuentran
asegurados con el Sistema de Gestién de
la Calidad ISO 9001:2008 Y GP 1000 por la
firma BUREAU VERITAS, la matriz de
seguimiento al objetivo de calidad indica
los objetivos de las estrategias para el
mejoramiento continuo.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Medios de difusién de los resultados de
la produccion

Con relacion a las revistas indexadas, se
contd en el afio 2010 con dos publicaciones,
peroparaelafio2011soloselogréunarevista
indexada. De acuerdo a un diagndstico
editorial que estd realizando actualmente
la Red Alma Mater se identificaron 13
revistas en la UTP. En términos de generar
otras formas de divulgacién y presencia
institucional en el entorno, la institucion
desarroll6 en el ano 2008, 4445 emisiones
de los géneros informativo, musical y
panel de informacién, en el 2009 fueron
4526 de los géneros informativo, magazin,
musical, opinién, reportaje y durante
el 2001 se dieron 4545 en los géneros
entrevista, informativo, magazin, musical,
radio novela, en los siguientes medios
: canal universitarioob UNE, ZOOM TV,
www.utp.edu.co y universitaria estéreo
88.2 FM mms:/ /universitaria882.utp.edu.

c0:8080/.

En términos de apreciacion de los
estudiantes, frente a la relacién de las
prdcticas con su proceso de formacién,
ellos argumentaron: A una muestra a
314 estudiantes, tuvieron una percepcion
favorable del 51% con 159 casos,
una apreciaciéon negativa del 13 %
correspondiente a41 casos, y unarespuesta
del no sabe del 36% para 114 de los casos,
es importante reconocer la importancia
de que los estudiantes puedan valorar
positivamente y en mayor porcentaje este
proceso , ya que el mismo se realiza en
momentos previos a su egreso académico,
ademds requiere el concurso de diversas
competencias académicas y personales
para su desarrollo, los resultados refieren
la necesidad de conocer a profundidad los
factores sobre los cuales se da la valoracién
que realizan los estudiantes y poder asi
formulas acciones de mejoramiento.
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Uno de los objetivos institucionales del PDI se llama Alianzas Estratégicas, alli se registran
los acuerdos establecidos entre la universidad y sus grupos de interés para realizar
aportes en el desarrollo social, econémico, competitivo, cientifico, tecnolégico y financiero
enmarcados dentro del respeto y la ética.

Caracteristica 17.
Egresados e Institucion

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.67, en donde
los egresados son el producto que la universidad entrega en el proceso de formacién al
medio con el fin de impactar socialmente, a nivel estratégico permiten retroalimentacién

para generar mejoramiento continuo.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
17: ngesaﬂos e 867 8,33 Se Cumple En Alto
institucion Grado

Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 17

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluacién institucional fue 8.33, se
fundamenta en:

Actualmente el = mecanismo  mads
importante son las précticas empresariales
y la preparacién para la Vida Profesional
el cual aplica a estudiantes que aspiran
a desarrollar dichas précticas. En la
actualidad es el Observatorio el ente
encargado de indagar al egresado respecto
a la existencia de programas de apoyo.

Seguimiento a los egresados

La Universidad Tecnolégica de Pereira a
partir de los resultados de sus procesos
de autoevaluacién y acreditacién, tanto a
nivel institucional como de sus programas
académicos, considera el seguimiento a los
graduados como un elemento fundamental
en la busqueda de la calidad y como un
factor estratégico para el mejoramiento y
evaluacién del impacto que la institucién
tiene en el medio.
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Es asicomo, el direccionamiento estratégico
del nuevo Plan de desarrollo institucional
2009 - 2019 involucra al graduado como
un aliado que permite generar un mayor
contacto entre el contexto laboral y la
academia, debido al vinculo tan cercano
que tiene con la realidad social actual.

Por lo anterior y luego de la vinculacién de
la institucién en el afio 2009 a la iniciativa
del Ministerio de Educacién Nacional, para
“fortalecer el seguimiento a los egresados”,
se han desarrollado una serie de acciones
tendientes a estructurar una educacién
mucho mds competitiva y pertinente, de allf
que uno de los insumos mds importantes
para este fin es el seguimiento continuo
a los profesionales y a través del andlisis
de la trayectoria laboral de los mismos,
la retroalimentacién de los procesos de
autoevaluacién en aras de ajustar los
curriculos y demds procesos internos de
acuerdo a las nuevas exigencias del sector
productivo.

De igual forma para el afio 2009, la
Universidad Tecnoldgica de Pereira crea el
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Observatorio de Seguimientoy Vinculacién
de los egresados como mecanismo a través
del cual se establece un proceso sistemaético
de seguimiento, evaluacién y gestién que
permite disefar estrategias (...); de apoyo
a la gestion para fortalecer las relaciones
de la universidad con sus egresados. El
observatorio trabaja unificadamente con
la Asociacién de Egresados, que en la
actualidad operacionaliza el seguimiento
a los profesionales de la Universidad,
ademds de una red interna de trabajo
constituida por las tres (3) Vicerrectorias
de la institucién (Académica, Investigacién
innovacién y extensién, Responsabilidad

Social y Bienestar Universitario) y la Oficina
de Planeacién. Las Vicerrectorfas antes
indicadas, contemplan particularmente
dentro del Plan de Desarrollo institucional,
proyectos donde visualizan alos graduados
como aliados de especial interés.

Por otro lado, los resultados obtenidos,
demuestran el avance en cuanto al nivel
de actualizacién de datos que permitan
mantener un contacto permanente con
los profesionales y la aplicaciéon de
instrumentos de seguimiento. Poblacién
de graduados periodo (2000 — 2011): 8552
egresados de pregrado.

Tabla 33. Indicadores de seguimiento a Egresados

o Actualizacién de Diligenciamiento
AT Crmd i datos de contacto o de Encuestas Yo b
2009 6687 1718 26% 644 10%
2010 7924 2430 31% 1119 14%
2011 8552 6066 71% 3840 45%

Fuente: Observatorio de Seguimiento y Vinculacién del Egresado. Universidad Tecnoldgica de Pereira
Corte: 30 de Noviembre de 2011

* El seguimiento sistematico se realiza a partir de las encuestas de- 0,1,3y 6 — que se
aplican de acuerdo con el tiempo de egreso del profesional.

La pregqunta formulada sobre la apreciacion de los egresados sobre el grado de compromiso de la
institucion con el apoyo para la insercion laboral de los egresados presenta como resultados: una
aplicacion a 2548 egresados. Un 41% de los egresados 1196 de ellos expresan que es mediano el
compromiso de la institucion, el 31% siguiente 774 egresados expresan este compromiso como bajo
y es alto unicamente para 391 de los egresados participantes 15% , mientras que se percibe como
ningiin compromiso un 7% de ellos, correspondiente a 187 casos. Estos datos permiten conocer
que existen percepciones de los egresados que en un gran porcentaje expresan la necesidad de
mayor compromiso institucional con su insercion laboral, situacion que debe analizarse a mayor
profundidad en relacion a la existencia de variables importantes de para su andlisis (empleo,
innovacion, sistemas de comunicacion existentes entre la institucion y los egresados, situacion que
permitird llegar a acciones de mejora en este proceso.

La prequnta formulada acerca de apreciacién de los egresados sobre la efectividad de los servicios
que ofrece la institucion fue aplicada a 2548 egresados, 47% de ellos, 1205 calificaron como
buena la efectividad de los servicios que desarrolla la institucion, excelente para 535 casos
correspondiente al 21%, los servicios son vistos como regulares, para 268 de los casos 20%, se
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perciben como malos en 11% para 38 casos y
un 21% 502 personas no han participado de
los servicios. Esta informacion presenta una
mayor concentracion de las respuestas hacia
los aspectos favorables de la percepcion, se hace
evidente la necesidad de promover los servicios
hacia las personas que no han hecho uso de ellos
por desconocimiento quizds o ausencia en la
necesidad de hacerlo.

Participaciéon de los egresados en la
institucién

Las siguientes instancias institucionales
cuentan con participacién de los egresados
de la Universidad:

Caracteristica 18.

e Consejo Superior Universitario (Estatuto
General Articulo 14)

e Consejos de Facultad (Estatuto General
Articulo 28)

e Comités Curriculares (Acuerdo 13 de
1997, Acuerdo 13 de 1999, Acuerdo 17 de
2009)

e Comité Electoral
2001)

e Comité de Bienestar Universitario
(acuerdo 17 de 1996 y 30 de 2000)

(Acuerdo 11 y 25 de

e Comité Central de Extensién
Universitaria (Acuerdo 50 de 2005 y
Acuerdo 22 de 2006)

¢ Comité de Seguimiento y vinculaciéon
del egresado (Acuerdo 25 de 2007)

Articulacion de Funciones con el Sistema Educativo

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10, apuntando
a construir un sistema integral educativo, ya que esto permitird disminuir la desercion.
Adicionalmente pretende articular los diferentes programas, facilitando proceso en los
cuales la Universidad orienta la interaccién e integracién del sistema educativo en todos

los niveles

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
18. Articulacién de funciones Se Cumple En Alto
. . 10 8,50
con el sistema educativo Grado

Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 18

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluacion institucional fue 8.50, en
términos del cumplimiento de los aspectos
propios de la articulacién de funciones
con el sistema educativo, partiendo de
una oferta moderada de la Facultad de
Educacion, con cuatro programas formales
en el drea de educacién para pregrados,
seis programas de regionalizacién CERES
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y seis programas en la misma drea para
Posgrados.

Programas de pregrado en educacion
Licenciatura en Espafiol y Literatura
Licenciatura en Etnoeducacién vy
Desarrollo Comunitario
Licenciatura en Pedagogia Infantil
Licenciatura en Comunicacion e
Informdtica Educativa
Licenciatura en Espafiol y Literatura
Ceres Quinchia
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Licenciatura en Etnoeducaciéon vy
Desarrollo Comunitario Ceres Mistrato
Licenciatura en Etnoeducaciéon vy
Desarrollo Comunitario Ceres Quinchia
Licenciatura en Etnoeducaciéon vy
Desarrollo Comunitario Ceres Santuario
Licenciatura en Pedagogia Infantil Ceres
Mistrato
Licenciatura en Pedagogia Infantil Ceres
Quinchia

Programas de posgrado en educacion
Maestria en Comunicacién Educativa
Maestria en Educacién
Maestria en Lingtiistica
Maestria en Historia

Maestria Migraciones Internacionales
Doctorado en Ciencias de la Educacién
Area  Pensamiento  Educativo vy
Comunicacion

Tendencias de la educacion superior

La Universidad adelanta un proceso
de modernizacién curricular cuyo
componente fundamental es el
mejoramiento de la calidad, ademds hace
parte integral del Objetivo de Cobertura
con calidad, el cual consta de mecanismos
como indicadores que permiten evaluar el
avance del objetivo.

FACTOR 7.
Autoevaluacion y Autorregulacion

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 8.67, en
donde la autoevaluacién permite crear la cultura de la autorregulacién, el mejoramiento
continuo, mirada que debe hacer la Universidad para depurar sus procesos y generar
una constante evolucién. Finalmente, permite el autocontrol y asegura uno compromiso

permanente con la calidad.

Factor Ponderacién Calificacién Escala
7. AutoevaluaC{(’)n y 8.67 9.207 Se Cumple
Autorregulacién Plenamente

Juicio de cumplimiento del factor 7

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.207,
fundamentado en el cumplimiento eimplementacién del Sistema de Planeacién Académica
y Mejoramiento Continuo, que tiene como objeto fortalecer, actualizar y mantener el
sistema de calidad académica de los programas y la institucién, basado en la cultura del

mejoramiento continuo.

Universidad Tecnoldgica de Pereira
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Asimismo la institucién ha desarrollado una estrategia de fortalecer y crear sus propios
sistemas de informacion, conbase en fortalecer y desarrollar el talento humano del personal
de la Divisién de Sistemas (dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa),
el objeto es contar con una infraestructura de hardware y software que responda a las
necesidades y complejidades de la Universidad Tecnolégica de Pereira.

Caracteristica 19.
Sistemas de Evaluacion y Autorregulacién

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, tomando
como horizonte que los sistemas de evaluacién y autorregulacion son base del compromiso
de la institucién con los procesos de calidad de mejoramiento continuo y permanente.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
19. Sistemas de evaluacion y Se Cumple
.. 9,33 9,78
autorregulacién Plenamente

Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 19

La calificaciéon asignada por el comité de
autoevaluacion institucional fue 9.78,
tomando con logros los alcanzados en
materia de cultura de la planeacion,
evaluaciéon y autorregulacién, muestra
de ellas es el actual Plan de Desarrollo
Institucional el cual ha permitido
alcanzar unos altos niveles de planeacion,
seguimiento, control y evaluacién; en
términos de evaluacién y autorregulacion
la universidad cuenta con 11 programas
acreditados de alta calidad y 12 en proceso
de autoevaluacion (diciembre de 2010).

Cultura de planeacién

Adicionalmente, la Universidad cuenta
con software desarrollado y adquirido,
que permite la operacionalizacién vy
sistematizacién de las actividades de
manera que se garantice un sistema de
informacién acorde a las necesidades.
Ademais estd actualizando su pagina WEB.
El plan de desarrollo institucional establece
enunciados acerca de los resultados
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educativos que espera y la forma en
que los va a estimar o valorar. Para ello
se plantean 7 Objetivos institucionales
cada uno cuenta con indicadores que
permiten medir los resultados obtenidos
y el impacto de los mismos. Los objetivos
institucionales son desagregados a través
de componentes y estos en proyectos, cada
uno de estos niveles del plan cuenta con
los indicadores necesarios para valorar los
resultados esperados.

Cultura de autoevaluacion

El SIPAME es un instrumento para
fomentar la cultura de la autoevaluacion,
el mejoramiento continuo y permanente
de la institucién, mejorar los tiempos y
los recursos, asi como las capacidades
institucionales en el marco de los procesos

de autoevaluacién y acreditacion de
calidad.

El modelo estdndar de control interno
MECIT 1000:2005, estd conformado por tres
subsistemas: control estratégico, control de
gestion y control de evaluacién.

Acreditacion Institucional “Compromiso permanente con la excelencia”



En el subsistema de control de evaluaciénla
Universidad cuenta con dos componentes:

Componente de autoevaluacién, cuyos
elementos  garantizan el monitoreo
de la  gestion (autoevaluacién de
programas, autoevaluacién de la gestion
institucional mediante indicadores)
y elementos de monitoreo de control
(autoevaluaciéon del sistema de control
interno y auditorias de calidad).

Componente de evaluacion
independiente, el cual estd enfocado
a la evaluacién del sistema de control
interno y la auditoria interna de gestion.
para ello la Universidad cuenta con
la Oficina de Control Interno, la cual
tiene los procedimientos, manuales de
funciones y responsabilidad y manual
de auditoria.

El sistema de gestion de calidad de la
Universidad bajo los lineamientos de las
normas NTC GP1000:2009 y NTC ISO
9001:2008 en su capitulo 8 establece los
procesos de medicién, andlisis y mejora,
que incluyen procesos de evaluacién
como: medicion de satisfaccion al cliente,
auditoria interna, seguimiento y medicién
del proceso y del producto y/o servicio,
control de producto no conforme. Ademds
en el capitulo 5.6 establece el requisito de
revisiones por la direccién.

El sistema de gestiéon de calidad bajo la
norma ISO 9001:2008 y NTC GP1000:2009
fue certificado por el organismo certificador
Bureau Veritas, incluye como alcance los
siguientes procesos que realizan labores de
planeacion, gestién, evaluaciéony controlen
concordancia con la misién institucional:

Procesos estratégicos: Rectoria,

Vicerrectoria Administrativa, Oficina de
Planeacion.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Procesos centrales: Servicios, Financiera,
Personal.

Procesos de apoyo: Vicerrectoria
Académica, gestion de documentos,
Biblioteca, relaciones internacionales,
sistemas, secretaria general, univirtual,
gestion de calidad, comunicaciones,
jardin botédnico, registro y control
académico, Vicerrectoria de
investigaciones, innovacion y extension,
Vicerrectoria de responsabilidad social
y bienestar universitario, recursos
informéticos y educativos.

Procesos de evaluacién: control interno

Los laboratorios acreditados bajo norma
ISO/IEC 17025 por parte de la ONAC son:

Laboratorio de aguas y alimentos
Laboratorio de ensayos no destructivos
Laboratorio de pruebas y ensayos para
equipos de aire acondicionado.
Laboratorio de genética médica
Laboratorio de metrologia dimensional
Laboratorio de metrologia de variables
eléctricas

La Universidad Tecnolégica de Pereira
ha realizado ejercicios de planeacién que
le han permitido consolidar los planes de
desarrollo instituciones en los siguientes
periodos:

1. PDI 1995 - 2001, Se tiene el documento
que demuestra la existencia del plan pero
no se ha identificado el acuerdo por el cual
fue aprobado.

2. PDI 2002 - 2006, aprobado mediante
acuerdo 24 de 2002, el plan es una
actualizacién del plan anterior. En el afio
2006 se toma la decisién de dar continuidad
al PDI 2002 -2006, dado el ejercicio de
planeacién que se estaba llevando a cabo
para definir el direccionamiento estratégico
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de la institucién y el nuevo PDI. estuvo
vigente hasta el afio 2008.

3. PDI 2008 - 2019, aprobado mediante
acuerdo 19 de 2008, este Plan es el
resultado de un ejercicio participativo de la
comunidad universitaria y de la sociedad
en general. El direccionamiento estratégico
se aprobé mediante acuerdo 05 de 2008.”

Para garantizar la participacion de las
unidades académicas y administrativas
en los procesos de planeaciéon de la
Universidad, la formulacién del plan de
desarrollo 2009 -2019, se establecieron 7
mesas temdticas en donde participaron
los diversos actores de la comunidad
universitaria y de la sociedad en general y
una comisién de prospectiva, Se conto con
la participacién de:

Docentes por Facultad.

Funcionarios Administrativos
Representante Estudiantes
Representante de los Egresados
Representante de los Padres de familia
Representante del Sindicato
Representante de los Jubilados.
Ciudadano

Empresario

Representantes de Entidades Externas a
la UTP.

La Universidad estableci6 la estrategia de
control social mediante la Web. El objetivo
de los mismos es vincular a la comunidad
universitaria y a la sociedad en general con
el ejercicio de la gestiéon de la Universidad,
a fin de servir de interlocucién directa para
garantizar el desarrollo de la institucién. El
control social permite hacer seguimiento al
PDI institucional.

La Audiencia publica de rendicién de

cuentas a la ciudadania es un ejercicio
anual que realiza la Universidad como
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elemento de transparencia y que permite
realizar un proceso de autoevaluacién de
la gestiéon de la vigencia inmediatamente
anterior.

El sistema de peticiones, quejas y reclamos
permite a la comunidad universitaria
y la sociedad en general participar en
procesos de evaluacién y seguimiento
mediante la formulacién de peticiones,
quejas y reclamos que son atendidas por
los diferentes estamentos académicos y
administrativos de la Universidad. Este
sistema permite implementar mejoras
a los procesos que den respuesta a las
necesidades dela comunidad universitaria.

Reglamentacion de procedimientos que
garantice la realizacion de planes de
mejoramiento:

Se tienen un procedimiento en la
Oficina de Planeacién: 113-PAC-04 -
Coordinaciéndel procesodeacreditacion
institucional, el plan de mejoramiento
de proceso de autoevaluacién para
la acreditacion de programas busca
intervenirlas debilidades y potencializar
las fortalezas identificadas.

Se tiene un procedimiento en la
Vicerrectorfa Académica: 121-TA-07 -
Asesoria al proceso de autoevaluaciéon
con fines de acreditacién

Se tiene un procedimiento en la Oficina
de Planeacién: 113-PAC-03 - Asesoria
al proceso de autoevaluacién de
programas académicos de pregrado con
fines de acreditaciéon

La Universidad Tecnolégica de Pereira
dado su cardcter de entidad publica esta
sujeta a la auditoria de la Contraloria
General de la Republica, ejercicio anual
que realiza el ente de control y del cual
se establece un plan de mejoramiento
de acuerdo a los lineamientos de dicha
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entidad, para responder a los requisitos de
formulacién, seguimiento y control del plan
de mejoramiento suscrito conla Contraloria
General de la Reptublica, la Universidad
a través de la Oficina de Control Interno
estableci6 el procedimiento: 1115-EPM-
01 - Seguimiento al Plan de mejoramiento
Organizacional

El plan de mejoramiento del indice de
transparencia nacional se deriva de los
lineamientos del Ministerio de Educaciéon
Nacional, este plan tiene como finalidad
mejorar la calificacion obtenida en el
ITN. El Plan de Mejoramiento involucra a
diferentes dreas de la Universidad.

La Oficina de control interno realiza
seguimiento a los riesgos instituciones
de los cuales elabora un informe que
es enviado al Comité de coordinacién
del sistema integral de gestién - control
interno.

Elsistemade gerenciadel PlandeDesarrollo
Institucional, permite hacer seguimientos
periddicos al logro de las metas trazadas
por la Universidad en cumplimiento de sus
objetivos institucionales, de igual manera
los reportes que arroja el sistema son
presentados al Comité de Estrategias a fin

Caracteristica 20.
Sistemas de Informacion

de hacer un seguimiento a los resultados
obtenidos que le permita hacer una
evaluacién objetiva que conlleve a tomar
las acciones de mejora correspondiente.”

Estudios institucionales
La Oficina de Planeaciéon ha desarrollado
los siguientes estudios:

1.  Estudio de mercados. — Concluido

2. Manual de alianzas estratégicas. —
Concluido

3. Sistema de vigilancia tecnoldgica. —
Concluido

4. Estudio de capacidades instancias
alternas - Por revisar

5. Estudiodecapacidadesinstitucionales
- Por revisar

6. Tablero de mando. - Por revisar

7. Andlisis perfil del docente-desercién
y suficiencias. - Por revisar

8. Tesis de grado (6) observatorio de
egresados. — Concluido

9. Guia metodolégica de pertinencia
sobre egresados. — Concluido

10. Estrategia ~de  cooperacién. -
Concluido

11. Balancetecnolégicodemetalmecénica.
— Concluido

12. Business Process Outsourcing. -
Concluido

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, hecho que
reafirma que contar con adecuados sistemas de informacién permite la toma adecuada de
decisiones y realizar los procesos de evaluacion y autorregulacién de manera mads efectiva.

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
.20. Slsten},as de 9,33 8 64 Se Cumple En Alto
informacién. Grado
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Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 20

La calificacién asignada por el comité
de autoevaluacién institucional fue
8.64, tomando como soportes los logros
alcanzados en el disefio e implementacién
de sistemas de informacién acordes a la
institucion:

Sistemas de informacién y aplicativos de
la institucion

La Universidad cuenta con software
desarrollado y adquirido, que permite la
operacionalizacién y sistematizaciéon de
las actividades de manera que se pueda
tener un sistema de informacién acorde
a las necesidades. Ademds estd haciendo
actualizacién de su pdgina WEB.

La Universidad en el 2010 tenia a disposicion
de la Comunidad Universitaria un total de
2.725 equipos de computo, distribuidos en un

40% de este recurso para los docentes, el 41%
para estudiantes y el 19% restante para el uso
de administrativos.

La Universidad Tecnolégica de Pereira
posee una red interna con conexién a
1.000 Mbps, con una cobertura de 15
edificios (Bellas artes, Biblioteca, Bienestar
Universitario, Edificio Administrativo,
Educacién, Galpoén, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica,
Laboratorio de Aguas, Medicina, Medio
Ambiente, Quimica, Vivero y El Bloque
interdisciplinario). Tiene acceso a un canal
de Internet de 60Mbps en su canal principal
y 30Mbps como canal de respaldo ante
cualquier incidente con el canal principal.

Adicional a esto, la Universidad tiene
la direccién y estd conectada a la red
académica de alta velocidad de la regién
centro occidente del pais, RADAR,
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con un canal de 100Mbps y abarca 23
instituciones. Mediante la red de alta
velocidad, la universidad tiene acceso a la
red RENATA que es la red de tecnologia
avanzada que conecta, comunica y propicia
la colaboracién entre la comunidad
académica y cientifica de Colombia con la
comunidad académica internacional y los
centros de investigacién mds desarrollados
del mundo.

Las especificaciones técnicas del sistema
que soporta la informacién son:

Data center el cual cuenta con Sistemas
redundantes de UPS. Planta eléctrica
independiente. Cuarto de UPS
Independientes. Control de temperatura, 7
Racks, 8 servidores, tablero de distribucion
eléctrico, sistema de UPS’s, sistema de aire
acondicionado de precision.

La encuesta aplicada a 314 estudiantes arroja

como resultados lo siguiente:

- El 21% de los estudiantes encuestados
consideran como excelente el nivel de
eficiencia del portal estudiantil que ha
implementado la Universidad.

El 58% de los estudiantes encuestados lo
consideran de un nivel bueno.

El 16% de los estudiantes encuestados lo
consideran de un nivel reqular

El 2% de los estudiantes encuestados lo
consideran de nivel deficiente

El 3% de los estudiantes encuestados no
tiene opinion sobre el mismo.

Los anteriores resultados permiten inferir
que para el estamento estudiantil el nivel
de eficiencia y efectividad del portal
estudiantil (sistema de informacién
establecido para los estudiantes) es bueno,
puesto que el 74% de los encuestados lo
considera entre bueno y excelente.

Acreditacion Institucional
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La encuesta aplicada a 125 docentes arroja

como resultados lo siguiente:

- El 22% de los docentes encuestados
consideran como excelente el nivel de
eficiencia del portal estudiantil que ha
implementado la Universidad.

El 60% de los docentes encuestados lo
consideran de un nivel bueno.

El 15% de los docentes encuestados lo
consideran de un nivel reqular

El 2% de los docentes encuestados lo
consideran de nivel deficiente

El 1% de los docentes encuestados no tiene
opinion sobre el mismo.

Los anteriores resultados permiten inferir
que para el estamento docente el nivel de
eficiencia y efectividad del portal docente
(sistema de informacién establecido para
los docentes) es de buen nivel puesto que
el 82% de los encuestados lo considera
entre bueno y excelente.

La encuesta aplicada a 202 funcionarios
administrativos arroja como resultados lo
siguiente:
- El 17% de 1los docentes encuestados
consideran como excelente el nivel de
eficiencia del portal estudiantil que ha
implementado la Universidad.
El 68% de los docentes encuestados lo
consideran de un nivel bueno.
El 10% de los docentes encuestados lo
consideran de un nivel reqular
El 1% de los docentes encuestados lo
consideran de nivel deficiente
El 4% de los docentes encuestados no tiene
opinion sobre el mismo.

Los anteriores resultados permiten inferir
que para el estamento administrativo
el nivel de eficiencia y efectividad del
portal docente (sistema de informacién
establecido para los docentes) es de buen
nivel, puesto que el 85% de los encuestados
lo considera entre bueno y excelente.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

El SIGOB, es un sistema en linea que
permite a los responsables de los objetivos
instituciones realizar la evaluacién vy
seguimiento a los resultados de las metas
planteadas, el sistema permite a los
diferentes usuarios (internos y externos)
contar con informacién oportuna y real
sobre la ejecucién del PDL

Los procedimientos de la Divisién de
sistemas permiten que las dependencias
académicas y administrativas cuenten con
un soporte técnico al momento de que
puedan surgir problemas con los sistemas
de informacién, garantizando que la
informacién pueda estar disponible en el
momento requerido.

En cuanto a la conservaciéon de la
informacién critica registrada y procesada
por los sistemas de informacién, se tienen
los controles necesarios que permiten la
realizacién de backup periédicos.

El Sistema de Gestiéon de Seguridad de la
informacion (SGSI) se basa en la norma
ISO/IEC 27001, busca que la Universidad
mejore sus practicas en cuanto a la
seguridad delainformaciény la prevencion
de riesgos.

Para la elaboracién de estudios estadisticos
la Oficina de Planeacién cuenta con el
procedimiento  estudios  estadisticos
el cual permite realizar estudios sobre
comportamientos de variables y series
estadisticas para la toma de decisiones, la
Universidad cuenta con estadisticas sobre
la desercién estudiantil por programa en
cada uno de los semestres. La estadistica
sobre la medicién de satisfaccion del
usuario permite conocer a la Universidad
el grado de satisfacciéon que tienen los
usuarios de los procesos administrativos
en relacién con el servicio ofrecido, para
ello se cuenta con una metodologia
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establecida y que es aplicada por cada uno
de los procesos.

Para la formulacién y produccién de
indicadores la Oficina de Planeacién
cuenta con procedimientos especificos que
le permiten a la Universidad evaluarlos
y divulgar los resultados, el SIGOB
contiene informacién sobre los indicadores
planteados para la medicién de los logros
del Plan de Desarrollo Institucional. En el
SIGOB los responsables de objetivo junto
con su equipo de trabajo pueden registrar
informacién acerca de los indicadores,
evaluando el desempefio de los mismos

La encuesta aplicada a 125 docentes arroja

como resultados lo siguiente:

- El 13% de los docentes encuestados
consideran que la informacién de los
indicadores institucionales es siempre 1itil y
oportuna
El 37% de los docentes encuestados
consideran que lo es casi siempre.

El 29% de los docentes encuestados
consideran que algunas veces

El1% delos docentes encuestados consideran
que nunca.

El 20% de los docentes encuestados no tiene
opinion sobre el mismo.

Los anteriores resultados permiten
inferir que para el estamento docente
la informacién de los indicadores es
de relevancia, dado que el 50% de los
encuestados consideran que lo es siempre
o casi siempre. La encuesta aplicada a 202
funcionarios administrativos arroja como
resultados lo siguiente:

El 28% de los docentes encuestados
consideran como excelente el nivel de
eficiencia del portal estudiantil que ha
implementado la Universidad.
El 46% de los docentes encuestados lo
consideran de un nivel bueno.
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El 16% de los docentes encuestados lo
consideran de un nivel reqular

El 1% de los docentes encuestados lo
consideran de nivel deficiente

El 9% de los docentes encuestados no tiene
opinion sobre el mismo.

Los anteriores resultados permiten inferir
que para el estamento administrativo
la informacién de los indicadores es
de relevancia, dado que el 74% de los
encuestados consideran que siempre o casi
siempre le ha sido util y oportuna.

Semestralmente se presentan informes
sobre los indicadores de PDI con el fin
de tomar acciones de mejoramiento que
permitan dar cumplimiento al mismo,
la informacién sobre los indicadores del
PDI que se genera en el SIGOB, permite
hacer seguimiento del avance del plan
de desarrollo en cada uno de los niveles
respectivos y generar alertas, restricciones
y acciones de mejora con respecto a la
planeacién y su ejecucion. Esta informacion
generada a través del SIGOB es la fuente
para la generacién de los informes de
gestion presentados por el Rector tanto a
la ciudadania como al Consejo Superior y
Académico.
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FACTOR 8.
Bienestar Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 8.67, en donde
se concibe que el bienestar institucional es fundamental en la conformacién de un clima
organizacional que facilite las funciones sustantivas con una adecuada calidad de vida, lo
que permite la generacién de condiciones sociales de bienestar y buen clima al interior de
la comunidad universitaria.

Factor Ponderacién Calificacién Escala
8. Bienestar Se Cumple
Institucional 8.67 7.736 Aceptablemente

Juicio de cumplimiento del factor 8

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacioén institucional fue 7.736, en donde
los avances mads significativos se dan en la transformacién de Bienestar Universitario, de
pasar de una dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa, a convertirse en la
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario, dando como resultado
articular acciones encaminadas a ofrecer un estar bien a la comunidad universitaria desde
una dependencia especializada en la responsabilidad social y el bienestar de las personas.

Caracteristica 21A.
Clima Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.67, en
donde un adecuado Clima institucional es un facilitador de procesos de comunicacién e
integracion que permitan una cultura organizacional adecuada donde todos se reconozcan
como parte de la comunidad universitaria

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
21A. Clima Se Cumple
Institucional 267 787 Aceptablemente

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 21A

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 7.87, teniendo
en cuenta lo siguiente:

Clima organizacional

Dentro del drea de Gestion de Talento Humano, de la Divisién de Personal, aparecen
como parte de los procedimientos: Clima organizacional, seleccién de personal, Induccién
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y entrenamiento de nuevos funcionarios
basado en competencias misionales y
especificas y, capacitaciéon del personal.
Procedimientos que de una u otra forma
apuntan a la creacién y mantenimiento de
un buen clima organizacional.

Implementacion de acciones de mejora
del clima
2009: Medicién del clima organizacional
con instrumento nuevo, dirigido
a administrativos, como prueba.
Instrumento que se administra desde el
drea de gestion del Talento Humano.

2010:  Investigacion sobre Clima
organizacional y Cultura Organizacional
en docentes y administrativos de la
Universidad. Realizada por el Ingeniero
Juan Carlos Castafio, Director de la
Maestria del Desarrollo Humano y
Organizacional en acompafiamiento a
la Vicerrectoria Administrativa desde
el drea Gestion del Talento Humano
en Division de Personal, dando
cumplimiento al PDI actual

En 2011 con el respaldo de la Maestria
de Administracion en Desarrollo
Humano y Organizacional se esta
socializando el resultado del estudio
en el 2010 y se estd trabajando con la
Vicerrectorfa Administrativa en un Plan
de mejora del clima organizacional en
las dependencias administrativas

Desarrollo integral

Para los afios 2008, 2009 y 2010, se han
desarrollado actividades de integracion y
estimulo realizadas cada afio como son Dia
del Docente, integracién de empleados, Dia
de la Secretaria, Imposicién de Escudos,
Integracion empleados e integracién hijos
de empleados.

En el 2009 se crea el Dia del Jubilado
UTP como un reconocimiento a la labor y
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entrega que asumieron estas personas en
beneficio de la institucién y la comunidad
durante su vida laboral

Sedesarrolld, Taller “CalidezenlaCalidad”,
dirigido a funcionarios administrativos
por dependencias. Actividad que buscé
llegar a la motivaciéon del ser que dé el
hacer, integrada al Plan de capacitacién.

Para obtener esta informacion se aplico una
encuesta a 125 docentes participantes, de los
cuales se obtienen los siguientes resultados:
para el 70% de los participantes 88 de ellos
las condiciones que brinda la universidad
para obtener un clima laboral adecuado son
excelentes, sequido de la categoria bueno para
33 de los casos 26%, las escalas laboral y
deficiente tienen un porcentaje del 2% cada una
respectivamente, y no se cuenta con ninguna
participacion para el no sabe. Esta percepcion
estima como wvalor de alta aceptacion los
esfuerzos institucionales para la obtencion de
un clima laboral adecuado, se requiere entonces
fortalecer, monitorear esta informacién afin de
conocer a mayor profundidad la percepcion y la
representatividad docente pueda ser mayor.

La pregunta formulada acerca de apreciacion
de los estudiantes sobre que es el clima
institucional; entendiendo que este clima se
refiere alarelacion que se dan entre los miembros
que la conforman?. La aplicacién da como
resultado: una aplicacion a 314 estudiantes
y una percepcion Buena para el 57% de los
estudiantes 180, 27% consideran Excelente
en 75 casos , mientras que 40% de ellos 13
consideran que son regulares, las respuestas
correspondientes a Deficiente y no sabe
obtuvieron datos del 3% respectivamente. Esta
percepcion estima como valor de alta aceptacion
los esfuerzos institucionales parala obtencion de
un clima laboral adecuado, se requiere entonces
fortalecer, monitorear esta informacién afin de
conocer a mayor profundidad la percepcion y la
representatividad estudiantil frente a un factor
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especial relevancia como lo es el clima laboral en la comunidad académica; los resultados refieren
la necesidad de conocer a profundidad los factores sobre los cuales se da la valoracién que realizan
los estudiantes y poder asi formular acciones de mejora.

Caracteristica 21.
Estructura del Bienestar Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, se
fundamenta en que una adecuada estructura de bienestar institucional facilita la
prestacion de servicios de manera coordinada, organizada y atendiendo a los lineamiento

institucionales.
Caracteristica Ponderacion | Calificacion Escala
21. Estructura del bienestar institucional 9,33 8,00 Se Cumple En Alto Grado

Juicio de cumplimiento
de la caracteristica 21

La calificacién asignada por el comité
de autoevaluacién institucional fue 8,
teniendo en cuenta lo siguiente:

Unidad responsable del bienestar

Existe informacién verificable con formas
de evaluaciéon y evidencias, sobre la
gestién y coordinacién de los servicios de
bienestar para los diferentes estamentos
en los ultimos tres afios, el papel lo
ha jugado la anterior dependencia de
Bienestar Universitario ahora convertido
en Vicerrectoria de Responsabilidad Social
y BU.

Hay participacién de la comunidad en las
mesas de PDI y en el Comité de bienestar,
se cuenta con responsables por cada
programa académico en el comité de apoyo
al bienestar los cuales deben participar mds
activamente en la puesta en marcha de las
actividades.

Dentro de la encuesta el 40% de los
encuestados consideran que el personal
que desarrolla las actividades de bienestar
no es suficiente para potenciar las acciones,
aunque el personal es idéneo, capacitado
y cuenta con las competencias, no es
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suficiente para atender las necesidades
de la comunidad sobre todo teniendo la
ampliaciéon de cobertura y la importancia
que ha tomado bienestar frente a la
comunidad.

Basados en la apreciaciéon se evalta la
divulgacién de las actividades de bienestar
a la comunidad universitaria como bueno,
teniendo en cuenta ademds el alto nivel
de circulacién de informacién sobre las
actividades, estrategias y acciones de
bienestar.

Divulgacion de las actividades y servicios
de bienestar

En términos de apreciacion de los estudiantes
sobre la divulgacion de las actividades de
bienestar, se consolidaron los siguientes
resultados la muestra fue encuesta a 314
estudiantes, indagando acerca de se considera
la difusion de las actividades de bienestar
institucional; quienes expresan los siguientes
resultados: el 39% (121) lo perciben como
reqular, sequido de buena percepcion (113)
del 36%, es deficiente en 12% (38), excelente
el 5% y no saben (25) el 8% restante. Esta
informacion puede dar cuenta del proceso aun
en desarrollo que tiene la VRSBU y que hace
difusion de las actividades, servicios y acciones,
las que se requieren, fortalecer a través de los
planes de accién que se adelantan en cada una
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de las dreas de la VRSBU y que permiten la difusion y la oferta de los servicios establecidos en la

Universidad.

Caracteristica 22.

Recursos y Servicios para el Bienestar Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 8.67,
fundamentado en la premisa que el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad
requiere contar con espacios. El bienestar universitario necesita de una planeacién
estratégica como cualquier proceso administrativo de la universidad, lo que permite
que los servicios de bienestar sean prestados bajo los principios de igualdad e equidad,

contribuyendo a la formacién integral

Caracteristica Ponderacion | Calificacién Escala
22. Recursos y servicios para el bienestar 867 733 Se Cumple
institucional g ! Aceptablemente

Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 22

La calificaciéon asignada por el comité de
autoevaluacién institucional fue 7.33,
debido a lo siguiente:

Servicios de bienestar

Existe un portafolio de servicios claro y
publico con el histérico respectivo de los
servicios ofrecidos por la institucién en
los tltimos tres afios: bienestar, deportes,
formacién integral estudiantil, servicios
a profesores y empleados, atencién de
desastres y emergencias, entre otros.

La Vicerrectorfa presta atencién a la
demanda de acuerdo a estudios vy
focalizacién de necesidades, para docentes
y administrativos se requiere fortalecer
la cobertura, ademds de estructura de
servicios y espacios, no se participa desde
esta Vicerrectorfaenlosespaciosde decisién
respecto a condiciones que influyen en el
bienestar de docentes y administrativos
como recursos einfraestructura el bienestar.

Infraestructura para el bienestar de la

comunidad
Se cuenta con el edificio de la Vicerrectoria
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de Responsabilidad Social y Bienestar, Aula
mdultiple de deportes, kioscos, cafeterias,
moédulos de estudio, canchas multiples
y campos deportivos. El crecimiento ha
sido insipiente frente a las necesidades
de la poblacién creciente, no obstante se
proyecta la gestiéon de recursos para un
centro multipropédsito y un coliseo.

Tomando como base la apreciacién de la
comunidad universitaria sobre adecuacién
y suficiencia de la infraestructura, equipos
y materiales para el desarrollo de los
programas de bienestar, estos espacios son
insuficientes.

Larelacién de presupuesto ejecutado en los
programas de bienestar y el presupuesto
total ejecutado en la institucién, en los
ultimos tres afios, se considera que este
no es suficiente para la proyeccién que se
plantea en PDI.

ANO UTP Bienestar
2008 | $92.868.460.866.03 $1.467°236.877
2009 | $102.296.607.687 $1.6827270.012
2010 | $115.086'499.776,75 | $1.931'705.740
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FACTOR 9.
Organizacion, Gestion y Administracion

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.33, teniendo
en cuenta que es uno de los factores mds relevantes ante la necesidad de contar con
una estructura adecuada para el cumplimiento de las funciones misionales, sistemas de
informacion que faciliten la gestién y los procesos administrativos y se genere una cultura
de gestiéon y toma de decisiones hacia el cumplimiento de los resultados y objetivos

institucionales
Factor Ponderacion Calificacion Escala
9 Or.ga.mzaCf(’)n, Gestiony 8.33 9.301 Se Cumple Plenamente
Administracion

Juicio de cumplimiento del factor 9

La institucion cuenta con una estructura
organizacional acorde con su naturaleza,
tamafio y complejidad. Mediante el Decreto
1883 - Agosto 2 de 1.984 de la Presidencia
de la Reptblica se aprueba el ACUERDO
No. 00011 de 1.984, expedido por el Consejo
Superior Sobre Adopcién de la Estructura
Orgénica de la Universidad Tecnoldgica
de Pereira. La estructura se disefia en su
momento para organizar las funciones que
permitan alcanzar el logro de la misién y
los propésitos institucionales.

Posteriormente  existen registros de

acuerdos del Consejo Superior que

adicionan a la estructura orgénica:
Acuerdo No 35 del 20 de diciembre de
1991, por el cual se crea la Facultad de
Ciencias Ambientales
Acuerdo No 01 del 31 de enero de
2000, por el cual se crea la Unidad de
Servicios Académicos Empresariales
Acuerdo No 22 del 13 de Julio de
2000, por el cual se crea la Unidad
de Relaciones Internacionales e
Interinstitucionales
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Acuerdo 40 de Octubre 5 de 2000,por
el cual se modifica el Acuerdo 22 del 13
de Julio de 2000

Acuerdo No 24 del 14 de Julio de 2000,
por el cual se crea la Oficina de Control
Interno

Acuerdo 06 del 7 de Febrero de 2001,
por el cual se crea el Instituto de
Lenguas Extranjeras

Acuerdo 26 del 3 de Octubre de 2001,
por el cual se cambia el nombre de la
Facultad de Medicina a “Facultad de
Ciencias de la Salud”

Acuerdo 19 del 3 de Julio de 2003, por
el cual se adscribe el programa de Ing.
Electrénica a la Faculta de Ing. Eléctrica.
Acuerdo No 20 del 19 de Septiembre
de 2003, por el cual se reglamenta el
funcionamiento de los programas de
pregrado en jornada especial.

Acuerdo No 27 del 13 de diciembre de
2004, por el cual se crea la Facultad de
Ingenierfa Eléctrica, Electrénica, Fisica
y Sistemas.

Acuerdo No 07 del 25 de Febrero de
2005, por medio del cual se desarrolla el
acuerdo 27 del 13 de diciembre de 2004
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adoptando como nomenclatura oficial la Facultad de Ingenierias Eléctrica, Electrénica,

Fisica y Ciencias de la computacién.

Acuerdo No 08 del 28 de Marzo de 2005, por medio del cual se crea el Organismo de
Certificaciéon de Productos como dependencia directa del Centro de Investigaciones y

Extension.

Acuerdo No 31 del 14 de agosto de 2007, por medio del cual se crea el cargo de
Vicerrector de Investigaciones, Innovacién y Extension.

Acuerdo No 01 del 19 de febrero de 2010, por medio del cual se crea el cargo de
Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario.

Caracteristica 23.

Administracién, gestién y funciones institucionales

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.33, por lo
tanto la administracidn, la gestion y las funciones institucionales deben estar acordes a la
misién y visién de la universidad, sin embargo, la universidad ademds de las funciones
tradicionales, se debe orientar hacia el contexto.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
23. A.dmm{stra.cmr.l y gestiony 9,33 9,17 Se Cumple Plenamente
funciones institucionales

Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 23

La calificaciéon asignada por el comité de
autoevaluacién institucional fue 9.17.
Teniendo en cuenta que desde hace varios
afios se viene trabajando en una propuesta
de modificacion de la estructura organica,
racionalizando el recurso humano y fisico,
para adoptar un esquema de estructura
plana y un modelo administrativo de
organizaciéon por procesos que facilite
el logro de la misién y los propdsitos
institucionales. De acuerdo con los
cambios, las transformaciones, lanecesidad
de mejoramiento, la creciente complejidad
de la wuniversidad, la competitividad
y la diversificacion del conocimiento
a nivel internacional y nacional, es
necesario realizar ajustes para adaptar las
instituciones a la dindmica que su entorno
les exige. Porlo anterior se viene trabajando
en un proyecto de acuerdo que modifique
la estructura orgdnica y se sustenta en
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que es necesario adecuar dicha estructura
a la Misién Institucional aprobada y
consagrada en el plan de desarrollo.

Estructura organizacional acorde a la
institucion

La estructura orgdnica y la dindmica
de desarrollo de la Universidad para el
cumplimiento de sus politicas, estrategias
y desarrollo de sus propdsitos, se
encuentra enmarcado completamente
en el Proyecto Educativo Institucional —
PEI Este plantea la reforma académica y
define tareas estratégicas que permiten
dicha reforma entre ellas:

La reforma y renovacién de los
programas de formacién

Elevar la condicién cientifica,
pedagdgica, socioeconémica y cultural
del profesor

Reestructuracion orgédnica

Impulso y desarrollo a programas de
formacién avanzada
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Ampliar la cobertura de la educacién
Superior
Redefinir los requisitos de ingreso

La poblacién encuestada fue de 641 integrada
por docentes, administrativos y estudiantes,
donde el 48,99% del total de la poblacion
corresponde a  estudiantes, el 31,51%
administrativos y el 19,5% docentes. La
poblacion encuestada coincide que el grado de
correspondencia es mediano entre la estructura
organizacional y la dindmica de la institucion
en las siguientes proporciones: estudiantes
50,32%, administrativos 59,41% y docente
52%; en igual nivel de importancia esta la
opinion en donde establecen que la interaccion
de la estructura organizacional y la dindmica
de la institucion se encuentra en un alto grado
(estudiantes 19,75% , Administrativos 20,30%
y Docentes 23,20%).

Estructura de gobierno

De igual forma la Universidad, cuenta
con una estructura de gobierno acorde a
su tamafio y complejidad, en el Estatuto
General se encuentran definidas las
funciones de cada 6rgano de Gobierno
dentro de la Institucién en los siguientes
articulos: Articulo 17 Funciones del
Consejo Superior, Articulo 20 Funciones
del Consejo Académico, Articulo 24
Funciones del Rector, Articulo 29 Funciones
del Consejo de Facultad, Articulo 31
Funciones de los Decanos, Articulo 33
Funciones del Secretario General, Articulo
34 Funciones de los Vicerrectores. Los
organismos colegiados con que cuenta la
institucién son: Consejo Superior, Consejo
Académico y Consejo de Facultad. Los
capitulos II, III y V, del Estatuto General
indican los integrantes y las funciones de
cada organismo colegiado.

Durante las vigencias 2009 y 2010 los

directivos realizaban autoevaluacion como
mecanismo de evaluacién de desempefio. A
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partir del afio 2011, a través de la resolucion
900 del 12 de mayo de 2011 se estipula en
su articulo segundo que la identificacién
de brechas reemplaza la evaluacién
de desempefio. Esta identificacién de
brechas se estd realizando a través de la
metodologia de evaluacién 360°.

Finalmente, La poblacion de 641 encuestados
integrada por docentes, administrativos y
estudiantes, donde el 48.99% del total de
la poblaciéon corresponde a los estudiantes,
el 31,51% administrativos y el 19,05% a
docentes. Los estudiantes, administrativos y
docentes coinciden en que la conformacion de
los organos de gobierno (Consejos, Comités)
y los procesos de toma de decisiones con que
cuenta la universidad es buena con 32,8%,
54,950% y 48% respectivamente. Iqualmente,
esta poblacion manifiesta que la conformacion
de los organos de gobierno es regular frente
a un 32,80% estudiantes, 27,2% docentes y
17,327% administrativos.

La poblacién encuestada fue de 656 integrada
por docentes, administrativos, trabajadores
oficiales y estudiantes, donde el 47,87% del
total de la poblacién corresponde a estudiantes,
el 33,08% administrativos y trabajadores
oficiales y el 19,05% docentes. Los estudiantes
consideran que la estructura de gobierno
existente en la institucion en un bajo grado
(35,032%) permite tomar decisiones de forma
equitativa y transparente, los administrativos
y trabajadores oficiales consideran que las
decisiones que se toman son equitativas y
transparentes en un mediano grado (53,46%) y
los docentes convergen con los administrativos
en un 44,80%.

Desarrollo y promocion del personal
administrativo

La institucion no cuenta con programas
orientados a fomentar el desarrollo y
promocién del personal administrativo. El
Estatuto General en su titulo VIII estipula
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las leyes, decretos y Acuerdos que rigen
al personal docente y administrativo.
Actualmente, la Universidad no tiene
politicas que permitan el ascenso para
el personal administrativo de planta, en
este sentido, cualquier movimiento o
ascenso se puede realizar renunciando
a la planta (por ende a los derechos de
carrera) y participando en un proceso
de seleccién para una vinculacién como
ocasional o transitorio administrativo a
término fijo (11 meses). En este momento
se estd socializando el proyecto de
Estatuto de Carrera Administrativa con
los funcionarios previa aprobacién por
parte del Consejo Superior. El programa
anual de Capacitacién Administrativa estd
enmarcado dentro del Objetivo Desarrollo
Institucional especificamente en el proyecto
Gestién de Talento Humano 2009-2012.
Segin la Resolucion 1968 del 18 de
agosto de 2010 se formaliza el Comité
de Capacitaciéon Administrativo el cual
tiene como funcién definir las politicas
y lineamientos para la capacitaciéon y
distribuir el presupuesto anual, entre otras.
Los programas de capacitacion de
Formacién de posgrados o académicas
segin necesidades especificas, busca
actualizar y desarrollar competencias
puntuales para las dreas de trabajo. Por
otra parte la formacién institucional
permite la cualificaciéon permanente de
los funcionarios y un mejor desempefio a
través del desarrollo de temas especificos
como motivacidn, comunicacion,
liderazgo, trabajo en equipo, valores, etc.

Régimen aplicado al
administrativo.

personal

Ley 30 de 1992; por el cual se organiza
el servicio publico de la Educacién
Superior.

Ley 4 de 1992; Mediante la cual se
sefialan las normas, objetivos y criterios
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que debe observar el Gobierno Nacional
para la fijacién del régimen salarial y
prestacional de los empleados ptblicos,
de los miembros del Congreso Nacional
y de la Fuerza Publica y para la fijaciéon
de las prestaciones sociales de los
Trabajadores Oficiales y se dictan otras
disposiciones, de conformidad con lo
establecido en el articulo 150, numeral
19, literales e) y f) de la Constitucion
Politica.

Ley 734 de 2002; por la cual se expide el
Cédigo Disciplinario tnico.

Decreto 3135 de 1968; Por el cual se
prevé la integracion de la seguridad
social entre el sector ptiblico y el privado
y se regula el régimen prestacional de
los empleados publicos y trabajadores
oficiales.

Decreto 1045 de 1978; Por el cual se fijan
las reglas generales para la aplicaciéon
de las normas sobre prestaciones
sociales de los empleados publicos
y trabajadores oficiales del sector
nacional.

Decreto 1042 de 1978; por el cual se
establece el sistema de nomenclatura
y clasificacion de los empleos de
los ministerios, departamentos
administrativos,  superintendencias,
establecimientos publicos y unidades
administrativas especiales del
orden nacional, se fijan las escalas
de remuneracién correspondientes
a dichos empleos y se dictan otras
disposiciones.

La poblacion de 221 encuestados integrada por
administrativos y trabajadores oficiales, donde
el 91,40% del total de la poblacion corresponde a
los administrativos y el 8,6% a los trabajadores
oficiales. Los administrativo consideran que
el apoyo recibido por la universidad para el
desemperiio de sus labores es bueno (61,39%)
y excelente (20,79%), los trabajadores oficiales
establecen que el apoyo que han recibo es
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excelente (63,16%) y bueno (31,58%), siendo
esto concerniente con los esfuerzo e inversion
que ha efectuado la institucion en equipos,
SUmMIinistros, herramientas, estructura,
lineamientos, entre otros; que permiten contar
con procesos Optimos e idoneos para prestar un
servicio con calidad a los diferentes usuarios,
cumpliendo con los estdndares establecidos por
la institucion que nos garantiza ser una de las
universidad de excelencia.

La poblacion de 439 encuestados integrada
por estudiantes y docentes, donde el 71,53%
del total de la poblacion corresponde a los
estudiantes y el 28,47% a los docentes. Los

Caracteristica 24.
Procesos de Comunicacion Interna

estudiantes consideran que la eficiencia
del personal administrativo con el que ha
interactuado en la institucion es bueno (50%) y
excelente (27,07%), compartiendo esta opinion
los docentes quienes consideran que la eficiencia
del personal es bueno (49,60%) y excelente
(25,60%); respuesta que ayuda a resaltar
los esfuerzos que realiza la institucion para
mantener en constante capacitacion y formado
al personal administrativo, con el propésito
de garantizar la efectividad y eficiencia en la
ejecucion de procesos, que posibilite ofrecer a
los diferentes usuarios un servicio con calidad
y oportuno cuando la persona lo requiera.

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8.67, basado
en que la calidad de la comunicacién y la agilidad permite el desarrollo adecuado de
procesos institucionales, la interaccién entre la comunidad universitaria facilitando el

flujo de informacién.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala
24. I.’roc.e’so§ de 8,67 9,43 Se Cumple Plenamente
comunicacion interna

Juicio de cumplimiento de la

caracteristica 24

La calificacién asignada por el comité de
autoevaluaciéon institucional fue 9.43,
basados en logros tan importantes en
términos de existencia de estrategias
y medios de comunicacién, un manejo
apropiado de las comunicaciones ante el
tamafio de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira.

Politicas para el manejo y acceso a la
informacion

Se cuenta con politicas y lineamientos
para el uso de redes sociales, para el
desarrollo de sitios Web, recomendaciones
de seguridad, de publicaciones Web y
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posicionamiento en buscadores (SEO), al
interior de la institucién.

La poblacion de 221 encuestados integrada por
administrativos y trabajadores oficiales, donde
el 91,40% del total de la poblacion corresponde a
los administrativos y el 8,06% a los trabajadores
oficiales. El 55,2% de la poblacién encuestada
considera que los medios de comunicacion e
informacion de la Universidad son eficaces
en mediano grado (Administrativos 56,93%
y trabajadores oficiales 36,84%). Respuesta
que indica que la universidad se preocupa por
invertir en diferentes herramientas, software o
mecanismos paraestar alapar con nuevas TIC s
que posibiliten la ejecucion de las diferentes
actividades administrativas que se desarrollan
dentro de la institucion garantizando la
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conectividad, el acceso, entre otros que facilite
la ejecucion eficiente y eficaz de los procesos.
El CRIE permanentemente verifica el
funcionamiento de la Intranet por medio
de herramientas de Monitoreo. A través
del Documento Red UTP, utilizado en
la Administracion de la Red, aparece la
documentacion de los equipos instalados
en los diferentes Racks de cada edificio y sus
respectivos enlaces de Fibra dptica.

La Universidad cuenta en su infraestructura
tecnolégica  los  dispositivos — para el
funcionamiento de los servicios de correo
electrénico. De igual forma se cuenta son los
servicios de Google APPS como respaldo e
interfaz Web.

La poblacion de 896 encuestados integrada
por docentes, administrativos, estudiantes
y egresados, donde el 63,50% del total de la
poblacion corresponde a los estudiantes y
egresados, el 22,54% a los administrativos
y el 13,95% a los trabajadores oficiales.
Estableciendounacalificaciondelab (siendo5la
mdxima calificacién), los usuarios encuestados
consideran que existe una alta eficiencia
del correo electrénico (Estudiantes 37,26%,
Administrativos 47,03% y docentes 48%), lo
anterior evidencia el propdsito con el que cuenta
la institucion de proporcionar herramientas
que posibiliten la comunicacion constante entre
toda la comunidad universitaria; y para ello se
mantienen en constante desarrollo, disefio y
estructuracion que garantice un mejor servicio
a todos los usuarios.

La poblacion de 896 de usuarios encuestados
integrada  por docentes, administrativos,
estudiantes y egresados, donde el 63,50%
del total de la poblacion corresponde a los
estudiantes y egresados, el 22,54% a los
administrativos y el 13,95% a los trabajadores
oficiales. La poblacion encuestada coincide
que el funcionamiento de la pdgina web de la
universidad es bueno (52,87% estudiantes,
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55,94% administrativos, 51,20% docentes y
46,27% egresados), lo que permite destacar que
toda la comunidad universitaria puede estar
informado sobre las noticias y acontecimientos
de la institucion a través de comunicados,
noticias, actualizaciones, proyectos, programas
y realizar trdmites desde cualquier lugar
de forma oportuna; contando con redes
que permiten que este servicio se ofrezca
constantemente y sin interrupcion.
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FACTOR 10.
Recursos de Apoyo Académico y Planta Fisica

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 7.67, partiendo
que la planta fisica es un apoyo académico fundamental para el cumplimiento de la misién
institucional generando satisfaccién entre la comunidad, en el cual se mide la capacidad
que tiene la universidad, con su infraestructura, para generar espacios de desarrollo no
solo en las diferentes dreas del conocimiento, sino también a nivel de bienestar personal
y espiritu deportivo.

Este factor contempla dos caracteristicas, en las cuales se evalda la infraestructura para el
desarrollo de investigaciones, que contribuyan a la generacién de conocimiento, asi como
la existencia de instalaciones deportivas y recreativas suficientes para acoger a todos los
miembros de la comunidad educativa

Factor Ponderacion Calificacion Escala
10. Recursos De Apoyo 7 67 9.189 Se Cumple
Académico Y Planta Fisica ) ) Plenamente

Juicio de cumplimiento del factor 10

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 9.189, soportado
en la disponibilidad y fortalecimiento constante de la infraestructura de apoyo académico,
y en la misma medida una planta fisica en constante crecimiento y el mantenimiento de la
misma, con el ideal de generar un ambiente sano y de tranquilidad para los estudiantes,
docentes, administrativos y demds personas que integran la comunidad universitaria.

La institucién ha venido avanzado en drea construida pasando de 59.873,87, en 2009, a 61.745,56
en 2010 y finalizando 2011 con 62.052,77, lo que ha ocasionado incrementos del 0.31%, 3.13% y
0,50% respectivamente. Lo que significa que se tiene una politica clara de buscar cobertura con
calidad de la oferta educativa.

Caracteristica 25.
Recursos de Apoyo Académico

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 9.67, en donde
los recursos de apoyo académicos son los garantes de la calidad de la investigacion,
docencia y de la extension, hay que crear unas condiciones bdsicas para poder generar
unas condiciones adecuadas para ejercer las funciones de la universidad

Caracteristica Ponderacion | Calificacion Escala

25. Recursos de apoyo académico 9,67 8,83 Se Cumple En Alto Grado
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Juicio de cumplimiento

de la caracteristica 25

La calificacién asignada por el comité de

autoevaluacién institucional fue 8.83,

teniendo en cuenta que:
La UTP posee una Biblioteca muy bien
dotada en planta fisica, equipos y en
materiales bibliogréficos que cubren
todas las dreas del conocimiento en las
que la institucién ofrece programas.
Existen bases de datos y sistemas de
consulta efectivos.
La calidad del servicio de la biblioteca
a través de apoyo de tecnologias
de informacién y comunicaciéon es
excelente de acuerdo con la opinién de
los docentes.
Los laboratorios prestan servicios
excelentes que apoyan el desarrollo de
la docencia, investigacion y extension.
La Universidad Tecnolégica de Pereira
tiene una excelente planta fisica
como sefialan los estamentos de la
comunidad universitaria, esto se debe
en gran medida a la reconstruccién
que se viene realizando en el campus
universitario desde el afio de 1999.
Los recursos computacionales de
acuerdo con la calificacién promedio
dada por estudiantes y docentes estan
muy bien con respecto a la suficiencia,
actualizacién y disponibilidad
de: servicios de cémputo, correo
electrénico, acceso a Internet e Intranet.

La Institucién cuenta con bibliotecas,
laboratorios, recursos informaticos,
equipos audiovisuales, computadores y
otros recursos de cardcter bibliogréfico
y tecnolégico suficientes y adecuados
que son utilizados apropiadamente
en docencia, investigacion y demads
actividades académicas, ademds, dispone
de sitios adecuados para précticas.
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Estructura y organizacion de la biblioteca
Se cuenta con wuna estructura y
organizaciéon adecuada de la biblioteca,
posee una estructura plana, con dos frentes
importantes de trabajo:

e Area de desarrollo de Colecciones
e Area de Servicios al Pablico. Esta drea
cubre servicios presenciales y virtuales

La planta fisica de la Biblioteca cuenta con

las siguientes caracteristicas, posee un drea

total de 3.736.02 m2, distribuidos en las
siguientes dreas y en 3 niveles:

- Recursos tecnoldgicos: La biblioteca
cuenta con un servidor exclusivo para
la informacién de la base de datos OLIB
cuya administracién estd a cargo de la
Divisién de Sistemas.

Dotacioén fisica de la biblioteca.

Computadores consulta de usuarios: 42
Computadores capacitacion usuarios: 21
Computador y scanner

para usuarios con discapacidad visual: 1
Computadores administrativos: 23
Computadores Sala de Medios
Audiovisuales:

DVD Sala de Medios Audiovisuales:
Teatro en Casa:

Video Beam:

Scanner:

Mdquina para plastificar libros:
Cdmaras de video:

Mesas de consulta

Gl R =N R =

(capacidad 12 usuarios): 52
Mesas de consulta

(capacidad 4 usuarios): 80
Puestos de consulta en salas: 628

Puestos de consulta de computadores: 81
Capacidad puestos sala de medios
Audiovisuales: 25

La Biblioteca hace parte de las siguientes
redes a través de las cuales genera acciones
de cooperacién interbibliotecaria
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e Comité de bibliotecas de educacién
superior y centros de documentacién
especializados de la Regiéon Centro
Occidente, Comité 5

e Red de Bibliotecas Universitarias de
Risaralda — REUNIR-

e Red de Bibliotecas de la red de alta
velocidad RADAR

e Red de Nacional de
Universitarias

Bibliotecas

Convenios de canje y donacién con 233
institucionesenel pafsy con50instituciones
a nivel internacional.

La Biblioteca adquiere el material
bibliografico por compra a través diferentes
mecanismos con el fin de asegurar la
participacién de docentes en el proceso de
adquisicion y material bibliogréfico, asi:

En el presupuesto de cada vigencia.
La Facultad debe presentar a la
Vicerrectoria ~ Administrativa las
necesidades bibliograficas, como parte
de la proyeccién del presupuesto. La
Biblioteca revisa dichas necesidades
y contacta, en caso de ser necesario, al
docente que solicita el material.

A través de solicitud formal, el Decano
delaFacultad o el Director del Programa,
pueden hacer una solicitud formal
de compra de material bibliografico
durante la vigencia.

Feria del Libro. En el mes de marzo, la
Biblioteca organiza una Feria del Libro
con el fin de lograr un acercamiento de
la comunidad académica a los libros. Los
expositores son proveedores directos
de la Universidad, dentro de los cuales
se encuentran las mds importantes
Editoriales y quienes promocionan
novedades bibliogrédficas de acuerdo
con los programas académicos. En
esta jornada, los docentes, estudiantes
y administrativos pueden no sdélo
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comprar a nivel personal sino también
recomendar a la Biblioteca la compra
de dichas novedades. Normalmente
se hacen adquisiciones por el orden
de $90.000.000 de acuerdo con las
sugerencias de nuestros usuarios.
Solicitud informal de docentes. Los
docentes de la Universidad, pueden
solicitar la compra de material a través
del correo electrénico, una llamada
telefénica o a través del formulario en la
pdgina Web.

Revision de Bibliograffas. La Biblioteca
revisa las bibliograffas de los programas
con el fin de encontrar aquellos libros
recomendados en los programas y que
no se encuentran disponibles en el
acervo bibliografico.

Junto con los docentes, se crean
programas o servicios de informacién
de acuerdo con necesidades, tal como
lo es la Ludoteca y la creaciéon de la
Coleccién de Libros infantiles.

El 14% de los profesores encuestados asegura
que tiene un alto grado de participacion en
la adquisicion vy actualizacion del material
docente, un 50% coincide en asegurar que su
participacion estd dada en un mediano grado,
por su parte el 23% considera que tiene un bajo
grado de participacion en este aspecto, un 11%
aseguran no tener ninguna participacion y un
2% dice no tener conocimiento al respecto.
Suficiencia, adecuacion material
bibliografica

La Biblioteca cuenta con el siguiente
material bibliografico:

Libros (incluye material legible por
mdquina): 46.855 titulos y 68.316
ejemplares

Publicaciones seriadas (impresas): 55.928
titulos y 59.501 ejemplares

Total titulos: 102.783 y Total ejemplares:
127.817
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La Biblioteca dispone de 24 bases de datos
bibliogrdficas para uso de la comunidad
académica dentro y fuera del campus.
Algunas de las bases de datos con
multidisciplinarias y otras son especificas
en dreas del conocimiento. Otras bases
de datos, son especificamente de libros
electrénicos. Estas bases de datos se
suscriben anualmente

Entérminos de apreciaciéon de estudiantesy
docentes frente a la adecuacion, actualidad
y suficiencia de los recursos bibliogréficos
disponibles. En el caso de los estudiantes,
existe una marcada tendencia a considerar
que el material bibliogrdfico que reposa
en la Biblioteca de la Universidad
es adecuado, en menor medida es
considerado Actualizado y suficiente,
a excepcion de los libros de Ciencias
Sociales en los que existe una mayor
tendencia a considerarlo actualizado.
Para el caso de los Docentes, existe
una tendencia similar en cuanto a la
percepcién del material bibliografico al no
existir predominancia de ninguna de las
opiniones.

Actualizacién de los sistemas de consulta
a biblioteca

La biblioteca dispone de un catdlogo en
linea que puede ser consultado a través de
su sitio Web: http:/ /biblioteca.utp.edu.co
o desde el portal de la Universidad. Este
catdlogo, consiste en una base de datos de
gestion exclusivamente adquirida para el
manejo y administracién de bibliotecas,
denominada OLIB.

Se dispone del software EZ-Proxy, cuyo
propésito es validar las cuentas de correo
electrénico de los usuarios para el acceso
a los recursos electrénicos de manera
remota.
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La biblioteca ofrece diferentes mecanismos
de consulta de sus colecciones, asf:

Consulta de Servicios en forma
presencial: Los estudiantes, docentes
e investigadores deben presentar el
carnet que los acredita como miembros
dela comunidad universitaria y ademads
deben estar a Paz y Salvo con los
servicios de la Biblioteca. Ellos pueden
consultar el catdlogo en linea OLIB, en
los computadores dispuestos en toda
la biblioteca para tal fin, y recuperar
la informacién requerida, mediante
solicitud automadtica en el aplicativo de
“turnero”.

Consulta de recursos electrénicos:
Pueden ser consultados dentro y fuera
del Campus universitario, mediante el
acceso a su cuenta de correo electrénico.
Pueden ser consultados en la sala del
servicio de informacién virtual, donde
se encuentran disponibles los equipos
de cémputo.

Todos los servicios, informacién, catdlogo
en linea y recursos electrénicos pueden ser
tfacilmente consultados en la pdgina web
de la Biblioteca.

En términos de apreciacion de estudiantes,
investigadores y docentes, a evaluar la eficiencia
de los sistemas de consulta a la biblioteca. Tanto
los estudiantes como los docentes, consideran
que los sistemas de consulta bibliogrdfica
ofrecida por la universidad son eficientes,
con unas participaciones del 77% y el 81%
respectivamente. Mientras que tan solo el 14%
de los estudiantes y el 12% de los docentes lo
consideran ineficiente y una pequefia porcion
de los encuestados (9% Estudiantes y 7%
Docentes) aseguran no tener conocimiento al
respecto.

En términos de apreciacion de estudiantes
y docentes sobre la calidad de los servicios
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de biblioteca, un 38% de los estudiantes
encuestados consideran este tipo servicios
excelente, el 45% lo consideran bueno,
mientras que solo un 9% y un 2% lo consideran
Regular y deficiente respectivamente, con
lo cual se puede apreciar que existe un alto
grado de satisfaccion frente a este tipo de
servicios, aunque sigue existiendo un 6% que
asegura no tener conocimiento frente al tema

En cuanto a los Docentes, un 31% considera
el servicio excelente, el 50% lo considera
bueno, un 11% lo perciben como regular y
solo un 2% lo considera Deficiente, con lo que
se confirma que existe una buena percepcion
por parte de los miembros de la comunidad
educativa; sin embargo, sigue existiendo un
6% de los encuestados que aseguran no tener
conocimiento frente al tema.
Otras unidades de  informaciéon
especializadas

La Biblioteca ubicada en el Hospital
Universitario San Jorge y el centro de
documentacién del programa de eléctrica
Electrilibro, son administrados por la
Biblioteca Central, donde se aplican las
mismas politicas y reglamento de la
Biblioteca. La Biblioteca Central presta
apoyo técnico al Centro de Documentacién
de Industrial, sin embargo, no es
administrado por la Biblioteca Central.

Disponibilidad y calidad de los servicios
En la pagina Web de la Biblioteca se
encuentran publicados los horarios de
atencion al publico, ast:

Biblioteca Central:

Circulacién y préstamo (ler piso)
Lunes a viernes: 7:00 a.m. a 10:00 p.m
Sdbados: 8:00 a.m. a 6:00 p.m.
Referencia y Hemeroteca:

Lunes a viernes: 8:00 a.m. a 10:00 p.m.
Sdbados: 8:00 a.m. a 6:00 p.m.
Servicio de Informacién Virtual:

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Lunes a Viernes: 8:00 am. a 12:00 m. y
2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Biblioteca del Hospital Universitario
San Jorge

Lunes a Viernes: 8:00 am. a 12:00 m. y
2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Centro de Documentacién Electrilibro
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 12:00 m. y
2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Los usuarios externos son atendidos sin
excepcion en la Biblioteca. Para hacer
préstamos en sala deben presentar un
documento de identidad y registrase en el
sistema de Biblioteca. Para hacer préstamos
a domicilio deben registrarse como
“usuario lector”, pagar un derecho y tener
un codeudor de planta. En afios anteriores,
el Centro de Documentacién de ciencias
Ambientales y el Centro de Documentaciéon
de Matemaéticas, fueron administrados
por la Biblioteca. Actualmente dichos
centros de documentacién son manejados
de manera auténoma por los respectivos
programas y aplican politicas propias
ajenas a la Biblioteca Central.

Laboratorios y talleres

Parael ano2010,la Universidad contaba con
99 laboratorios y talleres especializados.
Con 8.000 m? de capacidad.

El pasado 4 de abril de 2011, el Organismo
Nacional de Acreditaciéon de Colombia
“ONAC” expidi6 el Certificado de
Acreditacion ntumero 10-LAB-029 a la
Universidad Tecnolégica de Pereira, el
cual reconoce la acreditacion del Centro
de Laboratorios de la Institucién, bajo los
lineamientos de la Norma NTC ISO/IEC
17025:2005.

Este reconocimiento abarca los alcances
presentados por:

Laboratorios de Ensayos: Laboratorio de
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Genética Médica (LGM) Directora: Dr.
Julieta Henao Bonilla  Laboratorio de
Andlisis de Aguas y Alimentos (LAA)
Director: Q.I Carlos Humberto Montoya
Navarrete Laboratorio de Ensayos
No Destructivos (LEND) Director: Ing.
Manuel Pinzén Candelario Laboratorio
de Pruebas y Ensayos para equipos de
Aire Acondicionado (LPEA) Director:
Ing. Carlos Alberto Orozco Hincapié
Laboratorio de Metrologia Dimensional
(LMD) Director. Ing. Carlos Alberto Orozco
Hincapié, Laboratorios de Calibracién:
Laboratorio de Metrologia de Variables
Eléctricas (LME)Director: Ing. Marcela
Botero

En términos de apreciacion de estudiantes
y docentes sobre la dotacién, actualizacion,
suficiencia y mantenimiento de laboratorios
talleres. Dotacion de la laboratorios y Talleres: el
15% de los encuestados considera que existe un
alto grado de dotacion, un 42% considera que la
calidad es media, mientras un26% consideraque
la dotacion es baja, asi mismo un 3% no se siente
identificado con ninguna de las opciones y el
13% asegura no tener conocimiento al respecto.
Frente al nivel de actualizacion, el 17% de las
personas encuestadas asegura que es alto, el
38% mno se encuentra completamente satisfecho
y asegura que es medio, mientras que el 27%
lo considera bajo; un 4% no se identifica con
ninguna de las opciones y el 14% restante
asegura no tener conocimiento.

En cuanto a Suficiencia, el 12% la calificaron
como alta, 40% la consideran media y el 30%
aseguran que es baja, sélo un 4% no se siente
identificado con ninguna de las opciones y el
14% dice no saber.

En cuanto a Mantenimiento, el 21% de los
encuestados consideran que es alto, un 38%
considera que es medio y el 21% manifiesta
su inconformidad calificdindolo como bajo,
se mantiene un 4% que no se identifica con
ninguna opcion y un 16% asegura no tener
conocimiento.
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Recursos computacionales

La institucion cuenta con 20 salas
especializadas, dotada con 556 equipos de
computo.

Tabla 34. Recursos computacionales.

NP° sala SALAS N° EQUIPOS
1 Ambiental F101A 14
2 Artes Visuales Mac H307 24
3 Artes Visuales PC H303 12
4 Educacién D107 40
5 Mecanica M20X 24
6 Misica H218 12
7 R201 24
8 R202 - Instituto de Lenguas 20
9 R203 - videoconferencia 4
10 R204 24
11 R205 22
12 R206 - Sala Multimedia 20
13 R207 20
14 R211 30
15 R212 36
16 R213 22
17 R214 20
18 R301 - Capacitacién CRIE 24
19 R302 - Mac G5 20
20 Y209 36
21 Y210 36
22 Y311 36
23 Y312 36

TOTAL 556

En términos de apreciacion de estudiantes y
docentes sobre la disponibilidad, actualidad
y mantenimiento de servicios de computo.
Disponibilidad: 26% de los encuestados
consideran que es alta, el 34% mno se
encuentran plenamente satisfechos por lo
que la califican como media y un 24% se
encuentran insatisfechos; 8% no se identifican
con ninguna opcion y el 8% restante asegura
no tener conocimiento.

Actualizacion: el 29% considera que el nivel de
actualizacion de los recursos computacionales
es alto, el 36% lo considera medio u el 19% no
se encuentra satisfecho por lo que la califica
como baja; 6% no se identifican con ninguna de
las opciones y el restante 9% asequra no estar
enterado.
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Mantenimiento: 27% de los encuestados lo
califican como alto, 39% consideran que estd
en un nivel medio y 16% lo consideran bajo;
existe un 7% que no se identifica con las
opciones de respuesta y un 11% que argumenta
desconocimiento.

Para el ario 2010, existin un total de 1.092
equipos de computo para docentes tiempo
completo y medio tiempo, con una relacion
equipos/docentes_TCE de 3,58 equipos/
docentes_TCE (57% mds con relacién al ario
2008, y 16% adicional con respecto al afio
2009). Para el ario 2010, existia un total de
1.116 equipos de computo para estudiante,
con una relacién estudiantelequipo de 13
estudiantes/equipo (2% menos con relacion al
afio 2009, y 2,4% adicional con respecto al afio
2008).

Redes y servicios informaticos
Para el 2010 se tiene un ancho de banda
para acceso a Internet de 90 Mb
Para el afio 2010 se tienen 2000 puntos de
red para acceso a Internet distribuidos
por todo el Campus Universitario.
Al afio 2010, se habfan creado 2.012
correos creados para docentes, lo cual
da una relaciéon de 3,9 correos/docente.
Sin embargo se debe tener en cuenta que
los correos de los docentes inactivos no
se eliminan.
Al afio 2010, se habian creado 25.998
correos creados para estudiantes, lo
cual da una relacién de 1,8 correos/
estudiante. Sin embargo se debe
tener en cuenta que los correos de los
estudiantes que se graddan o desertan
no se eliminan.

En términos de apreciacion de estudiantes y
docentes frente al acceso a internet, las personas
encuestadas contestaron que la calidad es Alta
en un 32%, Media en un 31%, baja en un
13%, existe una pequefia porcion (6%) que no
se identifica con las opciones disponibles como

Universidad Tecnoldgica de Pereira

respuesta y un restante 23% que dice no tener
conocimiento.

En cuanto al correo electrénico, el 35%
considera que es de alta calidad, el 32% lo
calificé como medio y un 8% considera que es
baja, el 1% considera que no se identifica con
ninguna de las opciones y el 24% asegura no
tener conocimiento al respecto.

Frente al wuso de TICs, 15% de los
estudiantes considera que es excelente,
49% considera que es bueno, 20% lo

considera regular y un 3% se encuentra
insatisfecho al marcarlo como deficiente,
un 13% no tiene conocimiento al respecto.
Los docentes por su parte, consideran en un
13% que es excelente el uso de TICs, 57%
asegura que es bueno, el 20% dice que es regular
y hay un 6% insatisfecho que lo califica como
Deficiente; 45 de los docentes encuestados dicen
no saber.

Infraestructura para educacién virtual

La Universidad cuenta actualmente
con Univirtual, dependencia académica
integrada por un equipo de trabajo
interdisciplinario que pretende desarrollar
e impulsar metodologias innovadoras
que generan otras formas de ensefiar y
aprender, mediante el entendimiento,
uso y apropiaciéon de las tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién,
promoviendo espacios de colaboracién,
comunicacién, creacién, innovacién e
investigacion en los procesos educativos,
que propendan por el desarrollo humano
con responsabilidad e impacto social. La
Universidad otorga facultades a Univirtual
para liderar y avalar procesos relacionados
con la educacién virtual, resoluciéon 1700
del 11 de junio de 2004.
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Presupuesto de inversion en biblioteca

Durante los tiltimos tres afios se ha invertido en material bibliogrdfico $ 605.106.201 para el
afio 2008, $ 694.080.455 para el ario 2009, $ 780.303.926 para el aiio 2010. En el 2010 se ha
incrementado la inversion en material bibliogrdfico en un 28%.

Caracteristica 26.
Recursos Fisicos

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9, entendiendo
que los recursos fisicos se convierten en los ambientes de aprendizaje que permiten el
desarrollo de propuestas educativas, estos a su vez contribuyen al logro de los objetivos
institucionales.

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala

26. Recursos fisicos 9 9,55 Se Cumple Plenamente

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 26

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.55, con la
revision de esta caracteristica se busca hacer un anélisis profundo del campus universitario,
tanto en la capacidad de las instalaciones para el desarrollo de las actividades académicas
propias de su misién, como para la practica deportiva y la recreacién.

Planta fisica

La institucién cuenta con un campus de 505.214 metros cuadrados de los cuales tiene
construido 62.052,77

Tabla 35. Distribucion del area del Unidad responsable de la gestion de la
campus universitario. planta fisica
DISTRIBUCION DEL CAMPUS M2 - Manuales de funciones Planeacién y
Edificios varios 5978741 Desarrollo de la Planta Fisica y Seccién
Edificaciones servicios generales 1.342,26 o ;L
Fjdiﬁcaciones deportivags 923,1 gfaxjgngmlentO’ de la Oficina de
Areas deportivas 29.509,70 PO, L.
Jardin Botanico 122.844.70 - Indice de crecimiento de la Planta
Zonas de reserva 222.374,20 Fisica: 2008 9,96%, 2009 0,31%, 2010
Zonas de desarrollo urbanistico 68.004,65 3 ,13%
Zonas futuro desarrollo 97.951,52 . Actualmente existe el Plan de
A A 2 505.214,00 Ordenamiento Territorial del Campus
UTP, condensado en los Lineamientos
AREA CONSTRUIDA 62.052,77 para la gestion estratégica del campus,
septiembre 2006.
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Adecuacidon de las instalaciones

Espacios de formacion: Accesibilidad:
39% califica con 541% califica con 4,15%
califica con 3,4% califica con 2 y el 1%
califica con 1. Capacidad: 17% califica con
5, 40% califica con 4, 29% califica con 3,
10% califica con 2 y el 4% califica con 1.
lluminacion: 35% califica con 5, 46%
califica con 4, 14% califica con 3, 5%
califica con 2; no hubo calificaciones de 1.
Ventilacion: 24% califica con 5, 43% califica
con4,22% califica con 3, 9% califica con 2 y
el 2% califica con 1. Seguridad: 24% califica
con 5, 45% califica con 4, 21% califica con
3, 7% califica con 2 y el 3% califica con 1.
Higiene: 35% califica con 5, 43% califica
con 4, 17% califica con 3, 5% califica con 2,
no hubo calificaciones en 1.

Espacios de atencion: Accesibilidad:
13% califica con 5, 38% califica con 4,
35% califica con 3, 9% califica con 2 y el
2% califica con 1. Capacidad: 13% califica
con 5, 38% califica con 4, 35% califica con
3, 9% califica con 2 y el 4% califica con 1.
Ventilacion: 20% califica con 5, 45% califica
con 4, 24% califica con 3, 7% califica con 2,
3% califica con 1. Seguridad: 31% califica
con 5, 42% califica con 4, 19% califica con
3, 5% califica con 2 y el 2% califica con 1.
Hluminacion: 34% califica con 5,45% califica
con 4, 16% califica con 3, 4% califica con 2
y el 1% califica con 1. Higiene: 44% califica
con 5, 40% califica con 4, 13% califica con
3, 2% califica con 2 y el 2% califica con 1.

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Espacios de interaccion: Accesibilidad:
44% califica con 5, 39% califica con 4, 12%
califica con 3, 3% califica con 2 y el 1%
califica con 1. Capacidad: 18% califica con
5, 36% califica con 4, 29% califica con 3,
11% califica con 2 y el 5% califica con 1.
Ventilacion: 39% califica con 5, 43% califica
con 4, 13% califica con 3, 4% califica con 2,
1% califica con 1. Seguridad: 25% califica
con 5, 42% califica con 4, 24% califica con
3, 7% califica con 2 y el 2% califica con 1.
lluminacioén: 36% califica con 5,43% califica
con 4, 15% califica con 3, 5% califica con 2
y el 1% califica con 1. Higiene: 25% califica
con 5, 42% califica con 4, 24% califica con
3, 7% califica con 2 y el 2% califica con 1.

Espacios de servicios: Accesibilidad:
35% califica con 5, 41% califica con 4, 19%
califica con 3, 5% califica con 2 y el 1%
califica con 1. Capacidad: 19% califica con
5, 41% califica con 4, 26% califica con 3,
10% califica con 2 y el 4% califica con 1.
Ventilacion: 24% califica con 5, 44% califica
con 4, 21% califica con 3, 7% califica con 2,
5% califica con 1. Seguridad: 24% califica
con 5, 44% califica con 4, 21% califica con
3, 7% califica con 2 y el 5% califica con 1.
Hluminacioén: 30% califica con 5,42% califica
con 4, 24% califica con 3, 7% califica con 2
y el 2% califica con 1. Higiene: 21% califica
con 5, 38% califica con 4, 23% califica con
3, 11% califica con 2 y el 6% califica con 1.
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FACTOR 11.
Recursos Financieros

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 8, en donde
los recursos financieros con un adecuado manejo se convierten en una fortaleza para
el cumplimiento de la misién institucional, estos hacen posible una formacién integral
y de calidad. Un adecuado manejo financiero garantiza el desarrollo institucional y la
sostenibilidad.

Factor Ponderacién Calificacién Escala

11. Recursos Financieros 8 9.583 Se Cumple Plenamente

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 11

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.583, dado
el cumplimiento de la institucién al contar con adecuadas fuentes de financiacién y el
patrimonio institucional que permiten garantizar una solidez financiera y equidad en la
distribucién del mismo. La Universidad aplica efectivamente procesos para elaborar y
ejecutar el presupuesto y su gestién financiera.

La Universidad cuenta con una Divisién Financiera adscrita a la Vicerrectoria
Administrativa, la cual cuenta con una organizacién en sus procesos y procedimientos
adecuados para el 6ptimo manejo financiero de la institucién

Caracteristica 27.
Fuentes de Financiacion y Patrimonio Institucional

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.67, en donde
se afirma que es necesario contar con fuentes de financiacién para poder auto sostener
todos los procesos planteados en el plan de desarrollo institucional. Las instituciones
de educacién superior requieren contar con un patrimonio real y se requiere de solidez
financiera para poder realizar la gestion.

Caracteristica Ponderacién Calificacion Escala
27. Fuentes de financiacién y Se Cumple
. e e ier . 9,67 10
patrimonio institucional. Plenamente

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 27

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10, teniendo
en cuenta que la universidad cuenta con patrimonio propio, tiene solidez financiera y
demuestra equidad en la asignacién de recursos econémicos e integridad en su manejo.
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Solidez de las fuentes de financiamiento

La participacién delos aportes del estado en la financiacién institucional ha sido decreciente
durante los dltimos cinco afios. En la vigencia 2010, la participacién de los recursos de la
Nacién sobre la ejecucién de gastos fue del 61.69%

Durante la vigencia 2010, la contribucién de las matriculas de pregrado (Jornada Ordinaria)
al financiamiento institucional fue del 7.34%

La Universidad tnicamente cuenta con los Aportes de la Nacién como fuente de
financiamiento. Durante la vigencia 2010 los aportes de la Nacion fueron del 61.69% sobre
el total de gastos.

El comportamiento de los ingresos durante los uiltimos 5 afios ha sido creciente en especial por la
buena gestion administrativa y financiera de los Recursos Propios. Durante la vigencia 2010,
la participacion de los recursos propios sobre la ejecucion total de ingresos fue del 42% y la
participacion de los recursos de la Nacion fue del 58%

Patrimonio institucional

Evolucién del patrimonio en los dltimos diez afios, expresado en valores constantes.

Tabla 36. Evolucion del patrimonio en los tltimos diez afios, expresado en valores
constantes.

DESCRIPCION | 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2209 2010

Patrimonio 67,448,525

INCREMENTO POR
ANO

74,701,321 | 85,435,703 | 117,238,996 | 225,414,933 | 243,558,062 | 266,691,827 | 295,627,531 | 307,678,932 | 326,622,172

11% 14% 37% 92% 8% 9% 11% 4% 6%

Fuente: Vicerrectoria Administrativa
Relacién entre activos y pasivos en los tltimos tres afios

Tabla 37. Relacion entre activos y pasivos en los altimos tres afios.

DESCRIPCION VIGENCIA 2006 VIGENCIA 2007 VIGENCIA 2008 VIGENCIA 2009 VIGENCIA 2010
Total Activo 255,400,620 272,416,284 297,439,627 323,694,910 356,083,206
Total Pasivo 22,286,089 20,082,263 22,871,473 22,048,898 39,496,822
% ACTIVO /

PASIVO 1146% 1357% 1300% 1468% 902%
Fuente: Vicerrectoria Administrativa

Indice de endeudamiento, el manejo y servicio de la deuda en los dltimos cinco afios

Tabla 38. indice de endeudamiento, el manejo y servicio de la deuda en los tltimos

cinco anos
DESCRIPCION VIGENCIA 2006 | VIGENCIA 2007 | VIGENCIA 2008 VIGENCIA 2009 VIGENCIA 2010
ACTIVOS 255,400,620 272,416,284 297,439,627 323,694,910 356,083,206
PASIVOS 22,286,089 20,082,263 22,871,473 22,048,898 39,496,822
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INDICE DE
ENDEUDAMIENTO 8.73% 7.37% 7.69% 6.81% 11.09%
PASIVO / ACTIVO
Indicador 352
DESCRIPCION VIGENCIA 2006 | VIGENCIA 2007 | VIGENCIA 2008 VIGENCIA 2009 VIGENCIA 2010
Servicio a la Deuda 0 0 0 0 0
Fuente: Vicerrectoria Administrativa
Portafolio de inversiones en los tiltimos cinco afios
Tabla 39. Portafolio de inversiones en los ultimos cinco anos.
DESCRIPCION | VIGENCIA 2006 | VIGENCIA 2007 | VIGENCIA 2008 | VIGENCIA 2009 | VIGENCIA 2010
TES 70,759,900,000 80,105,500,000 96,792,900,000 101,800,700,000 122,952,600,000
CTD 0 8,800,000,000 1,576,837,500 0 0
TOTAL 70,759,900,000 88,905,500,000 98,369,737,500 101,800,700,000 122,952,600,000
Fuente: Vicerrectoria Administrativa

Liquidez y flujos de efectivo para atender oportunamente los compromisos
institucionales

Tabla 40. Liquidez y flujos de efectivo para atender oportunamente los compromisos

institucionales.

DESCRIPCION VIGENCIA 2006 | VIGENCIA 2007 | VIGENCIA 2008 VIGENCIA 2009 X)IIGOENCIA

ACTIVO

CORRIENTE 91,737,054 106,431,471 119,391,723 41,109,418 26,090,312

NO CORRIENTE 163,663,566 165,984,813 178,047,904 282,585,492 329,992,894

TOTAL ACTIVOS 255,400,620 272,416,284 297,439,627 323,694,910 356,083,206
PASIVOS

CORRIENTE 13,484,788 9,265,095 9,848,388 12,009,908 23,986,199

NO CORRIENTE 8,801,301 10,817,168 13,023,085 10,038,990 15,510,623

TOTAL PASIVOS 22,286,089 20,082,263 22,871,473 22,048,898 39,496,822

Coniente | Fasivo Corsiente 63 15 121 34 11

CAPITAL DE TRABAJO =

Activo Corriente - Pasivo 78,252,266 97,166,376 109,543,335 29,099,510 2,104,113

Corriente

ENDEUDAMIENTO = Pasivo / Activo

Fondos financieros especiales para atender necesidades de desarrollo de la institucién.

(En el caso de las universidades privadas)

Tabla 41. Fondos financieros especiales para atender necesidades de desarrollo de la

institucidn.
FONDO VIGENCIA 2006 VIGENCIA 2007 VIGENCIA 2008 VIGENCIA 2009 VIGENCIA 2010
Pasivo Pensional 33,248,254,997 39,247,325,695 41,116,706,695 39,247,325,695 13,113,343,205
Donaciones 3,958,687,370 4,468,723,447 4,949,759,725 5,204,547,026 5,463,815,050
Investigaciones 5,122,451,784 7,811,774,373 9,052,656,753 9,404,186,447 12,755,425,382
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ILEX 11,714,386,214 12,300,105,524 16,345,064,964 17,009,270,461 17,865,424,632
Capacitacion 6,573,102,250 6,901,757,362 7,208,742,952 7,519,322,115 9,833,983,375
Docente

Bienestar 2,368,717,226 3,487,153,087 4,596,995,487 4,753,917,265 6,954,575,971
Universitario

Viabilidad Financiera 43,761,043,695

TOTAL FONDOS

ESPECIALES 62,985,599,841 74,216,839,488 83,269,926,576 83,138,569,009 109,747,611,310
Excedentes 7,774,300,159 5,888,660,512 13,522,973,424 18,662,130,991 13,204,988,690
Financieros

TOTAL 70,759,900,000 80,105,500,000 96,792,900,000 101,800,700,000 122,952,600,000
Fuente: Vicerrectoria Administrativa

Caracteristica 28.
Gestion Financiera y Presupuestal

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 9.33, aqui se
enmarca toda la regulacién, criterios politicas y principios que garantizan una adecuada
ejecucion y gestion financiera, facilita la adecuada aplicacién y distribucién de los recursos

Caracteristica Ponderacion | Calificacion Escala

28. Gestion financiera y presupuestal 9,33 10

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 28

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 10, teniendo
en cuenta que la institucién cuenta con politicas claras para la elaboracién, ejecucién y
seguimiento del presupuesto, y evaluar la gestién financiera.

Se Cumple Plenamente

Politicas y estrategias del presupuesto

Los documentos que soportan los criterios y procedimientos para la elaboracién de
presupuesto son:

Estatuto Presupuestal de la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Manual de Programacién Presupuestal de la Universidad Tecnolégica de Pereira.
Procedimientos de la Divisién Financiera 134-PRS-01.

Procedimientos de la Vicerrectoria Administrativa 131- CA -10.

Durante los tltimos tres afios, el porcentaje del presupuesto de gastos dedicado a
funcionamiento ha sido del 88,4% mientras que el porcentaje dedicado a inversion ha
sido del 11,6%. Los criterios para la asignacién de partidas presupuestales se encuentran
definidas en la circular criterios de presupuesto, la cual es socializada antes la comunidad
académica y administrativa durante el proceso de elaboracién de presupuesto en cada
vigencia. En los ultimos tres afios, la ejecucion presupuestal de gastos ha sido del 100%.
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Politicas y mecanismo de evaluacién financiera para las grandes areas de desarrollo
institucional

La informacién que soporta la gestion y la evaluacién financiera son: Ley de Presupuesto
General de la Nacién, Decreto de liquidacién de presupuesto, Normas internas que
reglamentan la elaboracién, ejecuciéon y evaluacién de presupuesto que se encuentran
en el Estatuto General de la Universidad, Estatuto Presupuestal de la U.T.P, Manual de
Programacion Presupuestal y Estatuto de Contrataciéon

Ejecucion presupuestal

Los organismos de control que intervienen la Universidad a nivel externo son la
Contralorifa General de la Republica, el Ministerio de Educacién Nacional y Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, a nivel interno se cuentan con la Unidad de Control Interno
y el Consejo Superior; ante los cuales se presentan informes mensuales sobre la Ejecucion
Presupuestal. La Divisién Financiera hace un seguimiento y autocontrol trimestral a la
ejecucion presupuestal y ajusta las proyecciones.

Estados financieros:

Se presentan informes trimestrales de los estados financieros a la Contaduria General
de la Nacién de acuerdo a Resolucién 375 de 2007 e informes anuales a la Contraloria
General de la Republica de acuerdo a Resolucién 6289 de marzo de 2011. La Divisién
Financiera hace un seguimiento y autocontrol trimestral a la normatividad expedida por
la Contaduria General de la Nacién y a los Principios de la Contabilidad.

La Revisoria Fiscal en instituciones publicas segtiin boletin juridico 10 de 1997 en el
numeral 3.2 ENTIDADES PUBLICAS, COEXISTENCIA DE LA REVISORIA FISCAL Y
CONTROL INTERNO: Dispone que en las entidades publicas directas no tiene cabida
la revisoria fiscal, toda vez que no tienen aportes o participacion estatal, por cuanto todo
el capital con que se constituyen y funcionan es de naturaleza publica, razén por la cual,
etdn sujetas a los procedimientos de control interno que ejerce la Contraloria General de
la Repuiblica. No obstante, dicho control, en cambio, si puede coexistir en sociedades de
economia mixta y en entidades descentralizadas indirectas, las cuales tienen su origen en
un acuerdo de voluntades. De acuerdo a los Estatutos de la Universidad Tecnolégica de
Pereira no estamos obligados a tener Revisoria Fiscal. Sin embargo la Universidad si estd
obligada a rendir el informe de control interno contable a la Contaduria.

Caracteristica 29.
Presupuesto y Funciones Sustantivas

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9.67, lo que
se espera es consolidar un presupuesto adecuado para el cumplimiento de la misién
institucional y de bienestar siendo clave para el desarrollo, el cual debe ser invertido
de acuerdo a la planeaciéon de programas y proyectos, cumplimiento y aplicacién de
la normatividad interna y externa y distribucién adecuada del presupuesto para que
acompafie la estrategia
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Caracteristica Ponderacion Calificacién Escala

29. Presupuesto y funciones
sustantivas

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 29

La calificacion asignada por el comité de autoevaluacion institucional fue 9.17, soportada
en que la institucién cuenta con un presupuesto que incluye los rubros a los ingresos,
gastos e inversion de acuerdo a las funciones de docencia, investigacion y extension.

9,67 9,17 Se Cumple Plenamente

Presupuesto con ingresos, gastos e inversiones

El presupuesto Institucional contempla la programacién de Ingresos y Gastos de
Funcionamiento e Inversién para cada vigencia, es decir, soporta las actividades de
docencia, investigacién, extensién y administraciéon en forma global.

Adicionalmente se hace la proyeccién de los recursos que del Presupuesto Institucional
se asignan para Investigacion y Extension, dando cumplimiento a las normas legales que
rigen la Universidad, otra de las partidas que adquiere relevancia es la proyectada para
Gastos de Operaciéon Comercial, la cual consolida la ejecucién de Proyectos de Docencia,
Investigacion, Extension y Oferta de Servicios.

El presupuesto de la Universidad es elaborado atendiendo las normas que rigen la
Universidad, en especial la Constitucién politica Art. 346, Ley organica de presupuesto,
Estatuto presupuestal, Manual de programacion presupuestal, Ley de presupuesto general
de la Nacién y Decreto de liquidaciéon de presupuesto. Se atiende ademas los principios
béasicos de Equilibrio y anualidad, y las prioridades del gasto.

La elaboracién y aprobacién del presupuesto institucional constituye una de las
herramientas mds significativas dentro de la planeacién institucional, ya que se convierte
en un medio de programacién y control de los gastos de funcionamiento e inversién de
cada vigencia.

La convocatoria de Proyectos para Actualizacién, reposicién y compra de equipo
(PARCE) tiene como propésito distribuir y ejecutar recursos de inversién en equipos para
laboratorios de pregrado a través de proyectos especificos que las Facultades formulan
conforme al Plan de Desarrollo. Durante la vigencia 2010 se adjudicaron 21 proyectos.

Los proyectos de Docencia, Investigacion y Extension (Proyectos Especiales) han logrado
un desarrollo significativo en los tltimos afios, guardando concordancia con los Objetivos
del Plan de Desarrollo y con la Misién Institucional. Durante la vigencia 2010 se ejecutaron
389 proyectos.

De los recursos de inversion, durante los iltimos tres afios se han destinado en promedio el 49,2%
a las funciones de docencia y el 11,7% a las funciones de Investigacion.
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Durante la vigencia 2009 y 2010, los recursos de inversion fueron destinados a financiar los
proyectos del Plan de Desarrollo Institucional en los siguientes objetivos: Desarrollo Institucional,
Cobertura con Calidad, Investigacion, Innovaciéon y Extension, Internacionalizaciéon, Impacto
Regional y Alianzas Estratégicas.

En términos de apreciacion de la comunidad universitaria frente a los criterios, organizacion y
manejo presupuestal. La poblacion encuestada fue de 896 integrada por docentes, administrativos,
estudiantes y egresados, donde el 63.5% del total de la poblacion corresponde a estudiantes
y egresados, el 22.54% administrativos y el 13.95% docentes. De acuerdo con los resultados
obtenidos, la poblacion correspondiente a estudiantes, egresados y docentes establecen no tener
conocimiento (43,95%) de los criterios, la organizacion y el manejo presupuestal, siendo este
resultado razonable dado que esta poblacion no tiene relacion directa con el proceso de presupuesto
que se realiza cada afio, ellos presentan interaccion con los procedimientos al momento de solicitar
los diferentes servicios. Caso contrario sucede con la poblacion correspondiente al personal
administrativo quienes consideran que si (52,48%) son claros los criterios, organizacion y manejo
presupuestal, siendo acorde este resultado, ya que dicha poblacién participa dentro de la proyeccion
de presupuesto conociendo los criterios definidos para tal fin.

Caracteristica 30.
Organizacion para el Manejo Financiero

La ponderacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9, se argumenta
que el manejo eficiente de las fuentes de financiacién permite la movilidad, la eficiencia
y eficacia institucional. Un recurso humano calificado es la memoria técnica, prenda de
garantia para los procesos que soportan la gestién para el adecuado manejo financiera de
la institucién

Caracteristica Ponderacion Calificacion Escala

30. Organizacién para el
manejo financiero

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 30

La calificacién asignada por el comité de autoevaluacién institucional fue 9, basado en el
cumplimiento dela existencia de dependencias para el manejo financiero dela universidad.

9 9 Se Cumple Plenamente

Dependencias encargadas del manejo financiero

La dependencia encargada del manejo financiero es la Divisién Financiera y sus respectivas
secciones: Contabilidad y Presupuesto, Tesoreria y Bienes y Suministros, en esta direccién
los documentos que soportan sus funciones:

Manual de Funciones por Procesos de la Divisién Financiera.

Misién, Objetivo General, Objetivos especificos de la Divisién Financiera, y sus

respectivas secciones
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Se tienen identificadas las Funciones y Responsabilidades de cada uno de los cargos de la
Divisién Financiera dentro del Sistema de Gestién de Calidad y las hojas de vida de cada
funcionario reposan en la Divisién de Personal.

La gestién financiera se apoya desde los procedimientos de la Divisiéon Financiera y de
acuerdo a las funciones y responsabilidades asignadas a los cargos que hace parte de la
misma.

Los indicadores incluidos en el Objetivo de Desarrollo Institucional del PDI en el
componente desarrollo financiero, incluye los siguientes indicadores de gestion:

Margen de optimizacién: El Objetivo es: Optimizar los recursos propios y de la nacién)
Nivel de financiamiento: El Objetivo es: Incrementar los ingresos de la Institucién a
través de nuevas lineas de financiamiento)

Margen de Racionalizacién, El Objetivo es: Adopcién de politicas, procedimientos,
simplificacién de trdmites que permitan la racionalizacién de los recursos

En términos de apreciacion de la comunidad universitaria frente a la eficiencia y efectividad de los
procedimientos y trdmites financiero. La poblacion encuestada fue de 896 integrada por docentes,
administrativos, estudiantes y egresados, donde el 63.5% del total de la poblacién corresponde
a estudiantes y egresados, el 22.54% administrativos y el 13.95% docentes. Los estudiantes y
egresados consideran en un 49,03% que no tienen conocen si los procedimientos financieros son
eficientes y efectivos, dado que esta poblacion no interactiia constante con estos procedimientos que
se realizan en la institucion, hacen parte dentro del proceso al momento de otorgar los diferentes
servicios. La poblacion que representa al personal administrativo establece con un 61,39% que los
procedimientos financieros si son eficientes y efectivos siendo esta poblacién la que constantemente
esta interactuando con los procedimientos a través de la ejecucion e implementacion referente a los
docentes estos manifiestan no tener conocimientos de los procedimientos financieros y la forma de
ejecutarlos con un 52%, respuesta coherente debido a que estos no desarrollan el procesos solo son
beneficiarios de esté.
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CUMPLIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
2005-2011

El siguiente es el documento construido en el afio 2005 como resultado de la autoevaluacién
con fines de Acreditacién de Alta Calidad, y se describen uno a uno el cumplimiento de
cada oportunidad de mejora.

FACTOR 1:
MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

Caracteristica 1: Coherencia y pertinencia de la mision.

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Incrementar el nivel de
participaciéon en la discusién del | Alta Participaciéon de la alta y
Plan de Desarrollo y fortalecer el |media gerencia, baja participaciéon 50% 30% Comité del plan
andlisis de contexto, garantizando|del resto de la comunidad ° © de Desarrollo
el levantamiento de lineas base y | Universitaria.
banco de proyectos

Cumplimiento

Accién de mejoramiento alcanzada completamente, luego del proceso de formulacién con la comunidad
universitaria y actores externos, desde el Comité de Estrategias de la Universidad se estd haciendo seguimiento al
cumplimiento de los 7 objetivos institucionales.

Soportes

Pédgina Web del PDI

http:

www.utp.edu.co/pdi
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Acta del Consejo Superior

http:

www.utp.edu.co/pdi/docs/c_acuerdo_superior.pdf

Actores externos http:/ /www.utp.edu.co/pdi/docs/c_panel actores_externos.pdf
http:/ /www.utp.edu.co/pdi/docs/c_estudiantes colegio galan.pd
Colegios participantes
http:/ /www.utp.edu.co/pdi/docs/c panel experto_ colegios.pdf

Actas de las mesas temdticas

http:/ /www.utp.edu.co/pdi/informes avance.htm

Documento consolidado

http:

www.utp.edu.co/pdi/documentos.htm

Monitoreo y seguimiento del
PDI

http:

www.utp.edu.co/pdi/seguimiento.htm

Caracteristica 2: Orientaciones y estrategias del proyecto institucional

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Desarrollo durante
dos afios del Proceso
Garantizar la modernizacién | de modernizacién | Flexibilidad Y | Funio de 2006 Vicerrectoria
curricular antes del 2006. curricular, es necesario | movilidad ) académica.
establecer limite de
cierre.

Cumplimiento

En éste proyecto se continda con la elaboracién del marco referencial para los tres programas integrados al proceso
de Reforma (Ing. de Sistemas y Computacién, Ciencias del Deporte y la Recreacién y Tecnologia Eléctrica). E1

proceso avanza con normalidad.

Soportes

Pagina Web del PDI

http:/ /www.utp.edu.co/pdi

Monitoreo y seguimiento del
PDI

http:/ /www.utp.edu.co/pdi/seguimiento.htm

Objetivo Cobertura con Calidad

http:/ /www.utp.edu.co/planeacion/documentos/control social/ Cobertura.swf

Gufa  Metodolégica  para
el Disefio y Redisefio de
Programas Académicos de la
Universidad Tecnolégica de
Pereira Lineamientos generales.

http:/ /media.utp.edu.co/planeacion/archivos/documentos-de-interes/ guia-
metodologica-v3.pdf
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Caracteristica 3: Formacion integral y construccion de la comunidad académica en el
proyecto institucional.

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

Modernizacién
Formacién con de los  procesos
énfasis en las dreas pedagégicos  para

h Formacién en | !

del saber, Creacién o incorporar en la
habilidades y L .

formacién  integral

Incorporar la integralidad de multiples grupos

de la formacién en la . O competencias; . .
) de investigacion, - y definicion de un | Consejo
reforma curricular e formacién ., . .
. s por  facultades 'y . nimero minimo | académico.
impulsar la creacién de para la vida y P
) . programas, no . de créditos en cada
comunidades académicas. trabajo en redes

existencia de redes programa, creacion

. . académicas.

interdisciplinarias  y de dos redes

multidisciplinarias. académicas. (nucleos
problematicos)

Cumplimiento

De los 39 programas ofrecidos el 33% expresan en su misién que la integralidad hace parte de la formacién en sus
estudiantes y un 23% no lo evidencias dentro de sus lineamientos curriculares. Con respecto a las facultades como
orientadoras para los programas que contienen, en el 44% se encontré que también expresan la integralidad como
parte importante del curriculo.

El alcance de la meta, es la modernizacién de los procesos pedagégicos para incorporar en la formacién integral;
asimismo la creacién de dos redes académicas (nticleos problemético). Estos objetivos no son visibles en los
reportes realizados en el SIGOB

Soportes
Pédgina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi
Paginas web de los programas | http:/ /www.utp.edu.co/programas

Monitoreo y seguimiento del

PDI http: / /www.utp.edu.co/pdi/seguimiento.htm

Gufa  Metodolégica  para
el Disefio y Redisefio de
Programas Académicos de | http: ia.utp.
la Universidad Tecnolégica | metodologica-v3.pdf
de  Pereira  Lineamientos
generales.
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FACTOR 2:
ESTUDIANTES

Caracteristica 4: deberes y derechos de los estudiantes

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Informar a los representantes Bajo conocimiento
estudiantiles, la percepcion que tienen | del estamento Alto medio Representantes
dicho estamento (tiene el conjunto de estudiantil de .. .. .

. I conocimiento conocimiento | estudiantiles.
estudiantes sobre su representacién) la labor de sus
sobre la representacién estudiantil. representantes.
Cumplimiento

De los 14.279 estudiantes de la universidad, el 0,7% lo constituyen los representantes que asistieron a las reuniones
periédicas que programaban las diferentes instancias. Algunos de los temas que se abordaron en el 2010 fueron:
Los informes del representante estudiantil ante el consejo superior, se analizaron las modificaciones del reglamento
estudiantil y otras normas, se hizo seguimiento a los beneficios de Bienestar Universitario, la presentacién de la
Propuesta de la Nueva Evaluacién Docente y situaciones actuales de la Universidad Tecnolégica de Pereira. Para
2011 el ntimero de estudiantes aumento a 15.962, pero aun no se tiene un % que corresponda a los representantes que
han asistido a los reuniones de las diferentes instancias.

Esta accién de mejoramiento no se encuentra documentada en el SIGOB, la fuente son las encuestas de percepcién
realizada a los estudiantes en los procesos de Autoevaluacién con fines de Acreditacién de los programas académicos,
en donde se mide el impacto de los estudiantes en los 6rganos de direccién de la universidad, en los Comités
Curriculares, Consejo de Facultad, Consejo de Académico y Consejo Superior.

Soportes

Pagina Web Secretaria General | http:/ /www.utp.edu.co/secretaria/

Campus Informa http:/ / comunicaciones.utp.edu.co/campus

Caracteristica 5: Admision y permanencia de los estudiantes

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

Adelantar el estudio de Diversas investigaciones

2 sobre desercién y temas . Comité de
causas de desercién, y . N . e Baja .

i afines sin articulacién entre iz 8% estrategias. Sec
desarrollar una politica . .. | desercién. >
R ellas. Alto nivel de desercién planeacién.
institucional. (11%)

o).
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Cumplimiento

En la actualidad el documento de lineamientos para la desercién estd construido en un 25%, correspondiente a
la recoleccién de la Informacién respecto a los Acuerdos relacionados con la articulacién, Revisién de Convenios
Interinstitucionales UTP- Colegios, Reactivaciéon del comité de articulacién y definicién de funciones y el
establecimiento de Objetivos Generales y Especificos.

Se presenta un avance con corte a 07 de Diciembre del 96% de permanencia en los estudiantes que reciben
beneficios y detectados en condicién de vulnerabilidad quienes hacen parte de los programas de acompafiamiento
social de la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario. Se calcula dividiendo el ntimero de
estudiantes en proyectos de la Vicerrectoria de RSBU y el estado de matricula durante el periodo siguiente, aunque
se debe sefialar que esta cifra es variable de acuerdo con el nivel de desercién de los estudiantes. Con respecto a las
actividades del proyecto para la Permanencia y la Retencién Estudiantil para el primer semestre de 2011, se ubicé
en 88,52%, alcanzando el 98,26% de cumplimiento de la meta propuesta para la presente vigencia.

Es un proyecto con grandes avances, los logros alcanzados se pueden evidenciar en cuanto a que las estrategias
implementadas para la disminucién de la desercién han presentado una disminucién a partir del afio 2007,
mostrando en el primer semestre del 2011 un 11,5%. Es de resaltar que la meta para diciembre de 2006 era llegar a
una desercién del 8%.

Soportes

Boletines de Estadisticas e | http:/ /planea.utp.edu.co/estadisticas-e-indicadores/estadisticas-e-
Indicadores - Planeacién indicadores.html

Pédgina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi

Monitoreo y seguimiento del

PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi/seguimiento.htm

Caracteristica 6: Sistemas de estimulos y créditos para estudiantes

Acciones de

mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

Doble titulacién.

Disefio efectivo Bajo o —Cc_)nvemo con

de programas conocimiento de | 1 programa de universidades que .

de intercambio estos programas intercambio. tlenen,de.zsarrollo .Relac10n.es

diantil en la comunidad tecnolégico internacionales,

estudiantil y estudiantil. Alto conocimiento comunicaciones

D{VulgaClon de los del mismo en 50% de la comunidad

mismaos. la comunidad estudiantil enterada.
estudiantil.

Cumplimiento

Para 2011, la meta del proyecto de Desarrollo y promocién del bilingtiismo de los estudiantes llegé a un 82.86%, y en
la movilidad estudiantil la meta se cumplié en un 131.83%. Con el Convenio pasantias e intercambios académicos:
Se reporta un total de 18 estudiantes de la UTP aceptados por la Universidad Extranjera, Las Facultades que
generan mas movilidad son las de Ciencias Ambientales, Ingenieria Industrial y Tecnologfas. Estd pendiente la
partida de 2 estudiantes para Puebla. Quedaron pendientes 5 para cumplir la meta, por la siguiente razén: 2 de
Ciencias Ambientales que después de hablar con las estudiantes alemanas que llegaron, decidieron ver primero
unas materias este semestre y luego viajar, 3 que se presentaron para la Universidad de Leén de los cuales uno se
enfermé, a otro le negaron la visa y el tercero decidi6 no viajar.

Soportes

Pagm.a WEB —Oﬁf:ma de http: / /www.utp.edu.co/internacional
Relaciones Internacionales

Pé4gina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi/
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FACTOR 3:
DOCENTES

Caracteristica 7: Deberes y derechos del profesorado

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

Fortalecimiento de los

criterios  objetivos  para | Contratacién de | Contratacién de | Politica de .
- . . . Vicerrector
contratacion de docentes | docentes bajo | docentes bajo | contratacién .
o e . - .. | académico vy
transitorios y catedrdticos, | diversas normas y | diversas normas y | docente en junio . .
. : N o administrativo.
con el fin de garantizar altos | criterios. criterios. de 2006.

niveles de calidad.

Cumplimiento

Lainformaciénsuministradacorrespondeaplantadocentecompuestapor288docentesplantatiempocompletol7planta
medio tiempo, 123 docentes transitorios tiempo completo, 76 transitorios medio tiempo; y 682 docentes catedraticos.

En cuanto a las categorifas docentes, la Institucién incentiva y regula el ascenso de los docentes en éstas mediante
el estatuto docente, en el cual estdn contempladas las diversas categorias y los requisitos para estar vinculado
a cada una de ellas, el objetivo principal es motivar a la comunidad docente a participar en los procesos de
escalafonamiento, ya que mediante éstos se garantiza que los profesores cumplan con los requisitos minimos
exigidos en cada categorfa (tales como la formacién pedagdgica, la produccién académica, entre otras)

Por otro lado, existen dos proyectos que apuntan hacia la identificacién del perfil docente, en primer lugar, Reforma
curricular, mediante el cual se busca identificar las necesidades de personal docente de cada programa, tanto en
nimero como en competencias; y en segundo lugar, la investigaciéon para identificar las necesidades mds relevantes
de la regién, Plan operativo cuyos resultados se orientan hacia el establecimiento de requerimientos de educacién e
investigacion, jugando el perfil y necesidad de docentes un papel fundamental en ambos.

Soportes

Estatuto Docente UTP http:/ /www.utp.edu.co/secretaria/media/institucional/docs/estatutos/
statuto Locente docente /2009/12-03-2009-ESTATUTO_DOCENTE.pdf

Secretaria General http: / /www.utp.edu.co/secretaria

Caracteristica 8: Planta profesoral

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

docentes en

Mantener el niimero de docentes en cantidad, cantidad, calidad Cubrir las plazas

docentes en cantidad, calidad | calidad y dedicacién y dedicacién de i%ci(f:éis"s diigs ;fclzzlgrﬁ?;

y dedicacién de acuerdo con |de acuerdo con las acuerdo con las ]m antenerzl a dministrat}ilvo

las necesidades de la UTP. necesidades de la UTP |necesidades de la p )
UTP estdandar
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Cumplimiento

PLANTA DOCENTE

Planta Tiempo Completo: Se ubica en 24,28%, valor que representa cumplimiento de 87,34% de la meta propuesta
para la presente vigencia, de 27,80%.

Planta Medio Tiempo: Se ubica en 1,43%, valor que representa cumplimiento de 79,44% de la meta propuesta para
la presente vigencia, de 1,80%.

Transitorio Tiempo Completo: Se ubica en 10,37%, valor que representa cumplimiento de 95,75% de la meta
propuesta para la presente vigencia, de 10,83%.

Transitorio Medio Tiempo: Se ubica en 6,41%, valor que representa cumplimiento de 91,57% de la meta propuesta
para la presente vigencia, de 7%.

Catedratico: Se ubica en 57,50%, valor que representa cumplimiento 9,73% por encima de la meta propuesta para la
presente vigencia, de 52,40%.

Soportes

Boletines de Estadisticas e
Indicadores - Planeacién

Caracteristica 9: Carrera Docente

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Mantener la actual carrera Aceptacion de carrera | Aceptacion de Aceptacion de ;/clg?:llgrifitcf
docente docente carrera docente carrera docente cmico y

administrativo.
Cumplimiento

El proyecto de formacién permanente de los docente se mantiene en el 52%, correspondiente a cursos, diplomados,
conferencias, entre otros eventos en los cuales han tenido participacién los docentes de la Universidad, identifican
268 en proceso de formacién de 511 (se analizan los docentes transitorios y los de planta).

La Formacién docente en Pedagogia, a la fecha registra un valor de 42.58% para éste indicador, el cual corresponde
al 67.59% con respecto a la meta de 63% propuesta para el afio 2011, el indicador se calcula teniendo en cuenta a los
docentes (Planta, Transitorios y Catedréticos)

Formacién en manejo de TICS

LaRVT, Red Virtual de Tutores, es un proyecto del Ministerio de Educacién Nacional que Univirtual ha dirigido desde
el 2006 al 2010, es una comunidad de docentes virtuales a la que se han vinculado mds de 2896 profesores a nivel
nacional, se pretende que participen en eventos académicos de actualizacién docente (profundizacién pedagégica) y
manejo de TIC, de éstos, participaron 57 docentes de la Universidad Tecnolégica de Pereira.

Formacién en segunda lengua reporta un avance de 19.37%, valor que supera en 13,89% la meta planteada de
17% para el afio 2011, el valor obtenido para la vigencia corresponde a la capacitacién de 80 docentes UTP (Centro
Colombo Americano Nivel 0 y Nivel 1) y 19 docentes que participaron de Inmersién en Inglés Inglaterra y Estados
Unidos.

Formacién en administracién educativa
Reporta avance de 21.56%, correspondiente a la capacitacién de 33 Funcionarios Administrativos, y 57 docentes y

Administrativos Académicos en Evento sobre Reforma Curricular, el cual tuvo lugar entre el 28 de Noviembre y el 1°
de diciembre, éste porcentaje representa el cumplimiento del 82.92% de la meta propuesta, la cual se ubica en 26%.

Soportes

Pagina del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi
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Caracteristica 10: Desarrollo profesoral

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
En ejecucién Plan de
Consecucion de recursos desarrollo docente: 4% 30% de PHD ﬁiﬁg?hg%% Vicerrector
para ejecutar el Plan de PHD, 35% Magister, maz.strl’a 70(7', o5 eciali,zaci(f;n ara académicoy
desarrollo docente completo. |23% especialistas y 38% ? 20189 P administrativo.
profesional.
Cumplimiento

El Plan Integral de Capacitacién docente es un documento, en el que debe quedar registrado el direccionamiento
estratégico para la gestién del personal académico en las cinco dreas de Desarrollo estratégico expresadas en el PDI:
Pedagogia, TIC, Bilingtiismo, Investigacién y las Humanidades, que preparard y dard soporte a la puesta en marcha
de la modernizacién académica en la UTP. Y debe ser fruto de la participacién activa de los mdltiples actores de la
comunidad académica que la integra. Para 2011, los docentes con el siguiente nivel de formacién: Doctorado

: Se tiene a Septiembre 30 de 2011, 68 docentes en la Institucién con formacién doctoral, valor equivalente al 13,41% de
la poblacién, éste porcentaje representa un cumplimiento de 94,04% de la meta de 14.26% de docentes con formacién
doctoral para el afio 2011. A éste valor se suma, 23 docentes que en la actualidad se encuentran en comisién de estudios
doctorales, y 46 docentes mds en proceso de formacién;

Se destacan las Facultades de Bellas Artes, Educacién, Ciencias de la Salud y Tecnologias, con 9 docentes en formacién
cada una.

Maestria
: se cuenta, con corte a Septiembre 30 de 2011, 288 docentes en la Institucién con formacién en maestria, valor
equivalente al 56,8% de la poblacién, éste porcentaje representa un cumplimiento de 98,66% de la meta de 57.5% de

docentes con formacion en maestrias para el afio 2011. A éste valor se suma 163 docentes mds en proceso de formacién;

Se destacan las Facultades de Ciencias Bésicas, Ingenierfas, Tecnologias y Bellas artes como aquellas que mayor
ntmero de docentes tienen en formacién nivel de maestria a la fecha.

La informacién para el ntimero total de docentes de la Universidad y su nivel actual de formacién, se extrajo del
boletin electrénico elaborado por la Oficina de Planeacién para el primer semestre académico de 2011

Soportes

Pagina del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi

Caracteristica 11: Interaccién académica de los profesores

LS G e Estado actual Estandar Meta dic2006 Responsables
mejoramiento
Desarrollo durante Junio de 2006
Garantizar la dos afios del Proceso Flexibilidad modernizacién
modernizacién de modernizacién ilidad y realizada y Vicerrectoria
curricular antes del curricular, es mo‘“dl. a le. iedad ademads, 40% de académica.
2006. necesario establecer | Mterdiscipiinarieda docentes trabajando
limite de cierre. interdisciplinariamente
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Cumplimiento

En éste proyecto se estd culminando el documento Marco Referencial para los tres programas integrados al proceso
de Reforma (Ing. de Sistemas y Computacion, Ciencias del Deporte y la Recreacién y Tecnologia Eléctrica). El proceso
avanza con normalidad.

De igual forma, se estdn gestionando jornadas de trabajo a nivel de Facultad para la revisién de los campos de
formacién y la propuesta de lineamientos para el proceso de Reforma Curricular por Facultad.

Soportes
Pégina del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi
Programas académicos | http://www.utp.edu.co/programas

FACTOR 4:
PROCESOS ACADEMICOS

Caracteristica 12: Interdisciplinariedad, flexibilidad y evaluacion del curriculo

Acciones de

mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

Desarrollo durante Junio de 2006

Garantizar la dos afios del Proceso - modernizacién

R L Flexibilidad y . . P

modernizaciéon de modernizacién movilidad e realizada y Vicerrectoria

curricular antes curricular, es necesario interdisciplinariedad ademads, 40% de académica.

del 2006. establecer limite de p docentes trabajando
cierre. interdisciplinariamente

Cumplimiento

En éste proyecto se estd culminando el documento Marco Referencial para los tres programas integrados al proceso
de Reforma (Ing. de Sistemas y Computacién, Ciencias del Deporte y la Recreacién y Tecnologia Eléctrica). El proceso
avanza con normalidad.

De igual forma, se estdn gestionando jornadas de trabajo a nivel de Facultad para la revisién de los campos de
formacion y la propuesta de lineamientos para el proceso de Reforma Curricular por Facultad.

Soportes

P4gina Web del PDI | http://www.utp.edu.co/pdi
Pagma Web de los http:/ /www.utp.edu.co/programas
programas
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Caracteristica 13: Programas de pregrado, posgrado y educacién continua

rrﬁ‘;f)lr(:rlsisei‘:o Estado actual Estandar Meta Responsables
Fortalecimiento del 91 Programgs le "1 100% de los 4 NUEVOS | yiicerrectoria
sistema de aseguramiento el sistema de alta programas de alta rogramas  cadémica y
- P calidad y 29 con . acreditados de alta -
de la calidad académica. requisitos mnimos calidad. calidad planeacion.

Cumplimiento

Reporte de avance Junio 30 de 2011

Al finalizar el mes de junio de 2011, en el campo de la autoevaluacién con fines de acreditacién, se resaltan los
siguientes aspectos:

El dia 13 de junio se presenté ante el Comité Central de Curriculo y Evaluacién, el informe de autoevaluacién

con fines de acreditacién del programa Licenciatura en Msica, el cual quedé aprobado para ser enviado al CNA,
luego de realizar las observaciones respectivas por parte del comité.

El 17 de junio se recibié informe final de autoevaluacién con fines de acreditacién del programa de Administracién
del Medio Ambiente para ser enviado al CNA. Memorando 02-27-170. Ese mismo dfa se envié informe mediante
oficio al CNA con una copia original y tres en medio magnético.

El 22 de junio se recibié el informe de Licenciatura en Espariol y Literatura para dar concepto Técnico y
Académico.

Se actualizaron los indicadores institucionales en la bitdcora de programas de Pregrado y Posgrado.

Se actualizaron los indicadores de acreditacién de programas de pregrado de programas y en educacién en el
aplicativo SIA.

Los programas de pregrado del afio 2011 han realizado los siguientes avances:

¢ Procesamiento de encuestas de estudiantes, docentes, administrativos y directivos del programa de Medicina (20
de junio de 2011).

® Socializacién de las bitdcoras del programa de Ciencias del Deporte y la Recreacién.

Los programas de pregrado del afio 2010, se encuentran en las etapas finales de Elaboracién del Informe Final de
Autoevaluacion.

Presentaron informe: Licenciatura en Mdsica y Licenciatura en Espafiol y Literatura.

Respecto a los programas de posgrado se ha avanzado en los siguientes aspectos:

® Ponderacién y Consensos de la Maestria en Literatura y Maestria en Ingenieria Eléctrica.

® Procesamiento de encuestas de estudiantes, docentes, administrativos, directivos, egresados y empleadores de la
Maestria en Literatura.

e Socializacién bitdcora de la Maestria en Literatura.

Nota: Para posgrados han iniciado el proceso:

Maestria en Literatura

Maestria en Comunicacién Educativa

Maestria en Ingenieria Eléctrica

Maestria en Instrumentacién Fisica (Implementacién Modelo)

Maestria en Educacién (Autoevaluacion sin fines de acreditacién-No cumple atin las condiciones iniciales)

El % de avance del proyecto Sistema de Autoevaluacion y Mejoramiento Continuo es del 46.2%, teniendo en
cuenta:

Programas de Pregrado 2011 (60%)=35%

Programas de Pregrado 2010 (20%)=89%

Programas de Posgrado (20%)=37%

SEGUIMIENTO DEL MES PORCENTAJE

Mayo de 2011 46.2%

Soportes

Pagina WEB Acreditacién http:/ /www.utp.edu.co/acreditacion

P4gina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi/

Pagina WEB Planeacién http:/ /www.utp.edu.co/planeacion
I[iac%?éamicZVEB Vicerrectoria http:/ /www.utp.edu.co/vicerrectoria/academica
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FACTOR 5:
INVESTIGACION

Caracteristica 14: Investigacion formativa

Acciones de
mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Disefio de un plan Semilleros de Pendiente pendiente Director Centro de
para fomentar la investigacion Investigaciones y
investigacion formativa Vicerrectoria Académica.
Grupos de estudio

Cumplimiento

*Ntmero de grupos de investigacién que participan en observatorios sociales de impacto regional: para el afio 2011
se cuenta con 4 grupos de investigaciones que participan en observatorios sociales de impacto regional, cumpliendo
la meta en un 100%, teniendo en cuenta que la meta establecida para el afio 2011 es de 4 grupos de investigacién.

Estudiantes vinculados a Semilleros de Investigacién: 954, - Estudiantes capacitados en emprendimiento en el taller
de practicas: 133 - Listados de asistencia fisicos., - Estudiantes capacitados en investigacién: 57

Total: 1144. Programas colaborativos entre la Empresa y la Universidad: A la fecha, se cuenta con 25 proyectos
colaborativos con las empresas por medio de las Pricticas empresariales conducentes a trabajo de grado. (Ver el
archivo anexo), cumpliéndose en un 14.71% la meta establecida para el afio 2011. *Programa de emprendedores y
empresas de base tecnolégica: No se cuenta con un avance del presente indicador, debido a que en estos momentos
se encuentran realizando los contactos para iniciar los procesos de preincubacién. En la modalidad educacién
continuada o no formal se llevaron a cabo 16 actividades de este tipo para un total de 395 personas beneficiadas.

*Gestién y comercializacién de productos y servicios tecnolégicos y sociales: Servicios especializados de laboratorio:
Durante el afio 2011 se ha prestado servicio a 91 instituciones por parte de los laboratorios de la UTP. Con un total
de 117 proyectos, es decir, se ha cumplido en un 36.22% la meta establecida en 323.

Soportes

Pagina WEB Vicerrectoria de | http:/ /www.utp.edu.co/vicerrectoria/investigaciones
Investigaciones, Innovacién
y Extensién

Caracteristica 15: Investigacion en sentido estricto

Acciones de
mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Capacitacién en recursos | Se utiliza como | R e c u r s o s | Portafolio de | Director Centro
de financiacién por partes | fuente de | multifuente cooperantes. de Investigaciones
de entidades externas. investigacidn y Vicerrectoria
COLCIENCIAS y los Académica.
propios
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Cumplimiento

Proyectos aprobados en convocatorias nacionales e internacionales: Se tiene como meta lograr 87 proyectos
aprobados en convocatorias internas y/o externas y actualmente se cuenta con:

- 28 propuestas aprobados en la convocatoria interna para financiar proyectos de investigacién a los grupos de de
la UTP por valor de $977.636.000.

- 10 propuestas aprobados en la convocatoria interna para financiar proyectos de investigacién a los semilleros de
la UTP por valor de $53.219.152

- 50 propuestas aprobados en la convocatoria interna para financiar proyectos de grado a los estudiantes de la UTP
por valor de $99.881.958

En total se cuenta con 88 proyectos aprobados para financiar en el afio 2011 resultado de las convocatorias
internas realizadas en el afio 2010 y 2011, logrando un cumplimiento del 101.15% de la meta establecida.

De los anteriores proyectos aprobados, se espera obtener una financiacién de $1.149.251.066 y hasta el momento se
tiene $1.130.737.110, logrando un porcentaje de cumplimiento de 98.39%.

Soportes

P4agina WEB Vicerrectoria de | http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/investigaciones/
Investigaciones, Innovacién y
Extension

FACTOR 6:
PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL

Caracteristica 16: Institucion y entorno

Acciones de -
5 : Estado actual Estandar Meta Responsables
mejoramiento
Revisar las politicas
de extension, en Se realiza la . .
o - Vicerrectoria
cuanto a seguimiento extension pero no iz . P
L . Extension realizada . o Académica
y medicién, articulada a una . Sistematizacion de
! P para necesidades A y Centro de
incorporando politica clara sobre . las actividades de ! Lo
b sentidas del y; . investigacién
servicios con temas de | lo que debe ser la proyeccién social "
. Ny . s 2 . entorno y extension y
investigacién aplicada | proyeccién social de
c . . facultades
en dreas de interés la UTP
comun
Cumplimiento

Porcentaje de proyectos de investigacién que generan politicas publicas: Para el afio 2010 y 2011 la meta establecida
es el 1% de los proyectos que se encuentran en ejecucion, y que actualmente no se cuenta con informacién del avance
del respectivo indicador. Ntmero de grupos de investigacién que participan en observatorios sociales de impacto
regional: para el afio 2011 se cuenta con 4 grupos de investigaciones que participan en observatorios sociales de
impacto regional, cumpliendo la meta en un 100%, teniendo en cuenta que la meta establecida para el afio 2011 es de
4 grupos de investigacion.

Soportes

Péagina WEB Vicerrectoria de
Investigaciones, Innovacién http:/ /www.utp.edu.co/ vicerrectoria/investigaciones
y Extensién
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Caracteristica 17: Egresados e institucion

Acciones de .
: . Estado actual Estandar Meta Responsables

mejoramiento
Ampliar los Existencia de Mayor presencia

pli la ASEUTPy yorp Alto porcentaje
mecanismos de L de los egresados . .

Lo participacién de . de egresados Vicerrectoria
participacién de los en los organismos . P

. los egresados en . . interactuando conla | Académica
egresados en la vida . decisores de la vida . .
. N los organismos . . universidad
universitaria . universitaria
decisores

Cumplimiento

Respecto al Observatorio de Seguimiento y Vinculacién del Egresados se ha tenido un avance del 87,60% frente
al cumplimiento de su meta (35%) de seguimiento para este afio. El indicador corresponde a “Graduados con
informacién actualizada acorde con las variables de interés institucional”.

Con relacién al indicador “Egresados vinculados en la estrategia de gestién del conocimiento”, se ha tenido un
avance del 45,71% (30 egresados) frente al cumplimiento de su meta de la vinculacién de 70 nuevos egresados a en
el programa Pasa la antorcha.

Se tiene un seguimiento de 3673 egresados bajo la metodologifa establecida por el Observatorio de egresados y una
ampliacién de la base de datos de 5805 contactos con egresados para la poblacién comprendida entre (2000 —2011).
Se actualizaron 344 nuevos egresados contactados a través de los datos referidos en las encuestas de seguimiento.
Para este afio respecto al fortalecimiento de la politica de egresados, se ha contribuido con diferentes resultados,
entre ellos:

Implementacién de la Politica de Egresados- Linea Actualizacién Académica

En el fortalecimiento de una de las lineas estratégicas de la Politica de egresados “Academia”, se han realizado

a la fecha 20 actividades de actualizacién profesional con una asistencia de 1084 estudiantes y 476 egresados, en
total 1560 asistentes. 15 de los conferencistas se han vinculado al Programa “Pasa la Antorcha” en la linea de
Banco de Tiempos.

Soportes

Observatorio de vinculacién
y seguimiento de los
egresados UTP

http:

isc.utp.edu.co/wiki/egresados

Caracteristica 18: Articulacion de funciones con el Sistema Educativo

Ac.cmne.s 6 Estado actual Estandar Meta Responsables
mejoramiento
Fortalecer las relaciones Existen relaciones Universidad Medicién del Vicerrectoria
de cooperacién con otras | de cooperacién con articulada de avance en la Académica,
instituciones educativas universidades del manera real y relacién con otras Oficina de
en aspectos académicos y | orden nacional e virtual a otras instituciones Relaciones
administrativos internacional instituciones educativas internacionales
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Cumplimiento

Este reporte ha sido actualizado el lunes, 10 de octubre de 2011 a las 03:21 p.m.

Los objetivos trazados para este componente son:

1. Ntmero promedio de facultades involucradas en las alianzas establecidas.

La meta establecida para el afio 2011 es de es 4 facultades involucradas, en promedio, en las Alianzas Estratégicas
establecidas.

Avance para el mes de septiembre es de 2 facultades vinculadas en promedio a las Alianzas estratégicas activas,
para este calculo se deben puntualizas los siguientes aspectos:

*3 Alianzas tienen involucradas las 9 facultades y por ser datos atipicos se retiran del cdlculo: Red Alma Mater,
Risaralda Profesional y Egresados UTP.

*Igualmente existen 15 Alianzas estratégicas que no presentan facultades involucradas ellas corresponden a los
acuerdo firmados para la Movilizacién social, sin embargo, la dindmica de esta macroalianza permite identificar
interés de diferentes facultades para el trabajo en las politicas ptblicas que la movilizacién pretende impulsar.

2. Numero de alianzas articuladas en macroalianzas

En la actualidad se estd realizando un proceso de revisién de las Alianzas Establecidas para identificar las posibles
macroalianzas existentes en la institucién.

La movilizacién social ha venido consolidando acuerdos de entendimiento que deben ser sumados como Alianzas
Estratégicas, estas a su vez se articulan configurando una gran red trabajando con el mismo propésito de la
Sociedad y Economia del Conocimiento.

En este proyecto se han articulado las siguientes alianzas:
1. Sector politico

2. Universidades

3. Parquesoft

4. Sector Ambiental

5. Concejo Municipal Pereira

6. Fundacién empresarios por la educacién
7. ACOPL

8. FENALCO.

9. Sector Comunidades

10. Sector Juvenil

Soportes

Péagina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi/
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FACTOR 7:

AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

Caracteristica 19: Sistemas de evaluacion y autorregulacion

Acciones de
mejoramiento

Estado actual Estandar Meta Responsables

Continuar

Cultura de | su quehacer con

Cada persona de
la UTP realizando

consolidando p . N P Vicerrectoria
autoevaluacién | un  pensamiento | Directivos académicos P
la cultura de . .. - Académica y
. 2 en proceso de | prospectivo |y administrativos S .
autoevaluacién LS . . Administrativa
: consolidacién hacia | y planes de | trabajando con .
y  monitorear la . . . . . - Oficina de
. s el mejoramiento | mejoramiento | enfoque prospectivo -
ejecucioén de los planes . . Planeacién
. . continuo ejecutados
de mejoramiento . .
bajo monitoreo
permanente

Cumplimiento

Actualmente el SIPAME (Sistema Integrado de Planeacién Académica y Mejoramiento Continuo), tiene dentro de
sus objetivos fomentar la cultura de la calidad en el quehacer académico con miras al mejoramiento continuo en
todas las etapas de los programas académicos.

Soportes

Pagina WEB Vicerrectoria
Académica

http:/ /www.utp.edu.co/vicerrectoria/academica

Informes de Autoevaluacion
de los programas
acreditados

http:/ /www.utp.edu.co/vicerrectoria/academica/programas-en-proceso-de-
autoevaluacion.html

Caracteristica 20: Sistemas de informacion

Acciones de
mejoramiento

Estado actual Estandar Meta dic2006 Responsables

Consolidar el S.I.

S.I. implantado y
funcionando en

todas las dreas de 70% del SIL

institucional que provea la  universidad implantado Vicerrectoria
informacién confiable y y comunidad ‘prat Y| Académica y
SI en proceso de 11 Directivos tomando - .

oportuna para la toma implementacién sensibilizada decisiones con Administrativa
de decisiones - mejorar P sobre la informacidn en | - Oficina de
canales de informacién importancia que | . " Planeacién
hacia los estudiantes tienen los datos P

para el desarrollo

de la UTP
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Cumplimiento

La Institucién cuenta con el Comité de Estrategias, la cual es una instancia para la toma de decisiones soportada en
la informacién propia y organizada en sistemas de informacién.

Con la Divisién de sistemas se estd realizando un diagndstico mds exhaustivo para mejorar el sistema de
informacién estratégico en el cual se estd revisando cada indicador del PD], tablero de mando y requerimientos del
SNIES y contralorifa, a la luz de tres aspectos: nivel de automatizacién, claridad del procedimiento, claridad en los
responsables e involucrados, el cual se ajusta posteriormente con el responsable de objetivo y se traza la ruta de
accion. Ya se realizé con internacionalizacién y estd en proceso Bienestar.

El indicador de tiempo de respuesta se encuentra en 2.28 dias la meta es sostenerlo en 2 dfas, el valor mds alto de lo
esperado en el indicador se debe a una solicitud del DNP que conllevé mds tiempo del determinado.

Se realiz6 el acomparfiamiento al sistema de gerencia y a las redes de trabajo para mejorar la calidad de informacién,
se registra una mejora en la calidad de la informacién del 23% en cuanto al reporte y una mejora del 55% en cuanto
a los soportes de los indicadores.

Se tiene una buena disponibilidad de informacién en la pagina web, actualmente se encuentran montados los
siguientes productos:

¢ Boletin 2010 anual.
e Boletin electrénico 2011-1.
¢ Boletin electrénico 2011-II.

Con respecto a la informacién de reporte a SNIES, se tiene realiz6 la migracién definitiva del periodo 2011-1 y el
primer corte del periodo 2011-II (se realiza el reporte definitivo en diciembre de 2011).

A la fecha se tiene un avance en los Sistema de Informacién General de la universidad del 42.3%
Para esta vigencia se desarrollaran los siguientes aplicativos:

Registro y Control: 23%

Sistema Financiero: 31%

Sistema de Personal: 42%

Observatorio del Egresado: 29%

Sistema para la Vicerrectorfa de Responsabilidad Social: 63%
Sistema de Gerencia del Plan de Desarrollo Institucional (SGPDI): 68%
Sistema Divisién de Servicios: 6%

Sistema para le Vicerrectoria de Innovacién: 5%

Web Institucional: 58%

Disefio: 80%

Seguridad de la Informacién: 60%

Soportes

Centro de Recursos

Informaticos y Educativos http:/ /www.utp.edu.co/crie/
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FACTOR 8:
BIENESTAR INSTITUCIONAL

Caracteristica 21?: Clima institucional

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Efectuar periédicamente lc\{[i‘lelcllzliam;ealiza die
la  medicion del clima |Evaluacién de resultad os". Estudio de clim.
organizacional y tomar las|clima efectuada una ul a d u 2005 reali da
acciones correctivas de acuerdo |vez y  resultados fne'c?rzngsientg para SOCEZ;ZZOZ Comité de
con los resultados. Enfatizar|parcialmentel. Jl tad y ltados. | Bi +
el desarrollo de programas{socializados. 1mp emg? ados fucsl d re;u ados.| bienestar
de apoyo al estudiantes que |Estudios de desercién %isr;oicrllalizcai gi drilsrlrfienueenecfgrmon
contribuyan a la disminucién | desarticulados del  indice  de ¥
del indice de desercién )

desercion

Cumplimiento

Aun no se tienen los resultados para la medicién realizada en 2010. Dicha medicién se hace cada dos afios por lo cual
solo se volverd a medir hasta el 2012.

Soportes

Divisién de Personal

Caracteristica 21: Estructura del bienestar institucional

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Estructura  de
Bienestar acorde 80% de los
a las necesidades g 08 rba} m i S
de la institucién | *o | 1etne§ ar
Estudiar desde el comité de | Estructura orgdnica | y programas g:paecgéféloa cgri Vicerrectoria
Bienestar la adecuaciéon de la | de la Seccién de | implementados las necesidades de Administrativa
estructura del bienestar y las | Bienestar con | con base en | comunidad y Seccién
necesidades de la comunidad | alto  grado  de | necesidades de de acuerdo con IZ de Bienestar
universitaria obsolescencia la comunidad funcic al d estudiantil
universitaria y unaol socal de
de acuerdo con I la UTP. ,Estru.ctura
funcién social de odr g(;l nrca
la universidad. adecuada.
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Cumplimiento

07 de diciembre de 2011 Se logré un avance de 60% de participantes de la comunidad universitaria en actividades de
formacién en cdtedra de responsabilidad social, formacién deportiva y uso del tiempo libre, formacién en expresiéon
artistica y cultural, formacién ambiental y programas de ética y moral para el desarrollo de competencias.

Como aspectos relevantes de gestién que incidieron en el alcance de los resultados se pueden mencionar:

1. Seguimiento mensual a las actividades y su adecuado registro.

2. Difusién de los servicios y actividades para el involucramiento de la poblacién universitaria en las actividades

de formacion.

3. Monitoreo a la calidad de la informacién.

4. Mejoramiento de los sistemas de informacién para la actualizacién de los datos estadisticos.

5. Articulacién con la Facultad de Bellas Artes y Humanidades para la difusién y realizacién de actividades liddicas

para la comunidad universitaria.

Dentro de las dificultades presentadas para el desarrollo de actividades de formacién, se puede sefialar la falta de
espacios para la formacién deportiva, imposibilitando a la capacidad de respuesta ante una demanda mayor por

parte de la comunidad universitaria.

La falta de iluminacién en los escenarios deportivos cercanos a la Facultad de Medicina. Y se ha propuesto para

contrarrestar estas dificultades desarrollar el proyecto “Centro multipropdsito”.

Soportes

Vicerrectoria de Responsabilidad
Social y Bienestar Universitario

http:/ /www.utp.edu.co/ vicerrectoria / responsabilidad-social /

Caracteristica 22: Recursos y servicios para el bienestar institucional

SOl Gl Estado actual Estandar Meta Responsables
mejoramiento
Existen algunos Alto porcentaje
Priorizar en los programas de apoyo de estudiantes Administracién
programas de bienestar | al estudiante para que | apoyados para % por definir Académica
los requerimientos del pueda terminar su terminar su o P a dministrati};a
estamento estudiantil carrera pero no son proceso de
suficientes formacién
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Cumplimiento

Este reporte ha sido actualizado el miércoles, 07 de diciembre de 2011 a las 11:28 a.m.
El objetivo Bienestar Institucional alcanza la meta propuesta para el afio 2011 con 65%.

Avance a componentes:

96% de avance para la permanencia de los estudiantes que reciben beneficios y que son detectados en condicién
de vulnerabilidad.

50% de avance en la gestién de recursos incluyendo donaciones y otras alianzas con empresas de la regién.
50% de avance en productos generados a partir de la observacién, medicién y monitoreo efectuado desde el
observatorio social y que han tenido implicaciones en las decisiones que toma la Universidad.

84% de la poblacién universitaria que ha sido vinculada en proyectos de servicio social y voluntariado como
parte de la formacién complementaria.

68% de avance en programas y actividades de promocién de la salud integral.

60% de participacion de la comunidad universitaria en actividades de la cdtedra de responsabilidad social,
deportiva y uso del tiempo libre, de expresién artistica y cultural, formacién ambiental y programas de ética y
moral.

Acciones de relevancia que contribuyeron para alcanzar la meta propuesta:
-Registro cuidadoso de las acciones que realiza la Vicerrectoria.

-Difusién permanente de las estrategias de la Vicerrectoria.

-Seguimiento continuo a la gestién de las areas.

-Monitoreo de los proyectos sociales y programas institucionales.
-Innovacién de acciones para la gestiéon de recursos.

Soportes

Vicerrectoria de
Responsabilidad Social y | http://www.utp.edu.co/vicerrectoria/responsabilidad-social
Bienestar Universitario

FACTOR 9:
ORGANIZACION, GESTION Y ADMINISTRACION

Caracteristica 23: Administracién y gestion y funciones institucionales

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables
Estructura
Adelantar el proceso Py Estructura
P organica P
de modificacién de la . orgdnica .
L Proyecto de actualizada de . Consejo
estructura orgdnica - actualizada de :
reestructuracién acuerdo a los Superior-
para adaptarla a los Py o acuerdo alos - .

. L orgénica en requerimientos L Vicerrectorfa
requerimientos de la requerimientos de . .
A . proceso de una N administrativa
institucién y los cambios AR una institucién de

institucién de .
que el entorno le demanda - excelencia
excelencia

Cumplimiento

El Proceso de Estructura Organizacional se tiene un avance del 86.04% el cual se mide a través de la intervencién
de las dependencias, facultades, centros, divisiones, oficinas y Vicerrectorias y aprobacién de la nueva estructura
ante el consejo superior.
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Soportes

Vicerrectoria Administrativa http:/ /www.utp.edu.co/vicerrectoria/administrativa

Pagina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi/

Caracteristica 24: Procesos de comunicacion interna

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta Responsables

. . Comunidad Vicerrectoria
Utilizar mecanismos

o Difusién de universitaria Académica 'y
alternos de comunicacién . . L .
. resultados sobre todo |informada de las pendiente Administrativa
para divulgar toda la . . . i
! A en medio electrénico |decisionesy el - Oficina de
informacién institucional . iz
soporte de la misma Planeacién

Cumplimiento

Para la vigencia 2010 se tiene proyectada acciones concretas en los médulos:

Administracién de la Red, Televisién (Parrilla de programacién en red circuito de television UTP, Apoyo a la
comunidad Universitaria, Realizacién de programas de televisién y material audiovisual), Edutics (Ejecucién de
proyectos educativos, Evento de socializacién de educacién y TIC, Administracién de la plataforma LMS (Moodle),
Plan de visibilidad y participacién en convocatorias), Redes Académicas de Alta Velocidad (Desarrollo de aplicativos
para trabajo colaborativo, Coordinacién del disefio e implementacién sistema de interaccién entre los diferentes
laboratorios de las IES que hacen parte de las RARES, Coordinacién actividades de estimulo y difusién del uso de las
redes académicas) Sistemas de comunicacién implementados tiene un porcentaje de avance del 90,53% .
Administracién de la red: 100%

Televisién: 95%

Edutics: 100%

Redes académicas de alta velocidad: 95%

2011: Este componente tiene un avance del 91%, conformado por los siguientes proyectos con sus correspondientes
porcentajes de avance:

1. Administracién de la red: 36%
2. Television: 41%

3. Edutics: 52%

4. Redes de Alta Velocidad: 32%

Soportes
CRIE http:/ /www.utp.edu.co/crie
Oficina de Comunicaciones http:/ / comunicaciones.utp.edu.co/

140 Acreditacion Institucional “Compromiso permanente con la excelencia”



FACTOR 10:
RECURSOS DE APOYO ACADEMICO
Y PLANTA FiSICA

Caracteristica 25: Recursos de apoyo académico

Acciones de mejoramiento Estado actual Estandar Meta dic. 2006 Responsables
o . Laboratorios

Verificar que laboratorios o talleres  en|Actualizacién de | Direccién de
talleres requieren mejorar |Laboratorios y talleres y ° . X . .

. . . funcionamiento |equipos de acuerdo|la  universidad
los aspectos que no son bien |en funcionamiento -

. . ’ | dotados con |con las capacidades|y grupos de
evaluados y emprender las|laboratorios acreditados . Lo e ! L
acciones necesarias tecnologfa de | de la institucién investigacion
punta

Cumplimiento

Se tiene un logro del 96,82 con respecto a la meta de 2,2 proyectada a diciembre 31 de 2011 y que corresponde a 2,2.
Esta meta mide el indice de construccién, es decir, la relacién de metros cuadrados construidos frente al drea ocupada
por los primeros pisos de las edificaciones.

Ala fecha la cobertura de los equipamientos estd en 70% y corresponde a los metros cuadrados por uso del suelo en
dreas académicas y administrativas.

Soportes

Boletines de

Estadisticas e
Indicadores - Planeacién

http:/ /planea.utp.edu.co/estadisticas-e-indicadores / estadisticas-e-indicadores.

html

Caracteristica 26: Recursos fisicos

Acciones de

o : Estado actual Estandar Meta Responsables
mejoramiento
Comunidad universitaria
Verificar que aulas o Campus universitario | sensibilizada en el
. Planta fisica de - - . -

necesitan ser . . fortalecido y cuidado | cuidado del campus y | Oficina de

- la  universidad . .
mejoradas de acuerdo con el apoyo de todos | solicitudes de los docentes | Planeacién

al concepto docente

fortalecida

los estamentos

con respecto a aulas

estudiadas

Cumplimiento

Al corte Diciembre 9 de 2011 Se tiene un logro del 99,55% con respecto a la meta proyectada a diciembre 31 de
2011 y que corresponde al 2,2%. Esta meta mide el indice de construccién, es decir, la relacién de metros cuadrados
construidos frente al drea ocupada por los primeros pisos de las edificaciones.

Soportes

Diagnéstico planta fisica

www.utp.edu.co

di/docs/1

resentacion.ppt
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FACTOR 11:

RECURSOS FINANCIEROS

Caracteristica 27: Fuentes de financiacion y patrimonio institucional

Acciones de mejoramiento | Estado actual Estandar Meta Responsables

La Universidad Metodologia | Proyeccidén
Fortalecer una proyeccién resenta fortaleza de  proyeccién | financiera de Cuerpo
financiera de la UTP a Enanciera se debe financiera de la | la UTP a fin de directiv g B
fin de definir el plan de . . UTP definida | definir el plan de . .
. . . garantizar monitoreo . . Vicerrectoria
inversiones en el mediano y y  plan  de | inversiones en el L .
1 1 como soporte para | ! . di 1 administrativa
argo plazo . inversiones | mediano y largo

toma de decisiones .

establecido plazo

Cumplimiento

Para 2011: El componente Nuevas Lineas de Financiamiento tiene un avance del 90%

El componente Racionalizaciéon del uso de los recursos tiene un avance del 75%

Se realizaron todos los andlisis requeridos para la gestién de recursos adicionales en lo referente a Votaciones, 2%
ICFES, costo per cdpita estudiante nuevo y ajustes al IPC. Se recibieron resoluciones del Ministerio de Educacién
Nacional referente a votaciones e ICFES y se realizaron las adiciones presupuestales correspondientes. Se tiene
convenio Ministerio de educaciéon nacional fondo de cobertura y se tiene en la Ley de presupuesto 2010 el ajuste del
IPC vigencias anteriores El avance del proyecto racionalizacién del uso de los recursos es del 200%

Se implement6 la austeridad en el tema de vales auditorios, jardin botdnico y fotocopias logrando el 100% de lo
proyectado inicialmente; sin embargo el proyecto de Exenciones de matricula desde la Vicerrectoria Administrativa
se habia proyectado trabajar en la vigencia 2011 pero debido a que en los grados del primer semestre un gran nimero
de graduados fueron reconocidos como estudiantes distinguidos alerté al Rector y permitié que se adelantara la
intervencién al tema de exenciones aprobandose el acuerdo No. 18 del 17 de junio de 2010.

Soportes

Pégina Web del PDI

http:/ /www.utp.edu.co/pdi/

Caracteristica 28: Presupuesto y funciones sustantivas

Acciones de mejoramiento Estado actual Estindar dli\gég 6 Responsables
Divulgar . periédicamente Divulgacién se hace
la gestion financiera y . .
permanentemente Divulgacién . - . P
presupuestal de la UTP p P Divulgacién Vicerrectoria
: sobre todo en época | periédica a todo|, . .. )
a fin de comprometer P lacié ivel tri 1 trimestral administrativa
a la comunidad en la de formulacién de |nivel trimestra
racionalizacién del gasto. presupuesto

142

Acreditacion Institucional “Compromiso permanente con la excelencia”




Cumplimiento

Se ha dado cumplimiento al 100% de las actividades proyectadas en el plan operativo para el 2011 en el tema
liquidacién de matricula y proyectos CERES. Para 2011 se tiene: El componente Optimizacién de ingresos tiene un
avance del 25%

Este avance corresponde al cumplimiento de las actividades del plan operativo que pesan un 20% sobre el indicador
y de lo cual se cumplié con el 100% de avance, queda pendiente al cierre de la vigencia medir el incremento de los
ingresos respecto al crecimiento de los gastos.

Soportes

Pégina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi

Caracteristica 30: Organizacion para el manejo financiero

ni?f)lroarrlr?isei:o Estado actual Estandar Meta Responsables

Realizar benchmarking

con otras universidades

exitosas del pafs para Articular Sistema auténomo

explorar como llevan la gestién de mercadeo Articulacién . .
P - Vicerrectoria

a cabo sus procesos académica y que garantice en pleno administrativa

de contabilizacién, financiera de los recaudos funcionamiento

presupuestal, financiera los posgrados | financieros

posgrado y mercadeo de

los mismos

Cumplimiento

No evidenciado en el SIGOB

Soportes

Pagina Web del PDI http:/ /www.utp.edu.co/pdi
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RENOVACION DE LA ACREDITACION
INSTITUCIONAL DE ALTA CALIDAD
PLAN DE MEJORAMIENTO 2011

FACTOR 1:
MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

Caracteristica 1. Coherencia y pertinencia de la misién

Oportunidad de mejora 1 Accion de mejora Linea base Meta
21% de estudiantes
L L. . . Implementar ejercicios | considera la ..
a percepcién que tiene los estudiantes L . .| Lograr una percepcién del
. .|y actividades con | correspondencia baja .
sobre la correspondencia de la Misién . 75% de correspondencia
. los estudiantes para |, el 20% no sabe sobre .
de la UTP en un porcentaje del 21% es . ‘s do lall denci entre la misién y su
bai 120% io sab apropiarse mds de la|la correspondencia y| . =
ajoye » no lo sabe S SR . naturaleza.
misioén institucional el 57% la considera
alta
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
X . Encuestas de percepcién
Vicerrectoria RS y BU 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 | Listados
Oficina de Planeacién
Fotos
Oportunidad de mejora 2 Accién de mejora Linea base Meta
Se dispone de informacién verificable | Desarrollar un ejercicio
a partir de los procesos de medicién | que permita evaluar | Mediciones de
del plan de desarrollo que conforman | el cumplimiento | percepcién de | Documento realizado con
gran parte de las caracteristicas, | de la misién | la coherencia | la evaluacién integral de
sin embargo se podria avanzar en | institucional y medir | de la misién y | la misién institucional
la medicion del comportamiento | su comportamiento | seguimiento al PDI
integral de la misién institucional integral
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
.. ., Documento
Oﬁ“?“f de Planeac1.on 10 febrero 2012 30 noviembre 2014 | Acta de presentacién del
Comité de Estrategias
documento
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Caracteristica 4. Deberes y derechos de los estudiantes

relacién al tema de manera que se
puedan hacer visibles para toda la
comunidad

que genera para
institucion

la | estudiantiles

Oportunidad de mejora 3 Accién de mejora Linea base Meta
Existe informacién sobre

o o Documentar y hacer o .
organizaciones  estudiantiles  al I . Seguimiento  realizado
. . . . . seguimiento sobre | Estudio de o
interior de la wuniversidad, sin . . cc. . a las organizacion

s organizaciones | identificacién L : .
embargo hace falta hacer explicitas . estudiantiles al interior de
: . TR estudiantes, sus | de algunas SR
las directrices institucionales en . . . la institucién (proyectos
resultados e impacto | organizaciones

ejecutado e impacto de su
creacion)

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
Documento con el
Vicerrectoria de RS y BU 03 agosto 2012 30 noviembre 2019 estudio
y & Listado de
organizaciones
Caracteristica 5. Admision y permanencia de los estudiantes
Oportunidad de mejora 4 Accién de mejora Linea base Meta
Existe un observatorio académico
para los estudiantes que permite | Im plementar
reconocer la relacién entre los | estrategias de difusién
resultados obtenidos en las pruebas los  resultados - . .
D ~ . Informacién  difundida
de admisién y el desempeiio | obtenidosenlaspruebas . . -
P . N Estudios realizados | una vez por afio a los
académico de los estudiantes, admisién y el

sin embargo estos estudios no
se articulan con los programas
académicos y no se han realizado
para todos los programas.

desempefio académico
de los estudiante, a los
programas académicos

programas académicos

Responsables

Fecha Inicio Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria Académica

10 febrero 2012

30 noviembre 2019

Estudios difundidos
Medios de difusion
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Oportunidad de mejora 5

Accién de mejora

Linea base

Meta

Existen los procesos verificables
de la existencia de procesos de
induccién, no obstante se requiere

Ajustar los

procesos .

que esta induccién sea cada vezmds | de induccién a los 76% de los | 85% de los estudiantes

C : . estudiantes | que consideran la
dindmica y acorde a las necesidades | estudiantes, de manera consideran la | induccién favorable para
y expectativas de los estudiantes. La | tal que se ajusten a induccion como | su incorporacién a la Ei da
percepcién de los estudiantes de los | las necesidades de los . Por

- i : favorable universitaria
procesos de induccién da cuenta de | estudiantes
una favorabilidad en el 76% de los
casos
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion

i fa Académi . E i0s difundi

Vicerrectorfa Académica 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 studios difundidos

Vicerrectoria de RS y BU

Medios de difusiéon

Oportunidad de mejora 6

Accién de mejora

Linea base

Meta

La informacién que se encuentra
disponible da cuenta de la
percepcién de los estudiantes
frente al tema de los apoyos

Promover y fortalecer
las estrategias para la
permanencia de los
estudiantes en sus

Programa actual de
permanencia de los

Acciones implementadas
para la difusién y
mantener los programas

recibidos para su permanencia en programas, de modo estudiantes de retencién en la
la institucién con una favorabilidad | tal que aumente la institucién
del 60% frente al sistema favorabilidad
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién

Vicerrectorfa Académica Estudios difundidos

. P 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Estrategias
Vicerrectoria de RS y BU .

implementadas

Caracteristica 6. Sistemas de

estimulos y créditos para estudiantes

Oportunidad de mejora 7

Accién de mejora

Linea base

Meta

La universidad dispone de la
informacién relacionada con los
mecanismos de acceso a crédito
estudiantil, pero existe un alto
grado de desinformacién frente a

Proponer en conjunto
con las entidades que
ofrecen financiaciéon
para la matricula,
estrategias de
promocién y difusién

26% de los
estudiantes se
enteran de la
informacién para
acceder a créditos

40% de los estudiantes
conocedores de los
instrumentos para
financiar los estudios de
educacién superior

estos instrumentos de los mecanismos estudiantiles
utilizados por ellos
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectorfa Académica . Estrategias
Vicerrectoria de RS y BU 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 implementadas
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Oportunidad de mejora 8

Accién de mejora

Linea base

Meta

La universidad dispone de
informacién verificable a partir
de la encuesta de percepcién

74% de la poblacién

Vicerrectoria de RS y BU

que tienen los estudiantes Estrategias de difusién 66% de los S
. . estudiantil tiene una

que da cuenta de un 66% de de los estimulos de los estudiantes buena percepcion frente
favorabilidad sobre estos estudiantes que reciben consideran percep

. L . P a los estimulos que se
estimulos ( reconocimientos como estudiantes los estimulos . .

. : . brindan a los estudiantes
nacionales e internacionales, destacados adecuados

p . destacados.
matricula de honor, premios de
investigacién, autorizacién de
créditos)
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria Académica Estrategias de difusién
° 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 implementadas

Encuestas de percepcion

FACTOR 3.
PROFESORES

Caracteristica 8. Planta profesoral

Oportunidad de mejora 9

Accién de mejora

Linea base

Meta

Se considera que la existencia de
lineamientos sobre la distribucién
de carga académica, permite que
esta se realice de manera objetiva e
imparcial. Sin embargo, al revisar los
resultados de la encuesta aplicada a
los docentes se observa que solo el
45% considera que los criterios son
adecuados y el 23% no sabe. Esta
apreciacion puede ser influenciada
por las diferentes modalidades
de contratacién con que cuenta la
Universidad.

Aumentar la
apreciacién sobre

los criterios para
distribucién de la carga
académica por parte de
los profesores

45% de los docentes
considera que los
criterios para la
distribucién de la
carga académica
son inadecuados

Lograr una percepcién
adecuada del 60%
frente a los criterios de
distribucién en la carga
académica por parte de
los docentes.

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion o

Vicerrectoria Académica

10 febrero 2012

30 noviembre 2019

Encuestas de apreciacién
Criterios definidos
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Caracteristica 9. Carrera Docente

Oportunidad de mejora 10

Accion de
mejora

Linea base

Meta

La Universidad cuenta con el Acuerdo 07 del
3 de Marzo de 1995 plantea en su articulo
tercero: “La divisién de personal integrard
un banco de hojas de vida de aspirantes al
servicio docente en las modalidades a que se
refiere éste acuerdo (Transitorios y de Hora
Cétedra), clasificado por especialidades y
el cual se le suministrard a solicitud de los
Consejos de Facultad cada vez que fueren a
realizar la seleccién de qué trata el articulo
primero (derogado)”.

Actualmente no se encuentra consolidado
un banco de hojas de vida con docentes que
pudieran cubrir vacantes.

Se requiere que
la Universidad
implemente
en su totalidad
el banco de
hojas de vida
de los docentes
aspirantes.

Procesos de
seleccion  muy
individual

Consolidar un  banco
de hojas de vida de los
docentes que pretendan
aspirar a ser contratados
en los diferentes programas
académicos de la institucién

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria Académica
Divisién de Personal

10 febrero 2012

30 noviembre
2019

Encuestas de apreciacién
Criterios definidos

Caracteristica 10. Desarrollo profesoral

Oportunidad de mejora 11 Accién de mejora

Linea base

Meta

Se considera que existe claridad
sobre los criterios y procedimientos

utilizados para la vinculacién | Implementarestrategias
docente. De acuerdo a los resultados | de  divulgacién de
de la encuesta aplicada, el 53% de | la claridad de los
los docentes los considera entre | procedimientos paraser
excelentes y buenos, la apreciacién | vinculados los docentes
puede verse afectada  por las | alainstitucién

diferentes modalidades que existen
en la institucién.

Criterios actuales de
vinculacién de los
docentes

63% Docentes apropiados
de los criterios de
vinculacién de los
docentes

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vllcejrfe/zctorla Académica 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 En.cue.stas dg apreciacion
Divisién de Personal Criterios socializados

Oportunidad de mejora 12 Accién de mejora Linea base Meta
El estatuto docente contemplala informacién
sobre los deberes y derechos de los docentes, Definir las
asf como los requisitos para las diferentes 1 Documento que explicite
) . responsabilidades -
categorias del escalafén. ara las categorfas Estatuto las responsabilidades de
P fg docente los docentes de acuerdo a
Se considera pertinente establecer las Zn el escalafén de los su categoria
responsabilidades para cada uno de las ocentes
categorias establecidas en el escalafén
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
Vlcerrecjcorla cadémica 10 febrero 2012 30 noviembre Documento finalizado
Secretaria General 2015
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Oportunidad de mejora 13

Accién de mejora

Linea base

Meta

No cuenta con un estudio que
permita evaluar de forma global
el impacto de los programas de
desarrollo profesoral.

Desarrollar un

estudio y posterior su
medicién a través del
tiempo que permita
evaluar el impacto

de los programas de
desarrollo profesoral de
la institucion

La Vicerrectoria
Académica cuenta
con informacién
que da cuenta

del impacto de
los programas

de desarrollo
profesoral, el cual
se evidencia en
nivel de estudio
de los docentes,
el desarrollo de la

Impacto evaluado

de los programas de
desarrollo profesoral en
su integralidad

investigacion
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria Académica 10 febrero 2012 30 noviembre 2015 Documento finalizado

Caracteristica 11. Interacciéon académica de los profesores

Oportunidad de mejora 14

Accién de mejora

Linea base

Meta

Se tiene informacién parcial sobre
la pertenencia de profesores de TC
o MT a asociaciones profesionales,

Desarrollar un
mecanismo o
instrumento que

sociedades cientificas y comités | permita consolidar Existen reportes Reportes centralizados
editoriales externos facultades. Se | las actividades, aislados e por parte de las
considera necesario complementar la | reconocimientos, individuales de los facultades a la
informacién por cada facultad y de | asociaciones cientificas | profesores Vicerrectoria Académica
acuerdo alainformacién que dispone | de los docentes por
la Vicerrectorfa de Investigaciones, | parte de las facultades
innovacién y extension e institucion

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectorfa Académica
Vicerrectorfa de Investigaciones, 10 febrero 2012 30 noviembre 2013 Aplicativo desarrollado

Innovacién y Extension

150

Acreditacion Institucional

“Compromiso permanente con la excelencia”



FACTOR 4:
PROCESOS ACADEMICOS

Caracteristica 12. Interdisciplinariedad, flexibilidad y evaluacién del curriculo

Oportunidad de mejora 15

Accién de mejora

Linea base

Meta

Se considera que la Universidad
cuenta con las orientaciones y
mecanismos necesarios para la
creacién, reforma y evaluacién de
los curriculos. Sin embargo, los
resultados de la encuesta aplicada
a los docentes arrojan que el 50%
considera estos mecanismos entre
buenos y excelentes.

Es importante proyectar una mayor
difusién sobre las orientaciones

Fortalecer y ampliar

los  espacios  para
los  profesores  de
la institucién a
fin de aportar en
las  orientaciones y
mecanismos para
la creacién, reforma

y evaluaciéon de los
curriculos

Procesos actuales
de  modernizacién
curricular  llevados
a cabo por Ia

Vicerrectoria
Académica,
en los cuales
aproximadamente el
50% de los docentes
los considera buenos.

Procesos participativos
en las actualizaciones
curriculares de los
programas académicos
de la institucién

y mecanismos para la creacién,
reforma y evaluacién de los
curriculos
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectorfa Académica 10 febrero 2012 30 noviembre 2013 Listado de asistencia
Actas de trabajo
Oportunidad de mejora 16 Accién de mejora Linea base Meta

De acuerdo a los resultados de las
encuestas a estudiantes y docentes,
un 60% aproximadamente considera
que existen elementos de flexibilidad
curricular e interdisciplinariedad,
mientras que el 40% considera que

Promover e involucrar a
los docentes y estudiantes
en actividades propias
para que se conozcan y
aporten en los aspectos
de flexibilidad curricular

Aproximadamente
el 60% de los
estudiantes

docentes consideran
que existen elementos
de flexibilidad
curricular e

Alcanzar un conocimiento
en los elementos
curriculares del 75% por
parte de los estudiantes y
docentes.

tales elementos no existen e interdisciplinaridad interdisciplinariedad
en sus programas
académicos
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
Vicerrectorfa Académica Listado de asistencia
10 febrero 2012 30 noviembre 2015 Actas de trabajo

Encuestas
Oportunidad de mejora 17 Accién de mejora Linea base Meta
Un docente de la UTP tiene manejo Faortaleecsetrratz iaamphg;
del idioma inglés cuando dentro del | ;... .- &
. bilingtiismo en la .
marco comun europeo, se encuentra | . .2 el 27,84% de los | Alcanzar niveles
i . . institucion de manera . .
clasificado en niveles superiores al que aumente ol docentes se ubican | superiores a B1 en el 50%

B1, de acuerdo a prueba aplicada en
el afio 2010, el 27,84% de los docentes
se ubican en éste rango

porcentaje de docentes
con niveles superiores
aBl

en éste rango Bl

de los docentes.

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria Académica
ILEX

10 febrero 2012

30 noviembre 2019

Encuestas de mediciéon
Estrategia disefiada
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Caracteristica 13. Programas de pregrado, posgrado y educacién continta

Oportunidad de mejora 18

Accién de mejora

Linea base

Meta

Las  Diferentes  facultades y
dependencias que ofrecen programas
en educacién continua aplican una
evaluacién del curso a sus usuarios
y son tenidas en cuenta para el
programa tnicamente. Se considera
necesario unificar politicas y criterios
para la realizacién de consultas sobre
pertinencia y calidad de los cursos
ofrecidos, y se puedan unificar para
ser difundidas a toda la comunidad

Implementar

una estrategia de
consolidacién y
difusién de las ofertas
de formacién continua
ofrecidas de cada
facultad o dependencia
asi como de su
respectivo nivel de
pertinencia y calidad.

Existen
evaluaciones de
cada dependencia
que ofrece
formacién continua,
pero aisladamente

Informacién consolida y
de fécil difusién para la
comunidad académica

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria Académica
Facultades

10 febrero 2012

30 noviembre 2015

Estrategia disefiada

FACTOR 5:
INVESTIGACION

Caracteristica 14. Investigacion formativa

Oportunidad de mejora 19

Accion de mejora

Linea base

Meta

En términos generales, la
apreciacién de los docentes y
estudiantes frente a la suficiencia
de los recursos financieros para el
apoyo a la investigacién formativa
son insuficientes para el 40% de
los encuestados que conocen la
existencia de apoyos.

Establecer una
estrategia de
difusién de

los apoyos
institucionales
y programar
de manera
participativa su
ejecucion

Del 71.66% de los
estudiantes encuestados
que tienen conocimiento
respecto a los apoyos,

el 42% considera que

no son suficientes.

Por otra parte el 8,8%

de los docentes tiene
desconocimiento frente a
los apoyos institucionales
y del 91.2% que los
conoce el 45.6% los
considera insuficientes

Alcanzar cobertura

en el conocimiento

de los mecanismo de
financiacién para el
apoyo a la investigaciéon
formativa en al menos
el 75% de la poblacién,
y lograr un incremento
en la apreciacién, en
términos de suficiencia
de los recursos, del 40%
a 60%

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectorfa de Investigaciones,
Innovacién y Extension

10 febrero 2012

30 noviembre 2019

Estrategia disefiada
Encuestas de percepcién
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Oportunidad de mejora 20

Accion de mejora

Linea base

Meta

Con relaciéon a los resultados, se
puede resaltar que el 54% de los
docentes encuestados considera
que las politicas institucionales son
excelentes y buenas, pero el 32.8%
las considera regulares. Vale la pena
destacar, que actualmente se estd
llevando a cabola actualizaciéon de los
siguientes acuerdos: investigacion,
propiedad intelectual, extension, etc.

Llevar a cabo

una estrategia de
difusion de las
politicas de fomento
a la investigaciéon
de la institucion,
presentado sus
resultados y logros
mas importantes

El 54% de los
docentes encuestados
consideran que

las politicas
institucionales son
excelentes o buenas,
pero el 32.8% las
consideran regulares.

Alcanzar una mejor
percepcién sobre las
politicas institucionales
en materia de
investigacién en el 75%
de los docentes.

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extensién

10 febrero 2012

30 noviembre 2019

Estrategia disefiada
Encuestas de percepcién

Oportunidad de mejora 21

Accién de mejora

Linea base

Meta

Se cuenta con la informacién
verificable de los premios
relacionados, sin embargo, no
existe una clara sistematizacién
de dicha informacién, es decir, se

Implementar y
desarrollar un
instrumento

que permita
sistematizar todos
los reconocimientos,

Actualmente,
se cuenta con
la informacién
verificable de
los premios

Disponer de informacién
centralizada respecto
a los premios y
reconocimientos
obtenidos por la

. . premios y distinciones relacionados labor investigativa de
hace necesario centralizarla en una .
d denci por la labor en forma no los miembros de la
ependencia. : Lo . T
investigativa de la centralizada. institucion.
institucion.
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Investigaciones Estrategia disefiada
& / 10 febrero 2012 30 noviembre 2013 | Actas de trabajo

Innovacién y Extensién

Aplicativo implementado

Caracteristica 15. Investigacion en sentido estricto

Oportunidad de mejora 22

Accién de mejora

Linea base

Meta

Porcentaje de aceptacién
de los proyectos
presentados por la

Aumentar el porcentaje
en la siguiente escala:

El porcentaje de aceptacién de Fortalecer y Institucién a Colciencias/ | 2012, a 3%
proyectos presentados a Colciencias | promover la Promedio de aceptacién

es muy bajo, cabe destacar, la generacién de nacional El resultado 2015,a3,5 %
transicién que ha tenido esta proyectos de de este indicador es el

organizacion y los esfuerzo en investigaciéon de siguiente: *Afio 2007: 2019, a 4%

2.06% *Afio 2008: 2.12%
*Afio 2009: 0.60%

conseguir una mayor participacion la institucién
El porcentaje de
aceptacién de proyecto

de Colciencias

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Investigaciones Estrategia disefiada
& ’ 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Actas de trabajo

Innovacién y Extensién

Datos de Colciencias
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Oportunidad de mejora 23 Accién de mejora Linea base Meta
Los proyectos
La relacién entre el nimero con financiacién
de proyectos con financiacién internacional son 3 / el
. : p Fortalecer la .
internacional y el ntimero de financiacién nimero de proyectos Pasar a 5 provectos 2013
proyectos de la institucién en internacional de de la UTP 220. Dichos proy
los tiltimos tres afios no es muy valores son tomados de
los proyectos de la Pasar a 7 proyecto 2015

significativa, pero se pretende
concentrar esfuerzos en aumentar
dicha proporcién.

institucion

los ultimos tres afios,
con fecha de corte el
09 de Junio de 2011. su
relacion es de 1.36%

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Investigaciones Estrategia disefiada
& g 10 febrero 2012 30 noviembre 2015 Actas de trabajo

Innovacién y Extension

Oportunidad de mejora 24

Accién de mejora

Linea base

Meta

Teniendo en cuenta los resultados
de la encuesta de satisfaccién a

los docentes, el 15.2% no conoce
los apoyos que se otorgan para el
desarrollo de las actividades de
investigacién, mientras que el 29.6%
ha recibido un apoyo insuficiente
o nulo. Se destaca, que el 55% de
los docentes califica el grado de
apoyo en un nivel alto o medio. En
este punto, los apoyos otorgados
estdn ligados directamente a la
disponibilidad presupuestal de la
Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extension.

Fortalecer y
difundir la
estrategia de
gestion apoyo a
las actividades de
investigacion

Actualmente, el 55% de
los docentes califica el
grado de apoyo en alto y
medio

Aumentar la percepcién
aun 75% de los docentes
sobre la gestién y apoyo
a las actividades de
investigacién en la
institucion

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extensién

10 febrero 2012

30 noviembre 2019

Estrategia disefiada
Actas de trabajo

Linea base

Oportunidad de mejora 25

Accién de mejora

Meta

Teniendo en cuenta los resultados de la
encuesta de satisfaccién a los docentes,

el 12.8% desconoce la disponibilidad

de recursos académicos destinados a la
investigacion, mientras que el 14.4% los
considera deficientes, el 31% regulares, el
38% buenos y solo el 4% excelentes. Con
la anterior informacién se permite generar

Desarrollo una
estrategia de difusion
y promocién de las
actividades y alcances
de la investigacion

E1 42% de
los docentes
considera
entre buenos
y excelentes
los recursos
académicos

Incrementar al

70% la apreciacién
de los docentes
respecto a los
recursos académicos
disponibles para la

una alerta acerca de las capacidades con disponibles para investigacion.
las que cuenta la Universidad para el la investigacion
desarrollo de la investigacién.
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Me'd'los ge
verificacion

Vicerrectorfa de Investigaciones,
Innovacién y Extension

10 febrero 2012

30 noviembre
2019

Estrategia disefiada
Actas de trabajo
Encuestas de
percepcion
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FACTOR 6:
PERTENENCIA E IMPACTO SOCIAL

Caracteristica 16. Institucion y entorno

Oportunidad de mejora 26 Accién de mejora Linea base Meta
Se cuenta con las
herramientas necesarias
. . para realizar la verificacién
No se presenta una articulacion . . .
) . . Articular de manera de la informacién, y .

efectiva de la proyeccién social Estrategias

se deben adelantar

con la docencia, extensién y

la investigacién, es necesario
evidenciar si existe un
problema de comunicacién,
existe voluntad y se adelantan
acciones de mejora entre dichas
Vicerrectorias

efectiva la proyeccién
entre la docencia,

la investigacién y

el fortalecimiento

de procesos
interdisciplinarios en la
institucion

mecanismos de articulacién
entre la Vicerrectoria

de Investigaciony

la Vicerrectoria de
Responsabilidad Social

con las decanaturas

para poder desarrollar
instrumentos que mejoren la
interdisciplinariedad

articuladas de la
proyeccién social,
la investigacién y la
extension por parte
de las Vicerrectorias
en la institucién.

Responsables Fecha Inicio Fecha Final M(?d.IOS .c!e
verificacion

Vicerrectoria de Investigaciones,

Innovacién y Extensién Estrategia disefiada

Vicerrectoria de Responsabilidad | 10 febrero 2012 30 noviembre 2015 Actas de trabajo

Social y Bienestar Universitario
Vicerrectorfa Académica

Oportunidad de mejora 27

Accion de mejora

Linea base

Meta

En términos de la evaluacién del
impacto de la proyeccién que
ofrece la institucién no existe un
mecanismo claro para evaluar el
impacto

Disefiar e
implementar un
instrumento que
permita medir

el impacto de

la proyeccién
brindada por la
institucién con la
participacion de los
docentes

Existe el sistema
para identificar la
participacién docente
en proyeccién social ,
pero no la evaluacién
del impacto

Instrumento disefiado
e implementado en la
evaluacién del impacto
de la proyeccién de la
universidad

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovacién y Extensién . Estrategia disefiada
10 febrero 2012 30 noviembre 2013

Vicerrectoria de Responsabilidad
Social y Bienestar Universitario

Actas de trabajo
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Oportunidad de mejora 28

Accion de mejora

Linea base

Meta

No se sistematizan de forma

clara los reconocimientos locales,
nacionales e internacionales,
distinciones y premios otorgados

a la institucion, a sus programas
académicos y a sus docentes por
proyectos de extensién social, por la

Sistematizar de
forma clara los
reconocimientos
hechos a la
institucion,
programas y
docentes en
términos de

La informacién existe
pero requiere mejorar
los instrumentos

de sistematizacion,
comunicacion y
verificaciéon. Las
fuentes existentes son:

Disefiar e implementar
un instrumento de
sistematizacién de los
reconocimientos a la
institucién, programas
y docentes en el campo
de la extension social, la

investigacion extension social, CIARP y CAMPUS investigacion y demds
& ) investigacién y INFORMA campos.
demds campos.
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
Vicerrectorfa de Investigaciones,
Innovacién y Extensiéon Estrategia disefiada
Vicerrectoria de Responsabilidad 10 febrero 2012 30 noviembre 2013 Actas de trabajo

Social y Bienestar Universitario
Vicerrectoria Académica

Instrumento disefiado

Oportunidad de mejora 29

Accién de mejora

Linea base

Meta

Con relacién al tema, se contd

en el afio 2010 con dos revistas
indexadas, pero para el afio 2011
solo se tiene una revista. Es bajo
el nivel de publicacién de revistas
indexadas en la universidad

Incrementar el niimero

de publicacién de

revistas indexadas por
parte de la institucién,
de manera que permita

un mayor impacto
en los articulos y la

Durante el afio 2010
se contd con dos
revistas indexadas,
pero para el afio
2011 solo se tiene
una revista de 13

Alcanzar al menos 3
revistas indexadas en el
2015

6 revistas en 2019

: A identificadas
investigacion
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Investigaciones Estrategia disefiada
& § 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Actas de trabajo

Innovacién y Extension

Revistas indexadas

Oportunidad de mejora 30

Accién de mejora

Linea base

Meta

La apreciacién de los estudiantes
encuestados si consideran que
existe coherencia de las préctica
profesionales con la formacién
recibida, es necesario aumentar su
percepcién

Fortalecer y mejorar las
précticas profesionales
en términos de alcanzar

mayor coherencia
en su formacién

profesional, de manera
que los estudiantes lo
evidencien asf en sus

El 51% de los
estudiantes
encuestados
consideran que si
existe coherencia
de las préctica
profesionales con la
formacion recibida

Aumentar la apreciacién
positiva al 80% de los
estudiantes en términos
de la coherencia entre las
précticas y la formacién
recibida.

ejercicios.
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Investigaciones Estrategia disefiada
& ! 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Actas de trabajo

Innovacién y Extension

Revistas indexadas
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Caracteristica 18. Articulacion de funciones con el Sistema Educativo

Oportunidad de mejora 31

Accién de mejora

Linea base

Meta

No se tienen mecanismos efectivos
sobre la generacién, aplicacién
y difusién de estudios sobre las
tendencias de la educacién superior
en el &mbito nacional e internacional,
y de igual manera la vinculacién a
grupos y redes que traten los temas
de educacién superior.

Implementar
estrategias efectivas
sobre uso, difusién, y
participacién en grupos
y redes con el objeto de
generar estudios sobre
las tendencias de la
educacién superior.

La Vicerrectoria
Académica lidera
el estudio para
identificar las
necesidades mas
relevantes de la
regién en educacién
en relacion con
el  Objetivo de
Cobertura con
Calidad, el cual tiene
que ver el curriculo
y la estrategia de
modernizacién
curricular,
adicionalmente
existen estudios
en Alma Mater
sobre necesidades
de educacién en la
region.

Implementar estrategias
efectivas  sobre  uso,
difusién y participacién
en redes y grupos para
elaborar estudios sobre
las tendencias de la
educacién superior en el
afio 2013, como resultado
de los estudios de la
Vicerrectoria Académica

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Vicerrectoria Académica
Facultad de Educacién

10 febrero 2012

30 noviembre 2013

Estrategia disefiada
Actas de trabajo

FACTOR 7:
AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

Caracteristica 19. Sistemas de evaluacién y autorregulacién

Oportunidad de mejora 32 Accion de mejora Linea base Meta
No se cuenta con wun sistema . .
: ; Se considera necesario
consolidado de los  estudios . . .
S -~ | realizar un inventario . .
institucionales, ya que por el tamafio . Se dispone de | Consolidar un
. e consolidado sobre los . . . ;
y la complejidad de la institucién, . un inventario de | instrumento que permita
A . estudiosllevadosacabo, . s .
éstos son realizados desde muchas . . proyectos a nivel | unificar los estudios
. p que permita centralizar | ©_ 2" T
Vicerrectorias, facultades y . . s institucion institucionales
. or la informacién sobre los
dependencias, lo cual dificulta su .
! mismos
centralizacién
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién

Oficina de Planeacién

10 de febrero de 2012

30 de noviembre de
2013

Instrumento consolidado

Universidad Tecnoldgica de Pereira
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Caracteristica 20. Sistemas de informacion

Oportunidad de mejora 33

Accién de mejora

Linea base

Meta

En general, tanto para los docentes
como a los administrativos
la informacién de boletines e
indicadores estadisticos consolidados
es de gran importancia , pero no se
evidencia el uso apropiado de la
misma

Implementar
estrategias para el
uso de las estadisticas
e indicadores de
gestion a todo nivel
en la institucién con
las directivas a todo

Los resultados de las
encuestas infieren
que para el 50%
de los docentes la
informaciéon de los
indicadores es de
relevancia siempre

Incrementar esos niveles
de uso de la informacién
estadistica el 75% de los
usuarios de las misma
en promedio de docentes
y administrativos, para
2015

académica, investigaciones e
innovacién y extension

2015

nivel académico y | o casi siempre. Los

administrativo  desde | resultados de los

las Vicerrectorias | administrativos,

hasta los programas | reflejan una

académicos percepcién de

relevancia, dado

que para el 74% de

los encuestados,

dicha informacién

siempre o0 casi

siempre ha sido util

y oportuna.

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
Oficina de Planeacién Vicerrectorias 10 de febrero de 2012 30 de noviembre de | Instrumento consolidado

FACTOR 8:
BIENESTAR INSTITUCIONAL

Caracteristica C21A. Clima institucional

Oportunidad de mejora 34 Accién de mejora Linea base Meta

Articular las acciones

y actividades dirigidas

hacia la generacién

de condiciones que Implementacién de
No se presenta una articulacién | permitan un clima acciones de mejoramiento
efectiva  entre las Vicerrectorfas | laboral propicio de | Si  bien  existe | enelclimaorganizacional
Administrativa y la de | en institucién entre | un  proceso de | partiendo de resultados
Responsabilidad Social  para la | las Vicerrectorias | evaluacién del | obtenidosenevaluaciones
implementaciéon de acciones y | Administrativa y la | clima laboral, es | articuladas desde
actividades dirigidas hacia las | de Responsabilidad | necesario articular | las  Vicerrectorfas de

condiciones de un «clima laboral
propicio en la institucién.

Social, de  manera
tal que se lleven a
cabo las acciones
de mejoramiento
como resultado de la
evaluacién del clima.

su implementacién.

Responsabilidad Social y
Bienestar Universitario y
la Administrativa
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y Bienestar Universitario

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Estrategia disefiada
Vicerrectoria de Responsabilidad Actas de trabajo
Social y Bienestar Universitario 10 febrero 2012 30 noviembre 2013 | Plan de mejoramiento
Vicerrectorfa Administrativa ejecutado  de  clima
institucional
Oportunidad de mejora 35 Accién de mejora Linea base Meta
Actualmente  existe
Es necesario desarrollar | el estudio sobre el
No se realizan estudios o proyectos mayores estudios o | modelo de estructura Tres (3) estudios o
. P . . proyectos  investigativos | organizacional en - I,
investigativos hacia el bienestar ? . S proyectos de investigacion
O hacia el bienestar | acompafiamiento a | :
institucional, de manera que se | . .. . L implementados  tomando
e institucional, de manera | la transformacién . .
potencialice y fortalezca la estructura de que se potencialice y | orgénica que adelanta con objeto el bienestar
Bienestar de la universidad fortalezca la estructura de | la Universidad desde institucional
Bienestar de la universidad | la Vicerrectoria
Administrativa
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Objetivo PDI Articulado
Vicerrectorfa de Responsabilidad Social 10 febrero 2012 30 noviembre 2013 Actas de trabajo

Estudios realizados

Caracteristica 21. Estructura del bienestar institucional.

Oportunidad de mejora 36

Accién de mejora

Linea base

Meta

No se dispone, de acuerdo a las
encuestas de apreciacién, de
suficiente personal de bienestar que
permita atender toda la poblacién
universitaria especialmente teniendo
en cuenta la ampliacién de cobertura
y la importancia que ha tomado el
bienestar frente a la comunidad.

Incorporar acciones
encaminadas a brindar
un servicio de bienestar
con mayor cobertura ,
en las instalaciones y
recursos con que cuenta
bienestar

Dentro de la
encuesta, el 40%
de los encuestados
considera que
el  personal que

desarrolla las
actividades de
bienestar no es
suficiente, aunque

el  personal es
idéneo y capacitado
y cuenta con las

Lograr una percepcién
de suficiencia respecto
al personal que atiende
las  necesidades  de
bienestar en un 70% de la
comunidad.

competencias
5.8 g Objetivo PDI
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Articulado
Vicerrectoria de Responsabilidad 10 febrero 2012 30 noviembre 2015 Actas de trabajo

Social y Bienestar Universitario

Estudios realizados

Universidad Tecnoldgica de Pereira
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Caracteristica 22. Recursos y servicios para el bienestar institucional.

Oportunidad de mejora 37

Accién de mejora

Linea base

Medios de verificacion

No se aprecia por parte de la
comunidad universitaria una buena
calidad e impacto de los servicios de
bienestar (sumado alainfraestructura
y espacios insuficientes)

Implementar acciones
concretas que permitan
llevar las actividades

de  bienestar a
la comunidad
universitaria en

términos de buena
calidad y de alto

La percepcién de la
calidad e impacto
de los servicios
de bienestar
universitario es
buena o excelente
en el 50% de la

Incrementar los niveles de
percepciéon positiva por
parte de la comunidad
universitaria al 70%.

Social y Bienestar Universitario

. comunidad
impacto
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Vicerrectoria de Responsabilidad 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Actas de trabajo

Encuestas de apreciaciéon

FACTOR 9:
ORGANIZACION, GESTION Y ADMINISTRACION

Caracteristica 23. Administracién y gestién y funciones institucionales

Oportunidad de mejora 38

Accién de mejora

Linea base

Meta

En general, la comunidad
encuestada no tiene una buena
apreciacion de la transparencia y
equidad en la toma de decisiones

Implementar
estrategias de
comunicacion y
difusién sobre las
précticas en la toma
de decisiones de los
organos de gobierno

La percepcién de
un alto grado en
la estructura de
gobierno existente
en la institucién se
da de la siguiente
forma:
Estudiantes, 9%
Administrativos,
15%

Docentes, 11%

Alcanzar una apreciacién
positiva de la comunidad
universitaria del 50%

en promedio frente a la
toma de decisiones de
forma transparente y
equitativa del gobierno
institucional.

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién
Vicerrectorfa Administrativa y ?ri?lsegti;rgségoreciacién
Vicerrectoria de Responsabilidad 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 . p

. . . o Estrategias
Social y Bienestar Universitario .
implementadas
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FACTOR 10:
RECURSOS DE APOYO ACADEMICO
Y PLANTA FiSICA

Caracteristica 26. Recursos fisicos

Oportunidad de mejora 39 Accién de mejora Linea base Meta
o Implementar un L
En las encuestas de apreciacién pen .. .. | Encuestas de | Plan de comunicacién
. e - mecanismo de difusién S .
se identific6 que la comunidad apreciacién sobre la | implementado con la

universitariano seenteradelos planes
de crecimiento y fortalecimiento de
la planta fisica de la institucién en
términos de crecimiento y cobertura

y caracterizaciéon de
la planta fisica de la
institucién en donde
se presente el uso y los
planes de crecimiento

planta fisica en su
percepcién de las
caracteristicas de los
espacios

comunidad universitaria,
sobre el uso y
proyecciones de la planta
fisica

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Oficina de Planeacién

10 de febrero de 2012

30 de noviembre de
2015

Instrumento consolidado

Oportunidad de mejora 40

Accién de mejora

Linea base

Meta

No se ha desarrollado un sistema
de alertas sobre el crecimiento de la
instituciéon como efectos de variables,
nuevos programas, laboratorios
o  incorporacion de  nuevas
dependencias (unidad funcional)

Implementar un
monitoreo a los indices
de crecimiento de la
instituciéon en términos
de planta fisica

Encuestas de
percepcién  frente
a la planta fisica
en términos de las
caracteristicas de
los espacios vs. los
datos estadisticos de
poblacién

Sistema incorporado de
alertas en el crecimiento
delauniversidad (estudio
de capacidades)

Responsables

Fecha Inicio

Fecha Final

Medios de verificacion

Oficina de Planeacién

10 de febrero de 2012

30 de noviembre de
2015

Instrumento consolidado

Universidad Tecnoldgica de Pereira
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RECURSOS FINANCIEROS.

FACTOR 11:

Caracteristica 29. Presupuesto y funciones sustantivas.

Oportunidad de mejora 41

Accién de mejora

Linea base

Meta

En las encuestas de apreciaciéon
se identificé que los docentes

y los estudiantes (en mayor
medida) carecen de conocimiento
en lo respectivo a los criterios
para la organizacién y el manejo
presupuestal

Disefiar una estrategia
de comunicaciones y
difusién que permita
dar a conocer a la
comunidad los
criterios para la
organizacién y manejo
del presupuesto de la
institucién.

En promedio casi el
30% de estudiantes
y docentes

no consideran
adecuados los
criterios para la
asignacién del
presupuesto, y
mas del 45% en
promedio no
conocen dichos

Alcanzar una percepcién
positiva frente a los
criterios de asignacién
presupuestal del 70% por
parte de la comunidad
académica.

criterios.

Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacién

Actas de trabajo
Vicerrectorfa Administrativa 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Encueste.ls de apreciacién

Estrategias
implementadas
Caracteristica 30. Organizacion para el manejo financiero.
Oportunidad de mejora 42 Accién de mejora Linea base Meta

En las encuestas de apreciacién se
identificé que los docentes y los
estudiantes (en mayor medida) no
poseen conocimiento frente a los
niveles de eficiencia y efectividad de
los procedimientos financieros que

Disefiar una estrategia
comunicaciones y

de difusién para

hacer participe a la
comunidad sobre los
criterios de efectividad
en los procedimientos

En promedio casi el
47% de estudiantes
y docentes no
conocen los criterios
de efectividad de
los procedimientos

Alcanzar una apreciacién
positiva del 70% respecto
a la efectividad de

los procedimientos
financieros.

se adelantan en la institucién financieros de la financieros
institucion
Responsables Fecha Inicio Fecha Final Medios de verificacion
Actas de trabajo
Vicerrectoria Administrativa 10 febrero 2012 30 noviembre 2019 Encuestz'is de apreciacién
Estrategias
implementadas
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